Nefndasvid Alpingis
Austurstreeti 8-10
150 Reykjavik

12. mars 2021
Efni:  Umsdgn Hagsmunasamtaka heimilanna um 163. mal & 151. I6gg‘afarpingi
Endurskodun regluverks um starfsemifjarhagsupplysingastofa

Hagsmunasamtok heimilanna hoéfdu frumkvaedi ad ofangreindri pingsalyktunartillégu og eru pvi edli
mals samkveemt fylgjandi henni. Eins og fram kemur i greinargerd med tillégunni ma tilefni hennar
rekja til pess ad regluverk um starfsemi fjarhagsupplysingastofu hefur ekki verid endurskodad til ad
fylgja eftir margvislegri lagaproun sem hefur ordid i seinni tid. bar er helst ad nefna akveaedi laga um
lan til neytenda vardandi lansheefismat og greidslumat. Samkvemt upplysingum samtakanna hafa
badar pessar tegundir medferdar fjarhagsupplysinga ad undanférnu feerst i vaxandi meeli & eina hendi
pess eina fyrirteekis sem starfreekir fjarhagsupplysingastofu hér & landi.

Reynsla samtakanna hefur leitt i j6s margvislegar brotalamir i starfsemi fjarhagsupplysingastofu. Sem
demi ma nefna ad 6légvardar kréfur hafi verid feerdar & vanskilaskra, métbaruréttur hins skrada hafi
ekki verid virtur, kréfur sem hafi fyrnst ekki verid teknar af skra o.s.frv. Allt slikt er ipyngjandi fyrir
hinn skrada vegna pess ad pad hefur neikveed ahrif a lAnshaefismat og getur Gtilokad hann fra pvi ad
f& nokkra fyrirgreidslu i almennum vidskiptum sinum & medan peirra dhrifa geetir.

Meginvandinn virdist stafa af pvi ad notendur fjarhagsupplysingastofu geta mjég audveldlega skrdd
feerslur & vanskilaskra an pess ad uppfylla sérstakar sonnunarkréfur og sumar upplysingar eru jafnvel
skrddar sjalfkrafa, an athugunar & réttmeeti peirra. Métbaruréttur hins skrdda er hadur pvi ad hann
taki sjalfur til varna og pa er 6ll sbnnunarbyrdin 16gé & hann. bessari sbnnunarstédu parf ad snda vid
pbannig ad kroéfuhafi purfi alltaf ad sanna réttmeeti skraninga & vanskilaskra og jafnframt sétryggtad
skraningar falli sjalfkrafa at um leid og peer glata 16gvernd, t.d. vegna fyrningar.

Til a0 lagfeera umraeddar brotalamir verdur ad taka regluverk um starfsemi fjarhagsupplysingastofa til
endurskodunar. Til hlidsjonar visa Hagsmunasamtdk heimilanna jafnframt til medfylgjandi umsagnar
um drég Personuverndar ad nyju starfsleyfi fjarhagsupplysingastofu.

0

Virdingarfyllst,
f.n. Hagsmunasamtaka heimilanna,

Asthildur L6a bérsdéttir, formadur@heimilin.is Gudmundur Asgeirsson, erindreki@heimilin.is

Hagsmunasamték heimilanna « Armula 5 = 108 Reykjavik « kt. 520209-2120 « heimilin@heimilin.is » www.heimilin.is


http://www.heimilin.is
https://www.althingi.is/thingstorf/thingmalalistar-eftir-thingum/ferill/?ltg=151&mnr=163
http://www.heimilin.is
mailto:formadur@heimilin.is
mailto:erindreki@heimilin.is
mailto:heimilin@heimilin.is
http://www.heimilin.is

Personuvernd
Raudararstig 10
105 Reykjavik

8. névember 2020
Efni:  Umsdgn um drdg ad skilmalum i starfsleyfum til fjarhagsupplysingastofa

Hagsmunasamtok heimilanna (HH) geeta ad réttindum neytenda & fjarmalamarkadi. bar & medal eru
malefni sem tengjast medferd fjarhagsupplysinga af halfu fjarhagsupplysingastofu. Samtékin heféu
talid rétt a0 peim veeri send umsagnarbeidni vegna ofangreinds mals en peim barst po ekkert slikt
erindi. pess er pvi 6skad ad framvegis verdi haft i huga ad leita eftir umségnum samtakanna um oll
aform varoandi reglur og skilyrdi fyrir medferd fjarhagsupplysinga neytenda.

HH eru almennt hlynnt endurskodun a regluverki um starfsemi fjarhagsupplysingastofa og hafa lengi
kallad eftir henni. Ofangreind drdg eru vissulega skref i pa att og margt i peim til pess fallid ad skyra
og skerpa & reglum & pessu svidi. Fram kemur i frétt a vef Personuverndar ad ,,skilmalar & grundvelli
draganna hefdu almennt gildi og feelu pvi ad nokkru i sér igildi stjérnvaldsfyrirmeaela”. HH vilja
reyndar ganga lengra og fullyrda fyrirvaralaust ad um eiginleg stjornvaldsfyrirmeeli sé ad reeda par
sem pau hafa bein og ébein ahrif & réttindi og skyldur almennra borgara og I6gadila.

Eftirfarandi eru helstu athugasemdir samtakanna vid umraedd drdg.
I. Hvada upplysingum sé heimilt ad safna

Samkvaemt 1. mgr. i grein 2.1. um heimila vinnslu er gert ad skilyrdi ad 16ginnheimta sé hafin gegn
hinum skrdda, svo sem ad stefna hafi verid birt eda hann hafi skriflega vidurkennt fyrir kréfuhafa ad
skuld sé fallin i gjalddaga. betta eetti ad Gtiloka séfnun upplysinga med peim heetti sem kemur fram i
7. tl. greinar 2.2.2 i drogunum, samkvaemt sk askrifanda um skraningu vanskila & grundvelli skilméala
i lanssamningi eda skuldaskjali, ef slik 6sk berst 4dur en l8ginnheimta er hafin samkveemt 24. gr. a
laga nr. 77/1998 um légmenn med malshéfdun eda beioni um fullnustugerd. Jafnframt er pad
reynsla samtakanna ad vid samningsgerd eru slikir skilmalar ekki kynntir sérstaklega fyrir neytendum
og alls ekki pau ahrif sem slik skrdning getur haft & stddu peirra. Samkveemt peim reglum sem leida
af Tilskipun 93/13/EBE sbr. 36. gr. a-d samningalaga nr. 7/1936 geetu slikir skilméalar talist 616gmeetir.
par sem peir eru jafnan hluti stadladra skilmala lanveitenda er neytendum oftast Okleift ad eiga
vidskipti vid lanveitendur an pess ad undirgangast pa og er pvi alls ekki um ad reeda Opvingada og
upplysta yfirlysingu samkveemt 8. tl. 1. mgr. 3. gr. persénuverndarlaga nr. 90/2018.

Enn fremur gera HH alvarlegar athugasemdir vid ad i 7. tl. greinar 2.2.2 sé gert rad fyrir pvi ad sa sem
Oskar skraningar beri 4byrgd a pvi a® honum sé ekki kunnugt um réttmeetar métbarur skuldara vio
krofunni. Otal deemi eru um ad kréfuhafar standi ekki undir peirri 4byrgd og hafi jafnvel skrad krofur i
vanskil sem peir vita ad eiga engan rétt & sér. Sénnunarstadan er pannig i raun 6fugsnain.

Samkveemt ofangreindu leggja HH til ad 7. tl. greinar 2.2.2 falli brott Gr drégunum.
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Il. Hveneer megi midla opinberum upplysingum

Samkvaemt grein 2.2.1 er heimilad ad safna upplysingum tr opinberum gégnum, einkum hvad vardar
réttargerdir sem falla undir hugtakid “léginnheimta”. bar sem slikar upplysingar eru opinberar er
heimilt ad nota peaer en po parf alltaf ad gaeta ad motbarurétti (meintra) skuldara.

HH vilja benda a ad i drogunum er alls ekki tekid neegilegt tillit til métbaruréttar meintra skuldara.
bpegar stefna hefur verid birt eda fullnustugerd a bord vid fjarnam eda naudungarsoélu verid bodud
eru deemi um ad skuldara hafi aldrei verid gefinn kostur 4 andmaelum vid peirri framgongu eda ad
andmeeli hans séu ad engu hofd. Regludrogin leggja of mikla dherslu a ad skra upplysingar um slikar
gerdir i addraganda peirra en paer attu miklu frekar ad mida vid pad timamark sem umbedin
nidurstada syslumanns eda domstdla verdur endanleg, ad geettum motbarurétti skuldara.

Mikilveegt er ad taka tillit til pess ad pegar skuldara er stefnt eda bodad til fjarnams eda fyrirtéku a
naudungarsolubeidni, gefst honum sjaldnast raunhaefur moguleiki a ad koma a framfeaeri métmaelum
vid slikum krofum fyrr en vid fyrirtoku malsins hja syslumanni eda déomstélum. bess vegna eetti ekki
ad vera heimilt ad midla slikum upplysingum fyrr en nidurstada peirra stofnana sem hafa vald i peim
efnum liggur fyrir med endanlega bindandi haetti.

Jafnframt verdur ad taka mid af pvi af akvardanir syslumanns og nidurstodur domstola verda ekki
endanlegar fyrr en eftir ad peer hafa farid fram. Samtokunum er kunnugt um daemi pess ad fyrirtokur
slikra mala hafi verid skradar a vanskilaskra [6ngu adur en paer fara fram pratt fyrir ad skuldari hafi
borid fram moétmeeli vid kréfuhafa, adur en honum gafst kostur a ad bera pau fram fyrir syslumanni
eda domstélum og an pess ad honum hafi verid veittur andmeelaréttur vid skraningunni, sem er med
Ollu dlidandi ad mati samtakanna. HH visa i pessu sambandi til urskurdar Persénuverndar i mali nr.
2017/1620 par sem segir i nidurstddum um pagildandi starfsleyfisakvaedi:

Starfsleyfisikvaedid ber ad tulka i [josi bess markmids laga nr. 77/2000 ad studla ad pvi ad
med personuupplysingar sé farid [ samraemi vid grundvallarsjonarmid og reglur um
personuvernd og fridhelgi einkalifs og ad tryggja dreidanleika slikra upplysinga, sbr. 1.
mgr. 1. gr. laganna. begar litid er til pessa telur Personuvernd dom, sem ekki felur i sér
endanlega drlausn i domsmali eda sem satt getur endurskodun, ekki geta falid i ser
stadfestingu d skuld i skilningi starfsleyfisikvaedisins. A pad jafnt vid um dém i mdli sem
fyrir liggur ad verdi endurupptekid, sem og dom sem enn er unnt ad dfryja ...

Pad sama gildir um naudungarsélur og adfarargerdir, ad peer fela ekki i sér endanlega nidurstédu fyrr
en ad lidnum fresti til ad leita drlausnar démstdla, sem er eftir atvikum atta vikur samkvaemt 1. mgr.
92. gr. laga nr. 90/1989 um adfér eda fjorar vikur samkveemt 1. mgr. 80. gr. laga nr. 90/1991 um
briggja manada samkveemt 1. mgr. 137. gr. laga nr. 91/1991 um medferd einkamala. HH telja pvi ad
reglur um skraningar a vanskilaskra eigi ad taka tillit til pessara timafresta pannig ad slikum faerslum
megi ekki midla fyrr en ad vidkomandi frestum lidnum eftir pvi sem vid a.

Samkvaemt ofangreindu atti ad breyta ordalagi greinar 2.2.1 i drogunum pannig ad heimild til ad
midla peim upplysingum sem safnad er Ur opinberum gégnum midist vid pann tima sem viekomandi
opinberir gerningar verdi endanlegir ad lidnum malskotsfrestum. Skuldara verdur einnig ad hafa
verid veitt sanngjarnt teekifaeri til ad semja vid krofuhafa og fordast vanskilaskraningu.
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lll. Midlun upplysinga fra askrifendum

HH gera sambeerilegar athugasemdir vido grein 2.2.2 i drégunum og ad framan vid grein 2.2.1, p.e. ad
geeta verdi til hins itrasta a® moétbarurétti skuldara ad teknu tilliti til peirra timamarka sem gilda um
malskot, endurupptoku, keeru eda afryjun eftir pvi sem & vid i hverju tilviki.

Vardandi 3.-5. tl. greinarinnar eru itrekud fyrrnefnd sjénarmio vardandi moétbarurétt skuldara og pa
timafresti sem gilda fyrir hann til ad leita réttar sins. Vardandi 7. tl. eru itrekud pau sjénarmid sem
komu fram i kafla I. hér ad framan. Skilmalar sem veita heimild til skraningar & vanskilaskra ad beidni
krofuhafa eru sjaldnast kynntir sérstaklega fyrir neytendum og alls ekki pau &hrif sem slik skraning
getur haft & stédu peirra. Eins og fyrr var rakid er i slikum adstaedum ekki um ad reeda épvingada og
upplysta yfirlysingu samkveemt 8. tl. 1. mgr. 3. gr. persénuverndarlaga nr. 90/2018.

IV. Skyrslur um lanshaefismat

HH telja I6ngu timabart ad setja reglur um lansheefismat eins og er ad nokkru leyti gert i drégunum.
Sérstaklega er jakveett i peim ad skuldari 60list sjalfur rétt 4 ad f4 adgang ad skyrslu um lanshafismat
a0 endurgjaldslausu med upplysingum um peer breytur sem hafa ahrif og veegi peirra. Enda er pad
forsenda pess ad hinn skradi hafi moguleika 4 ad baeta dhagsteett lanshaefismat.

Aftur & méti er i 2. mgr. greinar 5.3 gert rad fyrir pvi ad eftir ad sa 4 ara timi sem heimilt sé ad hafa
upplysingar um vanskil kroéfu a vanskilaskra, verdi i allt ad 2 ar til vidbdtar heimilt ad nota upplysingar
um hana vid gerd skyrslu um lansheefismat. Med pvi er iraun verid ad lengja um helming pann tima
sem skraning & vanskilaskra getur haft neikveed ahrif 4 lanshafismat hins skrada. HH leggjast alfarid
gegn beirri breytingu og krefjast pess ad han verdi felld brott ar drogunum.

V. Fyrningartimi krafna

HH gagnryna sérstaklega ad hvergi i drégunum er tekid tillit til fyrningartima krafna. Samtokin vita
um fjolda tilvika par sem krofur sem eru 6logvardar vegna fyrningar eru skradar eda reynt ad skra
pbeer a vanskilaskra, jafnvel pd peim hafi verid motmeelt vido kréfuhafa a peim grundvelli, en pad er
med 6llu olidandi. pess vegna er naudsynlegt ad beeta vid drogin peim skilmalum ad med 6Ollu sé
Oheimilt ad skra fyrndar krofur a vanskilaskra og ad skylt sé ad afskrd kréfu um leid og han fyrnist.
Enn fremur ad fra peim tima sé 6heimilt ad leggja slika krofu til grundvallar lanshafismati. Til ad
uppfylla petta yrdi ad breyta naverandi framkvaemd pannig ad vid skraningu kréfu & vanskilaskra
skuli tilgreina hvenger han fyrnist, svo tryggja megi afskraningu hennar ad peim tima lidnum.

VI. Urskurdarvald um réttmaeti skraninga

Loks telja HH med 6llu 6edlilegt ad fjarhagsupplysingastofa taki sjalf afstédu til réttmeeti skrdningar
eda motmeela vid skraningu. Slik vald eetti 6hadur adili eda stofnun ad fara med og jafnframt eetti ad
vera Oheimilt ad skrd umdeilda kréfu fyrr en slikur adili hefur Grskurédad um agreininginn.

Virdingarfylist,
f.h. Hagsmunasamtaka heimilanna,

Asthildur Léa borsdottir, formadur@heimilin.is Gudmundur Asgeirsson, erindreki@heimilin.is
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