Frumvarp til laga

um rafrzen vidskipti og adra rafraena pjonustu.

(Lagt fyrir Alpingi 4 127. 16ggjafarpingi 2001-2002.)

I. KAFLI
Almenn akvzedi.
1. gr.
Gildissvid.

Log pessi gilda um rafren vidskipti og adra rafraena pjonustu.

Login gilda ekki um rafrana pjonustu sem snertir skattamalefni, vernd personuupplysinga,
6logmett samrad eda samstilltar adgerdir fyrirteekja, hagsmunageslu 16gmanna fyrir dom-
stolum, fjarhaettustarfsemi sem felst i pvi ad leggja fram fé { ahattuleikjum og starfsemi log-
bokenda ad pvi marki sem i henni felst beiting opinbers valds.

Vidskiptaradherra fer med yfirstjorn mala samkvamt 16gum pessum.

2. gr.
Ordskyringar.
[ 16gum pessum er merking eftirfarandi hugtaka sem hér segir:

1. Rafreen pjonusta: Pjonusta sem almennt er veitt gegn greidslu, Ur fjarleegd, med raf-

reenum heaetti ad beidni pjonustupega.
2. bBjonustuveitandi: Einstaklingur eda 16gpersona sem laetur i té rafreena pjonustu.
3. bjonustupegi: Einstaklingur eda 16gpersona sem i atvinnuskyni eda 1 6drum tilgangi

nytir sér rafreena pjonustu.

II. KAFLI
Regla upprunalands.
3. gr.
Meginregla.

Rafran pjonusta sem pjonustuveitendur med stadfestu 4 [slandi veita skal vera i samraemi
vi0 islensk 16g um stofnun og starfrakslu pjonustunnar.

Engin hoft skulu vera a frelsi pjonustuveitanda med stadfestu a Evropska efnahags-
svaedinu til ad veita pjonustu hér a landi ad pvi er vardar lagalegar kréfur um stofnun og
starfraekslu pjonustunnar.

bjénustuveitandi telst hafa stadfestu i tilteknu riki ef hann stundar par virka atvinnustarf-
semi 6timabundid i fastri starfsstdd.
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4. gr.
Almennar undantekningar fra meginreglu.
Akveedi 3. gr. gilda ekki um eftirfarandi:

1. rétt adila til ad semja um hvada 16g gildi um samninga peirra,

2. samningsskyldur i tengslum vid neytendasamninga,

3. formlegt gildi samninga sem stofna eda yfirfaera rétt yfir fasteignum, pegar slikir samn-
ingar eru hadir 6fravikjanlegum formkréfum samkvamt 16gum pess rikis par sem fast-
eignin er,

4. hoéfundarétt og skyld réttindi,

5. ad hvada marki 6umbednar vidskiptaordsendingar i tolvuposti eru leyfilegar,

6. utgafurafeyris afhalfu fyrirtaekja sem veitt hefur verid undanpaga skv. 8. gr. tilskipunar
2000/46/EBE,

7. markadssetningu bréfa i verobréfasjodum skv. 44. gr. tilskipunar 1985/611/EB, og

8. stadfesturétt og rétt til ad veita tryggingapjonustu samkvaemt tilskipun 92/49/EBE,
tilskipun 92/96/EBE, tilskipun 88/357/EBE og tilskipun 90/619/EBE.

5. gr.
Einstakar undantekningar fra meginreglu.

Stjornvold geta i einstokum tilfellum vikio fra akvedum 2. mgr. 3. gr. og takmarkad
frjalst fledi rafreennar pjonustu ef takmdrkun er naudsynleg til verndar:

1. almennu sidferdi, allsherjarreglu, almannadryggi,
2. lifi og heilsu manna, eda
3. neytendum.

Takmarkanir skv. 1. mgr. mega pviadeins beinast ad pjonustuveitanda ad hann brjoti gegn
peim verndarhagsmunum sem par eru nefndir eda ad veruleg heetta sé 4 ad hann muni brjota
gegn peim. Takmarkanirnar skulu ekki ganga lengra en naudsyn ber til.

Ekki er heimilt ad gripa til sérstakra adgerda skv. 1. mgr. gegn einstokum pjoénustuveit-
endum nema adildarriki par sem pjonustuveitandi hefur stadfestu hafi vanrakt, pratt fyrir
beidni islenskra stjornvalda, ad gripa til adgerda gegn brotum eda ad urredin hafi verid 6full-
nagjandi. Tilkynna skal Eftirlitsstofnun EFTA og pvi riki par sem umraddur pjonustuveit-
andi hefur stadfestu um fyrirhugadar adgerdir. betta 4 p6 ekki vid um logbann eda rannsékn
sakamals.

{ aridandi malum geta stjornvold vikid fra akvaedum 3. mgr. { peim tilvikum skal tilkynna
um adgerdirnar svo skjott sem kostur er til Eftirlitsstofnunar EFTA og til pess adildarrikis
par sem pjénustuveitandi hefur stadfestu. I tilkynningunni skal gefid til kynna hvers vegna
malid er talid aridandi.

III. KAFLI
Upplysingaskylda.
6. gr.
Almennar upplysingar.
bjonustuveitandi skal veita greidan og samfelldan adgang a0 eftirfarandi upplysingum
um sig:

1. nafni,
2. heimilisfangi par sem hann hefur stadfestu,
3. kennitdlu,
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4. postfangi, netfangi og 6drum peim upplysingum sem gera mogulegt ad hafa samband
vi0 hann 4 greidan hatt,
5. virdisaukaskattsnumeri pjonustuveitanda,
6. peirri opinberri skrd sem hann er skradur hja, svo sem hlutafélagaskrd, samvinnu-
félagaskra eda firmaskra, og
7. leyfi og eftirlitsadila ef starfsemi hans er hao leyfum.
Ef um I6gverndad starf er a0 reeda skal pjonustuveitandi einnig tilgreina:
1. starfsheiti og i hvada landi pad er veitt,
2. samtdk sem pjonustuveitandi eda fyrirsvarsmadur hans er skradur hja, og
3. gildandi starfs- eda sidareglur og med hvada heetti er unnt ad nalgast peer.
Ef vero er gefid upp i tengslum vid rafreena pjonustu skal pad gert med skyrum og o6tvi-
reedum heetti. Auk pess skal sérstaklega tekid fram hvort skattar og afhendingarkostnadur
felist i verdi.

7. gr.
Upplysingar i tengslum vid markadssetningu.
bjonustuveitandi skal tryggja ad upplysingar i tengslum vid markadssetningu, sem er hluti
af eda myndar rafraena pjonustu, séu settar fram med peim heetti ad audvelt s¢ ad bera kennsl
4 pann einstakling eda logpersonu sem stendur ad baki markadssetningunni.
Kynning 4 tilbodi, keppni og leik skal vera sett fram & skyran og 6tviredan hatt. Sama
gildir um skilyrdi sem fullnaegja parf'til ad geta tekid tilbodi eda tekid patt i keppni eda leik.

IV. KAFLI
Rafrznir samningar.
8. gr.
Rafreenir samningar jafngildir skriflegum.

Ef gero er krafa um skriflegan samning i 16gum, stjérnvaldsfyrirmelum eda med 60rum
heetti er fullneegjandi ad meeta peirri krofu med rafreenum samningi, enda sé samningurinn
adgengilegur badum adilum og unnt ad vardveita hann.

Akvaedi 1. mgr. gilda einnig um krofur til skriflegra tilkynninga eda annarra adgerda sem
adilar samnings purfa ad framkvama i tengslum vid samningssamband peirra og samkvamt
16gum, stjornvaldsfyrirmaelum eda med 60rum haetti skulu vera skriflegar.

Akvadi 1. og 2. mgr. gilda ekki um samninga & svidi sifja- og erfdaréttar, stimpilskylda
samninga og samninga sem stofna eda yfirfaera rétt yfir fasteignum, nema pegar um leigurétt
er a0 reda. ba gilda pau ekki um pinglysingar og 16gbdkandagerdir.

9. gr.
Upplysingaskylda vio péntun.

bjénustuveitandi skal veita eftirfarandi upplysingar med skyrum og 6tviredum heetti adur

en pjonustupegi leggur inn pontun:
1. hvada teeknileg skref beri a0 taka til pess ad ljuka samningsgerd,

hvort pjonustuveitandinn vardveiti gerdan samning,
hvort samningur verdi adgengilegur,
um teeknilegar leidir til pess ad finna og leidrétta innslattarvillur 4dur en pdntun er gerd,
um pau tungumal sem unnt er ad gera samninginn a, og
hvada sidareglum hann fylgi og hvernig unnt sé ad nalgast peer a rafreenu formi.

Sk
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Akvadi 1. mgr. eru fravikjanleg ef enginn adili samningsins er neytandi. bau skulu ekki
gilda um samninga sem eru einvérdungu gerdir med pvi ad skiptast & tolvupostssendingum
eda med 60rum sambarilegum hatti.

Almennir samningsskilmalar og almenn skilyrdi skulu latin 1 té med peim hetti ad pjon-
ustupegi geti vardveitt pau og kallad pau fram.

10. gr.
Stadfesting d mottoku pontunar.

bjonustuveitandi skal stadfesta mottoku pontunar fra pjonustupega med rafrenum heetti
an tafar.

Pontun og stadfesting telst mottekin pegar adilarnir, sem peim er beint til, hafa adgang ad
peim.

Akvadi 1. og 2. mgr. eru fravikjanleg ef enginn adili samningsins er neytandi. Akvadi
1. mgr. skulu ekki gilda um samninga sem eru einvordungu gerdir med pvi ad skiptast 4
tolvupostssendingum eda med 6drum sambarilegum heetti.

11. gr.
Adrar skyldur adur en péntun er gero.
bjénustuveitandi skal gefa pjonustupega kost 4 skilvirkum og adgengilegum teeknilegum
leidum til pess ad finna og leidrétta innslattarvillur 4dur en pontun er gerd.
Akvadi 1. mgr. eru fravikjanleg ef enginn adili samningsins er neytandi. bau skulu ekki
gilda um samninga sem eru einvérdungu gerdir med pvi ad skiptast & tolvupostssendingum
eda med 60rum sambarilegum haetti.

V. KAFLI
Takmorkun abyrgoar milligonguadila.
12. gr.
Takmérkun abyrgdar vegna midlunar.
bjonustuveitandi sem midlar gdgnum sem pjonustupegi leetur i té um fjarskiptanet eda
veitir adgang a0 fjarskiptaneti ber ekki abyrgd vegna midlunar gagnanna ad pvi tilskildu ad
pjonustuveitandinn:
1. eigi ekki frumkvaedi ad midluninni,
2. velji ekki vidtakanda peirra gagna sem er midlad, og
3. velji hvorki né breyti peim gégnum sem er midlad.
Akvedi 1. mgr. gilda um sjalfvirka, millistigs- og skammtimageymslu peirra gagna sem
eru flutt ad pvi tilskildu ad:
1. geymslan sé 6hjakvaemileg vegna midlunar, og
2. gbgnin séu ekki geymd lengur en naudsynlegt er vegna midlunar.

13. gr.
Takmorkun abyrgdar vegna skyndivistunar.
bjonustuveitandi sem midlar gdgnum sem pjonustupegi laetur i té um fjarskiptanet eda
veitir adgang a0 fjarskiptaneti ber ekki abyrgd a sjalfvirkri, millistigs- og skammtima-
geymslu peirra gagna, sem er eingdngu gerd i peim tilgangi ad auka skilvirkni vid midlun
til annarra pjonustupega, ad pvi tilskildu ad pjonustuveitandinn:



breyti ekki gognunum,

fullneegi skilyrdum um adgang ad gégnunum,

fari eftir viourkenndum reglum i atvinnugreininni um uppfaerslu gagnanna, og

gripi ekki inn i 16glega notkun vidurkenndrar teekni { atvinnugreininni sem notud er til

ad komast yfir upplysingar um notkun gagnanna.
Takmorkun abyrgoar skv. 1. mgr. er had pvi ad pjonustuveitandi fjarlaegi eda hindri ad-
gang ad gdgnunum um leid og hann hefur fengio:

1. rokstudda vitneskju um ad domstoll eda stjornvald hafi fyrirskipad brottfellingu eda

hindrun adgangs ad gégnunum, eda

2. rokstudda vitneskju pess efnis ad gognin hafi verid fjarleego ur fjarskiptaneti vid upptok

midlunar eda ad hindradur hafi verid adgangur ad peim par.

bl o e

14. gr.
Takmérkun abyrgdar vegna hysingar.
bjénustuveitandi sem hysir gogn sem latin eru i té af pjonustupega ber ekki abyrgd 4 peim
a0 pvi tilskildu ad hann fjarleegi pau eda hindri adgang ad peim an tafar eftir ad hann hefur
fengid:
1. vitneskjuum ad syslumadur hafi lagt Idgbann vid hysingu gagnanna eda domur hafi fall-
10 um brottfellingu peirra eda hindrun adgangs ad peim,
2. tilkynningu skv. 15. gr., ef um meint brot gegn dkvaedum héfundalaga er ad reda, eda
3. vitneskju um gdgn sem innihalda barnaklam.
Akvadi 1. mgr. um takmorkun abyrgdar gildir ekki pegar pjonustupegi kemur fram i
umbodi eda undir stjorn pjonustuveitanda.

15. gr.
Tilkynning til pjonustuveitanda.
Tilkynning skv. 2. télul. 1. mgr. 14. gr. skal innihalda:

1. nafn sendanda, heimilisfang og frekari upplysingar sem gera pjénustuveitanda kleift ad

komast i samband vid sendanda,
2. nafn rétthafa, heimilisfang og frekari upplysingar sem gera pjonustuveitanda kleift ad

komast i samband vi0 rétthafa,
3. tilgreiningu og stadsetningu peirra gagna sem krafist er ad felld verdi brott eda komid
i veg fyrir adgang ad,
tilgreiningu hugverks eda listflutnings sem er grundvollur krofu,
yfirlysingu um ad upplysingar i tilkynningu séu réttar,
yfirlysingu um ad sendandi sé rétthafi eda hafi umbod fra rétthafa, og
. undirskrift sendanda.

Séu verulegir annmarkar 4 tilkynningu skv. 1. mgr. ber pjoénustuveitanda ekki ad bregdast
vi0 henni. Ef annmarkar tilkynningar eru einungis minni hattar skal pjonustuveitandi an tafar
gefa sendanda taekifeeri til ad baeta par ur. Verdi sendandi ekki vid peim tilmaelum hefur til-
kynningin ekki ahrif 4 abyrgd pjonustuveitanda.

Nov A

16. gr.
Tilkynning til pjonustupega.
bjonustuveitandi skal tilkynna pjonustupega um brottfellingu gagna eda hindrun adgangs
a0 gognum i samreemi vid 14. gr. um leid og hun fer fram og senda honum afrit tilkynningar
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skv. 15. gr. Skal hann pa einnig tilkynna pjonustupega um rétt hans til ad senda gagntilkynn-
ingu skv. 17. gr.

17. gr.
Adgangur veittur ad gognum d ny.

Telji pjonustupegi brottfellingu eda hindrun adgangs ad gdgnum ekki eiga vid rok ad
stydjast er honum unnt ad krefjast pess af pjonustuveitanda ad veittur verdi adgangur ad
gbgnum 4 ny. Slikt skal gert med gagntilkynningu sem geymir:

1. nafnpjonustupega, heimilisfang og frekari upplysingar sem gera kleift ad komast i sam-
band vid hann,

2. malavexti og rok fyrir krofum pjénustupega,

3. tilgreiningu gagna sem krafist er ad veittur verdur adgangur ad og stadsetningu peirra,
0g

4. undirskrift pjonustupega.

Fai pjoénustuveitandi gagntilkynningu, sem ekki eru verulegir annmarkar 4, skal hann til-
kynna sendanda tilkynningar skv. 15. gr. um kréfuna 4n tafar og senda honum afrit gagn-
tilkynningar. Skal honum einnig tilkynnt ad adgangur verdi veittur ad gdgnunum a ny, nema
fram komi upplysingar innan tveggja vikna um hofoun domsmals vegna malsins. Berist pjon-
ustuveitanda ekki vitneskja um hofoun domsmals vegna malsins innan tveggja vikna fra
sendingu tilkynningar samkvamt pessari malsgrein skal hann verda vid kréfu um adgang ad
gdgnum 4 ny an tafar.

Séu verulegir annmarkar 4 krofu skv. 1. mgr. ber pjonustuveitanda ekki ad bregdast vid
henni. Ef annmarkar kréfu eru einungis minni hattar skal pjonustuveitandi gefa sendanda
taekifeeri til ad baeta par ur.

18. gr.
Skadabotadabyrgo.

Nu kemst démstdll ad peirri nidurstodu ad brottfelling gagna eda hindrun adgangs ad peim
hafi ekki verid réttmaet og skal pa sa sem for fram 4 brottfellingu eda hindrun beta pann
miska og pad fjartjon, par 4 medal spjoll & lanstrausti og vidskiptahagsmunum, sem telja ma
a0 brottfellingin eda hindrunin hafi valdid. Sama gildir gagnvart peim sem krafist hefur ad
adgangur verdi veittur ad gégnum 4 ny ef domstoll kemst ad peirri nidurstodu ad su adgerd
hafi ekki verid réttmaet. Heimilt er a0 dema skadabaetur eftir alitum ef 1jost pykir ad fjar-
hagslegt tjon hafi ordid en ekki er unnt ad sanna fjarhao pess.

VI. KAFLI
Ymis akvaedi.
19. gr.
Eftirlit.
Samkeppnisstofnun hefur eftirlit med ad farid sé eftir 6.—7. gr. og 9.—11. gr. laga pessara.
Ef brotid er gegn akvaedum pessum gilda akvaedi samkeppnislaga um urraedi samkeppnis-
yfirvalda, stjérnvaldssektir og malsmeodfero.
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20. gr.
Tengilidur.

Vidskiptaraduneytio skal vera tengilidur vegna samstarfs vid onnur adildarriki 4 Evropska
efnahagssveedinu um rafren vidskipti. b4 skal vidskiptaraduneytid vera tengilidur par sem
pjonustupegar og pjonustuveitendur geta aflad sér almennra upplysinga umrafraena pjonustu,
par & medal um samningsréttindi og samningsskyldur, Grraedi i deilumalum og upplysingar
um stjoérnvold, samtok eda stofnanir sem geta veitt frekari upplysingar. Raduneytid getur
falid 68rum adilum ad vera tengilidur samkvemt dkvaedi pessu eftir nanari reglum sem
radherra setur.

21. gr.
Innleiding.

Log pessi eru sett med hlidsjon af akvordun sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 91/2000
um breytingu 4 XI. vidauka vid EES-samninginn fra 2. mai 1992 og til pess ad taka upp i
innlendan rétt akvaedi tilskipunar Evrépupingsins og radsins 2000/31/EB fra 8. juni 2000 um
tiltekna lagalega peetti pjonustu, einkum rafreenna vidskipta, i tengslum vid upplysingasam-
félagid a innri markadnum (,,tilskipun um rafraen vioskipti*). Log pessi hafa verid tilkynnt
i samreemi vid akveedi tilskipunar 98/34/EB sem setur reglur um tilhogun upplysingaskipta
vegna teknilegra reglna.

22. gr.
Gildistaka.
Log pessi 60last pegar gildi.

23. gr.
Breyting a Iogum um personuvernd og medferd personuupplysinga, nr. 77/2000.
Vid 2. mgr. 28. gr. laganna batist nyr malslidur, svohljédandi: Ef markpdstur er sendur
med rafrenum heaetti er skylt ad fram komi 4 6tvireedan hatt um leid og hann er méttekinn ad
um slikan post sé ad reda.

24. gr.
Breyting a leeknalogum, nr. 53/1988.

1. mgr. 17. gr. laganna ordast svo:

Lekni er einungis heimilt ad auglysa laeknastarfsemi sina med efnislegum og latlausum
auglysingum pegar hann hefur storf eda breyting verdur a adsetri eda viotalstima. Laekni er
heimilt ad audkenna sig med nafni, sérgrein, adsetri, sima og vidtalstima 4 dyraspjoldum,
nafnspj6ldum og lyfsedlum.

25. gr.
Breyting d logum um tannlekningar, nr. 38/1985.

11. gr. laganna ordast svo:

Tannlaeknum eru éheimilar hvers konar auglysingar um starfsemi sina sem tannlaknar.
Vid opnun tannlaeeknastofu ma p6 auglysa pad med latlausum auglysingum. Tannlaeknum og
stéttarfélagi peirra ber ad vinna gegn pvi a0 eftir peim séu birt ummeli eda samt6l eda um
pa ritadar greinar i blod eda timarit i auglysingaskyni. Verdi ekki komid i veg fyrir pad ber
peim eda stéttarfélagi peirra jafnskjott ad leidrétta pad sem ofmeelt kann ad hafa verid.
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Akvaedi til bradabirgda.
Endurskoda skal akveedi 19. gr. laga pessara pegar fimm ar eru 1idin fra gildistoku peirra
med hlidsjon af reynslu af eftirlitinu og umfangi pess.

Athugasemdir vid lagafrumvarp petta.
I. Inngangur.

Hinn 29. mai 2000 skipadi vidskiptaraoherra fimm manna nefnd til ad vinna ad undir-
buningi innleidingar tilskipunar um rafraen vidskipti i islenskan rétt. Formadur nefndarinnar
var Jonina S. Larusdottir, deildarsérfraedingur i vidskiptaraduneyti, en adrir nefndarmenn
voru Benedikt Bogason, pa skrifstofustjori i doms- og kirkjumalaraduneyti, Einar Hannesson,
16gfreedingur 1 samgonguraduneyti, Hafsteinn S. Hafsteinsson, deildarsérfraedingur i fjar-
malardduneyti, og Porunn J. Hafstein, pa skrifstofustjori i menntamalaraduneyti. Nefndin
lauk storfum hinn 21. jantiar 2002 og afthenti vidskiptaradherra tillogur sinar ad frumvarpi
til laga um rafraen vidskipti og adra rafreena pjonustu. Byggist frumvarp petta 4 tillgum
nefndarinnar.

Einnig tok vidskiptaraduneytid patt { norreenu samstarfi vid innleidingu tilskipunarinnar.
Midadi pad samstarf ad pvi ad studla ad samraemingu norreennar l6ggjafar & pessu svidi og
midlunar upplysinga & milli sérfraedinga.

Hinn 27. oktober 2000 tok sameiginlega EES-nefndin akvéroun nr. 91/2000 um ad breyta
XI. vidauka vid EES-samninginn frd 2. mai 1992 og fella inn i samninginn tilskipun Evropu-
pingsins og radsins nr. 31/2000 fra 8. juni 2000, um tiltekna lagalega peetti pjonustu, einkum
rafreenna vidskipta, i tengslum vid upplysingasamfélagid 4 innri markadnum (,,tilskipun um
rafraen vidskipti). Akvordunin var tekin med stjornskipulegum fyrirvara af Islands halfu.
Samkvaemt 103. gr. EES-samningsins hefur {sland sex manudi fra framangreindri akvordun
til ad tilkynna um afléttingu hins stjornskipulega fyrirvara. Med pingsalyktun, dags. 27. mars
2001, alyktadi Alpingi ad heimila rikisstjorninni ad stadfesta fyrir islands hond akvordun
sameiginlegu EES-nefndarinnar. Skv. 22. gr. tilskipunarinnar skulu naudsynleg 16g og stjorn-
syslufyrirmeeli til innleidingar 4 tilskipuninni hafa verid sampykkt fyrir 17. janaar 2002.

[ framtioarsyn rikisstiornar Islands um upplysingasamfélagio, sem gefin var ut i oktober
1996, voru skilgreind prju forgangsverkefni sem talin eru mikilveegur pattur i pvi ad stefnan
nai fram a0 ganga. Verkefnin voru atak a svidi menntamala, fullnaegjandi flutningsgeta og
flutningsoryggi fjarskiptakerfis. Jafnframt var 16gd ahersla 4 ad utbodsstefnu rikisins yrdi
fylgt vid kaup hugbunadar. Akvedid var ad forsatisraduneyti fzeri med yfirstjorn verkefnisins
og beaeri abyrgd a4 verkaskiptingu og samraemingu & storfum einstakra raduneyta, mati a
arangri og heildarendurskodun stefnunnar. { framhaldi af pvi var skipud verkefnisstjorn um
upplysingasamfélag sem i sitja fulltriar fimm raduneyta. [ aprilmanudi 4 arinu 2000 gerdi
verkefnisstjorn um upplysingasamfélag pad ad tillogu sinni ad stjérnvold gerdu rafraen vid-
skipti og rafreena stjornsyslu ad fjorda forgangsverkefni sinu vio framkvemd stefnunnar um
upplysingasamfélagid. [ vinnuaztlun verkefnisstjornar kom fram ad setja pyrfti lagadkvadi
um efnisreglur tilskipunar um rafraen vidskipti. Tillaga verkefnisstjérnar um upplysingasam-
félag var 16gd fyrir rikisstjorn i april 2000. Er frumvarp petta pvi lidur i ad fylgja eftir
framtidarsyn rikisstjornarinnar um upplysingasamfélagid.
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I1. Meginefni tilskipunar um rafraen vidskipti.
1. Umfang og markmio.

Meginmarkmid tilskipunarinnar er ad tryggja ad um rafrena pjonustu (e. information
society service) gildi meginregla Evropusambandsins um frjalst fleedi pjonustu, p.e. ad unnt
verdi ad veita pjonustuna 4 6llu Evropska efnahagssvaedinu ef hun fullnaegir lagadkvedum
upprunalands.

Akveedi tilskipunar um rafraen vidskipti baetast vid pau dkvadi sem hafa ahrif 4 lagaum-
hverfi rafrennar pjonustu. Tilskipunin hefur pannig ekki ad geyma heildsteda 16ggjof sem
gildir um rafreena pjonustu, heldur akvedin lagmarksakvadi sem peir sem hyggjast veita
pjonustuna purfa ad fullneegja.

Rafren pjonusta er skilgreind i tilskipuninni sem pjoénusta sem almennt er veitt gegn
greidslu, r fjarlegd, med rafrenum buinadi, fyrir vinnslu og geymslu gagna og ad beidni
pess einstaklings sem piggur pjonustuna. Hin tekur badi til rafreennar pjonustu vid neyt-
endur og pjonustu sem veitt er 4 milli peirra sem stunda vidskipti. b4 tekur tilskipunin einnig
til rafreennar pjonustu sem veitt er an endurgjalds, t.d. pjonustu sem fjarmégnud er med aug-
lysingum eda styrkjum.

2. Hinn innri markadur.

Kjarni tilskipunar um rafraen vidskipti felst i 3. gr. hennar um reglu upprunalands. Hun
felur badi 1 sér akvaedi um eftirlit upprunalands og reglu um gagnkvema vidurkenningu.

Akvaedi um eftirlit upprunalands felur i sér ad stjornvold pess lands par sem veitandi raf-
reennar pjonustu hefur stadfestu skulu hafa eftirlit med ad hin rafraena pjonusta sé i samraemi
vio 16g. Su regla gildir 6had pvi hvort pjonustunni er beint til annarra landa ad hluta til eda
ad o6llu leyti.

Grunnregla um gagnkvaema vidurkenningu felur pad i sér ad stjornvold i einu riki & Evr-
opska efnahagssvaedinu geti ekki hindrad a0 rafran pjonusta sé veitt par, enda sé veitandi
pjonustunnar med stadfestu 1 6dru riki 4 Evropska efnahagssvadinu.

Nokkrar undantekningar eru fra upprunalandsreglu 3. gr. tilskipunarinnar. Taka peer m.a.
til neytendasamninga, hofundaréttar og grannréttinda, sbr. vidauka vid tilskipunina. ba kved-
ur tilskipunin 4 um a0 { sérstokum undantekningartilfellum geti adildarriki sett takmarkanir
aveitingu rafreennar pjonustu fra 60ru adildarriki sé pad naudsynlegt til ad vernda mikilvaega
almannahagsmuni, svo sem i barattu gegn kynpattahatri.

3. bjonustuveitendur.

[ tilskipuninni er tilgreint ad stadfesta pjonustuveitanda teljist sa stadur par sem pjonustan
er starfreekt 1 raun 1 gegnum fasta atvinnustdd, 6had pvi hvar vefsida er hyst eda netpjonn
stadsettur. Slikri tilgreiningu er &tlad ad eyda dvissu og tryggja ad pjonustuveitendum verdi
ekki unnt ad komast hja eftirliti i pvi adildarriki par sem starfracksla peirra fer i raun fram.
ba felur tilskipunin 1 sér a0 6heimilt verdur ad gera starfreekslu rafreennar pjonustu sem slika
hada leyfisveitingu, umfram pad sem leidir af almennum reglum um pé pjénustu sem veita
4. Sem demi ma nefna ad ekki ma gera starfraekslu 16gmanna a netinu hada 6drum leyfum
en peim sem almennt parf til a0 stunda 16gmennsku.

Loks kvedur tilskipunin a um nokkrar lagmarksreglur um upplysingaskyldu pjénustuveit-
anda. Annars vegar er peim gert skylt ad veita greidan og samfelldan adgang ad grunnupp-
lysingum um nafn sitt, heimilisfang o.fl. Hins vegar er peim gert skylt ad veita nanari upp-
lysingar ef pjonustupegi hyggst leggja inn pontun i tengslum vid rafrena pjonustu.
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4. Rafreenir samningar.

Tilskipunin leggur skyldur & adildarrikin ad tryggja ad réttarkerfi peirra heimili ad samn-
ingar séu gerdir meo rafrenum hetti, med faum undantekningum sem taka m.a. til samninga
4 svidi sifja- og erfdaréttar, samninga sem stofna eda yfirfera rétt yfir fasteignum, nema
pegar um leigurétt er ad reeda og samninga sem 16gum samkvamt krefjast patttoku domstola,
stjornvalda eda annarra sem fara med opinbert vald.

5. Abyrgd milligénguadila.

Til ad eyda lagalegri vissu og til ad tryggja samremi a milli adildarrikja er kvedio a um
takmorkun 4 abyrgd pjonustuveitenda sem eru milligdnguadilar, p.e. peirra sem veita adgang
a0 fjarskiptaneti, midla gognum um fjarskiptanet eda hysa gogn sem pjonustupegi letur i té.
Kvedid er 4 um pa meginreglu ad milligdnguadilar skuli ekki bera abyrgd 4 innihaldi peirra
gagna sem peir hysa eda midla, nema ad fullneegdum akvednum skilyrdum, svo sem vitn-
eskju um gognin.

6. Vidskiptaordsendingar.

[ tilskipuninni er hugtakid vidskiptaordsending skilgreint, en pad naer m.a. yfir auglys-
ingar og beina markadssetningu. Auk pess er kvedid a um tilteknar krofur vid sendingu slikra
ordsendinga til ad efla traust neytenda og tryggja ad peir hafi upplysingar um pa sem veita
bjonustu.

Ef adildarriki leyfir bumbednar vidskiptaordsendingar skal pad tryggja ad slikar upplys-
ingar séu &tid audgreinanlegar um leid og peer koma til vidtakanda. P4 eru pjonustuveitendur
sem senda slikar upplysingar skyldugir til ad kanna reglulega trsagnarskra par sem menn
sem ekki hafa ahuga 4 a0 fa slikan post geta skrad sig.

Einnig er kvedid 4 um ad 16gverndudum starfsgreinum skuli heimilt ad veita pjonustu &
rafrenu formi og ad lagareglur um auglysingar starfsgreinanna skuli ekki koma i veg fyrir
a0 vidkomandi starfsgreinar geti starfraekt vefsiour.

7. Innleiding.

Tilskipunin midar ad pvi ad styrkja Grraedi til ad na fram rétti 4 svidi rafreenna vidskipta.
bannig er t.d. hvatt til ad settar verdi sidareglur a vettvangi Evropusambandsins og til sam-
starfs 4 milli adildarrikja vid framkvaemd reglnanna.

Tilskipunin fjallar hvorki um breytingar &4 Brussel-samningnum um varnarping, vidur-
kenningu og fullnustu doma i einkamalum (sbr. Liganésamninginn ad pvi er vardar EES-
riki), né 4 Roémarsamningnum ad pvi er vardar lagaval i neytendasamningum.

I11. Meginefni frumvarpsins.
1. Almennt.

Tilskipun um rafraen vidskipti hefur ramt gildissvid og snerta akvadi hennar mismunandi
réttarsvid. Innleiding tilskipunarinnar med breytingum laga & ymsum svidum pjédfélagsins
hefdi pvi verid mjog umfangsmikil og 6hagkveem. I 1jési pessa og par sem 6nnur Nordurlond
hafa akvedio a0 gera tillogu ad innleidingu tilskipunarinnar i eina 16ggjof er lagt til ad sama
leid verid farin hér 4 landi.

Lagt er til ad frumvarpid beri heitid frumvarp til laga um rafraen vidskipti og adra rafraena
pjonustu. Mikilveegt potti ad hugtakid rafraen vidskipti keemi fram i titli frumvarpsins par sem
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tilskipun st sem pad stydst vid er jathan nefnd tilskipun um rafren vidskipti. Ljost er po ad
rafreen vidskipti er undirhugtak rafrennar pjonustu.

[ fyrsta kafla frumvarpsins eru almenn akvedi um gildissvid frumvarpsins og ordskyr-
ingar. Annar kafli fjallar um reglu upprunalands og almennar og sérstakar undanpagur fra
henni. ba hefur pridji kafli frumvarpsins ad geyma almenn akvadi um upplysingaskyldu
pjonustuveitenda. Fjordi kafli fjallar hins vegar um upplysingaskyldu pjonustuveitanda i
tengslum vid pantanir og kvedur 4 um adrar skyldur pjénustuveitenda i tengslum vid pant-
anir. Einnig hefur fjordi kafli frumvarpsins ad geyma mikilsverda reglu frumvarpsins um ad
rafraenir samningar skuli vera jafngildir skriflegum. I fimmta kafla frumvarpsins er kvedid
4 um takmorkun abyrgdar peirra pjonustuveitenda sem teljast milligonguadilar. Loks eru i
sjotta kafla ymis akvaedi um afleidingu brota og breytingar 4 [6gum sem gera verdur til ad
innleida tilskipunina ad fullu i islenskan rétt.

2. Gildissvid.

Gildissvid frumvarpsins er akvardad med hlidsjon af tilskipun um rafreen vidskipti. Pannig
tekur pad til allra veitenda rafrennar pjonustu sem hafa stadfestu hér 4 landi, 6had pvi hvort
pjonustu peirra er beint a islenskan markad, markad innan EES-landa eda utan peirra.

Ef frumvarpid verdur ad 16gum mun pad einnig hafa ahrif 4 pjonustuveitendur med stad-
festu 1 60ru landi sem er adili ad EES-samningnum par sem kvedid er 4 um pa meginreglu
i frumvarpinu ad ekki megi takmarka frjalst fleedi rafreennar pjonustu 4 hinum innra markadi.
Undantekningar eru fra peirri meginreglu, sbr. 4. og 5. gr. frumvarpsins.

Rafran pjonusta er grunnhugtak i frumvarpinu og markar mjog gildissvid pess. [ samrami
vi0 akvaeoi tilskipunar um rafreen vidskipti er rafreen pjonusta skilgreind sem su pjonusta sem
almennt er veitt gegn greidslu, ur fjarlegd, med rafreenum biinadi ad beidni pess einstaklings
sem piggur pjonustuna.

Frumvarpid tekur ekki til pjonustu sem ekki telst rafraen pjonusta, t.d. vegna pess ad hun
telst almennt ekki veitt gegn greidslu, ekki veitt med rafreenum buinadi eda ekki ad beidni
pess einstaklings sem piggur pjénustuna. Taka ma sem daemi ad s¢ lausafjirmunur bodinn
til kaups & netinu til afhendingar med pdsti fellur eingdngu sa hluti vidskiptanna sem fer fram
a netinu undir gildissvio frumvarpsins. Voruathendingin sem slik fellur pannig utan gildis-
svids frumvarpsins. Nanar verdur fjallad um hugtakio rafraen pjonusta i kafla 3.1 hér ad
aftan.

ba tekur frumvarpid ekki til rafreennar pjonustu sem snertir skattamalefni, vernd personu-
upplysinga, hringamyndanir, starfsemi l6gbokanda, hagsmunageeslu 16gmanna fyrir domstol-
um og fjarhaettustarfsemi sem felst i pvi a0 leggja fram fé 1 aheettuleikjum, sbr. 2. mgr. 1. gr.
frumvarpsins. bPad stydst vid 5. mgr. 1. gr. tilskipunarinnar.

3. Ordskyringar.
3.1. Rafran pjonusta.

Eins og 4dur er getid er rafreen pjonusta skilgreind sem st pjénusta sem almennt er veitt
gegn greidslu, ur fjarlegd, med rafreenum bunadi ad beidni pess einstaklings sem piggur
pjonustuna.

[ fyrsta lagi felur rafraen pjonusta i sér skilyrdi um ad pjonustan sé almennt veitt gegn
greidslu. bvi fellur beinlinutengd sala voru undir hugtakid. Hins vegar getur pjonusta sem
ekki er veitt gegn endurgjaldi fra pjonustupega fallid undir hugtakid ef hun felur i sér at-
vinnustarfsemi. Pjonusta sem felur i sér upplysingagjof sem fjarmognud er med auglysingum
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getur pannig fallid undir hugtakid. Einnig getur pjonusta sem felst i leit ad gognum eda ad-
gengi ad peim talist til rafraennar pjonustu, jafnvel pott sa sem bidur um leitina eda adgengio
greioi ekki fyrir pjonustuna. Samkvamt pessu telst eftirtalio til rafreennar pjonustu, enda
felur hun 1 sér atvinnustarfsemi: upplysingapjoénusta 4 netinu, adgangspjénusta 4 netinu,
flutningur gagna um netid, hysing gagna, SMS-skilabod, W AP-pjonusta og leitarpjonusta &
netinu. b4 falla sala og auglysingar 4 netinu undir hugtakid. Hins vegar mundu heimasidur
einstaklinga sem birta einungis personulegar myndir og upplysingar ekki falla undir hug-
takid.

i 6dru lagi felur rafraen pjonusta i sér skilyrdi ad pjonustan sé veitt Gr fjarlegd med raf-
reenum bunadi. I pvi felst ad pjonustuveitandi og pjonustupegi mega ekki vera augliti til aug-
litis pegar pjonustan er veitt. bjonusta sem veitt er 4 netinu og fellur undir rafrena pjoénustu
samkvemt frumvarpinu er m.a. pontun og kaup 4 farmidum og pjénusta sem felst 1 laeknis-
fraedilegri radgjof a netinu. ba telst pjonusta sem veitir moguleika 4 vistun forrita eda patt-
toku i tolvuleikjum rafreen pjonusta samkvemt frumvarpinu. Hins vegar fellur pjonusta sem
felst i vidveru vidskiptamanns 4 ferdaskrifstofu, leknisrannsokn med rafreenum bunadi, ad-
gengi ad tolvuspilum i spilasélum eda athending télvuforrita & disklingum eda geisladiskum
ekki undir hugtakid rafreen pjonusta.

[ pridja lagi skal pjonustan vera veitt med rafreenum biinadi sem gerir pad ad verkum ad
vinnsla (par med talin stafreen sampjoppun) og geymsla gagna geti farid fram vid sendingu
og moéttdku peirra. bjonusta & netinu fellur pvi innan hugtaksins, auk WAP-sendinga, en ekki
sima-, simbréfs- eda telexpjonusta. Lokud gagnanet, svo sem heimabankar og hradbankar,
geta talist til rafrennar pjonustu, t.d. pegar um er ad reda rafreena milliferslu fjarmuna 4
milli tveggja bankareikninga. Hins vegar telst tttekt peninga ur hradbanka sem slik ekki til
rafreennar pjoénustu.

[ fjorda lagi parf pjonusta ad vera veitt ad beidni pess einstaklings sem piggur pjonustuna.
bannig er um rafreena pjonustu ad raeda pegar pjonustupegi fer inn 4 heimasidu og fer fram
4 pjonustu med pvi ad stydja 4 hnapp (e. icon). Hins vegar teljast venjulegar sjonvarps- eda
utvarpssendingar til almennings ekki til rafreennar pjonustu par sem pear eru sendar ut 4n
tillits til hvort pjonustupegi hafi 6skad eftir pvi.

Dami um pjénustu sem telst til rafreennar pjonustu, par sem hun er veitt ad beidni pjon-
ustupega, eru kvikmyndasyningar sem pjonustupegi bidur sérstaklega um (e. video on de-
mand), heimasidur sem veita upplysingar um sjéonvarpsdagskra og vidskiptaordsendingar sem
sendar eru i tolvupdsti. Hins vegar teljast hvorki sjonvarps- né utvarpssendingar til rafraennar
pjonustu, jafnvel pott unnt sé ad nalgast paer 4 netinu, ef pjonustupegi getur ekki akvedio
hvar og hvener hann nytur pjonustunnar.

3.2. bjonustuveitandi.

[ frumvarpinu er pjonustuveitandi skilgreindur sem einstaklingur eda 16gperséna sem
leetur 1 té rafreena pjonustu. Sem demi um pjénustuveitanda i skilningi frumvarpsins ma
nefna pa sem veita adgang ad netinu og pa sem veita pjoénustu eda selja voru 4 netinu.

3.3. bjonustupegi.

bjénustupegi er skilgreindur i frumvarpinu sem einstaklingur eda 16gpersona sem i at-
vinnuskyni eda 1 60rum tilgangi nytir sér rafraena pjonustu.

Skilgreining hugtaksins pjonustupegi ner til hvers kyns notkunar rafrennar pjonustu, t.d.
leitar upplysinga a netinu i eigin pagu eda i atvinnuskyni.
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4. Regla upprunalands.
4.1. Meginreglan.

Kjarni tilskipunar um rafraen vidskipti felst i upprunalandsreglu 3. gr. hennar. Hun felur
i sér akvaedi um ad pjonustan skuli vera { samraemi vid 16g upprunalands ad pvi er vardar peer
krofur sem gerdar eru ad 16gum um stofnun og starfreekslu pjonustunnar. Einnig felur hun
i sér reglu um gagnkvama vidurkenningu. Sem demi ma nefna ad regla upprunalands gerir
pao ad verkum ao islensk stjornvold skuli hafa eftirlit med ad stofnun og starfraeksla pjon-
ustuveitanda med stadfestu hér & landi sé 1 samraemi vid islensk 16g. St regla gildir 6had pvi
hvort pjonustunni er beint ad hluta eda dllu leyti til annarra landa.

Regla upprunalands gildir eingdéngu ad pvi er vardar per krofur sem gerdar eru ad 16gum
um stofnun og starfrakslu pjonustunnar eda 4 ,,hinu samreemda svidi“, eins og pad er nefnt
i tilskipuninni (e. coordinated field). Krofunum ber ad fullnegja hvort sem paer eru almennar
eda taka sérstaklega til rafreennar pjonustu. Innan upprunalandsreglunnar falla t.d. kréfur um
menntun, haefi, leyfi eda tilkynningar sem gerdar eru pegar veitandi rafreennar pjonustu hefur
starfsemi sina. Krofur sem falla innan upprunalandsreglunnar og gerdar eru vid veitingu raf-
reennar pjonustu eru t.d. krfur um framferdi pjonustuveitandans, krofur um gaedi eda inni-
hald pjonustunnar, par & medal krofur sem gilda um auglysingar og samninga eda krofur
vidvikjandi abyrgd pjonustuveitandans.

Utan upprunalandsreglunnar falla krofur til pjonustu sem ekki telst rafren pjonusta.
bannig falla krofur sem gerdar eru til voru utan upprunalandsreglunnar, svo sem 6ryggiskrof-
ur eda krofur til merkinga voru. Einnig falla krofur vegna voruafthendinga utan upprunalands-
reglu, eins og krofur vegna dreifingar lyfja.

Stjornvold sem munu hafa eftirlit med rafranni pjonustu eru pau sem annast framkvamd
vidkomandi laga og reglna um stofnun og starfraekslu pjénustunnar. Hér 4 landi verda pvi
morg stjornvold sem munu hafa eftirlit med starfraekslu pjonustuveitenda. Sem demi ma
nefna ad Samkeppnisstofnun mun hafa eftirlit med ad pjonustuveitendur fylgi akvaedum sam-
keppnislaga um bann vid éréttmaetum vidskiptahattum og Fjarmalaeftirlitio mun hafa eftirlit
med peirri starfsemi fjarmalafyrirteekja sem telst til rafreennar pjénustu.

Grunnregla um gagnkvaema vidurkenningu felur i sér ad islensk stjornvold eda domstolar
geti ad meginstefnu til ekki hindrad ad rafren pjonusta sé veitt 1 viokomandi riki, enda sé
veitandi pjonustunnar med stadfestu 4 Evropska efnahagssvadinu.

[ 3. mgr. 3. gr. er kvedid 4 um hvar 1itid skuli 4 ad pjonustuveitandi hafi stadfestu. bjon-
ustuveitandi telst med stadfestu i tilteknu riki ef hann stundar par virka atvinnustarfsemi
6timabundid 1 fastri starfsstod. Akveda ber hvar pjonustuveitandi hefur stadfestu i samraemi
vio réttarframkvemd Evropudomstélsins og EFTA-ddémstolsins, en samkvamt henni felst
1 hugtakinu stadfesta ad rekin sé virk atvinnustarfsemi 6timabundid i fastri starfsst6d. Einnig
telst félag hafa stadfestu par sem pad hefur verid skrad i tiltekinn tima. I tilskipuninni kemur
fram ad tilvist og notkun naudsynlegra adferda og teekni til pess ad lata pjonustuna i té jafn-
gildi ekki stadfestu pjonustuveitanda i sjalfu sér. Stadfesta pjonustuveitanda telst pvi ekki
par sem vefpjonn, sem vefsida er vistud 4, er stadsettur eda par sem vefsida er adgengileg,
heldur par sem pjénustuveitandinn stundar atvinnurekstur sinn { raun. { tilvikum par sem
erfitt er a0 skera ur um hvadan tiltekin pjonusta er veitt, t.d. ef pjonustuveitandinn stundar
atvinnurekstur sinn fra morgum stéoum, skal akvarda stadfestu par sem miost6d viokomandi
starfsemi hans fer fram.

Til pess ad pjonustuveitandi hafi stadfestu 4 Islandi parf hann pvi ad reka par virka at-
vinnustarfsemi sina 6timabundid fra fastri starfsst6d. Sem demi um pjénustuveitanda med
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stadfestu 4 Islandi ma nefna félag sem er stofnad og skrad sem islenskt félag samkvaemt
logum um hlutafélog og sem hefur par 16gheimili.

4.2. Almennar undantekningar frd meginreglu.

Samkvaemt vidauka vid tilskipun um rafraen vidskipti eru nokkrar almennar undantekn-
ingar gerdar fra meginreglu um reglu upprunalands. Astada peirra felst m.a. i pvi ad 4 nokkr-
um svidum er gildandi Evropuréttur ekki i samraemi vid upprunalandsreglu. Gero er tillaga
a0 innleidingu vidaukans 1 4. gr. frumvarpsins. Pjonustuveitendur purfa pvi jafnvel ad hlita
peim reglum sem gilda i 61lum peim 16ndum sem peir beina pjonustu sinni til & peim svidum
sem undantekningar taka til.

Vid tulkun undantekninga 4. gr. frumvarpsins um rétt adila til ad akvarda pau 16g sem um
samning gilda, samningsskilmala i neytendasamningum og formlegt gildi samninga um rétt
yfir fasteignum ber ad hafa i huga 4. mgr. 1. gr. tilskipunarinnar. Par er kvedid 4 um ad til-
skipunin skuli hvorki hafa i for med sér vidbotarreglur 4 svidi alpjodlegs einkamalaréttar né
fjallaum 16gsogu domstola. Tilskipunin hefur pvi ekki ahrif 4 reglur Liganésamningsins um
neytendavarnarping, sbr. [6g um Luganésamninginn um démsvald og um fullnustu doma 1
einkamalum, nr. 68/1995.

4.3. Sérstakar undantekningar fra meginreglu.

Kvedio er 4um sérstakar undantekningar fra reglu upprunalands i 5. gr. frumvarpsins. baer
undantekningar eru teemandi taldar. b4 er kvedid 4 um hvada malsmedferd ber ad fylgja ef
islensk stjornvold hyggjast beita islenskum rétti gagnvart veitendum rafrennar pjonustu sem
stadfestu hafa 4 Evropska efnahagssvadinu, utan {slands. Ekki er skylt ad fylgja peirri mals-
medferd pegar um rannsékn og medferd sakamala er ad reeda, sbr. 3. mgr. 5. gr. frumvarps-
ins. bvi purfa islensk stjornvold ekki ad tilkynna til Eftirlitsstofnunar EFTA eda vidkomandi
adildarrikis ef 16gregla, akeeruvald eda onnur stjornvold gera radstafanir sem hindra gagn-
kvaema vidurkenningu, enda eru radstafanirnar lidur i rannsokn eda medferd sakamala. Sem
demi ma nefna ad ekki parf ad tilkynna vidkomandi adildarriki eda Eftirlitsstofnun EFTA
ef adgangur almennings 4 {slandi er hindradur ad barnaklami sem refsivert er skv. 4. mgr.
210. gr. almennra hegningarlaga, nr. 19/1940, ef hindrunin er lidur i rannsékn eda medferd
sakamals.

5. Upplysingaskylda.

Til ad styrkja réttaréryggi og traust manna til rafreennar pjéonustu er i 6. gr. frumvarpsins
kvedid 4 um lagmarksupplysingar sem veitendum pjonustunnar ber ad veita. Er par til demis
kvedid 4 um ad pjonustuveitendum beri ad veita upplysingar um nafn sitt, heimilisfang og
adrar paer upplysingar sem gera ménnum kleift ad komast { samband vid pa. Pad skal aréttad
sérstaklega ad frekari krofur til upplysingagjafar geta verid 16gfestar 4 6drum svidum sem
geta haft ahrif 4 upplysingaskyldu veitenda rafreennar pjénustu, svo sem i 16gum um hus-
gongu- og fjars6lusamninga, nr. 46/2000, og 1 Idgum um neytendalan, nr. 121/1994.

Akvaedi 7. gr. frumvarpsins kveda 4 um frekari krofur til upplysingagjafar pegar um er ad
reeda markadssetningu. Akvaedin mida ad pvi ad tryggja gagnsai og auka traust manna til
rafrennar pjonustu. Visao er til athugasemda vid 7. gr. frumvarpsins ad pvi er vardar mark-
adssetningarhugtakid.
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6. Rafreenir samningar.

Tilskipunin leggur paer skyldur 4 adildarriki EES-samningsins ad pau tryggi ad heimilt
verdi ad 16gum ad gera samninga med rafreenum heetti. Adildarrikin skulu tryggja ad gildandi
16g hindri ekki gildi rafreenna samninga.

bad er meginregla islensks samningaréttar ad samningar séu ekki formbundnir. Fra pessari
meginreglu eru ymsar undantekningar sem geta studst vid 16g, samkomulag adila, edli mals
eda venju. bannig getur lagattilkun leitt til pess a0 litid verdi svo a ad skriflegt form sé skil-
yroi fyrir gildi samnings.

Undantekningar frd meginreglu um formleysi samninga geta studst vid mismunandi sjon-
armid. Tilgangur askilnadar um tiltekid form, p.m.t. skriflegt, getur verid ad tryggja sénnun,
tryggja a0 samningsadilar geri sér glogga grein fyrir peim skuldbindingum sem peir takast
4 hendur med samningi eda ad tryggja ad samningur s¢ adgengilegur og tiltekur 60rum ad-
ilum en samningsadilum.

Eins og adrar rafrenar upplysingar eru rafreenir samningar eingéngu mynstur ur rathledsl-
um og eyoum sem hagt er ad senda 4 milli tolva meod rafbodum. Rafraenar upplysingar eru
a0 ollu jofnu adgengilegar og vardveitanlegar med vél- og hugbuinadi med sambarilegum
haetti og skriflegar upplysingar. bvi er yfirleitt haegt ad lesa rafreenar upplysingar af skja eda
prenta peer 4 blad. Ef rafreenir samningar fullnaegja pvi lagmarksskilyrdi ad vera adgengilegir
virdist einsynt ad rafranir samningar geti fyllilega gegnt 61lum peim hlutverkum skriflegra
samninga sem ad framan greinir. A9 réttu lagi verdur teplega séd ad efnisrok reglna sem
askilja tiltekid form leidi til pess ad rafraenir samningar njéti sérstodu. I peim tilvikum meela
pvi rok med pvi ad rafreenir samningar fullnaegi skilyrdum um skriflega samninga.

Hins vegar verdur til pess a0 lita a0 med skilyrdum um ad samningar skuli vera skriflegir
getur verid talid ad visad sé til akvedinnar teekni vid viljatjaningu, p.e. ad ord séu letrud eda
prentud a pappir eda annad apreifanlegt efni. Rafraen tjaskipti fara 4 hinn boginn fram med
rafrenum bodum eins og adur er rakid.

A0 pvi virtu og med tilliti til pess sem fyrr er rakio getur leikid nokkur vafi 4 pvi hvort
rafreenir samningar fullnaegi skilyrdum réttarreglna um ad samningar skuli vera skriflegir.
bvi er lagt til ad 16gfest verdi almenn fyrirmeli til ad taka af vafa i pessu efni.

A hinn béginn tryggir meginregla islensks réttar, um ad gildi samninga sé 6had formi
peirra, méguleika 4 ad gera rafrena samninga, ef 16g, stjornsyslufyrirmali eda annad melir
ekki fyrir um sérstakt form peirra. bvi parf ekki ad 16gfesta sérstaka reglu par ad lutandi. Ad
pvi er vardar skilyrdi um undirritun samningsadila ber ad nefna ad 4. gr. laga um rafreenar
undirskriftir, nr. 28/2001, melir fyrir um ad fullgildar rafreenar undirskriftir séu jafngildar
handritudum og ad adrar rafreenar undirskriftir geti fullnaegt skilyrdoum um handritadar undir-
skriftir.

7. Skylda vio samningsgero.

Akvedi 9. gr. frumvarpsins kveda 4 um hvada upplysingar pjonustuveitanda ber ad veita
adur en pjonustupegi leggur inn pontun. Hér er um lagmarkskréfur ad reda til vidbotar vid
annan askilnad um upplysingagjof samkvemt frumvarpinu eda l6gum.

Einnig erui 10. og 11. gr. frumvarpsins frekari akvaedi um skyldur pjonustuveitanda vid
samningsgerd. Pau eru fravikjanleg ef adilar samningsins eru ekki neytendur. b4 gilda pau
ekkium samninga sem eru gerdir med pvi ad skiptast & tolvupostssendingum eda 6drum sam-
baerilegum sendingum 4 milli einstaklinga eda l6gpersona. Af samanburdarskyringu pessara



16

akveeda leidir pvi ad ekki er unnt ad vikja fra peim ef um neytendasamninga er ad raeda,
nema til samnings sé stofnad med télvupdsti eda 6drum samberilegum sendingum.

8. Takmérkun abyrgdar pjonustuveitenda.

[ 12.-14. gr. tilskipunarinnar eru dkveaedi um takmdrkun dbyrgdar pjonustuveitanda. Kveda
pau & um takmdrkun skadabota- og refsiabyrgdar pjonustuveitenda vid tilteknar adstaedur.
Ef skilyrdum takmorkunar abyrgdar pjonustuveitenda er ekki fullnaegt er moégulegt ad pjon-
ustuveitendur purfi ad saeta abyrgd, en pad er undir adildarrikjunum komid ad akvarda hana
i landsrétti sinum.

Greint er 4 milli mismunandi tegunda pjonustu i 12.—14. gr. tilskipunarinnar, en pau
akvaedi endurspeglast i sému greinum frumvarpsins. [ 12. gr. er fjallad um takmorkun
abyrgdar pjonustuveitanda sem midlar gdgnum um fjarskiptanet eda veitir adgang ad fjar-
skiptaneti. I 13. gr. er kvedid 4 um takmérkun abyrgdar sambearilegs pjonustuveitanda vegna
sjalfvirkrar, millistigs- og skammtimageymslu gagna. [ 14. gr. er loks kvedid 4 um takmork-
un dbyrgdar peirra pjonustuveitenda sem hysa gogn.  umraddum tilvikum eru gégn latin
té afpjonustupega. bjoénustuveitandi hefur pvi hvorki vitneskju umné yfirrad yfir peim gégn-
um sem eru send, geymd eda hyst.

Akvadunum er einungis ztlad ad takmarka 4byrgd pjonustuveitenda i tilteknum tilfellum
vegna innihalds gagna sem eru skyndivistud, hyst eda peim miolad. Ekki er atlunin ad tak-
marka abyrgd pjonustuveitenda vid adrar adstedur, svo sem hugsanlega skadabdtadbyrgd
peirra gagnvart samningsadilum sinum ef seinkun verdur 4 midlun gagna vegna bilunar i
kerfi.

Akveedi 12. gr. frumvarpsins um takmorkun abyrgdar vegna midlunar ber ad talka med
hlidsjoén af edli opins kerfis eins og netsins. begar gdgnum er midlad & netinu er peim skipt
upp i svokallada pakka pannig ad unnt sé ad midla mismunandi hlutum gagnanna med 6lik-
um leidum og flyta pannig midluninni. P6kkunum er sidan midlad um morg fjarskiptanet og
peir settir saman a vidtokustad. Pegar 4 midluninni stendur verda sjalfkrafa til eintok af
pokkunum i 6rskamma stund. An pessara eintaka mundi flutningur 4 netinu ekki geta ordid.
Akvaedi 12. gr. kvedur 4 um takmorkun abyrgdar peirra sem gera umraedda midlun mogulega,
a0 nanari skilyroum fullneegdum.

Akvedi 13. gr. fjallar um takmorkun abyrgdar vegna peirra eintaka sem verda til vid
skyndivistun. Margar heimsoknir & vinsalar heimasidur sem ekki eru hystar hja pjonustu-
veitanda geta haft 1 for med sér tafir 4 sendingum og alag. bvi gripa pjonustuveitendur oft
til pess rads ad vista vinsalar heimasiour & netpjoni sinum. Pjonustupegi feer pvi vidkomandi
gogn fra netpjoni pjonustuveitanda sins, en ekki peim netpjoni par sem heimasidan er hyst.
bjénustupegi faer pannig hradari og betri pjonustu, enda endurnyi pjénustuveitandi eintak sitt
svo oft sem porf er 4. Med skyndivistun er pannig att vid vistun a gégnum a vefpjoni
pjonustuveitanda, t.d. heimasioum. Umradd eintdk verda pvi ekki til med sjalfvirkum heetti,
eins og pau sem fjallad er um i 12. gr., heldur eru pau gerd til ad gera midlun um netio skil-
virkari.

Takmorkun abyrgoar skv. 12. og 13. gr. er medal annars had pvi ad pjoénustuveitandi geri
ekki breytingar 4 gognunum sem hann sendir. Breytingar gagna sem verda vegna taknilegra
adgerda medan a sendingunni stendur hafa ekki ahrif 4 4byrgd pjonustuveitanda par sem paer
hafa ekki dhrif 4 heilleika gagnanna sem eru send. Hér er medal annars att vid breytingar sem
felast i pvi ad skipta ggnunum upp i svokallada pakka til pess ad tryggja skilvirka sendingu
gagna a netinu. Hins vegar eiga akveaedi um takmorkun abyrgodar ekki vid um pa pjonustu-
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veitendur sem af dsettu radi eiga samstarf um 6l6gmeett athaefi vid pjonustupega par sem slikt
gengur lengra en hrein midlun eda skyndivistun gagna.

Akveedi 14. gr. kvedur 4 um takmdrkun dbyrgdar vegna hysingar. Med hysingu er t.d. att
vid vistun gagna, sem gerd eru adgengileg almenningi 4 netinu, med varanlegum heetti 4 net-
pjoni. bjonustuveitendur sem bjoda adgang ad netinu bjoda ad jafnadi einnig svaedi a netpjoni
peirra pannig ad pjonustupegar geti vistad par gogn til langframa, t.d. heimasidur. Sem demi
um annars konar hysingu ma nefna spjallrasir (e. chat rooms), par sem unnt er ad eiga
samskipti 4 netinu, og adra midla par sem mogulegt er ad gdgn, svo sem tilkynningar eda
skrar, séu vistud beint af pjonustupega pannig ad pau verdi adgengileg 6drum (e. bulletin
boards).

[ 15.-18. gr. frumvarpsins er kvedid nanar 4 um hvernig pjonustuveitanda ber ad bregdast
vid ef hann fer vitneskju um 616gmaet gogn. I greinunum hefur verid tekid tillit til peirra
hagsmuna sem vegast 4 i pessu sambandi, annars vegar tjdningarfrelsis og frekari prounar
rafreennar pjonustu og hins vegar mikilveegis pess ad koma 4 skilvirkan hatt i veg fyrir ut-
breidslu 6logmeets efnis.

9. Ymis dkveedi.

Sjotti kafli frumvarpsins hefur ad geyma akvaedi um afleidingu brota, tengilidi vegna sam-
starfs um rafreen vioskipti og breytingar 4 60rum l6gum. Gert er rad fyrir ad Samkeppnis-
stofnun hafi eftirlit med ad farid sé eftir 6.—7. gr. og 9.—11. gr. frumvarpsins og ad dkvedi
samkeppnislaga gildi um urradi stofnunarinnar, stjérnvaldssektir og malsmedferd.

Lagt er til ad vioskiptaraduneytid verdi tengilidur i alpjédlegu samstarfi um rafren vio-
skipti. ba er gert rad fyrir ad vidskiptaraduneytid verdi einnig sa adili sem menn geta leitad
til 1 pvi augnamidi ad fa upplysingar um lagaumhverfi rafreenna vidskipta.

Loks eru, i samradi vid hlutadeigandi raduneyti, lagdar til breytingar a 16gum um per-
sonuvernd og medferd personuupplysinga, nr. 77/2000, leknaldgum, nr. 53/1988, og 16gum
um tannlekningar, nr. 38/1985, til pess ad tryggja fullnaegjandi innleidingu 4 tilskipun um
rafraen vidskipti.

Athugasemdir vid einstakar greinar frumvarpsins.
Um 1. gr.

Akvaedi 1. mgr. melir fyrir um gildissvid frumvarpsins. Frumvarpid tekur til rafreennar
pjonustu. Um skilgreiningu a rafraenni pjonustu visast til kafla I111.3.1. i almennum athuga-
semdum. Ad pvi er vardar peer krofur sem gerdar eru ad 16gum um stofnun og starfreekslu
pjonustunnar gilda islensk 16g um pa pjonustuveitendur sem hafa stadfestu hér 4 landi skv.
3. gr. frumvarpsins. bvi hafa islensk stjérnvold eftirlit med pjonustuveitendum med stadfestu
hér a landi ad pvi er vardar stofnun og starfrekslu pjonustunnar. Regla pessi er nefnd regla
upprunalands. A0 pvi er vardar aorar lagalegar krofur en um stofnun og starfrakslu raf-
reennar pjonustu gildir regla upprunalands ekki. fslensk stjornvold geetu pvi ekki stutt eftirlit
sitt med pjonustuveitendum 4 60rum svidum en varda stofnun og starfreekslu pjonustunnar
vid akvaedi 3. gr. laga pessara. A pvi svidi gilda almennar reglur vidkomandi laga um eftirlit.
Um almennt gildissvid frumvarpsins er visad til kafla I11.2 i almennum athugasemdum.

Akveedi 2. mgr. telur upp pau svid sem falla utan gildissvids frumvarpsins. bau stydjast
vid 5. mgr. 1. gr. tilskipunarinnar. Frumvarpid tekur ekki til skattamalefna. Reglur um raf-
rena pjonustu 4 innri markadi Evropska efnahagssvaedisins geta snert skattamalefni par sem
nu er vids vegar unnt ad telja fram til skatts med rafrenum hatti. Undantekning um ao
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skattamalefni falli utan gildissvi0s tilskipunarinnar og par med frumvarpsins hefur pau ahrif
a0 einstok riki geta sett sérstakar reglur sem snerta skattamalefni og rafraena pjonustu, 6had
tilskipuninni.

ba fellur rafraen pjonusta sem snertir vernd personuupplysinga utan gildissvids frumvarps-
ins. Um vernd perséonuupplysinga hefur verid fjallad i tilskipun 95/46/EB um vernd ein-
staklinga i tengslum vid vinnslu perséonuupplysinga og um frjalsa midlun slikra upplysinga
og i tilskipun 97/66/EB um vinnslu persénuupplysinga og um verndun einkalifs 4 fjarskipta-
svidinu. bessar tilskipanir hafa verid innleiddar med l6gum um persénuvernd og medferd
persénuupplysinga, nr. 77/2000, og 16gum um fjarskipti, nr. 107/1999. Akvedi framan-
greindra tilskipana og laga munu einnig taka til rafreennar pjonustu. bvi er 6parft ad akveedi
frumvarps pessa taki til verndar personuupplysinga.

Einnig falla 6l6gmeett samrad eda samstilltar adgerdir fyrirteekja utan gildissvids frum-
varpsins. bvi geta islensk samkeppnisyfirvold beitt valdheimildum sinum gagnvart 16gadilum
sem hafa stadfestu utan fslands, pratt fyrir dkvzedi 1. kafla frumvarpsins, ef pad samraemist
00rum akveaedum islenskra laga.

Enn fremur er starfsemi 16gbokenda utan gildissvids frumvarpsins, ad pvi marki sem i
henni felst beiting opinbers valds. Pvi mun starfsemi 16gbokenda hér 4 landi falla utan vid
gildissvid frumvarpsins. Hins vegar felst beiting opinbers valds ekki i starfsemi [6gbokenda
i nokkrum rikja Evropska efnahagssvadisins. Slik starfsemi geeti fallio undir gildissvid
frumvarpsins fullnaegi hiin 63rum askilnadi pess. I peim tilvikum mattu islensk stjornvéld
ekki leggja hoft 4 slika pjonustu hér 4 landi, sbr. 2. mgr. 3. gr. frumvarpsins.

b4 fellur hagsmunagaesla fyrir domstélum utan gildissvids frumvarpsins. Med hagsmuna-
gaeslu fyrir domstolum er ekki einungis att vio meetingar i pinghold. Einnig er att vio allt pad
sem tengist hagsmunageslunni, svo sem birtingu stefnu, framlagningu skjala, fundi med
vidskiptavini. Loks fellur fjarhaettustarfsemi sem felst i ad leggja fram fé i ahaettuleikjum
utan gildissvids frumvarpsins. Hins vegar falla leikir sem ekki eru bodnir fram gegn greidslu
innan gildissvids frumvarpsins, t.d. leikir sem eru fjarmagnadir med auglysingum eda eru til
pess fallnir ad auglysa tiltekna voru.

Akvadi 3. mgr. parfnast ekki skyringa.

Um 2. gr.
[ greininni er ad finna ordskyringar sem adur hefur verid fjallad um i almennum athuga-
semdum, kafla I11.3. Vid ordskyringu hugtaka er fylgt 2. gr. tilskipunarinnar.

Um 3. gr.

Akvedid hefur ad geyma eina af meginreglum frumvarpsins, p.e. reglu upprunalands. Hér
er studst vid 1. og 2. mgr. 3. gr. tilskipunarinnar.

[ 1. mgr. er kvedid 4 um ad rafraen pjonusta sem pjonustuveitendur med stadfestu a fslandi
veita skuli vera i samrami vid islensk 16g sem gilda um stofnun og starfraekslu pjonustunnar.
bannig er ljost ad islensk stjornvold skulu hafa eftirlit med pjonustuveitendum, hvert 4 sinu
svidi. Regla upprunalands hefur pau ahrif ad islenskum stjornvéldum verdur unnt ad hafa
eftirlit med a0 starfsemi og stofnun pjonustuveitenda med stadfestu hér a landi sé 1 samrami
vid islensk 16g. Pannig munu islensk samkeppnisyfirvold t.d. hafa eftirlit med pvi ad akvaed-
um laga um bann vid éréttmaetum vidskiptahattum s¢ fylgt af peim pjonustuveitendum sem
hafa stadfestu hér 4 landi, sbr. VI. kafla samkeppnislaga, nr. 8/1993. Ekki skiptir mali i pessu
sambandi hvort lagaakvaedum, sem stjornvold stydja eftirlit sitt vid, sé beint sérstaklega ad
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rafrenni pjonustu. Islensk stjornvold munu hafa eftirlit med ad 6llum peim akvaedum is-
lenskra laga sem varda stofnun og starfraekslu pjonustunnar sé fylgt af pjonustuveitendum
med stadfestu hér 4 landi.

Frumvarpid tekur ad meginstefnu adeins til rikisréttarlegra akvaeda laga. bPannig segir pad
fyrir um hvers lands 16gum pjonustuveitendum ber ad fylgja ad pvi er vardar rikisréttarlegar
krofur. Hins vegar meelir frumvarpid almennt ekki fyrir um hvers lands 16g gilda i einka-
réttarlegum samningssambondum.

Akvedi 2. mgr. kvedur 4 um ad engin hoft skuli vera 4 frelsi pjonustuveitanda med stad-
festu &4 Evropska efnahagssvadinu til ad veita pjonustu hér 4 landi ad pvi er vardar peer krof-
ur sem gerdar eru ad 16gum um stofnun og starfraekslu pjonustunnar. {slensk stjornvold geta
hins vegar eftir sem adur takmarkad rafraeena pjonustu pjonustuveitenda sem hafa stadfestu
utan Evrdopska efnahagssvedisins, ad 6drum skilyrdum laga fullneegdum. Um nénari skyr-
ingar er visad til kafla I11.4 i almennum athugasemdum.

I 3. mgr. er fjallad um hvar akvarda skuli stadfestu pjonustuveitanda. Um stadfestu er
fjallad itarlega i kafla I111.4.1 og visast pangad til ndnari skyringa & akvedinu.

Um 4. gr.

[ greininni er listi yfir almennar undantekningar fra reglu upprunalands. Akvadin stydjast
vid 3. mgr. 3. gr. tilskipunarinnar, 4samt fylgiskjali hennar. Listi pessi er temandi. A pessum
afmdrkudu svidum hafa stjornvold pvi vald til ad hafa eftirlit med pjonustuveitendum, pott
peir hafi stadfestu utan Islands, ad fullnagdum 63rum skilyrdum laga.

[ 1. tolul. er fjallad um rétt adila til pess ad semja um 16g pau sem um samninga peirra
skulu gilda. Samkvamt grunnreglu alpj6dlegs einkamalaréttar hafa adilar rétt til pess ad velja
hvers lands 16g skuli gilda um réttarsamband peirra i milli. Skv. 1. télul. skulu slikir samn-
ingar gilda, 6had reglu upprunalands i 3. gr. frumvarpsins. Undantekningar hafa p6 verid
gerdar a0 pvi er vardar neytendasamninga, sbr. 2. tolul.

[ 2. t5lul. er vikid ad samningsskyldum i tengslum vid neytendasamninga. Akvaedi petta
tekur til upplysinga um mikilveega grunnpeetti samningsins, medal annars rétt neytenda, sem
hafa afgerandi ahrif 4 akvordun um ad ganga til samninga. Undantekningin tekur pvi til upp-
lysinga sem gefnar eru fyrir samningsstofnun en sjast ekki af samningnum og hofou af-
gerandi ahrif 4 akvordun um ad ganga til samninga. Einnig tekur undantekningin til upp-
lysinga sem hafa réttarahrif sem ekki er unnt ad semja sig fra i neytendasamningum. Frum-
varpid hefur ekki ahrif 4 gildandi 16g um samningsskyldur 4 svidi neytendasamninga. bar af
leidandi hefur pad ekki pau ahrif ad neytendur med fasta busetu hér a landi séu sviptir peirri
vernd sem 6fravikjanlegar reglur sem fjalla um samningsskyldur i islenskum 16gum veita
peim. Um skyringu 4 hugtakinu neytandi visast til umfjéllunar um 2. mgr. 9. gr.

i 3. tolul. er kvedid 4 um ad regla upprunalands gildi ekki ad pvi er vardar formlegt gildi
samninga, sem stofna eda yfirfaera rétt i fasteignum, pegar slikir samningar eru haodir 6fra-
vikjanlegum formkrofum samkvamt [6gum pess rikis par sem fasteignin er. P6 svo ad slikar
formkrofur séu ekki fyrir hendi hér 4 landi getur undantekningin haft pydingu hér. Hun gefur
til kynna ad 6nnur 16nd innan Evropska efnahagssvadisins geti framfylgt peim krofum sem
pau gera 4 pessu svidi gagnvart pjonustuveitendum sem hafa stadfestu 4 Islandi.

Vid skyringu 4 framangreindum undantekningum ber ad hafa i huga a0 i frumvarpinu er
ekki aetlunin ad setja nyjar reglur 4 svidi alpjédlegs einkamalaréttar eda hafa ahrif a 16gsdgu
domstola.
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Akvadi 4. tolul. tekur til hofundaréttar og skyldra réttinda. Med skyldum réttindum er tt
vid svokollud grannréttindi hofundaréttar, p.e. réttindi listflytjenda, hljomplotuframleidenda
og Utvarpsstofnana. Astaeda fyrir undantekningunni er nylega sampykkt tilskipun 4 vegum
Evrépusambandsins um hofundarétt i upplysingasamfélagi (tilskipun 2000/29/EB). Akvadi
4. tolul. hafa pau ahrif ad frumvarp petta hefur ekki ahrif & nidurstodu um hvers lands 16g
gilda pegar spurning ris um hofundaréttarbrot pjonustuveitanda.

I 5. tolul. er kvedid 4 um ad regla upprunalands eigi ekki vid pegar meta 4 ad hvada marki
6umbednar vidskiptaordsendingar i tolvuposti séu leyfilegar. Islensk stjornvold geta pvi 4
pvi svidi, ad 60rum skilyrdum fullnaegdum, beitt eftirlitshlutverki sinu gagnvart pjonustu-
veitendum sem hafa stadfestu utan fslands.

I 6. tolul. er tekid 4 Gtgafu rafeyris af halfu fyrirteekja sem veitt hefur verid undanpaga
skv. 8. gr. tilskipunar nr. 2000/46/EBE um stofnun og rekstur rafeyrisstofnana og eftirlit med
peim. Meginregla umraeddrar tilskipunar er ad rafeyrisstofnanir séu undir eftirliti heimarikis
og njoti gagnkveemrar vidurkenningar. 8. gr. tilskipunarinnar er undantekning fra megin-
reglunni sem tekur einungis til hluta peirra stofnana sem hafa heimildir til ad gefa 1t rafeyri.
bannig gerir tilskipunin rad fyrir ad minni utgefendur, eda utgefendur sem einungis gefa it
rafeyriskort sem nota ma i takmorkudum meeli, geti gefid ut slik kort, an pess ad 60last um
leid rétt til ad veita pjonustu yfir landameeri. Undantekning 6. tolul. meelir fyrir um ad slikar
rafeyrisstofnanir geti verid undir eftirliti hér, p6é svo ad paer hafi stadfestu 1 60ru riki & Evr-
opska efnahagssvaedinu. Frumvarp til innleidingar umraddrar tilskipunar hefur verid lagt
fram & Alpingi.

[ 7. tolul. er fjallad um markadssetningu bréfa i verdbréfasjodum skv. 44. gr. tilskipunar
1985/611/EB. Skv. 2. mgr. 44. gr. umraddrar tilskipunar skal hvert fyrirtaeki um sam-
eiginlega fjarfestingu sem auglysir hlutdeildarskirteini til sélu i tilteknu riki hlita pargildandi
reglum um auglysinguna. Undantekning pessi melir pvi fyrir um ad verdbréfasjodir geti
purft ad hlita islenskum reglum um auglysingar pratt fyrir ad peir hafi stadfestu utan islands.
Akvadid er innleitt i 7. gr. reglugerdar nr. 369/1993 um starfsemi og markadssetningu er-
lendra verdbréfasjoda a Islandi.

i 8. tolul. er tekid 4 stadfesturétti og rétti til ad veita tryggingapjonustu samkveemt til-
skipun 92/49/EBE, tilskipun 92/96/EBE, tilskipun 88/357/EBE og tilskipun 90/619/EBE.
Nanar tiltekio er hér att vid 30. gr. og V. hluta tilskipunar 92/49/EBE, IV. hluta tilskipunar
92/ 96/EBE, 7. og 8. gr. tilskipunar 88/357/EBE og 4. gr. tilskipunar 90/619/EBE. Framan-
greind akveedi kveda 4 um stjornvold hvada lands hafa eftirlit med tiltekinni starfsemi trygg-
ingafyrirteekja. bau dkveedi ganga pvi framar akvadi frumvarps pessa um upprunalandsreglu.

Um 5. gr.

[ greininni er kvedid 4 um hvenzr islensk stjornvold, sem til pess eru baer ad 16gum, geti
takmarkad veitingu rafreennar pjonustu pott hiin sé ekki veitt af pjonustuveitanda meo stad-
festu hér 4 landi og p6 svo ad almenn akvaedi 4. gr. um undanpagu fra reglu upprunalands
eigi ekki vid. Gert er rad fyrir ad mat fari fram 1 hverju tilfelli fyrir sig um hvort skilyrdi
akvaedisins séu fyrir hendi adur en til adgerda er gripid. Akvaedi 5. gr. geta til daemis att vid
pegar pjonustuveitandi med stadfestu utan Islands veitir rafreena pjonustu sem er i samraemi
vi0 16g upprunalands en brytur gegn refsiloggjof hér 4 landi sem midar m.a. ad verndun
almenns sidferdis, t.d. akveedum almennra hegningarlaga um bann vid régi gegn kynpattum
eda kynhneigd, sbr. 233. gr. a almennra hegningarlaga, nr. 19/1940. I slikum tilvikum geta
stjornvold, sem til pess eru beer ad 16gum, takmarkad frjalst flaedi rafreennar pjonustu.
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Samkvemt akvedum greinarinnar eru prju efnisleg skilyrdi pess ad gripa megi til ad-
gerda. I fyrsta lagi purfa peer ad vera naudsynlegar til verndunar tilteknum hagsmunum, sbr.
1.-3. tolul. 1. mgr. { 63ru lagi skal einungis til peirra gripid ad pjonustuveitandi vinni gegn
peim verndarhagsmunum sem nefndir erui 1.-3. télul. 1. mgr. eda veruleg haetta sé¢ 4 ad hann
muni vinna gegn peim. { pridja lagi skal medalhofs geett vid val adgerda.

[1.tolul. 1. mgr. er tilgreint ad adgerdir purfi ad vera naudsynlegar til verndunar almennu
sidferdi, allsherjarreglu eda almannadéryggi. Med allsherjarreglu i greininni er att vid pad ad
koma 1 veg fyrir refsilagabrot, koma upp um pau og dkera fyrir pau. Einnig er att vid
verndun 616grada barna og barattu gegn pvi ad vekja upp hatur vegna kynpattar, kynferdis,
truarbragda eda pjodernis eda pvi ad misbjoda mannlegri reisn. Med skilyrdi akvadisins um
a0 adgerdir skuli vera naudsynlegar til a0 vernda almannadryggi er m.a. att vid ad paer mioi
ad pvi ad standa vord um pjodaroryggi og landvarnir. I 2. tolul. 1. mgr. er kvedid 4 um ad
adgerdir geti fallid innan akvaedis 1. mgr. ef paer eru naudsynlegar til verndunar lifi og heilsu
manna. { 3. tolul.1. mgr. er kvedid 4 um ad adgerdir geti fallid innan dkvedis 1. mgr. ef par
eru naudsynlegar fyrir neytendavernd. Hér getur einnig fallid undir vernd fjarfesta.

3. 0g4. mgr. er kvedid 4 um hvernig standa skuli ad adgerdunum. Meginreglan er st ad
fyrst purfi ad gefa pvi adildarriki par sem pjonustuveitandi hefur stadfestu taekifeeri til ad
gripa til adgerda gegn brotunum. Hvorki eru akveedi i frumvarpinu né i tilskipun um rafraen
vidskipti sem mela fyrir um hversu langan tima verodi ad gefa adildarrikjum til ad gripa til
videigandi radstafana. Ljost er po af meginreglu upprunalands ad gefa verdi adildarrikjum
pann tima sem sanngjarnt er ad a&tla ad pau purfi til ad gripa til naudsynlegra radstafana. Beri
pad ekki arangur er islenskum stjornvoldum fyrst heimilt ad gripa til nefndra adgerda, enda
tilkynni pau Eftirlitsstofnun EFTA og vidkomandi adildarriki um fyrirhugadar adgerdir. {
aridandi malum og pegar um er ad reda l6gbann eda adgerdir vegna rannsdknar sakamala
parf ekki ad fylgja meginreglu um fyrirframtilkynningar. { slikum tilvikum geta islensk
stjornvold beitt islenskum réttarreglum sem snerta rannsokn sakamala, 6hao stadfestu vio-
komandi pjonustuveitanda og an pess a0 tilkynna Eftirlitsstofnun EFTA um adgerdirnar fyrr
en eftir 4.

Um 6. gr.

Greinin stydst vid 5. gr. tilskipunarinnar. I henni er kvedid 4 um paer almennu upplysingar
sem pjonustuveitandi skuli veita greidan og samfelldan adgang ad. Akvadin eru pvi til fyll-
ingar 6drum akvadum laga um upplysingaskyldu sem att geta vid veitendur rafreennar pjon-
ustu, t.d. i akvaedum laga um hisgdngu- og fjarsélusamninga, nr. 46/2000, og laga um neyt-
endalan, nr. 121/1994.

[ 1. mgr. er kvedid 4 um ad adgangur ad upplysingum skuli vera greidur. b4 krofu ber ad
tulka med hlidsjon af peirri teekni sem til er hverju sinni og peim midli sem notadur er til ad
veita rafreena pjonustu. Pannig er unnt ad gera strangari krofur til adgengis ad upplysingum
pegar pjoénustuveitandi veitir rafrena pjonustu 4 netinu en pegar hann veitir samsvarandi
pjonustu i gegnum farsima med svokalladri WAP-taekni. Ef veitt er rafreen pjonusta 4 netinu
skal vera unnt ad nalgast upplysingarnar & heimasiou veitandans eda 4 undirliggjandi sidum
ef 1jost er 4 heimasiounni hvar upplysingarnar er a0 finna.

ba er einnig gert ad skilyrdi skv. 1. mgr. ad adgangur ad upplysingum sé¢ samfelldur. Med
pvi er att vio ad pjonustuveitandi skal gera pad sem i hans valdi stendur til ad etid s€ unnt
a0 afla vidkomandi upplysinga. Pannig er pjonustuveitanda ekki heimilt ad fjarleegja upp-
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lysingarnar eda takmarka adgang ad peim. Einnig felst i akveedi pessu ad pjonustuveitandi
skuli sja til pess ad upplysingarnar séu uppferdar pegar a pvi er porf.

Samkvaemt 1. t6lul. 1. mgr. 6. gr. skal pjonustuveitandi veita upplysingar um nafn sitt. Ef
pjonustuveitandi er 16gpersona skal gefa upp nafn hennar eins og pad er skrad i fyrir-
teekjaskra, firmaskra eda annarri opinberri skra. Skv. 2. tolul. skal pjonustuveitandi veita upp-
lysingar um hvar hann hefur stadfestu. Visad er til kafla I11.4.1 i almennum athugasemdum
ad pvi er vardar skilgreiningu a stadfestu. Akvaedi 3. tolul. melir fyrir um ad veita skuli upp-
lysingar um kennitolu. Markmid ad baki 1.-3. tolul. er ad gera stjérnvoldum og pjoénustu-
pegum kleift ad hafa samband vid pjonustuveitanda sem veitir rafraena pjonustu, t.d. i gegn-
um heimasidu 4 netinu. Skv. 4. t6lul. 1. mgr. skal pjéonustuveitandi einnig gefa upp postfang,
netfang og adrar par upplysingar sem eru forsenda pess ad unnt sé ad hafa samband vid pjon-
ustuveitanda & greidan hatt. Eingdngu er gert rad fyrir ad pjonustuveitandi gefi upp postfang
ef pad er annad en heimilisfang, skv. 2. t6lul. 1. mgr., t.d. ef um postholf er ad raeda. Med
60rum upplysingum i akvaedinu er t.d. att vid simanimer og simbréfsnimer, ef um pad er ad
reeda. [ 5. tolul. 1. mgr. er maelt fyrir um ad pjonustuveitandi skuli gefa upplysingar um
virdisaukaskattsnimer sitt ef hann hefur pad og skv. 6. télul. skal hann veita upplysingar um
pa opinberu skra sem hann er skradur hja. Er par att vid ad pjonustuveitandi skuli gefa upp
hvar starfsemi hans er skrad, t.d. hlutafélagaskra, samvinnufélagaskra, sjalfseignarstofnana-
skra eda firmaskra. Ef pjonustuveitandi er skradur hja firmaskra er rétt ad hann gefi einnig
upp hvar st firmaskra er vistud. Loks skal skv. 7. tdlul. 1. mgr. veita upplysingar um pau
leyfi sem pjonustuveitandi hefur og pa eftirlitsadila sem hafa eftirlit med starfsemi hans ef
starfsemi hans er had leyfum.

Samkvamt 2. mgr. skal pjonustuveitandi gefa nanari upplysingar ef hann veitir pjonustu
sem telst til Iogverndads starfs. Skal hann pa veita upplysingar um starfsheiti sitt eda fyrir-
svarsmanns sins, samtok sem vidkomandi er skradur hja og per starfs- eda sidareglur sem
gilda 4 vidkomandi svidi og med hvada hatti unnt er ad nalgast par. Med 16gverndudu starfi
er att vid starfsgrein sem fellur undir d-1id 1. gr. tilskipunar radsins 89/48/EBE fra 21. des-
ember 1988 um almennt kerfi til vidurkenningar & profskirteinum sem veitt eru ad lokinni
sérfreedimenntun og starfspjalfun 4 aodra skolastigi sem stadid hefur ad minnsta kosti i prju
ar. b4 er einnig att vid starfsgreinar sem falla undir akveedi f-lidar 1. gr. tilskipunar radsins
92/51/EBE fra 18. juni 1992 um annad almennt kerfi til vidurkenningar 4 starfsmenntun og
starfspjalfun til vidbotar tilskipun 89/48/EBE. I framangreindum akvaedum felst ad 16g-
verndad starf sé hvert pad starf sem samkvemt 16gum eda stjornvaldsfyrirmalum krefst
leyfis, skraningar eda pess hattar. Umraddum tilskipunum verdur einungis beitt 4 storf sem
sértekar tilskipanir taka ekki til. Til eru sjo tilskipanir sem taka til sérstakra starfsstétta:
hjikrunarfredinga, tannlekna, dyralekna, ljosmeedra, arkitekta, lyfjafredinga og lekna.
Starfsstéttir pessar teljast einnig til I6gverndads starfs i skilningi frumvarpsins.

Akveedi 3. mgr. melir fyrir um ad upplysingar um verd i tengslum vid rafraena pjonustu
skuli veittar med skyrum og o6tviredum hetti og sérstaklega skuli tekid fram hvort skattar
og afhendingarkostnadur séu innifaldir { verdi. Akveadin fela i sér innleidingu 4 2. mgr. 5.
gr. tilskipunarinnar. Med ,,skyrum og 6tviredum haetti“ er att vid ad audvelt skal vera ad
koma auga 4 upplysingarnar og tileinka sér peer. Skyldan til ad gefa upplysingar um verd er
6had pvi hvort pjonustupegi er neytandi. Akvaedi pessi gilda samhlida 63rum akvadum laga
sem gilda um upplysingar um verd, t.d. reglum um verdupplysingar i auglysingum nr. 21/
1995 sem settar hafa verid med heimild i 30. gr. samkeppnislaga, nr. 8/1993.
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Um 7. gr.

[ greininni er kvedid 4 um hvada upplysingar ber ad gefa i tengslum vid markadssetningu
sem er hluti af eda myndar rafreena pjonustu. Akvadin stydjast vid b—d-1id 6. gr. tilskipun-
arinnar.

Med markadssetningu er att vid hvers konar upplysingagjof sem etlad er ad vekja med
beinum eda 6beinum heetti athygli 4 voru, pjonustu eda imynd félags, stofnunar eda perséonu
sem stundar verslunar-, idnadar- eda handverksstarfsemi eda 16gverndad starf. Hins vegar
teljastupplysingar sem veita beinan adgang ad starfsemi hlutadeigandi pjonustuveitanda ekki
til markadssetningar, t.d. veffang eda netfang. Pad sama ma segja um upplysingar sem varda
voru, pjonustu eda imynd vidkomandi pjonustuveitanda sem eru teknar saman an atbeina eda
ahrifa hans, einkum pegar pad er gert an endurgjalds. Sem demi um markadssetningu eru
hvers kyns beinar auglysingar 4 vorum eda pjonustu. Einnig geta dbeinar auglysingar talist
til markadssetningar, svo sem styrkir, leikir, keppni og afslattur. Hvers konar leikir geta
fallid hér undir, baedi leikir sem teljast til fjarhaettuspila og leikir sem notadir eru til markads-
setningar.

Kvediod er 4 um pad 1 1. mgr. ad audvelt skuli vera ad bera kennsl & pann einstakling eda
logpersonu sem stendur ad baki markadssetningu. Med pvi er att vid pann einstakling eda
logpersonu sem notar markadssetninguna til ad kynna par vorur eda pjonustu sem vidkom-
andi hefur 4 bodstolum. Ekki er att vid pann sem kemur auglysingu & framfeeri fyrir pjonustu-
veitanda, svo sem auglysingastofu eda pann sem hysir markadssetningarefnid 4 netpjéni
sinum.

2. mgr. er kvedid 4 um peer krofur sem gerdar eru vid kynningu 4 tilbodi, keppni og leik.
Kveoid er 4 um a0 kynning a tilbodi, keppni og leik skuli vera sett fram 4 skyran og 6tvirao-
an hatt. Sama gildi um skilyrdi sem fullnaegja purfi til ad geta tekid tilbodi eda tekid patt i
keppni eda leik. bvi parf ad vera audvelt ad nalgast upplysingar um skilyrdi til ad taka patt
i keppni eda leik eda fa afslatt. Skilyrdin purfa einnig ad vera pannig fram sett ad hvorki
vakni vafi um pau né sé erfitt a0 tileinka sér pau. Med tilbodi er til demis att vio afslatt,
verdlaun eda gjafir sem @tlad er ad vekja med beinum eda dbeinum hetti athygli & vorum,
pjonustu eda imynd félags, stofnunar eda personu i atvinnustarfsemi.

Um 8. gr.

Akvadid kvedur 4 um hvernig mogulegt er ad fullnzgja krofum um skriflega samninga
med rafrenum heaetti. Akvadid byggist 4 9. gr. tilskipunarinnar.

Samkvemt dkvaedinu er unnt ad fullnaegja skilyrdi um skriflega samninga med rafrenum
heetti, a0 nanari skilyrdum fullneegdum. Hid sama gildir um skriflegar tilkynningar og adrar
adgerdir sem adilar samnings purfa ad framkvaema 1 tengslum vid samningssamband. Med
skilyrdinu um adgengileika er att vid ad samningurinn sé leesilegur og skiljanlegur. Ef forrit
er naudsynlegt til a0 gera samninginn laesilegan og skiljanlegan skal pad varoveitt til ad full-
nagja skilyrdi um adgengileika. Med skilyrdi um vardveitanleika er att vio ad unnt sé ad
ganga ad efni samningsins eftir ad til hans hefur verid stofnad. Getur pad skilyrdi t.d. gert
pad ad verkum ad unnt sé ad leggja rafrenan samning fram i déomsmalum. begar 16g meala
fyrir um a0 adilar samningsins haldi hver sinu eintaki er pvi skilyrdi fullnagt pegar allir
adilar samningsins hafa adgang a0 honum, pétt 4 rafrenu formi sé.

Samkvemt 3. mgr. gilda dkvaedi 1. og 2. mgr. m.a. ekki & svidi sifja- og erfoaréttar.
bannig verdur ekki unnt ad gera kaupmala i rafreenu formi, sbr. 80. gr. hjaskaparlaga, nr.
31/1993. Hins vegar verdur nu unnt ad gera leigusamninga um fasteign i rafrenu formi.
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Einnig verdur afram porfa ad hafa pa 16ggerninga sem eru stimpilskyldir & pappirsformi, sbr.

lognr. 36/1978, um stimpilgjald, auk peirra radstafana sem er pinglyst eda stadfestar eru med

l6gbokandagerd, sbr. pinglysingaldg, nr. 39/1978, og 16g um 16gbokandagerdir, nr. 86/1989.
Um nénari skyringu a dkvedinu visast til kafla I11.6 1 almennum athugasemdum.

Um 9. gr.

Hér er kvedid 4 um par krofur sem gerdar eru til pjonustuveitanda um upplysingagjof i
tengslum vid péntun. Akvadin fela i sér innleidingu 10. gr. tilskipunarinnar.

Veita skal upplysingarnar a4dur en pjonustupegi leggur inn pontun, t.d. med pvi ad stydja
a hnapp (e. icon) a tolvuskja. Upplysingarnar skulu veittar med skyrum og 6tviredum heetti.
Med pvi er att vio ad audvelt skal vera fyrir pjonustupega ad kynna og tileinka sér per.

Samkvemt 1. tolul. skal veita upplysingar um hvada teknileg skref purfi ad taka til ad
ljuka samningsgerd. Rétt er ad vekja athygli 4 ad hér er ekki att vid 16gfradileg atridi samn-
ingsgerdar. Skv. 2. tolul. skal pjonustuveitandi upplysa hvort hann muni geyma samninginn.
Akvadid melir ekki fyrir um skyldu til ad vardveita samninginn; einungis parf ad upplysa
um hvort slikt verdi gert. Akvaedi 3. tolul. meelir fyrir um ad pjénustuveitandi skuli veita upp-
lysingar um hvort samningur verdi adgengilegur, komi hann til med ad vardveita hann. Ekki
er einungis att vid adgengi i rafreenu formi; pjonustuveitanda ber einnig ad veita upplysingar
um adgengi samningsins ef pjonustupega er gert kleift ad nalgast utprentadan samning. ba
skal pjoénustuveitandi veita upplysingar um peer teeknilegu leidir sem fyrir hendi eru til pess
a0 finna og leidrétta innslattarvillur 4dur en pontun er gerd skv. 4. t6lul. Til pess ad akvadi
petta nai tilgangi sinum er ljost ad pjonustuveitendur verdi ad veita upplysingar pessar a
fyrstu skrefum samningsgerdar. Akvaedid tengist 11. gr. frumvarpsins sem melir fyrir um
skyldur pjoénustuveitanda til ad gefa pjonustupega kost 4 skilvirkum og adgengilegum
teeknilegum leidum til pess ad finna og leidrétta innslattarvillur adur en pontun er gerd.
bjonustuveitandi skal einnig veita upplysingar um pau tungumal sem mogulegt er ad gera
samning 4 skv. 5. t6lul. Ekki er meelt fyrir um skyldu til ad veita moguleika 4 a0 ljuka samn-
ingsgerd a tilteknu tungumali. Loks skal pjonustuveitandi skv. 6. tolul. veita upplysingar um
hvada sidareglum hann fylgi og hvernig unnt sé ad nalgast per a rafreenu formi. Med sida-
reglum er att vid pau akvadi sem einkaréttarleg samtok hafa samid og pjonustuveitendum
er i sjalfsvald sett hvort peir gerast adilar ad. Algengt er ad notkun einhvers konar audkennis
s¢ tengt sidareglunum sem gefur til kynna ad pjonustuveitandi hafi tekid a sig skyldur
samkvaemt reglunum. Veita ma upplysingar um hvernig mogulegt sé ad nalgast sidareglur
a rafreenu formi med pvi t.d. ad gefa upp veffang peirra eda setja upp kraekju sem visar til
peirra.

[2. mgr. er kvedid 4 um ad unnt sé ad vikja fra dkvadum 1. mgr. med samningum ef eng-
inn adila samningsins er neytandi. Med neytanda er i tilskipuninni og frumvarpinu att vid
einstakling sem gerir 16ggerninga eda annad i einhverjum peim tilgangi sem liggur utan viod
vioskiptasvid hans, starfsemi eda atvinnu. Ekki er talin porf 4 a0 innleida skilgreiningu til-
skipunarinnar 4 neytanda sérstaklega par sem hun er i samraemi vid notkun 4 hugtakinu i
islenskum 16gum, sbr. t.d. 4. gr. laga um lausafjarkaup, nr. 50/2000, 4. gr. laga um neytenda-
lan, nr. 121/1994, 1. gr. laga um pjonustukaup, nr. 42/2000, og 2. gr. laga um hliisgdngu- og
fjars6lusamninga. Skv. 2. mgr. 9. gr. skulu dkvedi 1. mgr. ekki gilda um samninga sem
gerdir eru med pvi ad skiptast 4 tolvupostssendingum eda med 6drum sambarilegum heetti.
Med hinu sidastnefnda er att vid adrar einstaklingsbundnar sendingar, t.d. svokalladar SMS-
sendingar. Akvadum 1. mgr. 9. gr., 10. gr. og 11. gr. frumvarps pessa er beint sérstaklega
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ad rafraenni pjonustu sem veitt er 4 netinu pott gildissvid frumvarpsins sé ekki takmarkad vid
netid. Framangreindum dkvaedum er @tlad ad tryggja ad upplysingar séu veittar pjonustu-
pegum og studla ad feerri mistokum vid gerd pontunar vid notkun netsidna sem eru 4 vegum
pjonustuveitenda. begar um télvupdstssendingar er ad raeda hefur pjonustupegi oft sjalfur
valid pad samskiptaform. bvi er ekki porf & sému vernd og pegar hann leggur inn pontun a
sidu sem er 4 vegum pjénustuveitanda. Einnig er til pess ad taka a0 erfitt getur reynst, ef ekki
omogulegt, a0 fullnaegja skyldum framangreindra dkveeda pegar samningagerd fer fram med
notkun télvupodstssendinga.

i 3. mgr. er melt fyrir um ad samningsskilmalar og almenn skilyrdi skuli latin i té med
peim haetti ad pjonustupegi geti vardveitt pau og kallad pau fram. Akvadid stydst vid 3. mgr.
10. gr. tilskipunarinnar. Skilyrdum akvadisins er fullnegt ef t.d. mogulegt er ad vista
framangreindar upplysingar 4 geisladisk eda diskling.

Um 10. gr.

Akveedin stydjast vid 1. og 3. mgr. 11. gr. tilskipunarinnar. Akvadi 1. mgr. mela fyrir um
skyldu pjonustuveitanda til ad stadfesta mottoku pontunar med rafrenum heetti an tafar. bvi
er ekki naegilegt ad stadfesta mottdku pontunar med 60rum leidum en rafrenum. Melt er
fyrir um ad stadfestingu beri ad senda an tafar. [ 1j6si takniprounar og stodu hennar nii er hér
um afar stuttan tima ad rada.

Samkvamt 2. mgr. skulu pontun og stadfesting vera talin mottekin pegar adilarnir sem
peim er beint til hafa adgang ad peim, 6had vitneskju peirra. Tolvupostur med vidhengi sem
ekki er unnt ad opna vegna teknilegrar bilunar telst varla moéttekin 1 skilningi tilskipunar-
innar par sem ekki er unnt ad lita svo 4 ad adilar hafi adgang ad vidhenginu 1 slikum tilfell-
um. Sama gildir um télvupdst sem ekki er unnt ad opna par sem pjénustuveitandi hefur lokad
adgangi ad tolvupdstinum. Markmid pessa akveedis er ekki ad hafa ahrif & mat & pvi hveneer
samningur telst hafa stofnast 4 netinu. Markmid pess er ad studla ad pontunum og afgreidsl-
um i samraemi vid 6sk kaupanda.

Um 3. mgr. visast til athugasemda vid 2. mgr. 9. gr.

Um 11. gr.

[ greininni er melt fyrir um ad pjonustuveitandi skuli gefa pjonustupega kost 4 skilvirkum
og adgengilegum taeknilegum leidum til pess ad finna og leidrétta innslattarvillur 4dur en
pontun er gerd. Med greininni er gerd tillaga ad innleidingu 2. og 3. mgr. 11. gr. tilskip-
unarinnar.

Innslattarvillur geta t.d. komid i 1j6s pegar veitt er yfirlit 4 vefsiou yfir peer upplysingar
sem pjonustupegi hefur gefid upp. Pjéonustupega verdur i peim tilvikum ad vera kleift ad
fletta yfir i paer skjamyndir par sem upplysingarnar voru veittar upprunalega og leidrétta paer.

Um 2. mgr. visast til athugasemda vid 2. mgr. 9. gr.

Um V. kafla.

Akvadi pessa kafla kveda 4 um hvenar pjonustuveitandi, sem er milligonguadili vid
midlun gagna, ber ekki abyrgd 4 gdgnum sem hann midlar, vistar med skyndivistun eda
hysir. Frumvarpid kvedur ekki a um hvener pjoénustuveitandi getur ordid abyrgur fyrir slik-
um gognum ef skilyrdi takmorkunar dbyrgdar eru ekki fyrir hendi. b4 hafa dkveedi frum-
varpsins ekki ahrif 4 16gbannsurredi adila. Loks skulu akveadin ekki hafa i for med sér al-
menna skyldu pjonustuveitenda til ad hafa eftirlit med peim gégnum sem peir flytja, vista
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med skyndivistun eda hysa, né almenna skyldu ad leita uppi stadreyndir eda adstedur sem
benda til 6l6glegrar starfsemi.

Takmorkun abyrgdar pjonustuveitanda neer til innihalds peirra gagna sem hann midlar,
vistar med skyndivistun eda hysir. Akvadin taka badi til takmorkunar refsidbyrgdar og
skadabdtaabyrgdar.

Um frekari skyringar 4 kaflanum og einstokum adkvaedum hans visast til kafla I11.8 i al-
mennum athugasemdum og athugasemda vid einstakar greinar.

Um 12. gr.

Akvaedi greinarinnar taka til takmorkunar abyrgdar vegna midlunar gagna og stydst vid
12. gr. tilskipunarinnar.

Hugtakid midlun er ekki skilgreint { dkvaedinu, en af ordalagi pess leidir ad att er vid
midlun gagna eda veitingu adgangs ad fjarskiptaneti. Hér er pvi t.d. kvedid 4 um takméorkun
abyrgoar fjarskiptafyrirteekja pegar pau midla gdgnum eda veita adgang a0 fjarskiptaneti, sbr.
umfjollun { kafla I11.8 1 almennum athugasemdum.

I 1. mgr. er kvedid 4 um frekari skilyrdi pess ad takmorkun dbyrgdar eigi vid, m.a. ad
pjonustuveitandi breyti ekki peim gdgnum sem er midlad. Su utlitsbreyting sem verdur a
gbgnum eingdngu vid ad birta pau med hjalp annarrar tekni, t.d. mynd 4 netinu sem syna a
med hjalp WAP-tekni, telst ekki breyting i skilningi akvedisins.

Af2.mgr. leidir ad dkveedi um takmdorkun dbyrgdar vegna midlunar gilda einnig um sjalf-
virka, millistigs- og skammtimageymslu peirra gagna sem eru flutt ad pvi tilskildu ad
geymslan sé 6hjakvamileg vegna midlunar og ad efnid sé ekki geymt lengur en naudsynlegt
er vegna hennar. Hér er pvi fjallad um pa vistun sem gerist sjalfkrafa i tengslum vid midlun
gagna, en ekki pa skyndivistun sem gerd er til ad auka skilvirkni vid midlun gagna (e. cach-
ing). Um pa sidarnefndu er fjallad i 1. mgr. 13. gr. frumvarpsins. Rétt er ad benda a ad
vistunin verdur ad fullnagja 6llum skilyrdum, p.e. vera sjalfvirk, millistigs- og skammtima-
geymsla, til pess a0 falla undir akva0id. Ekki er kvedid 4 um nakveema fresti i pessu sam-
bandi, heldur verdur ad meta hvert tilvik fyrir sig 1 1josi peirra teknimdguleika sem fyrir
hendi eru 4 hverjum tima.

Um 13. gr.

[ greininni er kvedid 4 um takmérkun abyrgdar pjonustuveitanda vegna skyndivistunar
gagna. Greinin stydst vid 13. gr. tilskipunarinnar.

St skyndivistun sem fjallad er um i greininni er si geymsla gagna sem framkvamd er til
a0 auka skilvirkni vid midlun gagna (e. caching). Netpjonustur hér 4 landi sem annars stadar
vista gjarnan eintak af heimasidum sem eru hystar 4 netpjénum erlendis. Er petta gert til pess
a0 vidskiptamonnum peirra berist vidkomandi sida med sndggum hetti og til ad minnka alag
a fjarskiptakerfi. Skyndivistun si sem kvedid er aum i 2. mgr. 12. gr. er hins vegar su vistun
sem gerist sjalfkrafa i tengslum vid midlun gagnanna. Hér er pvi kvedid 4 um takmorkun
abyrgdar netpjénustu sem nota skyndivistun vid veitingu pjonustu sinnar.

Kvedid er a um nanari skilyrdi fyrir takmorkun abyrgoar i 1. og 2. mgr. Um skyringar
akveedi 1. tolul. 1. mgr. er visad til umfjéllunar um 1. mgr. 12. gr. frumvarpsins. Til pess ad
falla undir akvae0id um takmorkun abyrgdar skal pjonustuveitandi fullnaegja skilyrdum um
adgang ad gégnunum skv. 2. télul. Slik skilyrdi geta t.d. leitt til pess ad pjoénustuveitandi
skuli greida fyrir adgang ad tédum gognum gegn lykilordi. Pridja skilyrdi takmdrkunar
abyrgoar er ad pjonustuveitandi fari eftir viourkenndum reglum i atvinnugreininni um upp-
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feerslu gagnanna, sbr. 3. télul. Pjonustupegi veit ekki hvort st heimasida sem hann heimsakir
a netinu er hin upprunalega eda hvort hin er vistud med skyndivistun hja pjonustuveitanda.
bess vegna er pad afar mikilvaegt ad gdgnin séu uppfaerd med reglubundnu millibili. Med
,viourkenndum reglum i atvinnugreininni® er att vid ad hafa skuli hlidsjon af viourkenndum
og godum venjum a vidkomandi svidi pegar metid er hversu titt skal uppfaera gognin. Loks
skal pjonustuveitandi fullnegja skilyrdi takmorkunar abyrgdar ad hann hafi ekki gripid inn
i16glega notkun vidurkenndrar taekni sem notud er til a0 komast yfir upplysingar um notkun
gagnanna, sbr. 4. télul. Sem deemi um upplysingar um notkun gagnanna ma nefna upplys-
ingar um hversu margar heimsoknir hafa verid skradar a tiltekna heimasidu a netinu. Slikar
upplysingar geta haft mikio gildi, t.d. vegna auglysingatekna. Skyndivistun sidna 4 netinu
getur gert pad ad verkum ad erfitt reynist ad afla slikra upplysinga. b6 eru fyrir hendi teekni-
lausnir sem taka 4 pessu vandamali. Akvzdi 4. télul. gera pad ad verkum ad pjonustuveit-
anda er ekki heimilt ad hafa ahrif 4 slika taekni vilji hann falla undir 4kveedi um takmoérkun
abyrgodar samkvemt greininni. Med ,,vidurkenndri teekni { atvinnugreininni er att vid teekni
sem er almennt vidurkennd og notud 4 vidkomandi svidi.

Samkvaemt 2. mgr. er takmorkun abyrgdar pjénustuveitanda einnig had pvi ad hann fjar-
leegi gdgnin pegar hann hefur fengid rokstudda vitneskju um tiltekin atridi, m.a. ad gdgnin
hafi verid fjarlaeegd ur fjarskiptaneti vio upptok midlunar eda adgangur hafi verid hindradur
a0 gognunum. Med bvi er att vid ad gognin séu ekki lengur adgengileg 4 peim netpjoni par
sem pau eru hyst, p.e. hinum erlenda netpjoni. Med hugtakinu rékstudd vitneskja eru settar
strangari krofur til sonnunar a vitneskju pjonustuveitanda en ef takmorkun abyrgdar veeri
einungis bundin vid vitneskju hans.

Um 14. gr.

[ greininni er kvedid 4 um takmorkun abyrgdar pjonustuveitanda vegna hysingar. Med
henni er 14. gr. tilskipunarinnar innleidd. Til hysingar getur t.d. talist pegar pjonustupegi
leigir svaedi 4 netpjoni 4 vegum pjonustuveitanda til hysingar 4 heimasiou. Vid nanari tulkun
4 akvaedinu parf ad hafa 1 huga skilgreiningu 4 rafreenni pjonustu sem fjallad hefur verid um
hér a0 framan i kafla I11.3.1 i almennum athugasemdum.

Takmorkun abyrgdar samkvamt greininni er had pvi ad pjonustuveitandi fjarlaegi gogn
eda hindri adgang ad peim an tafar i tilteknum tilvikum. I greininni hefur verid tekid tillit til
peirra hagsmuna sem vegast 4 1 pessu sambandi, annars vegar tjaningarfrelsis og frekari pré-
unar rafrennar pjonustu og hins vegar mikilvagis pess ad koma i veg fyrir utbreidslu 616g-
meetra gagna a skilvirkan hatt.

[ fyrsta lagi skal pjonustuveitandi fjarlaegja gogn eda hindra adgang ad peim ef hann hefur
fengid vitneskju um ad syslumadur hafi lagt 16gbann vid hysingu gagnanna eda domur hafi
fallid um brottfellingu peirra eda hindrun adgangs ad peim. I peim tilvikum hefur farid fram
l6gformleg sonnun 4 616gmaeeti gagna fyrir domi eda syslumanni og pvi brynt ad koma i veg
fyrir atbreidslu pess. Adilum atti einnig ad vera haegt um vik ad tilkynna vidkomandi pjén-
ustuveitanda um urlausn domstéla eda syslumanns og studla pannig ad vitneskju hans.

[ 6dru lagi eru skilyrdi takmorkunar 4 abyrgd vegna meintra brota gegn akvadum
hofundalaga pau ad pjonustuveitandi fjarlegi gégn eda hindri adgang ad peim pegar hann
hefur fengid tilkynningu skv. 15. gr. frumvarpsins. Med broti gegn dkvedum hofundalaga
er badi att vid brot gegn hofundarétti, t.d. 3. og 4. gr. h6fundalaga, nr. 73/1972, og brot gegn
akvaedum somu laga um svokdllud grannréttindi, p.e. réttindi listflytjenda, hljomplotu-
framleidenda og Gtvarpsstdova, sbr. V. kafla laganna. Minnt er 4 ad nylega var sett 4 vegum
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Evropusambandsins tilskipun um héfundarétt i upplysingasamfélagi (tilskipun 2000/29/ EB).
[ 15.-18. gr. frumvarpsins er kvedid nanar 4 um pad ferli sem mogulegt er ad fylgja ef um
meint hofundaréttarbrot er ad reeda. Vid samningu greinanna var haft i huga a0 tjaningarfrelsi
yroi 1 heidri haft pannig ad ekki veri audvelt ad lata hindra adgang ad gégnum 4 netinu.
bannig er kvedid 4 um ad adgangur skuli veittur ad gégnum a ny komi fram krafa par ad
lutandi og 60rum skilyrdum er fullnaegt, sbr. 17. gr. frumvarpsins. b4 er einnig kvedio 4 um
hlutleega botadbyrgd vegna rangrar upplysingagjafar i 18. gr. frumvarpsins. Hins vegar hefur
reynslan synt ad tjéon vegna hdéfundaréttarbrota med stafrenni tekni, p.m.t. dreifingu a
netinu, geta verid umtalsverd. Er pad ekki sist vegna pess hversu audvelt er ad dreifa gognum
a netinu og hversu skamman tima pad tekur. bvi er talid ad naudsynlegt sé ad mala fyrir um
a0 rétthafar og umbodsmenn peirra geti sent tilkynningu skv. 15. gr. frumvarpsins og pannig
studlad ad stodvun 4 dreifingu gagnanna.

i pridja lagi er takmorkun abyrgdar pjonustuveitanda had pvi ad hann fjarlzgi eda hindri
adgang ad gognum ef hann hefur fengid vitneskju um ad pau innihalda barnaklam. Varsla
barnaklams er refsiverd skv. 210. gr. almennra hegningarlaga, nr. 19/1940. Talid er ad um
svo alvarlegt efni sé ad reeda ad studla verdi ad fjarlegingu pess eda hindrun adgangs ad pvi
svo skjott sem unnt er.

[ 3. mgr. er kvedid 4 um ad akvaedi greinarinnar um takmérkun abyrgdar eigi ekki vid
pegar pjonustupegi kemur fram i umbodi eda undir stjorn pjonustuveitanda. Akvadid midar
ad pvi ad tryggja ad pjonustuveitendur geti ekki takmarkad abyrgd sina vegna gagna sem eru
i raun 4 peirra vegum.

Um 15. gr.

Akvadid fjallar um peer upplysingar sem tilkynning um meint brot gegn akvadum hof-
undalaga 4 ad geyma.

[ 1. 0g2. tolul. 1. mgr. er melt fyrir um ad gefa skuli upp paer upplysingar sem gera
pjonustuveitanda kleift ad komast i samband vid sendanda og rétthafa. Er hér t.d. att vid
simbréfsnumer, simanimer og netfang, ef vid 4. Med rétthafa er att vid hofundaréttarhafa eda
rétthafa grannréttinda hofundaréttar, sbr. V. kafla hofundalaga, nr. 73/1972. Akvaedi 3. tolul.
kveda 4 um ad tilgreina skuli pau gdgn sem krafist er fjarleegingar 4 eda hindrunar adgangs
a0 og stadsetningu peirra. Med stadsetningu er t.d. att vio veffang peirra. Tilgreining pessi
skal vera svo nakvaem ad pjonustuveitandi geti gert sér grein fyrir hvad att er vid. Samkvemt
4. t6lul. 1. mgr. skal tilkynning innihalda upplysingar um pad hugverk eda listflutning sem
er grundvollur krofu. bannig parf sa sem tilkynnir um meint héfundaréttarbrot ad syna fram
4 grundvoll krofunnar til a0 hun nai fram ad ganga. Med 5. tolul. er tilkynnendum gert ad
lysa pvi yfir ad upplysingar i tilkynningu séu réttar. Er pad gert til pess ad studla enn frekar
ad réttmaetum tilkynningum. Akvaedi 6. tolul. meela fyrir um ad tilkynning purfi ad innihalda
yfirlysingu um a0 sendandi sé rétthafi eda hafi umbod fra honum. Er pannig komid i veg fyrir
a0 hver sem er geti sent tilkynningar skv. 15. gr. frumvarpsins. Med 7. tolul. er kvedid 4 um
a0 yfirlysing purfi ad vera undirritud af sendanda. Minnt er 4 ad skv. 4. gr. laga um rafraenar
undirskriftir, nr. 28/2001, er fullgild rafraen undirskrift etid jafngild handritadri. Adrar raf-
reenar undirskriftir geta og fullneegt askilnadi um undirskrift.

[ 2. mgr. er kvedid 4 um hvernig pjonustuveitandi skuli bregdast vid ef annmarkar eru 4
tilkynningu samkvaemt pessari grein. Mat 4 pvi hversu verulegir annmarkar teljast verdur ad
fara fram i hverju tilfelli fyrir sig. Sem deemi ma nefna ad veiti sendandi tilkynningar engar
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upplysingar sem gera pjonustuveitanda kleift ad komast i samband vid hann teljast pad
verulegir annmarkar.

Um 16. gr.

{ greininni er melt fyrir um hvernig pjonustuveitandi skuli bregdast vid pegar hann hefur
fjarleegt gogn i samraemi vid 2. tolul. 1. mgr. 14. gr. Akvaedinu er 2tlad ad studla ad pvi ad
pjonustupegi viti af ad gogn hafi verid fjarleegd eda adgangur ad peim hindradur og rétti
sinum til ad krefjast pess ad veittur verdi adgangur ad peim a ny svo fljott sem unnt er.

Um 17. gr.

Akvedin eiga ad tryggja ad pjonustupegi eigi rétt 4 ad adgangur verdi veittur ad gdgnum
4 ny, ad fullnegdum akvednum skilyrdum. Meintum hoéfundaréttarhafa eda umbodsmanni
hans er einnig veitt feeri 4 ad hefja malsokn um malid og koma pannig i veg fyrir ad adgangur
verdi veittur ad gognum 4 ny. Ekki er gert rad fyrir ad pjonustuveitandi meti efnislega hvort
krafa pjonustupega um ad veita adgang ad gégnum a ny eigi vid rok ad stydjast. bjonustu-
veitanda er einungis skylt ad athuga hvort gagntilkynning pjénustupega innihaldi pau atridi
sem naudsynleg eru samkvemt akvaedinu. Ef svo er ekki telst hiin haldin annmarka i skiln-
ingi akvaedisins. Ef gagntilkynning telst ekki haldin annmarka ber pjonustuveitanda ad til-
kynna meintum hofundaréttarhafa eda umbodsmanni hans um gagntilkynninguna. Einnig ber
honum ad upplysa um mdoguleika peirra 4 ad hofoa mal um kréfuna og ad slik malshéfoun
komi i veg fyrir ad veittur verdi adgangur ad gdgnum a ny. Minnt er 4 ad mal telst h6fdad
pegar stefna er birt eda aritud um vidotdku samrits hennar eda stefndi matir ad 60rum kosti
fyrir domi par sem stefnandi athendir honum samrit stefnu og pingfestir mal, sbr. 93. gr. laga
um medferd einkamala, nr. 91/1991. Nagilegt er pvi ad senda pjonustuveitanda aritada
stefnu, birtingarvottord eda endurrit pinghalds par sem stefndi hefur meaett 6stefndur og mal
hefur verio pingfest. Ef ekki berast gogn um malsh6foun innan 14 daga fra pvi ad pjonustu-
veitandi sendi meintum hofundaréttarhafa eda umbodsmanni hans upplysingar um gagntil-
kynningu pjénustupega ber honum ad veita adgang ad gdgnum 4 ny an tafar.

Um nanari skyringu 4 akvedum um innihald tilkynningarinnar og verulega annmarka
visast til athugasemda vio 15. gr. frumvarpsins.

Um 18. gr.

[ greininni er kvedid 4 um skadabotaabyrgd vegna Oréttmatrar fjarlaegingar gagna eda
hindrunar adgangs ad peim. Einnig er fjallad um afleidingar pess ad domstdll komist ad peirri
nidurstdou ad krafa um ao veita adgang ad gognum a ny hafi ekki verid réttmaet. H6fo var
hlidsjon af samberilegum dkvaedum i 16gum um kyrrsetningu, 16gbann o.1., nr. 31/1990, vid
samningu akvadisins. Akvadunum er ztlad ad hafa varnadarahrif gegn tilkynningum um
brot gegn hofundalégum og tilkynningum um a0 veita adgang ad gdgnum a ny sem ekki eiga
vi0 rok aod stydjast.

Rétt er ad vekja athygli 4 ad pjonustupega vaeri almennt unnt ad gera kroéfu 1 sama doms-
mali um skadabatur samkvamt greininni og ad veittur yroi adgangur ad gégnum 4 ny, par
sem peer eru fra sdmu rot runnar.

Um 19. gr.
{ greininni er kvedid 4 um ad Samkeppnisstofnun skuli hafa eftirlit med tilteknum grein-
um frumvarpsins, p.e. 6.,7.,9., 10. og 11. gr. bar sem paer greinar hafa ad geyma sambarileg
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akveedi og eru i VI. kafla samkeppnislaga, nr. 8/1993, um bann gegn éréttmatum vidskipta-
hattum pykir fara vel 4 pvi ad Samkeppnisstofnun hafi eftirlit med tilgreindum akvadum
frumvarpsins.

Um urreedi samkeppnisyfirvalda, stjérnvaldssektir og malsmedferd er visad til sam-
keppnislaga. Er hér einkum haft i huga akveedi 2. mgr. 30. gr. samkeppnislaga, nr. 8/1993,
um Urraedi, akveedi 51. gr. sdomu laga um stjornvaldssektir og akvaedi 58. gr. laganna um
malskot.

Um 20. gr.

Akvadid kvedur 4 um hver skuli vera tengilidur i evropsku samstarfi 4 svidi rafreenna
vioskipta. Greinin stydst vid 19. gr. tilskipunarinnar sem segir ad adildarrikin skuli hafa
samstarf vid énnur adildarriki og skuli i pvi skyni tilnefna einn eda fleiri tengilidi. P4 kemur
fram i 4. mgr. 19. gr. tilskipunarinnar ad adildarriki skuli koma & fot tengilidum par sem
pjonustupegar og pjonustuveitendur geti aflad sér almennra upplysinga um samningsréttindi
og samningsskyldur og kaeruleidir og leidir til urbdta sem i bodi eru i deilumalum. Einnig
skulu pjéonustupegar og pjonustuveitendur geta aflad sér par itarlegra upplysinga um stjorn-
vold, samtok eda stofnanir sem geta veitt peim frekari upplysingar eda hagnyta adstod.
Samkvaemt pessari frumvarpsgrein er lagt til ad vidskiptardduneytid verdi a.m.k. fyrst um
sinn umraeddur tengilidur. Pad breytir hins vegar ekki skyldu annarra stjornvalda ad veita
peim upplysingar sem til peirra leita, sbr. t.d. 7. gr. stjornsyslulaga, nr. 37/1993.

Um 21. gr.

Akveadid stydst vid 2. mgr. 22. gr. tilskipunarinnar og parfnast ekki frekari skyringa.
Um 22. gr.

Greinin parfnast ekki skyringa.
Um 23. gr.

i 7. gr. tilskipunar um rafraen vidskipti er kvedid 4 um ad unnt skuli vera ad bera kennsl
4 markpost sem sendur er med rafrenum hetti 4 skyran og otviredan hatt um leid og
viotakandinn feer hann 1 hendur. bar sem slikt er ekki gert i 28. gr. laga um persénuvernd og
medferd personuupplysinga, nr. 77/2000, sem fjallar um markpost, er naudsynlegt ad gera
breytingu par 4.

Um 24. gr.

[ 8. gr. tilskipunar um rafraen vidskipti kemur fram ad adildarriki skuli tryggja ad notkun
vidskiptaordsendinga, sem eru hluti af eda mynda rafrana pjonustu og adili ad 16gverndadri
starfsgrein veitir, sé heimil med fyrirvara um ad hiin samraemist starfsreglum, einkum um
sjalfstaedi, virdingu og heidur starfsgreinarinnar. Med 16gverndudu starfi er att vid hvert pad
starf sem samkvemt [6gum eda stjérnvaldsfyrirmelum krefst leyfis, skraningar eda pess
hattar, sbr. og athugasemdir vid 6. gr. frumvarpsins. Med vidskiptaordsendingu er att vid
hvers konar ordsendingu sem er atlad ad vekja, med beinum eda 6beinum heetti, athygli &
vorum, pjonustu eda imynd félags, stofnunar eda persénu sem stundar verslunar-, idnadar-
edahandverksstarfsemi edalogverndada starfsgrein, sbr. f-1id 2. gr. tilskipunarinnar. Par sem
leekningar teljast til 16gverndadrar starfsgreinar a 8. gr. tilskipunarinnar vido um laekna. 1.
mgr. 17. gr. gildandi lacknalaga hljodar svo:
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,Lakni er einungis heimilt ad auglysa laeeknastarfsemi sina med efnislegum og latlausum
auglysingum i blo0um sem birta ma i heesta lagi prisvar pegar hann hefur storf eda breyting
verdur a adsetri eda vidtalstima. Lackni er heimilt ad audkenna sig med nafni, sérgrein, ad-
setri, sima og vidtalstima 4 dyraspjéldum, nafnspjoldum og lyfsedlum.*

bvi eru lagdar til breytingar 4 leeknaldgunum pannig ad pau leggi ekki talmanir vid ad
leeknar nyti sér rafreena pjonustu vid beinar eda dbeinar auglysingar.

Um 25. gr.

11. gr. gildandi laga um tannleekningar hljédar svo:

,»Tannleeknum eru 6heimilar hvers konar auglysingar um starfsemi sina sem tannlaeknar.
Vid opnun tannlaeknastofu ma p6 auglysa pad med latlausri auglysingu i blodum sem mest
ma birta prisvar sinnum. Tannleknum og stéttarfélagi peirra ber ad vinna gegn pvi ad eftir
peim séu birt ummali eda samt6l eda um pa ritadar greinar i blod eda timarit i auglys-
ingaskyni. Veroi ekki komid i veg fyrir pad ber peim eda stéttarfélagi peirra jafnskjott ad
leidrétta pad sem ofmalt kann ad hafa verid.*

bvi eru lagdar til breytingar 4 16gunum pannig ad pau leggi ekki tdlmanir vid ad tann-
leeknar nyti sér rafreena pjonustu vid beinar eda dbeinar auglysingar. Um frekari skyringar
4 akveaedinu visast til athugasemda vid 24. gr. frumvarpsins.
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TILSKIPUN EVROPUPINGSINS OG RADSINS 2000/31/EB
fr4 8. jini 2000

um tiltekna lagalega peetti pjonustu, einkum rafraenna vidskipta, i tengslum vio
upplysingasamfélagiod a innri markadnum (,,tilskipun um rafrzen vidskipti«)

EVROPUPINGIDP OG RADP EVROPUSAM-
BANDSINS HAFA

med hlidsjon af stofnsattmala Evropubandalagsins,
einkum 2. mgr. 47. gr., 55. gr. og 95. gr.,

med hlidsjon aftillégu framkvamdastjornarinnar (1),

med hlidsjon af aliti efnahags- og félagsmalanefnd-
arinnar (%),

i samraemi vid malsmedferdina sem melt er fyrir um
i251. gr. sattmélans (%),

og ad teknu tilliti til eftirfarandi:

1) Markmid Evropusambandsins er ad skapa @
nanari tengsl milli rikja og pjoda Evropu i pvi
skyni ad tryggja efnahags- og félagslegar fram-
farir. [ samraemi vid 2. mgr. 14. gr. sattmalans
neer innri markadurinn yfir svaedi an innri landa-
mera par sem frjalsir voruflutningar, frjals
bjonustustarfsemi og stadfesturéttur eru tryggo.
bréun pjonustu i upplysingasamfélaginu innan
svadis an innri landamera er afgerandi i pvi
skyni ad rydja ur vegi hindrunum sem skilja ad
pjo6dir Evropu.

2) bréunrafrenna vidskipta innan upplysingasam-

félagsins skapar kjorin atvinnutaekifzri { banda-

laginu, einkum i litlum og medalstorum fyrir-
tekjum, og mun studla ad hagvexti og fjarfest-
ingu evropskra félaga i nyjungum og getur
einnig aukid samkeppnishafni evropsks idnad-

(") Stjtid. EB C 30, 5.2.1999, bls. 4.

(®) Stjtid. EB C 169, 16.6.1999, bls. 36.

(®) Alit Evropupingsins fra 6. mai 1999 (Stjtid. EB C 279,
1.10.1999, bls. 389), sameiginleg afstada radsins fra 28.
februar 2000 (Stjtid. EB C 128, 8.5.2000, bls. 32) og
akvordun Evropupingsins fra 4. mai 2000 (hefur enn ekki
verid birt { Stjornartidindum EB).

ar, a0 pvi tilskildu a0 allir hafi adgang ad Net-

inu.
3) Log og einkenni réttarfars i bandalaginu studla
i rikum meeli ad pvi ad gera evropskum borgur-
um og atvinnurekendum kleift ad nyta til fulls
teekifeeri sem rafraen vidskipti bjoda, an tillits til
landamera. bPvi er markmidid med pessari til-
skipun ad tryggja vidtaeka sampettingu banda-
lagslaga, pannig ad til verdi raunverulegt svedi
an innri landameera fyrir pjonustu i upplysinga-
samfélaginu.
4) Mikils er um vert ad tryggja ad rafren vidskipti
njoti til fulls go6ds af innri markadinum sem leidi
til vidteekrar sampettingar i bandalaginu, eins
og raunin er um tilskipun radsins 89/552/EBE
fra 3. oktober 1989 um samraemingu tiltekinna
akvaeda 1 16gum og stjornsyslufyrirmalum i ad-
ildarrikjunum um sjénvarpsrekstur (*).
5) Fjoldi lagalegra hindrana i vegi edlilegrar starf-
semi innri markadarins hamla préun pjonustu i
upplysingasamfélaginu innan bandalagsins og
gera pad sidur fysilegt ad nyta sér stadfesturétt
og frelsi til ad veita pjonustu. bessar hindranir
stafa af mismunandi 16ggj6f og réttarévissu um
pad hvada innlendar reglur gilda um slika pjon-
ustu. bar ed 16ggjof & viokomandi svidum er
hvorki samraemd né adl6gud hver annarri kann
a0 vera unnt a0 réttleta fyrrnefndar hindranir i
lj6si réttarframkveemdar domstols Evropubanda-
laganna. Réttardvissa rikir um pad i hve rikum
meli adildarrikjunum er heimilt ad hafa eftirlit
med pjonustustarfsemi sem er upprunnin i 68ru
aoildarriki.

(*) Stjtid. EB L 298, 17.10.1989, bls. 23. Tilskipuninni var
breytt med tilskipun Evropupingsins og radsins 97/36/EB
(Stjtid. EB L 202, 30.7.1997, bls. 60).



6)

7)

8)

9)

10)

Med hlidsjon af markmidum bandalagsins, sem
koma fram 1 43. og 49. gr. sattmalans og af-
leiddum 16gum pess, ber ad rydja pessum hindr-
unum ur vegi med pvi ad samrema tiltekin, inn-
lend 16g og skyra tiltekin, 16gfraedileg hugtdk a
vettvangi bandalagsins naegilega vel til pess ad
starfsemi innri markadarins geti farid fram med
edlilegum heetti. bar ed tilskipun pessi fjallar
einvordungu um tiltekin sérmal, sem valda
vandkvaedum fyrir starfsemi innri markadarins,
er hun 1 fullu samreemi vid pa naudsyn ad fylgja
dreifredisreglunni eins og hun er sett fram 1 5.
gr. sattmalans.

[ pvi skyni ad tryggja réttardryggi og tiltri neyt-
enda skal i tilskipun pessari melt fyrir um skyr-
an og almennan ramma fyrir tiltekna lagalega
patti i tengslum vid rafreen vidskipti 4 innri
markadinum.

Markmidid med pessari tilskipun er ad moéta
lagaramma til ad tryggja frjalsa pjonustustarf-
semi i upplysingasamfélaginu milli adildarrikj-
anna en ekki ad samhafa svid refsiréttar sem
slikt.

Frjals pjonustustarfsemi i upplysingasamfélag-
inu getur { moérgum tilvikum endurspeglad vid-
teekari meginreglu i l6gum bandalagsins med
sérstokum heetti, p.e. meginregluna um tjan-
ingarfrelsi, eins og hun er skilgreind 1 1. mgr.
10. gr. sattmalans um verndun mannréttinda og
mannfrelsis sem 611 adildarrikin hafa fullgilt. Af
pessum asteedum skal med tilskipunum, sem
fjalla um veitingu pjonustu i upplysingasam-
félaginu, tryggja ad frjals patttaka 1 pessari
starfsemi sé heimil med hlidsjon af fyrrnefndri
grein, einvordungu med fyrirvara um paer tak-
markanir sem melt er fyrir um i 2. mgr. hennar
og 1. mgr. 46. gr. sattmalans. Tilskipun pessari
er ekki @tlad ad hafa ahrif 4 innlendar grund-
vallarreglur og meginreglur um tjaningarfrelsi.

Radstafanirnar, sem kvedio er 4 um i pessari til-
skipun, takmarkast, i samraeemi vid medalhofs-
regluna, einungis vid pad lagmark sem er naud-
synlegt til pess ad na pvi marki ad starfsemi
innri markadarins sé med edlilegum hatti. Ef
adgerda er porf & vettvangi bandalagsins og til
pess ad tilvist svaedis an innri landamaera sé
tryggd 1 raun, ad pvi er vardar rafraeen vidskipti,
skal tilskipunin sla skjaldborg um markmid i al-
mannapagu, einkum pau sem mida ad verndun
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0l6grada barna og mannlegrar reisnar, neytenda-
vernd og verndun almannaheilbrigdis. Sam-
kvemt 152. gr. sattmalans er verndun almanna-
heilbrigdis grundvallaratridi i 68rum stefnumal-
um bandalagsins.

11) Tilskipun pessi er einkum med fyrirvara um um-
fang verndunar almannaheilbrigdis og neytenda-
hagsmuna, eins og melt er fyrir um pad i [6gum
bandalagsins.Tilskipun radsins 93/13/EBE fra
5. april 1993 um oréttmaeta skilmala i neytenda-
samningum (') og tilskipun Evrépupingsins og
radsins 97/7/EB fra 20. mai 1997 um neytenda-
vernd ad pvi er vardar fjarsélusamninga (%) inni-
halda medal annarra mikilveegar reglur um neyt-
endavernd 4 svidi samninga. Fyrrnefndar tilskip-
anir gilda og 1 heild sinni um pjénustu i upplys-
ingasamfélaginu. bessar somu réttarreglur
bandalagsins, sem gilda ad fullu um pjénustu i
upplysingasamfélaginu, né einnig yfir, einkum
og sér 1 lagi, tilskipun radsins 84/450/EBE fra
10. september 1984 um villandi auglysingar (%),
tilskipun radsins 87/102/EBE fra 22. desember
1986 um samremingu a l6gum og stjoérnsyslu-
fyrirmaelum adildarrikjanna vardandi neytenda-
lan (%), tilskipun radsins 93/22/EBE fra 10. mai
1993 um fjarfestingarpjonustu 4 svidi verdbréfa-
vidskipta (%), tilskipun radsins 90/314/EBE fra
13. juni 1990 um ferdapakka, orlofspakka og
skodunarferdapakka (°), tilskipun Evrépupings-
ins og radsins 98/6/EB fra 16. febriar 1998 um
neytendavernd ad pvi er vardar upplysingar um
verd 4 voru sem er bodin neytendum (7), tilskip-
un radsins 92/59/EBE fra 29. juni 1992 um 6r-
yggi framleidsluvoru (%), tilskipun Evropupings-
ins og radsins 94/47/EB fra 26. oktober 1994 um
verndun kaupenda vegna tiltekinna patta i samn-
ingum um kaup 4 réttindum til ad nyta fasteignir

(") Stjtid. EB L 95, 21.4.1993, bls. 29.

(%) Stjtid. EB L 144, 4.6.1999, bls. 19.

() Stjtid. EB L 250, 19.9.1984, bls. 17. Tilskipuninni var
breytt med tilskipun Evropupingsins og radsins 97/55/EB
(Stjtio. EB L 290, 23.10.1997, bls. 18).

(*) Stjtid. EB L 42, 12.2.1987, bls. 48. Tilskipuninni var
sidast breytt med tilskipun Evrépupingsins og radsins
98/7/EB (Stjtid. EB L 101, 1.4.1998, bls. 17).

() Stjtid. EB L 141, 11.6.1993, bls. 27. Tilskipuninni var
sidast breytt med tilskipun Evrdépupingsins og radsins
97/9/EB (Stjtid. EB L 84, 26.3.1997, bls. 22).

(*) Stjtid. EB L 158, 23.6.1990, bls. 59.

(’) Stjtid. EB L 80, 18.3.1998, bls. 27.

(*) Stjtid. EB L 228, 11.8.1992, bls. 24.



12)

13)

4 skiptileigugrunni ("), tilskipun Evrépupingsins
og radsins 98/27/EB fra 19. mai 1998 um 16g-
bann til verndar hagsmunum neytenda (%), til-
skipun radsins 85/374/EBE fra 25. juli 1985 um
samremingu a ldgum og stjornsyslufyrirmelum
i adildarrikjunum vegna skadsemisabyrgdar 4
go6lludum vérum (%), tilskipun Evrépupingsins
og radsins 1999/44/EB fra 25. mai 1999 um til-
tekna peetti i s6lu neysluvara og abyrgd par ad
latandi (*), vaentanlega tilskipun Evrépupingsins
og radsins um fjarmarkadssetningu fjarmala-
pjonustu fyrir neytendur og tilskipun radsins
92/28/EBE fra 31. mars 1992 um auglysingu
lyfja sem atlud eru ménnum (°). Tilskipun pessi
skal vera med fyrirvara um tilskipun Evrépu-
pingsins og radsins 98/43/EB fra 6. juli 1998
um samraemingu laga og stjornsyslufyrirmela
adildarrikjanna um auglysingu tébaksvara og
kostun 1 tengslum vid per (°) sem er sampykkt
innan ramma innri markadarins eda med fyrir-
vara um tilskipanir um verndun almannaheil-
brigdis. Tilskipun pessi er til fyllingar krafna
um upplysingar sem eru gerdar i fyrrnefndum
tilskipunum, einkum tilskipun 97/7/EB.

Naudsynlegt er ad utiloka tiltekna starfsemi fra
gildissviodi pessarar tilskipunar af peirri asteedu
ad ekki er unnt, 4 pessu stigi, ad tryggja frelsi til
ad veita pjonustu 4 pessum svidum samkvamt
sattmalanum eda gildandi, afleiddri 16ggjof. Ad
girt sé fyrir pessa starfsemi utilokar ekki gern-
inga sem kynnu ad reynast naudsynlegir til pess
ad innri markadurinn geti starfad med edlileg-
um hetti. Utiloka ber skattlagningu fra gildis-
svids pessarar tilskipunar, einkum virdisauka-
skatt sem er lagdur 4 fjolmargar pjéonustugreinar
sem falla undir gildissvid hennar.

Med pessari tilskipun er hvorki etlunin ad setja
reglur um skattaaldgur né ad hindra undirbuning
gerninga 4 vettvangi bandalagsins um skatta-
alogur a svidi rafreenna vidskipta.

() Stjtio. EB L 280, 29.10.1994, bls. 83.

(®) Stjtid. EB L 166, 11.6.1998, bls. 51. Tilskipuninni var
breytt med tilskipun 1999/44/EB (Stjtio. EB L 171,
7.7.1999, bls. 12).

() Stjtid. EB L 210, 7.8.1985, bls. 29. Tilskipuninni var
breytt med tilskipun 1999/34/EB (Stjtid. EB L 141,
4.6.1999, bls. 20).

(*) Sjtio. EB L 171, 7.7.1999, bls. 12.

() Stjtio. EB L 113, 30.4.1992, bls. 13.

() Stjtid. EB L 213, 30.7.1998, bls. 9.

14) Tilskipun Evropupingsins og radsins 95/46/EB

fra 24. oktdber 1995 um vernd einstaklinga i
tengslum vid vinnslu persénuupplysinga og um
frjalsa midlun slikra upplysinga (7) og tilskipun
Evrépupingsins og radsins 97/66/EB fra 15.
desember 1997 um vinnslu persénuupplysinga
og um verndun einkalifs 4 fjarskiptasvidinu (%),
sem gilda ad fullu um pjénustu i upplysingasam-
félaginu, gilda einar um verndun einstaklinga
med tilliti til vinnslu persénuupplysinga. Til-
skipanir pessar mynda pegar lagaramma um svid
persénuupplysinga og pvi ber ekki naudsyn til
a0 fjalla um pad malefni i pessari tilskipun til
pess ad tryggja snurdulausa starfsemi innri
markadarins, einkum frjalsa midlun persénuupp-
lysinga milli adildarrikja. Framkvama ber og
beita pessari tilskipun i fullu samremi vid
meginreglur um verndun persénuupplysinga,
einkum a0 pvi er vardar Gumbednar vidskipta-
ordsendingar og abyrgd millilida. Med tilskipun
pessari er ekki unnt ad koma 1 veg fyrir nafn-
lausa notkun opinna netkerfa eins og Netsins.

15) Fjarskiptaleynd er tryggd med 5. gr. tilskipunar

97/66/EB. Adildarrikin skulu, i samremi vid
fyrrnefnda tilskipun, banna hvers kyns hleranir
slikra fjarskipta eda eftirlit med peim nema af
halfu sendenda og vidtakenda, nema pvi adeins
a0 slikt sé heimilt 16gum samkveemt.

16) Eina fjarhattustarfsemin sem fellur ekki undir

gildissvid pessarar tilskipunar eru ahattuleikir,
happdretti eda vedmalavidskipti sem fela 1 sér
a0 lagt er fram aheettufé. betta gildir ekki um
keppni eda leiki i auglysingaskyni par sem
markmidid er ad studla ad solu voru eda pjon-
ustu og par sem greidslur, ef um per er ad reda,
eru adeins inntar af hendi til pess ad verda sér
Uti um paer vorur eda pjonustu sem er auglyst.

17) Skilgreiningu 4 pjéonustu i upplysingasamfélag-

inu er pegar ad finna i bandalagslogum, 1 tilskip-
un Evropupingsins og radsins 98/34/EB fra 22.
juni 1998 um adferd vid framsetningu upplys-
inga vegna teknilegra stadla og fyrirmela og
reglur um pjonustu sem tengist upplysingasam-

(') Stjtid. EB L 281, 23.11.1995, bls. 31.
(*) Stjtid. EB L 24, 30.1.1998, bls. 1.



félaginu (') og i tilskipun Evrépupingsins og
radsins 98/84/EB fra 20. november 1998 um
logverndun pjonustu sem er byggd 4, eda er
folgin 1, skilyrtum adgangi (). Pessi skilgrein-
ing gildir um alla pjénustu sem venjulega er
veitt gegn greidslu, ur fjarleegd, med rafrenum
bunadi fyrir vinnslu (par med talin stafreen sam-
bjoppun) og til gagnageymslu og ad beidni pess
einstaklings sem piggur pjoénustuna. Pessi skil-
greining gildir ekki um pa pjéonustu sem um get-
ur i vidmidunarskranni i V. vidauka vid tilskip-
un 98/34/EB og felst ekki i gagnavinnslu og
-geymslu.

18) bjoénusta i upplysingasamfélaginu naer yfir vitt
svid beinlinutengdrar atvinnustarfsemi. Pessi
starfsemi getur einkum falist i beinlinutengdri
solu vara. Starfsemi, eins og voruafthending sem
slik eda frambod pjonustu sem er ekki beinlinu-
tengd, er ekki talin med. Pjonusta i upplysinga-
samfélaginu er ekki bundin einvordungu vid
pjonustu sem er tilefni beinlinutengdra samn-
inga en ner einnig, pegar um er ad raeda at-
vinnustarfsemi, til pjonustu sem ekki er greidd
af peim sem njéta hennar, t.d. pjéonustu par sem
beinlinutengdar upplysingar eda vidskiptaord-
sendingar eru i bodi eda pjonustu par sem taeki
eru latin 1 té sem gera kleift ad leita ad gognum,
fa adgang ad peim og sxkja pau. Pjonusta i upp-
lysingasamfélaginu naer einnig til pjonustu sem
felst i upplysingaflutningi um bodskiptanet, pvi
ad veita adgang ad bodskiptaneti eda ad hysa
upplysingar sem pjonustupegi letur 1 té. Sjon-
varp, i skilningi tilskipunar 89/552/EBE, og ut-
varp eru ekki pjonusta i upplysingasamfélaginu
par ed ekki er um pjonustu ad rada sem er latin
i té samkvemt einstokum beidnum. Pjonusta
sem er midlad frd einum stad til annars, eins og
pontunarsjéonvarp eda vidskiptaordsendingar i
tolvuposti, telst hins vegar pjonusta i upplys-
ingasamfélaginu. Notkun tolvuposts eda sam-
barilegra, einstakra ordsendinga, til demis af
halfu einstaklinga sem eru med umsvif utan vio
fag sitt, starfsemi eda atvinnugrein, par med
talin notkun peirra vid gerd samninga peirra i
milli, telst ekki pjonusta i upplysingasamfélag-
inu. Samningsbundin tengsl milli starfsmanns

(') Stjtid. EB L 204, 21.7.1998, bls. 37. Tilskipuninni var
breytt med tilskipun 98/48/EB (Stjtid. EBL 217, 5.8.1998,
bls. 18).

(®) Stjtid. EB L 320, 28.11.1998, bls. 54.
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og vinnuveitanda hans teljast ekki pjonusta i
upplysingasamfélaginu. Starfsemi, sem edli
mals samkvemt getur ekki farid fram ur fjar-
leegd og med rafrenum haetti, eins og 16gbodin
endurskodun reikninga félaga eda leknisfraeoi-
leg radgjof sem krefst pess ad sjuklingur sé
skodadur, telst ekki pjonusta 1 upplysingasam-
félaginu.

19) Akveda ber hvar pjénustuveitandi hefur stad-

festu 1 samreemi vid réttarframkvaemd démstols-
ins, en samkvamt henni felst 1 hugtakinu stad-
festa ad rekin sé virk atvinnustarfsemi otima-
bundid 1 fastri starfstdd. Pessari krofu er einnig
fullneegt ef félag er stofnad i tiltekinn tima.
Stadurinn par sem félag, sem veitir pjénustu um
vefsetur 4 Netinu, hefur stadfestu er ekki stadur-
inn par sem teknibunadurinn 4 bak vid vefsidu
pess er eda stadurinn par sem vefsida pess er ad-
gengileg, heldur stadurinn par sem pad stundar
atvinnurekstur sinn. { tilvikum par sem pjénustu-
veitandi hefur stadfestu 4 nokkrum st6dum er
mikilvaegt ad akveda hvadan vidkomandi pjon-
usta er veitt.  tilvikum par sem erfitt er ad skera
ur um hvadan tiltekin pjénusta er veitt, ef um er
a0 reeda fjolda stada par sem pjonustuveitandinn
hefur stadfestu, skal velja stadinn par sem mid-
stod starfsemi hans, sem tengist peirri sérstoku
pjonustu sem um er ad rada, er.

20) Skilgreining hugtaksins ,,pjonustupegi ner til

hvers kyns notkunar pjonustu i upplysingasam-
félaginu, baedi af halfu peirra sem veita pjonustu
um opin netkerfi eins og Netid og peirra sem
leita upplysinga a4 Netinu i eigin pagu eda 1 at-
vinnuskyni.

21) Gildissvid hins samremda svids er med fyrir-

vara um ventanlega samhafingu 4 vettvangi
bandalagsins sem tengist pjonustu i upplysinga-
samfélaginu og vantanlega 16ggjof sem verdur
sampykkt 4 innlendum vettvangi i samraemi vid
16g bandalagsins. Hid samramda svid tekur ein-
vordungu til kratha sem eru gerdar vegna bein-
linutengdrar starfsemi, t.d. beinlinutengdra upp-
lysinga, auglysinga, innkaupa og samningsgero-
ar, en ekki krafna adildarrikjanna 16gum sam-
kvemt um vorur, t.d. 6ryggisstadla, kvadir um
merkingar eda abyrgd 4 vorum, eda krafna ad-
ildarrikjanna um afhendingu vara eda flutning,
par med talin lyfjadreifing. Hid samreemda svid
fjallar ekki um rétt yfirvalda til pess ad neyta



22)

23)

24)

25)

26)

forkaupsréttar ad pvi er vardar tilteknar vorur,
t.d. listaverk.

Hafa ber eftirlit med pjonustu i upplysingasam-
félaginu par sem hin er upprunnin i pvi skyni
ad verndun almennings s¢ i raun tryggd. Til
pess ad svo megi verda ber naudsyn til ad
tryggja ad vidkomandi logber yfirvold veiti
ekki adeins eigin rikisborgurum slika vernd
heldur og 8llum rikisborgurum i bandalaginu.
pvi skyni ad efla gagnkvemt traust milli ad-
ildarrikjanna er afar mikilvaegt ad su abyrgd,
sem hvilir 4 adildarrikinu par sem pjoénustan er
upprunin, komi fram med skyrum heatti. Enn-
fremur etti meginreglan ad vera su ad 16g ad-
ildarrikisins, par sem pjonustuveitandinn hefur
stadfestu, gildi um slika pjonustu i upplysinga-
samfélaginu til pess ad unnt sé ad tryggja med
skilvirkum heetti frelsi til ad veita pjonustu og
réttardryggi peim til handa sem veita og piggja
pjénustu.

Med pessari tilskipun er hvorki &tlunin ad setja
vidbotarreglur um alpjodlegan einkamalarétt
tengslum vid mismun milli réttarreglna ein-
stakra landa né fjalla um 16gs6gu domstola.
Akvadi gildandi laga, sem reglur alpjodlegs
einkamalaréttar gefa til kynna, takmarka ekki
frelsi til ad veita pjonustu i upplysingasamfélag-
inu eins og kvedid er 4 um 1 tilskipun pessari.

A0 pvi er vardar pessa tilskipun og pratt fyrir
regluna um eftirlit, par sem pjonusta i upplys-
ingasamfélaginu er upprunin, telst logmett,
samkvaemt skilmalum pessarar tilskipunar, ad
adildarriki geri radstafanir til pess ad takmarka
frelsi til ad veita pjonustu i upplysingasamfélag-
inu.

Innlendir démstoélar, par med taldir domstolar &
svidi einkamadlaréttar sem fjalla um deilumal
sem falla undir einkamalarétt, geta gert radstaf-
anir til ad vikja fra frelsi til ad veita pjonustu i
upplysingasamfélaginu i samrami vid pau skil-
yrdi sem kvedid er 4 um 1 pessari tilskipun.

Adildarrikjunum er heimilt, { samraemi vio skil-
yrdin sem kvedid er 4 um i pessari tilskipun, ad
beita innlendum reglum a svidi refsiréttar og
sakamala i pvi augnamidi ad allar rannsoknir og
adrar naudsynlegar radstafanir verdi gerdar til
pess ad koma upp um afbrot og akara fyrir pau,

an pess ad naudsynlegt sé¢ ad tilkynna fram-
kvemdastjorninni um slikar radstafanir.

27) Tilskipun pessi, dsamt veentanlegri tilskipun

Evrépupingsins og radsins um fjarsolu & fjar-
malapjonustu fyrir neytendur, studlar ad métun
lagaramma um frambod beinlinutengdrar fjar-
malapjonustu. Tilskipun pessi hefur ekki ahrif &
vaentanlegt frumkvaedi 4 svidi fjirmalapjonustu,
einkum med tilliti til samhaefingar sidareglna 4
pessu svidi. S kostur, sem adildarrikin eiga vol
4 vid vissar adstedur og kvedid er 4 um 1 pessari
tilskipun, ad takmarka frelsi til a0 veita pjonustu
i upplysingasamfélaginu i pvi skyni ad vernda
neytendur ner einnig til radstafana 4 svidi fjar-
malapjonustu, einkum radstafana sem mida ad
pvi ad vernda fjarfesta.

28) Su skuldbinding adildarrikjanna, ad gera ao-

gengi ad starfsemi veitenda pjonustu i upplys-
ingasamfélaginu 6had undanfarandi heimild, &
ekki vid um péstpjonustu sem er fjallad um { til-
skipun Evropupingsins og radsins 97/67/EB fra
15. desember 1997 um sameiginlegar reglur
vardandi préun innri markadar bandalagsins &
svidi postpjonustu og umbaetur 4 peirri pjonustu
(") og felst 1 afhendingu utprentads télvupost-
skeytis 1 apreifanlegu formi og hefur ekki ahrif
4 valfrjals faggildingarkerfi, einkum etlud vott-
unaradilum 4 svidi rafrenna undirskrifta.

29) Vidskiptaordsendingar eru afgerandi fyrir fjar-

mdgnun pjonustu 1 upplysingasamfélaginu og
préun nyrrar, 6keypis pjonustu af margvislegum
toga. Ohjakvamilegt er, i pagu neytendaverndar
og godra vidskiptahatta, ad vidskiptaordsending-
ar, medal annars um afslatt, soluhvetjandi tilbod
og s6luhvetjandi keppni eda leiki, uppfylli fjolda
krafna um gagnsei. Pessar krofur eru med fyrir-
vara um tilskipun 97/7/EB. Tilskipun pessi hefur
ekki ahrif 4 gildandi tilskipanir um vidskiptaord-
sendingar, einkum tilskipun 98/43/EB.

30) Oumbednar vidskiptaordsendingar { télvuposti

kunna ad vera daskilegar fyrir neytendur og
veitendur pjonustu i upplysingasamfélaginu og
geta truflad snurdulausa starfsemi gagnvirkra
netkerfa. Tilskipun pessi fjallar ekki um sam-
pykki viotakenda Gumbedinna vidskiptaordsend-

() Stjtid. EB L 15, 21.1.1998, bls. 14.



31)

32)

33)

34)

inga { tilteknu formi, en { tilskipunum 97/7/EB
og 97/66/EB hefur nu pegar verid fjallad um
slikt sampykki sérstaklega. f adildarrikjum, sem
heimila Sumbednar vidskiptaordsendingar i
tolvuposti, ber ad hvetja til og studla ad videig-
andi framtaki innan atvinnugreinarinnar sem
midar ad siun. A0 auki er naudsynlegt ad avallt
sé audvelt ad bera kennsl & dumbednar vio-
skiptaordsendingar sem slikar i pvi skyni ad
auka gagnsei og greida fyrir pvi ad slikt fram-
tak nai fram ad ganga. Oumbednar vidskipta-
ordsendingar 1 tolvupoésti skulu ekki leida til
aukins fjarskiptakostnadar fyrir vidtakanda.

Adildarriki, sem heimila ad pjonustuveitendur,
sem hafa stadfestu &4 landsveedi peirra, sendi
oumbednar vidskiptaordsendingar i tolvuposti
an fyrirfram sampykkis viotakanda, skulu sja til
pess ad pjonustuveitendurnir fylgist reglulega
med og taki mid af ursagnarskranum sem ein-
staklingar, sem ekki 6ska eftir ad fa sendar slik-
ar vidskiptaordsendingar, geta 14tid fzra sig 1.

Til pess ad unnt sé ad yfirstiga hindranir i vegi
préunar pjonustu yfir landamaeri innan banda-
lagsins, sem adilar innan logverndadra starfs-
greina kynnu ad bjoda fram 4 Netinu, ber naud-
syn til ad tryggja, 4 vettvangi bandalagsins, ad
starfsreglur, sem mida sérstaklega ad pvi ad
vernda neytendur eda almannaheilbrigdi, séu
virtar. Sidareglur 4 vettvangi bandalagsins eru
heppilegasta leidin til pess ad akveda sidareglur
starfsgreinar sem gildi um vidskiptaordsending-
ar. Hvetja ber til pess a0 slikar reglur séu samd-
ar eda, par sem pad 4 vid, adlagadar med fyrir-
vara um sjalfsforraedi starfsgreinanefnda og
-samtaka.

Tilskipun pessi kemur til fyllingar bandalags-
l6gum og innlendum 16gum um l6gverndadar
starfsgreinar og safnar saman i eitt og vidheldur
samstaedu safni gildandi reglna 4 pessu svidi.

Hverju adildarriki ber ad breyta 16ggjof sinni
par sem fram koma kroéfur, einkum formkrofur,
sem liklegt er ad dragi ur samningsgerd med
rafreenum heetti. Gera skal skipulega athugun 4
allri 16ggjof, sem parfnast slikra breytinga, sem
skal na til allra naudsynlegra prepa og adgerda
samningsgerdarinnar, einnig vardveislu samn-
ings 1 skjalasafni. bessar breytingar attu ad
leida til pess ad unnt verdi ad gera samninga
med rafraenum hetti. I tilskipun Evropupingsins
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og radsins 1999/93/EB fra 13. desember 1999
um ramma bandalagsins vardandi rafrenar
undirskriftir () er fjallad um réttarahrif rafraenna
undirskrifta. Stadfesting pjonustuveitanda a mot-
toku getur verid folgin i pvi ad veita pa beinlinu-
tengdu pjonustu sem er greitt fyrir.

35) Tilskipun pessi hefur ekki ahrif & svigrum ad-

ildarrikjanna til pess ad vidhalda eda sampykkja
almennar eda sértaekar lagakréfur sem gilda um
samninga sem er unnt ad uppfylla med rafraen-
um hatti, einkum kréfur um oruggar rafraenar
undirskriftir.

36) Adildarrikjunum er heimilt ad vidhalda tak-

mdrkunum a notkun rafrenna samninga me0 til-
liti til samninga sem 16gum samkvaemt krefjast
patttoku domstola, stjornvalda eda starfsgreina
sem fara med opinbert vald. Hid sama gildi
einnig um samninga sem krefjast patttoku dom-
stola, stjornvalda eda starfsgreina, sem fara med
opinbert vald, i pvi augnamidi ad hafa ahrif
gagnvart pridja adila svo og samninga sem l6g-
um samkvaemt krefjast vottunar eda stadfesting-
ar 16gbokanda.

37) Skylda adildarrikjanna, ad rydja ar vegi hindr-

unum fyrir notkun rafreenna samninga, 4 adeins
vid um hindranir, sem rekja ma til lagakrafna, en
ekki um hindranir sem lata ad framkvaemd og
rekja ma til pess ad dgerlegt er i vissum tilvikum
ad nota rafrenar adferdir.

38) Adildarrikjunum ber ad standa vid skuldbinding-

ar sinar og rydja ur vegi hindrunum fyrir notkun
rafreenna samninga i samremi vid lagakrofur
sem gilda um samninga sem l6g bandalagsins
fjalla um.

39) Undanpagur fra dkvedum um samninga, sem

eru einvoroungu gerdir 1 tolvupdsti eda med
sambearilegum einstokum ordsendingum, sem
kvedid er 4 um 1 pessari tilskipun, og fjalla um
upplysingar sem latnar verda i té og pantanir,
skulu ekki leida til pess ad veitendur pjéonustu i
upplysingasamfélaginu geti snidgengid pessi
akvadi.

() Stjti3. EB L 13, 19.1.2000, bls. 12.



40)

41)

42)

43)

Badi nuverandi og nytt 6samraemi i 16ggjof ad-
ildarrikjanna og réttarframkveemd peirra 4 svioi
abyrgdar pjonustuveitenda sem gegna hlutverki
millilida, hindrar snurdulausa starfsemi innri
markadarins, einkum med pvi ad hamla préun
pjonustu yfir landameeri og raska samkeppni.
bjonustuveitendum er skylt ad gripa til adgerda
vid tilteknar adstaedur 1 pvi skyni ad koma i veg
fyrir eda stodva 0loglegt athzefi. Akvadi pessar-
ar tilskipunar ettu ad skapa réttar forsendur fyr-
ir proun hradvirkra og traustra adferda til pess
ad eyda 0loglegum upplysingum og hindra ad-
gang ad peim. broa ber slikt kerfi 4 grundvelli
frjalsra samninga milli allra hlutadeigandi adila
og ber adildarrikjunum ad studla ad tilurd pess.
Allir, sem taka patt i pvi ad veita pjonustu i
upplysingasamfélaginu, hafa hag af pvi a0 slik-
ar adferdir séu sampykktar og peim beitt.
Akvadi pessarar tilskipunar, sem fjalla um
abyrgd, ettu ekki ad koma i veg fyrir ad olikir
hagsmunaadilar geti préad teeknileg varnar- og
sanngreiningarkerfi og rekid pau & skilvirkan
hatt og einnig taeknileg eftirlitstaeki, sem unnt er
a0 smida fyrir tilstudlan stafreennar taekni, innan
peirra marka sem melt er fyrir um 1 tilskipunum
95/46/EB og 97/66/EB.

Tilskipun pessi skapar jafnvaegi milli peirra
hagsmuna sem eru 1 hufi og setur meginreglur
sem unnt er ad byggja 4 samninga og stadla i at-
vinnulifinu.

Undanpagur fra abyrgd, sem pessi tilskipun
kvedur 4 um, gilda einungis um tilvik par sem
starfsemi pjonustuveitenda i upplysingasam-
félaginu er takmorkuo vid teeknilegan rekstur og
pad ad veita adgang ad fjarskiptaneti, sem upp-
lysingar sem pridju adilar hafa 4 bodstélum eru
sendar um eda geymdar timabundid, i peim til-
gangi einum ad sendingin verdi skilvirkari.
bessi starfsemi er eingdngu teknileg, sjalfvirk
og hlutlaus sem merkir ad hlutadeigandi pjon-
ustuveitandi 1 upplysingasamfélaginu hefur
hvorki pekkingu 4 né yfirrdd yfir peim upplys-
ingum sem eru sendar eda geymdar.

bjonustuveitandi getur verid undanpeginn
abyrgd 4 hreinni aframmidlun (,,mere conduit™)
og sjalfvirkri, millistigs- og timabundinni
geymslu (,,caching) pegar hann 4 engan patt i
upplysingunum sem eru sendar. Petta er medal
annars undir pvi komid ad hlutadeigandi geri
engar breytingar 4 upplysingunum sem hann
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sendir. Pessi krafa 4 ekki vid um teeknilegar ad-
gerdir medan 4 sendingu stendur, par ed per
breyta i engu heilleika peirra upplysinga sem
felast 1 sendingunni.

44) bjénustuveitandi, sem af asettu radi 4 samstarf

vid pann sem piggur pjonustu hans um 6loglegt
athaefi, gengur lengra en hrein aframmidlun og
sjalfvirk, millistigs- og timabundin geymsla
heimila og par af leidandi eiga undanpagur fra
abyrg0, sem gilda um pessa starfsemi, ekki vid
um hann.

45) Takmorkud abyrgd pjonustuveitenda sem eru

millilidir, sem kvedid er 4 um i pessari tilskipun,
hefur engin ahrif 4 hugsanleg fyrirmeeli af yms-
um toga. Slik fyrirmeeli geta einkum falist 1 Gr-
skurdum démstéla eda stjornvalda, par sem
krafa er gerd um ad brotum sé hatt eda komid sé
i veg fyrir pau, medal annars ad 6l6glegum upp-
lysingum sé eytt eda ad adgengi ad peim sé
hindrad.

46) Ef veitandi pjonustu 1 upplysingasamfélaginu,

sem felst i pvi ad geyma upplysingar, vill ad tak-
morkud abyrgd gildi um hann skal hann, ef hann
feer areidanlega vitneskju um 6loglegt atheefi,
tafarlaust gera radstafanir til pess ad eyda vio-
komandi upplysingum eda tryggja ad adgengi ad
peim sé hindrad. Pegar upplysingum er eytt eda
adgengi ad peim hindrad ber ad virda meginregl-
una um tjaningarfrelsi og fylgja peirri malsmeo-
ferd sem sampykkt hefur verid innanlands i
pessu skyni. Tilskipun pessi hefur ekki ahrif &
svigram adildarrikjanna til ad sampykkja sér-
krofur sem ber ad uppfylla tafarlaust 4dur en
upplysingum er eytt eda adgengi ad peim hindr-
ad.

47) Adildarrikjunum er 6heimilt ad leggja einvord-

ungu almenna eftirlitsskyldu 4 herdar pjonustu-
veitenda. Petta 4 ekki vid um eftirlitsskyldur i
sérstokum tilvikum og hefur, einkum og sér i
lagi, ekki ahrif & fyrirmeeli innlendra yfirvalda i
samraemi vid landslog.

48) Tilskipun pessi hefur ekki ahrif &4 svigrim ao-

ildarrikjanna til ad skylda pjonustuveitendur,
sem hysa upplysingar sem piggjendur pjoénustu
peirra lata i té, til pess ad vera & vardbergi, eins
og edlilegt ma teljast og tilgreint er  innlendum
16gum, 1 pvi skyni ad koma upp um og i veg fyr-
ir 6loglegt atheefi af vissum toga.



49)

50)

51)

52)

53)

54)

Adildarrikjunum og framkvemdastjorninni ber
ad hvetja til pess ad settar verdi sidareglur.
bessu er ekki @tlad ad skerda frelsi hagsmuna-
adila til pess ad dkveda hvort peir taki upp slik-
ar sidareglur eda svigrum peirra til ad dkveda
hvort peir kjosi ad hlita slikum reglum.

Mikils er um vert ad fyrirhugud tilskipun um
samhafingu tiltekinna patta sem luta ad hof-
undarrétti og réttindum i upplysingasamfélaginu
sem tengjast honum og pessi tilskipun 60list
gildi 4 svipudum tima svo ad unnt verdi ad setja
skyran ramma reglna um abyrgd millilida med
tilliti til brota & svidi hofundarréttar og réttinda
sem tengjast honum.

Hverju adildarriki ber, ef naudsyn krefur, ad
breyta 16ggjof sem kann ad koma i veg fyrir ad
unnt sé ad beita reglum um lausn deilumala ut-
an domstola eftir rafreenum leidum. Fyrrnefnd
breyting skal leida til pess ad slikar reglur geti
virkad i raun og 4 skilvirkan hatt ad 16gum og i
reynd, jafnvel yfir landameeri.

Skilvirk framkvemd pess frelsis, sem innri
markadurinn byr yfir, kallar 4 ad peir sem verda
fyrir tjoni eigi kost & skilvirkum leidum til
lausnar deilumala. Tjon sem kann ad verda sam-
fara pjonustu i upplysingasamfélaginu einkenn-
ist badi af pvi hve bratt pad ber ad og hversu
vidtekt pad er i landfraedilegum skilningi. Med
tilliti til pessa séreinkennis og naudsynjar pess
ad tryggja ad innlend yfirvold stofni ekki i
haettu pvi gagnkveema trausti sem pau @ttu ad
bera hver til annars er st krafa gerd i pessari til-
skipun a0 adildarrikin sjai til pess ad videigandi
teekifeeri bjodist til malshofounar. Adildarrikj-
unum ber ad kanna porfina 4 pvi ad bjoda fram
pann kost ad reka mal eftir videigandi rafreenum
leidum.

Tilskipun 98/27/EB, sem gildir um pjonustu i
upplysingasamfélaginu, fjallar um fyrirkomulag
vegna logbannskrafna sem er tlad ad vernda
sameiginlega hagsmuni neytenda. betta kerfi
mun studla ad frjalsri pjonustustarfsemi i upp-
lysingasamfélaginu med pvi ad tryggja neyt-
endavernd i rikum meli.

bau viourldg, sem kvedid er 4 um i pessari til-
skipun, eru med fyrirvara um 6nnur vidurlog
eda réttarurradi ad landslogum. Adildarrikjun-
um ber ekki skylda til pess ad akvarda vidurlog

4 svidi refsiréttar fyrir brot 4 akvaedum landslaga
sem eru sampykkt samkvaemt pessari tilskipun.

55) Tilskipun pessi hefur ekki ahrif 4 gildandi 16g

um samningsskyldur 4 svidi neytendasamninga.
bar af leidandi getur tilskipun pessi ekki svipt
neytandann peirri vernd sem ofravikjanlegar
reglur, sem fjalla um samningsskyldur i [6gum
pess adildarrikis par sem hann hefur fasta bu-
setu, tryggja honum.

56) Hvad vardar undanpaguna i tilskipun pessari ber

a0 tulka samningsskyldur i neytendasamningum
4 pann hatt ad 1 peim felist upplysing um mikil-
vaega grunnpaetti samningsins, medal annars rétt
neytenda, sem hafa afgerandi ahrif 4 pa akvoro-
un ad ganga til samninga.

57) Samkvemt réttarvenju démstolsins heldur ad-

ildarriki rétti sinum til pess ad adhafast gegn
pjonustuveitanda, sem hefur stadfestu i 60ru ad-
ildarriki en beinir starfsemi sinni allri, eda ad
mestum hluta, inn 4 landsvadi fyrrnefnda adild-
arrikisins, hafi hlutadeigandi pjonustuveitandi
valid stadfestu sina med pad i huga ad skjota sér
undan peirri 16ggjof sem hefdi gilt um hann
hefdi hann haft stadfestu 4 landsveedi fyrrnefnda
adildarrikisins.

58) Tilskipun pessari er ekki ®tlad ad gilda um

pjonustu sem pjoénustuveitendur, sem hafa stad-
festu 1 pridju londum, veita. Med hlidsjon af
hnattvaedingu rafreenna vidskipta er engu ad sio-
ur vid heefi ad tryggja ad reglur bandalagsins
samremist alpjodlegum reglum. Tilskipun pessi
er med fyrirvara um nidurstodur vidredna &
vettvangi alpjodastofnana (medal annarra Al-
pjodavidskiptastofnunarinnar, Efnahags- og
framfarastofnunarinnar og nefndar Sameinudu
pj6danna um alpjédlegan verslunarrétt (Unci-
tral)) um 16gfraedileg urlausnaretni.

59) bratt fyrir hnattveedingu i rafreenum ordsending-

um er naudsynlegt ad samrama innlendar reglur
4 vettvangi Evrépusambandsins, 1 pvi skyni ad
koma i veg fyrir ad innri markadurinn klofni og
til pess a0 koma 4 fot videigandi evrdépskum
lagaramma. Slik samreming @tti einnig ad
studla ad pvi ad na fram sterkri, sameiginlegri
samningsstodu 4 alpjodavettvangi.

60) Til pess a0 rafren vidskipti geti proast 6hindrad

parflagaramminn ad vera skyr og einfaldur, rok-



réttur og 1 samraemi vid per reglur sem gilda &
alpjodavettvangi svo ad hann hafi ekki neikvaed
ahrif 4 samkeppnishafni evropsks idnadar eda
hindri nysk&pun 4 pvi svioi.
61) Efmarkadurinn 4 i raun ad geta starfad med raf-
reenum heetti 4 hnattraena visu verda Evropu-
sambandid og helstu svaedi utan pess ad eiga
samrad sin 4 milli til pess ad samreemi riki 4
milli laga og malsmedferdarreglna peirra.
62) Efla ber samvinnu vid pridju 16nd 4 svidi raf-
reenna vidskipta, einkum vid 16nd sem hafa sott
um adild ad Evrépusambandinu, préunarléndin
og onnur vidskiptalond Evrépusambandsins.
63) Sampykkt pessarar tilskipunar hindrar ekki ad-
ildarrikin 1 pvi a0 taka mid af ymsum félagsleg-
um, samfélagslegum og menningarlegum ahrif-
um sem felast i tilkomu upplysingasamfélags-
ins. Hun tti ekki ad hindra sérstaklega radstaf-
anir sem adildarriki kunna a0 sampykkja i sam-
reemi vid bandalagslog 1 pvi skyni ad na félags-,
menningar- og lydradislegum markmidoum um
leid og tekid er tillit til 6likra tungumala peirra,
sérkenna pjoda og hérada svo og menningararfs
peirra og tryggja og vidhalda adgangi almenn-
ings ad pjonustu i upplysingasamfélaginu 4 sem
breidustu svidi. T 61lu falli er proun upplysinga-
samfélagsins @tlad ad tryggja adgang borgara i
bandalaginu ad evrépskum menningararfi i staf-
renu umhverfi.
64) Adildarrikin rada yfir ageetri adferd til pess ad
lata i té opinbera pjonustu 4 svidi menningar,
mennta og tungumala med rafrenum ordsend-
ingum.
65) T alyktun sinni fra 19. janGiar 1999 um patt neyt-
enda i upplysingasamfélaginu (‘) lagdi radid
aherslu 4 ad neytendavernd 4 pessu svidi skuli
gefinn sérstakur gaumur. Framkvaemdastjornin
mun kanna ad hvada marki gildandi reglur um
neytendavernd veita 6fullnaegjandi vernd 1 upp-
lysingasamfélaginu og mun, par sem naudsyn
krefur, benda 4 annmarka & pessari 16ggjof og
peim malum par sem vidbotarradstafana kann
a0 vera porf. Ef naudsyn krefur ber fram-
kveemdastjorninni ad leggja fram sérstakar vid-

(") Stjtid. EB C 23, 28.1.1999, bls. 1.
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botartillogur til pess ad lagfera pa annmarka
sem bent mun hafa verid 4 med peim heetti.

SAMPYKKT TILSKIPUN PESSA:

L. kafli
ALMENN AKVADI
1. gr.
Markmio og gildissvio

1. Med pessari tilskipun er leitast vid ad studla ad
edlilegri starfsemi innri markadarins med pvi ad
tryggja frjalsa pjonustustarfsemi milli adildarrikj-
anna 4 svidi upplysingasamfélagsins.

2. Med tilskipun pessari fer fram, ad pvi marki sem
er naudsynlegt til pess ad nd peim markmidum sem
um getur i 1. mgr., samraeming tiltekinna innlendra
akvaeda um pjonustu i upplysingasamfélaginu, sem
vardar innri markadinn, stadfestu pjonustuveitenda,
vidskiptaordsendingar, rafreena samninga, abyrgd
millilida, sidareglur, lausn deilumala utan domstola,
malsh6foun og samvinnu milli adildarrikja.

3. Tilskipun pessi kemur til fyllingar gildandi
bandalagslogum um pjonustu i upplysingasamfélag-
inu med fyrirvara sérstaklega um umfang verndunar
almannaheilbrigdis og neytendahagsmuna, eins og
16g bandalagsins maela fyrir um pad og innlend 16g-
gjof peim til framkvemdar ad pvi marki sem slikt
heftir ekki frelsi til ad veita pjonustu i upplysinga-
samfélaginu.

4. Med pessari tilskipun er hvorki atlunin ad setja
vidbotarreglur um alpjédlegan einkamalarétt né
fjalla um 16gs6gu doémstola.

5. Tilskipun pessi gildir ekki um:

a) skattlagningu;

b) alitamal sem varda pjonustu i upplysinga-
samfélaginu og fjallad er um i tilskipunum
95/46/EB og 97/66/EB;

c) alitamal sem varda samninga eda venjur sem

er fjallad um 1 16gum um einokunarhringi;

d) eftirtalda pjonustustarfsemiiupplysingasam-

félaginu:



— starfsemi 16gbokenda eda svipada starf-
semi ad pvi marki sem i henni felast bein
og sérstok tengsl vid beitingu almanna-
valdsins,

— a0 koma fram sem fulltrdi umbjédanda
og verja hagsmuni hans fyrir domstolum,

— fjarhaettustarfsemi sem felst i pvi ad
leggja fram édhaettufé i dheettuleikjum,
medal annars happdraettum og vedmala-
vidskiptum.

6. Tilskipun pessi hefur ekki ahrif &4 radstafanir
sem eru gerdar a vettvangi bandalagsins eda innan-
lands, i samraemi vid bandalagslog, 1 pvi skyni ad
studla ad fjolbreytni menningar og tungumala og ad
tryggja ad stadinn sé vordur um fjolhyggju.

2. gr.
Skilgreiningar

f tilskipun pessari er merking eftirfarandi hugtaka
sem hér segir:

a) ,,pjonusta i upplysingasamfélaginu‘: pjonusta
i skilningi 2. mgr. 1. gr. tilskipunar 98/34/EB,
eins og henni var breytt med tilskipun
98/48/EB;

b) ,.pjonustuveitandi“: einstaklingur eda logpers-
ona sem laetur 1 té pjonustu i upplysingasam-
félaginu;

¢) ,.pjonustuveitandi med stadfestu*: pjonustu-
veitandi sem stundar virka atvinnustarfsemi
otimabundid { fastri starfsst6d. Tilvist og
notkun naudsynlegra adferda og teekni til pess
a0 lata pjonustuna 1 té jafngilda ekki stadfestu
pjonustuveitanda i sjalfu sér;

d) ,.pjonustupegi*: einstaklingur eda 16gpersona
sem 1 atvinnuskyni eda i 68rum tilgangi nytir
sér pjonustu i upplysingasamfélaginu, einkum
ipvi skyni ad leita eftir upplysingum eda gera
par adgengilegar;

e) ,neytandi*: einstaklingur med umsvif i ein-
hverjum peim tilgangi sem liggur utan vid
vidskiptasvid hans, starfsemi eda atvinnu;

f) ,,vioskiptaordsending*: hvers konar ordsending
sem er &tlad ad vekja, med beinum eda dbein-
um heetti, athygli 4 vorum, pjénustu eda imynd
félags, stofnunar eda perséonu sem stundar
verslunar-, idnadar- eda handverksstarfsemi
eda logverndada starfsgrein. Eftirfarandi telst
ekki vera vidskiptaordsending i sjalfu sér:

— upplysingar sem veita beinan adgang ad
starfsemi hlutadeigandi félags, stofnunar eda
personu, einkum Iénsheiti eda tolvupostfang,

— ordsendingar sem varda vorur, pjéonustu eda
imynd vidokomandi félags, stofnunar eda
persénu sem eru teknar saman 6had peim,
einkum pegar pad er gert an endurgjalds;

g) ,logverndud starfsgrein“: starfsgrein annad-
hvort 1 skilningi akvada d-lidar 1. gr. tilskip-
unar radsins 89/48/EBE fra 21. desember 1988
um almennt kerfi til vidurkenningar a profskir-
teinum sem veitt eru ad lokinni sérfredimennt-
un og starfspjalfun 4 edra skolastigi sem stad-
id hefur ad minnsta kosti 1 prju ar (') eda
akvaeda f-lidar 1. gr. tilskipunar radsins 92/51/
EBE fra 18. juni 1992 um annad almennt kerfi
til vidurkenningar 4 starfsmenntun og starfs-
bjélfun til vidbotar tilskipun 89/48/EBE (%);

h) ,.samremt svid“: krofur sem meelt er fyrir um
i réttarkerfum adildarrikja og gilda um pjon-
ustuveitendur 1 upplysingasamfélaginu eda
pjonustu 1 upplysingasamfélaginu, hvort sem
per eru almenns edlis eda akvednar sér-
staklega peirra vegna.

i) Hid samremda svid a vid um krofur sem
pjonustuveitandanum ber ad uppfylla:

— pegar hann hefur pjénustustarfsemi i upp-
lysingasamfélaginu, t.d. kréfur um mennt-
un og heefi, leyfi eda tilkynningar,

— pegar hann stundar pjonustustarfsemi i
upplysingasamfélaginu, t.d. kréfur um
framferdi pjonustuveitandans, kréfur um
g&di eda innihald pjonustunnar, medal

() Stjtid. EB L 19, 24.1.1989, bls. 16.

(®) Stjtid. EB L 209, 24.7.1992, bls. 25. Tilskipuninni var
sidast breytt med tilskipun framkveemdastjornarinnar
97/38/EB (Stjtid. EB L 184, 12.7.1997, bls. 31).



annars krofur sem gilda um auglysingar
og samninga eda krofur vidvikjandi
abyrg0 pjonustuveitandans;

ii) hid samremda svid 4 ekki vid um krofur eins
og til demis:

— krofur til vérunnar,
— krofur sem gilda um voruathendingu,

— krofur sem gilda um pjonustu sem er ekki
l4tin 1 té me0 rafreenum haetti.

3. gr.
Innri markadur

1. Sérhvert adildarriki skal tryggja ad pjonusta i
upplysingasamfélaginu, sem pjonustuveitandi med
stadfestu 4 landsvaedi pess laetur 1 té, sé i samreemi
vid innlend akvaedi sem gilda 1 vidkomandi adildar-
riki innan hins samraeemda svids.

2. Adildarrikjunum er 6heimilt, af dstedum sem
tengjast hinu samraemda svidi, ad takmarka frelsi til
pess ad lataité pjonustu i upplysingasamfélaginu fra
60ru adildarriki.

3. Akvadi 1. og 2. mgr. gildi ekki um svidin sem
um getur i vidaukanum.

4. Adildarrikjunum er heimilt ad gera radstafanir
til pess ad vikja fra 2. mgr. med tilliti til tiltekinnar
pjonustu i upplysingasamfélaginu ad eftirfarandi
skilyrdum uppfylltum:

a) radstafanirnar skulu vera:
af eftirfarandi

i) naudsynlegar af einni
astedum:

— allsherjarregla, einkum pad ad koma i
veg fyrir refsilagabrot, koma upp um
pau og akera fyrir pau, par med talin
verndun 616grada barna og baratta gegn
pvi ad vekja upp hatur vegna kynpattar,
kynferdis, traarbragda eda pjodernis og
ad misbjoda mannlegri reisn pegar ein-
staklingar eiga { hlut,

— verndun almannaheilbrigdis,

— almannadryggi, par med talid ad standa
vord um pjodardryggi og landvarnir,

— neytendavernd, par med talin vernd fjar-
festa;

ii) gegn tiltekinni pjénustu i upplysingasam-
félaginu sem skadar markmidin sem um
getur 1 i-1i0 eda stefnir peim 1 verulega
heettu;

iii) 1 réttu hlutfalli vid fyrrnefnd markmid;

b) adildarrikid hafi, adur en pad gerir umraeddar
radstafanir og med fyrirvara um malarekstur
fyrir domstoli, medal annars undirbinings-
malarekstur og athafnir { tengslum vid rann-
sokn & sakamali:

— bedid adildarrikid, sem um geturi 1. mgr.,
ad gera radstafanir og pad sidarnefnda
gerdi ekki slikar radstafanir eda peer
reyndust 6fullnaegjandi,

— tilkynnt framkvamdastjérninni og ad-
ildarrikinu, sem um getur i 1. mgr., um
fyriraetlanir sinar um ad gera slikar rad-
stafanir.

5. Adildarrikjunum er i bradatilvikum heimilt ad
vikja fra skilyrdunum sem melt er fyrir um 1 b-1id 4.
mgr. T sliku tilviki skal tilkynna hid fyrsta um peer
radstafanir, sem um er ad rada, til framkvamda-
stjornarinnar og adildarrikisins sem um getur 1 1.
mgr. og geta um astaedur pess ad adildarrikid telur ad
um bradatilvik sé ad reda.

6. Framkvaemdastjornin skal, med fyrirvara um
svigrum adildarrikisins til ad gera par radstafanir
sem um er ad raeda, ganga ur skugga um samremi
tilkynntu radstafananna vid 16g bandalagsins 4 eins
skdmmum tima og frekast er unnt. Komist fram-
kveemdastjornin ad peirri nidurstoou ad umreedd rad-
stofun samraemist ekki 16gum bandalagsins skal hun
fara pess a leit vio hlutadeigandi adildarriki ad pad
lati vera ad gera fyrirhugadar radstafanir eda bindi
enda 4 umraeddar radstafanir an tafar.



II. kafli
MEGINREGLUR
1. pattur: Krofur um stadfestu og upplysingar
4. gr.

Meginreglan um ad fyrirframleyfis sé ekki
krafist

1. Adildarrikin skulu tryggja ad veitanda pjéonustu
iupplysingasamfélaginu sé ekki gert ad afla sér leyf-
is 40ur en hann hefur starfsemi sina og 4stundar hana
eda uppfylla adrar krofur sem hafa somu ahrif.

2. Akvadi 1. mgr. eru med fyrirvara um fyrir-
komulag leyfisveitinga sem gildir ekki sérstaklega
og einvordungu um pjonustu i upplysingasamfélag-
inu eda sem fjallad er um i tilskipun Evrépupingsins
ogradsins 97/13/EB fra 10. april 1997 um sameigin-
legan ramma um almennar heimildir og rekstrarleyfi
4 svidi fjarskiptapjonustu (*).

5. gr.
Almennar upplysingar sem ber ad veita

1. Auk annarra krafna um upplysingar sem banda-
lagslog meaela fyrir um skulu adildarrikin tryggja ad
pjonustuveitandi veiti pjonustupegum og 16gberum
yfirvoldum greidan, beinan og stddugan adgang ad
minnsta kosti ad eftirfarandi upplysingum:

a) nafni pjonustuveitandans;

b) heimilisfangi & peim stad par sem pjonustu-
veitandinn hefur stadfestu;

¢) nanariupplysingum um pjénustuveitandann,
medal annars tdlvupostfang hans, sem gerir
kleift ad hafa samband vid hann & hradvirkan
hatt og eiga samskipti vid hann med beinum
og skilvirkum heetti;

d) efpjonustuveitandinn er skradur i verslunar-
skré, eda svipadri skra sem almenningur hef-
ur adgang ad, peirri verslunarskra par sem
pjonustuveitandann er ad finna og skraning-
arnumeri hans eda samberilegum leidum til
pess ad bera kennsl 4 hann i skranni;

() Stjtid. EB L 117, 7.5.1997, bls. 15.
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e) efvidokomandi starfsemi er bundin leyfisveit-
ingu, upplysingum um hlutadeigandi eftirlits-
yfirvald;

med tilliti til 16gverndadra starfsgreina:

— peim faglegu samtokum eda alika stofn-
unum sem pjonustuveitandinn er skradur
hja,

— starfsheiti og adildarrikinu par sem pad
var veitt,

— tilvisun til gildandi starfsreglna i adildar-
rikinu par sem pjénustuveitandinn hefur
stadfestu og med hvada heetti er unnt ad
nalgast peer;

ef pjonustuveitandi stundar virdisaukaskatt-
skylda starfsemi, kenninimerinu sem um get-
ur 1 1. mgr. 22. gr. sjottu tilskipunar radsins
77/388/EBE fra 17. mai 1977 um samrem-
ingu laga adildarrikjanna um veltuskatta —
sameiginlegt virdisaukaskattkerfi: einsleitar
matsforsendur ().

g

2. Adildarrikin skulu ad minnsta kosti tryggja, auk
annarra krafna um upplysingar sem bandalagslog
mela fyrir um, ad pegar verd er gefid upp fyrir pjon-
ustu 1 upplysingasamfélaginu sé pad gert med skyr-
um og otviredum hetti og sérstaklega sé tekid fram
hvort skattar og afhendingarkostnadur séu innifaldir.

2. pdttur: Vidskiptaordsendingar
0. gr.
Upplysingar sem ber ad veita

Adildarrikin skulu tryggja, auk annarra krafna um
upplysingar sem bandalagslog mela fyrir um, ad
vidskiptaordsendingar, sem eru hluti af eda mynda
pjonustu i upplysingasamfélaginu, séu ad minnsta
kosti 1 samreemi vid eftirfarandi skilyrdi:

a) audvelt skal vera ad bera kennsl 4 vidskipta-
ordsendingarnar sem slikar;

(*) Stjtid. EB L 145, 13.6.1977, bls. 1. Tilskipuninni var
sidast breytt med tilskipun 1999/85/EB (Stjtid. EB L 277,
28.10.1999, bls. 34).



b) audvelt skal vera ad bera kennsl 4 pann ein-
stakling eda l6gpersonu sem vidskiptaord-
sendingin er komin fra;

c) audvelt skal vera ad bera kennsl 4 kynningar-
tilbod sem slik, eins og til deemis afslatt, vero-
laun og gjafir, ef pau eru leyfileg i adildarrik-
inu par sem pjonustuveitandinn hefur stadfestu
og skilyrdin sem uppfylla parftil pess ad njota
peirra skulu vera audveldlega adgengileg og
sett fram 4 skyran og otviraedan hatt;
d) audvelt skal vera ad bera kennsl 4 keppni eda
leiki 1 auglysingaskyni sem slika, ef peir eru
leyfilegir i adildarrikinu par sem pjoénustuveit-
andinn hefur stadfestu, og skulu patttdkuskil-
yrdin vera audveldlega adgengileg og sett
fram 4 skyran og 6tviradan hatt;

7. gr.
Oumbednar vidskiptaordsendingar

1. Adildarriki, sem heimila bumbednar vidskipta-
ordsendingar i tolvuposti, skulu tryggja, auk annarra
krafna sem bandalagslog mela fyrir um, ad unnt sé
a0 bera kennsl 4 pess hattar vidskiptaordsendingar
sem slikar frd pjonustuveitanda med stadfestu a land-
svaedum peirra 4 skyran og 6tvireedan hatt um leid og
vidtakandinn méttekur peer.

2. Med fyrirvaraum tilskipun 97/7/EB og tilskipun
97/66/EB skulu adildarrikin gera radstafanir til ad
tryggja ad pjonustuveitendur, sem senda Gumbednar
vidskiptaordsendingar i tolvuposti, fylgist reglulega
med og haldi i heidri Ursagnarskrarnar sem peir, sem
ekki d6ska eftir ad fa sendar slikar vidskiptaordsend-
ingar, geta latiod feera sig i.

8. gr.
Logverndadar starfsgreinar

1. Adildarrikin skulu tryggja ad notkun vidskipta-
ordsendinga, sem eru hluti af eda mynda pjonustu i
upplysingasamfélaginu og adili ad 16gverndadri
starfsgrein veitir, s¢ heimil med fyrirvara um ad hin
samraemist starfsreglum, einkum um sjalfstadi, vird-
ingu og heidur starfsgreinarinnar, um pagnarskyldu
og sanngirni gagnvart vidskiptamoénnum og 60rum
adilum aod starfsgreininni.

2. Adildarrikin og framkvemdastjornin skulu, med
fyrirvara um sjalfsforredi starfsgreinafélaga og
-samtaka, hvetja starfsgreinasamtok og -félog til ad
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setja sidareglur 4 vettvangi bandalagsins 1 pvi skyni
ad akvarda hvers kyns upplysingar megi veita ad pvi
er vardar vidskiptaordsendingar i samremi vid regl-
urnar sem um getur i 1. mgr.

3. begar framkvemdastjornin undirbyr tillogur um
bandalagsfrumkvaedi, sem kunna ad vera naudsyn-
legar til pess ad tryggja edlilega starfsemi innri
markadarins me0 tilliti til upplysinga sem um getur
i 2. mgr., skal hun taka edlilegt tillit til sidareglna
sem gilda a vettvangi bandalagsins og adhafast i na-
inni samvinnu vid hlutadeigandi starfsgreinasamtok
og -félog.

4. Tilskipun pessi gildi til vidbotar tilskipunum
bandalagsins um adgang ad og astundun starfsemi a
svidi logverndadra starfsgreina.

3. pattur: Samningar gerdir med rafrcenum heetti
9. gr.
Meoferd samninga

1. Adildarrikin skulu tryggja ad réttarkerfi peirra
heimili ad samningar séu gerdir med rafreenum heetti.
Adildarrikin skulu tryggja sérstaklega ad gildandi
lagakrofur um samningaferli torveldi hvorki notkun
rafreenna samninga né leidi til pess ad slikir samn-
ingar tapi réttardhrifum sinum og lagalegu gildi sakir
pess ad peir séu gerdir med rafreenum haetti.

2. Adildarrikjunum er heimilt ad meela fyrir um ad
akvaedi 1. mgr. gildi ekki um alla eda tiltekna samn-
inga sem tilheyra einum eftirtalinna flokka:

a) samninga sem skapa eda yfirfaera rétt i fast-
eignum, nema pegar um leigurétt er ad raeda;
b) samninga sem logum samkvemt krefjast
patttoku domstola, stjornvalda eda starfs-
greina sem fara med opinbert vald;
c) samninga um abyrgdarskuldbindingar og
vedtryggingar af halfu persona sem adhafast
i einhverjum peim tilgangi sem liggur utan
vid fag peirra, starfsemi eda atvinnugrein;

d) samninga 4 svidi sifja- og erfdaréttar.



3. Adildarrikin skulu tilkynna framkvamdastjorn-
inni hvada flokka, sem um getur i 2. mgr., pau beita
ekki dkvedum 1. mgr. 4. Adildarrikin skulu senda
framkvamdastjorninni skyrslu fimmta hvert ar um
beitingu 2. mgr., par sem koma fram asteedur pess ad
pau teljanaudsynlegt ad vidhalda flokkinum sem um
getur { b-1id 2. mgr. og pau beita ekki dkvedum 1.
mgr. 4.

10. gr.
Upplysingar sem ber ad veita

1. Adildarrikin skulu tryggja, auk annarra krafna
um upplysingar sem bandalagslog mela fyrir um,
nema pegar adilar, sem eru ekki neytendur, sam-
pbykkja annad, ad pjonustuveitandi veiti ad minnsta
kosti eftirfarandi upplysingar med skyrum, skiljan-
legum og 6tviredum heetti og 4dur en pjonustupegi
leggur inn pontun sina:

a) hvada o6liku teknilegu skref ber ad taka til
bess ad ljuka samningsgerd;

b) hvort pjoénustuveitandinn skrair gerdan

samning eda ekki og hvort hann verdur ad-

gengilegur;

c) teknilegar leidir til pess ad finna og leidrétta

innslattarvillur 40ur en pontun er gerd;

d) pau tungumal sem unnt er ad gera samning-

inn 4.

2. Adildarrikin skulu tryggja, nema pegar adilar,
sem eru ekki neytendur, sampykkja annad, ad pjon-
ustuveitandi gefi upp hvada videigandi sidareglum
hann fylgir og veiti upplysingar um hvernig fletta
megi upp i peim med rafreenum haetti.

3. Samningsskilmalar og almenn skilyrdi sem
bjonustupegi feer upplysingar um skulu latin i té med
peim heetti ad hann geti vardveitt pau og framkallad
any.

4.  Akvedi 1. og 2. mgr. gilda ekki um samninga
sem eru einvordungu gerdir med pvi ad skiptast 4
tolvupodstsendingum eda med samberilegum, ein-
stokum ordsendingum.
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11. gr.
Pontun 16g0 inn

1. Adildarrikin skulu tryggja, nema pegar adilar,
sem eru ekki neytendur, sampykkja annad, ad pegar
pjonustupegi leggur inn pontun sina med rafrenum
heetti gildi eftirfarandi meginreglur:

— Djonustuveitandinn skal stadfesta ad hafa mot-
tekid pontun pjonustupegans an teljandi tafa og
me0 rafrenum haetti,

lita ber svo & ad pontun og moéttdkustadfesting
séu moétteknar pegar adilarnir, sem peim er beint
a0, hafa adgang ad peim.

2. Adildarrikin skulu tryggja, nema pegar adilar,
sem eru ekki neytendur, sampykkja annad, ad pjon-
ustuveitandi gefi pjonustupega kost 4 videigandi,
skilvirkum og adgengilegum leidum, teeknilegs edlis,
sem gera honum kleift ad finna og leidrétta inn-
slattarvillur 40ur en pdntun er gerd.

3. Fyrriundirlidur 1. mgr. og 2. mgr. gilda ekki um
samninga sem eru einvérdungu gerdir med pvi ad
skiptast 4 tolvupostsendingum eda med samberileg-
um, einstokum ordsendingum.

4. pdttur: Abyrgd pjonustuveitenda sem eru
millilidir

12. gr.
Hrein aframmidlun (,,mere conduit*)

1. Eflatinerité pjonusta i upplysingasamfélaginu,
sem felst 1 flutningi um fjarskiptanet 4 upplysingum
sem pjonustupegi letur 1 té eda 1 pvi ad veita adgang
ad fjarskiptaneti, skulu adildarrikin tryggja ad pjon-
ustuveitandinn sé ekki gerdur abyrgur fyrir peim
upplysingum sem eru fluttar, med pvi skilyrdi ad
pjonustuveitandinn:

a) hefji ekki flutninginn;

b) velji ekki viotakanda pess sem er flutt; og

¢)

velji ekki eda breyti peim upplysingum sem
eru fluttar.



2. 1 flutningi og adgangi, sem um getur { 1. mgr.,
felst sjalfvirk, millistigs- og skammtimageymsla
peirra upplysinga, sem eru fluttar, ad pvi marki sem
hun er adeins vegna flutnings innan fjarskiptanetsins
og ad Dpvi tilskildu ad upplysingarnar séu ekki
geymdar lengur en edlilegt ma telja ad naudsynlegt
sé vegna flutningsins.

3. Akvadi pessarar greinar hafa ekki ahrif 4 pad
urredi domstols eda stjornvalds, 1 samremi vid
réttarkerfi adildarrikja, ad krefjast pess ad pjonustu-
veitandi stoovi eda komi 1 veg fyrir brot.

13. gr.

Sjalfvirk, millistigs- og timabundin geymsla
(»caching®)

1. Ef latin er i té pjonusta i upplysingasamfélag-
inu, sem felst i flutningi um fjarskiptanet 4 upplys-
ingum sem pjénustupegi veitir eda i pvi ad veita ad-
gang ad fjarskiptaneti, skulu adildarrikin tryggja ad
pjonustuveitandinn sé ekki gerdur abyrgur fyrir sjalf-
virkri, millistigs- og skammtimageymslu peirra upp-
lysinga, sem er adeins til pess ad gera skilvirkari
aframflutning til annarra piggjenda pjonustunnar,
sem 6ska eftir honum, med pvi skilyrdi ad pjonustu-
veitandinn:

a) breyti ekki upplysingunum;

b) uppfylli skilyrdin um adgang ad upplysing-
unum;

c) fari eftir reglum um uppferslu upplysing-
anna sem eru tilgreindar med almennt vidur-
kenndum hetti og notadar i atvinnugrein-
inni;

d) gripi ekki inn i 16glega notkun taekni, sem er
almennt vidurkennd og notud i i0nadi, til
pess ad komast yfir gogn um notkun upplys-
inganna; og

bregdist skjott vid og eydi eda hindri adgang
a0 upplysingunum, sem hann geymir, berist
honum rékstudd vitneskja pess efnis ad upp-
lysingunum hafi, vid upptok flutnings, verid
eytt ur netkerfinu eda adgangur ad peim
heftur eda ad domstoll eda stjornvald hafi
fyrirskipad slika eydingu eda heftingu.

2. Akvadi pessarar greinar hafa ekki ahrif 4 pad
urredi domstols eda stjornvalds ad krefjast pess af
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pjonustuveitanda, i samraemi vid réttarkerfi adildar-
rikjanna, ad hann sjai til pess ad brotum sé heett eda
komid sé i veg fyrir pau.

14. gr.

Hysing
1. Eflatinerité pjonusta i upplysingasamfélaginu,
sem felst i geymslu upplysinga sem pjonustupegi
veitir, skulu adildarrikin tryggja ad pjonustuveitand-
inn sé ekki gerdur abyrgur fyrir peim upplysingum
sem eru geymdar ad beidni pjonustupega, ad pvi til-
skildu ad pjoénustuveitandinn:

a) hafi ekki beina vitneskju um 6l6glega starf-
semi eda upplysingar og, ad pvi er vardar
skadabotakrofur, sé¢ ekki kunnugt um stad-
reyndir eda adstedur sem hin 6loglega starf-
semi eda upplysingar eru raktar til; eda

b) hafi hann 6dlast slika vitneskju, gripi tafar-

laust til adgerda til pess ad eyda upplysing-

unum eda tryggi ad adgengi ad peim sé
hindrad.

2. Akvadi 1. mgr. gilda ekki pegar pjonustupegi
kemur fram 1 umbodi eda undir stjorn pjéonustuveit-
andans.

3. Akvedi pessarar greinar hafa hvorki ahrif 4 pad
urredi domstdls eda stjdornvalds ad krefjast pess af
pjonustuveitanda, i samraemi vid réttarkerfi adildar-
rikjanna, ad hann sjai til pess ad brotum sé heett eda
komid sé 1 veg fyrir pau né pad urredi adildarrikja
ad sampykkja adferdir til pess ad eyda eda hindra ad-
gang ad upplysingum.

15. gr.
Engin almenn eftirlitsskylda

1. Adildarrikin skulu hvorki leggja pa almenna
skyldu 4 herdar pjonustuveitendum, pegar peir lata
i té pa pjonustu sem er fjallad um i 12., 13. og 14.
gr., ad hafa eftirlit med upplysingunum sem peir
flytja eda geyma né pa almennu skyldu ad leita uppi
med virkum hetti stadreyndir eda adstedur sem
benda til 616glegrar starfsemi.

2. Adildarrikjunum er heimilt ad skylda veitendur
pjonustu iupplysingasamfélaginu til pess ad tilkynna
l6gbaerum stjornvoldum an tafar um meinta 616glega
starfsemi sem er stundud eda upplysingar sem piggj-



endur pjonustu peirra lata 1 té eda skylda pa til pess
a0 senda logbarum stjérnvoldum, ad beidni peirra,
upplysingar sem gera kleift ad bera kennsl 4 piggj-
endur pjonustu peirra sem peir hafa gert geymslu-
samninga vid.

III. kafli
FRAMKVAMD
16. gr.
Sidareglur

1. Adildarrikin og framkvemdastjérnin skulu
hvetja til pess:

a) ad atvinnugreina-, fag- og neytendasamtok
eda -stofhanir semji sidareglur 4 vettvangi
bandalagsins sem er @tlad ad studla ad pvi
a0 5.til 15. gr. komi til framkvamda 4 réttan
hatt;

b) ad framkvaemdastjorninni séu send drog ad
sidareglum, innlendum og 4 vettvangi banda-
lagsins, af fisum og frjalsum vilja;

c¢) ad fyrrnefndar sidareglur séu adgengilegar a
tungumalum bandalagsins i rafrenu formi;

d) ad atvinnugreina-, fag- og neytendasamtok
eda -stofnanir sendi adildarrikjunum og
framkvamdastjorninni mat sitt viovikjandi
beitingu sidareglna sinna og dhrifum peirra
4 framkvaemd, venjur og sidi sem tengjast
rafreenum vidskiptum;

e) ad samdar séu sidareglur um verndun 616g-
rada barna og mannlegrar reisnar.

2. Adogildarrikin og framkvemdastjornin skulu
hvetja til pess ad samtdk og stofnanir, sem vinna i
bagu neytenda, eigi patt i pvi ad semja og hrinda i
framkvaemd sidareglum sem hafa ahrif 4 hagsmuni
peirra og eru samdar i samraemi vid akveedi a-lidar 1.
mgr. bar sem pad 4 vid ber ad hafa samrad vid sam-
tok sem gaeta hagsmuna sjonskertra og fatladra til
pess ad taka megi tillit til sérparfa peirra.

17. gr.
Lausn deilumala utan démstola

1. Adildarrikin skulu tryggja ad komi til 4greinings
milli veitanda pjonustu i upplysingasamfélaginu og

piggjanda pjonustunnar, komi 16ggjof peirra ekki i
veg fyrir ad unnt sé ad beita reglum um lausn deilu-
mala utan démstdla, sem tiltekar eru samkvemt
landslogum, medal annars eftir rafrenum leidum.

2. Adildarrikin skulu hvetja adila, sem annast lausn
deilumala utan domstola, einkum deilumala sem
varda neytendur, til pess ad haga starfsemi sinni
pannig ad 6ryggi hlutadeigandi adila sé tryggt med
tilliti til malsmedferdar.

3. Adildarrikin skulu hvetja adila, sem annast lausn
deilumala utan domstéla, til pess ad tilkynna fram-
kvemdastjorninni um mikilveegar akvardanir sem
peir taka um pjonustu i upplysingasamfélaginu og
senda allar adrar upplysingar um starfsvenjur, notk-
un og sidi sem tengjast rafrenum vidskiptum.

18. gr.
Malshofoun

1. Adildarrikin skulu tryggja ad malsh6foun i sam-
reemi vi0 landslog vegna pjonustustarfsemi 1 upplys-
ingasamfélaginu geti leitt til skjotrar sampykktar
radstafana, medal annars bradabirgdaradstafana, sem
er xtlad ad binda enda 4 meint brot og koma i veg
fyrir ad peir hagsmunir, sem um raedir, verdi skadad-
ir enn frekar.

2. Eftirfarandi betist vio vidaukann vid tilskipun
98/277/EB:

,11. Tilskipun Evropupingsins og radsins
2000/31/EB fra 8. juni 2000 um tiltekna
lagalega peatti pjonustu, einkum rafreenna
vidskipta, 1 tengslum vid upplysingasam-
félagid 4 innri markadnum (,.tilskipun um
rafreen vidskipti“) (Syjtio. EB L 178,
17.7.2000, bls. 1).

19. gr.
Samvinna

1. Adildarrikin skulu vera i stakk buin til pess ad
halda uti naudsynlegu eftirliti og athugunum til pess
a0 koma akvaedum pessarar tilskipunar i framkvemd
med skilvirkum hetti og tryggja ad pjoénustuveit-
endur veiti peim naudsynlegar upplysingar.

2. Adildarrikin skulu hafa samstarf vid 6énnur ad-
ildarriki. Pau skulu i pvi skyni tilnefna einn eda fleiri



tengilidi og senda 6drum adildarrikjum og fram-
kvemdastjorninni upplysingar um pa.

3. Adildarrikin skulu, eins skjott og audid er og i
samremi vid landslog, lata 1 té alla pa adstod og
upplysingar sem onnur adildarriki eda framkvaemda-
stjornin fara fram 4, medal annars med videigandi
rafrenum hatti.

4. Adildarrikin skulu koma & fot tengilidum, sem
skulu vera adgengilegir ad minnsta kosti med raf-
reenum heetti, par sem pjonustupegar og -veitendur
geta aflad sér:

a) almennraupplysingaum samningsréttindi og
-skyldur og keeruleidir og leidir til urbota
sem 1 bodi eru i deilumalum, par med talin
hagnyt atridi ef slikar leidir eru farnar;

b) itarlegra upplysinga um stjérnvold, samtdk

eda stofnanir sem geta veitt peim frekari

upplysingar eda hagnyta adstod.

5. Adildarrikin skulu hvetja til pess ad fram-
kvemdastjorninni sé tilkynnt um allar mikilvegar
stjornsysludkvardanir eda domsurskurdi sem eru
teknar eda falla 4 landsveedi peirra i deilumalum sem
snuast um pjonustu i upplysingasamfélaginu og um
starfsvenjur, notkun og sidi sem tengjast rafrenum
vidskiptum. Framkvamdastjornin skal tilkynna hin-
um adildarrikjunum um paer dkvardanir.

20. gr.
Viourlog

Adildarrikin skulu akveda vidurlog sem gilda um
brot 4 innlendum akvadum sem eru sampykkt sam-
kveemt pessari tilskipun og gera allar naudsynlegar
radstafanir til pess ad tryggja ad peim sé komio til
framkvaemda. Vidurlogin, sem pau kveda 4 um,
skulu vera skilvirk, 1 réttu hlutfalli vid brot og letj-
andi.

IV. kafli
LOKAAKVADPI
21 gr.
Endurskodun

1. Framkvemdastjornin skal, fyrir 17. juli 2003 og
annad hvert ar eftir pad, senda Evrépupinginu, rad-
inu og efnahags- og félagsmalanefndinni skyrslu um
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beitingu pessarar tilskipunar asamt tillogum, ef
naudsyn krefur, um adldgun hennar ad laga-, taekni-
og efnahagslegri proun a svidi pjéonustu i upplysinga-
samfélaginu, einkum til pess ad koma i veg fyrir
glaepi og vernda 616grada born, med hlidsjon af neyt-
endavernd og pvi ad innri markadurinn geti starfad
edlilega.

2. 1 skyrslunni skal, pegar kannad er hvort naud-
synlegt sé ad adlaga tilskipun pessa, einkum greina
hvort porf sé tillagna um abyrgd veitenda stiklu-
leggja- og leitarvélapjonustu, adferdir til ad fjarlegja
6loglegt innihald (,,notice and take down proced-
ures*) og hver sé abyrgur eftir ad innihald hefur ver-
10 fjarlegt. Enn fremur skal i 1jési teknipréounar
greina i skyrslunni porfina fyrir vidbotarskilyrdi sem
ber ad fullnaegja til ad vera undanpeginn abyrgd
samkvemt akvedum 12. og 13. gr. og svigrum til
pess ad beita meginreglum innri markadarins vard-
andi 6umbednar vidskiptaordsendingar i tolvupdsti.

22. gr.
Logleiding

1. Adildarrikin skulu sampykkja naudsynleg 16g og
stjornsyslufyrirmeeli til ad fara ad tilskipun pessari
fyrir 17. januar 2002. bau skulu tilkynna pad fram-
kveemdastjorninni pegar 1 stad.

2. Dbegar adildarrikin sampykkja radstafanirnar,
sem um getur i 1. mgr., skal vera { peim tilvisun i
pessa tilskipun eda peim fylgja slik tilvisun pegar
per eru birtar opinberlega. Adildarrikin skulu setja
nanari reglur um slika tilvisun.

23. gr.
Gildistaka

Tilskipun pessi 60last gildi & peim degi sem hun
birtist 1 Stjornartioindum Evropubandalaganna.

24. gr.
Viotakendur

Tilskipun pessari er beint til adildarrikjanna.

Gjort i Luxemborg 8. juni 2000.

Fyrir hond Evropupingsins, Fyrir hond radsins,
G. d'OLIVEIRA
N. FONTAINE MARTINS
forseti. forseti.
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VIDAUKI
UNDANPAGUR FRA AKVZADUM 3. GR.

Eins og kvedid er 4 um 1 3. mgr. 3. gr. gilda akvaedi 1. og 2. mgr. 3. gr. ekki um:

hoéfundarrétt og skyld réttindi, réttindi sem um getur 1 tilskipun 87/54/EEC (') og tilskipun 96/9/EB (*)
og hugverkarétt a svioi idnadar,

utgafu rafreenna peninga af halfu stofnana sem adildarrikin hafa veitt eina peirra undanpagna sem
kvedid er 4 um 1 1. mgr. 8. gr. tilskipunar 2000/46/EB (*),

2. mgr. 44. gr. tilskipunar 85/611/EBE (%),

30. gr. og IV. hluta tilskipunar 92/49/EBE (°), IV. hluta tilskipunar 92/96/EBE (°), 7. og 8. gr.
tilskipunar 88/357/EBE (7) og 4. gr. tilskipunar 90/619/EBE (*),

frelsi adila til pess ad velja 16g sem gilda um samning peirra i milli,

samningsskyldur 4 svidi neytendasamninga,

formlegt gildi samninga, sem mynda eda flytja rétt i fasteign, pegar 16gbodnar kroéfur gilda um slika
samninga samkvamt 16gum pess adildarrikis par sem fasteignin er stadsett,

a0 hvada marki 6umbednar vidskiptaordsendingar i tdlvupdsti eru leyfilegar.

(") Stjtid. EB L 24, 27.1.1987, bls. 36.

(%) Stjtio. EB L 77, 27.3.1996, bls. 20.

(%) Hefur enn ekki verid birt i Stjornartidindum EB.

(Y Stjtio. EBL 375,31.12.1985, bls. 3. Tilskipuninni var sidast breytt med tilskipun 95/26/EB (Stjtid. EB L 168, 18.7.1995,

bls. 7).

(®) Stjtid. EB L 228, 11.8.1992, bls. 1. Tilskipuninni var sidast breytt med tilskipun 95/26/EB.
() Stjtid. EB L 360, 9.12.1992, bls. 2. Tilskipuninni var sidast breytt med tilskipun 95/26/EB.
(") Stjtid. EB L 172, 4.7.1988, bls. 1. Tilskipuninni var sidast breytt med tilskipun 92/49/EB.

(*) Stjtid. EB L 330, 29.11.1990, bls. 50. Tilskipuninni var sidast breytt med tilskipun 92/96/EB.
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Fylgiskjal II.

Fjarmalaraduneyti,
fjarlagaskrifstofa:

Umso6gn um frumvarp til laga um rafraen vidskipti og adra rafraena pjonustu.

Frumvarpid er lagt fram 1 peim tilgangi ad l6gfesta reglur og skilgreiningar um rafren
vidskipti og adra rafrena pjonustu og rafeyrisfyrirteeki. Kvedid eraumi 19. gr. frumvarpsins
a0 Samkeppnisstofnun skuli hafa eftirlit med framkvemd akvada laganna sem m.a. kveda
4 um ad per heimasiour sem eru 4 veraldarvefnum i atvinnuskyni skuli vera med abyrgdar-
mann og tilbod 4 vefnum gagnsa og audskiljanleg.

Gert er rad fyrir a0 alag Samkeppnisstofnunar vegna logfestingar frumvarpsins aukist um
sem samsvarar halfu starfsgildi eda sem nemur 2 m.kr. 4 ari.



