bskj. 145 — 132. mal.

Tillaga til pingsalyktunar

um stadfestingu akvorounar sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 16/2009,
um breytingu 4 XIX. vidauka (Neytendavernd) vio EES-samninginn.

(Logo fyrir Alpingi 4 139. 16ggjafarpingi 2010-2011.)

Alpingi alyktar ad heimila rikisstjorninni ad stadfesta fyrir Islands hond akvérdun sam-
eiginlegu EES-nefndarinnar nr. 16/2009, fra 5. febraar 2009, um breytingu a4 XIX. vidauka
(Neytendavernd) vido EES-samninginn fra 2. mai 1992, og fella inn i samninginn tilskipun
Evrépupingsins og radsins 2008/48/EB um lanasamninga fyrir neytendur og um nidurfellingu
tilskipunar radsins 87/102/EBE.

Athugasemdir vio pingsalyktunartillogu pessa.
1. Inngangur.

Med pingsalyktunartillogu pessari er leitad heimildar Alpingis til stadfestingar 4 akvordun
sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 16/2009, fra 5. febraar 2009, um breytingu a4 XIX. vio-
auka (Neytendavernd) vid EES-samninginn fra 2. mai 1992, og til a0 fella inn i samninginn
tilskipun Evropupingsins og radsins 2008/48/EB um ldnasamninga fyrir neytendur og um
nidurfellingu tilskipunar radsins 87/102/EBE.

Meginmarkmid tilskipunarinnar er frekari sameining markada og aukin neytendavernd &4
svioi neytendalana. Innleiding tilskipunarinnar hér a landi kallar & breytingu 4 16gum nr.
121/1994, um neytendalan, med sidari breytingum, og var umraedd akvordun sameiginlegu
EES-nefndarinnar pvi tekin med stjornskipulegum fyrirvara.

[ tilldgu pessari er gerd grein fyrir efni gerdarinnar sem hér um raedir, en hun felur ekki
i sér breytingar 4 peim meginreglum sem i EES-samningnum felast. Akvordun sameiginlegu
EES-nefndarinnar sem hér um reedir er prentud sem fylgiskjal med tillogu pessari asamt
gerdinni sjalfri.

2. Um stjornskipulegan fyrirvara.

Samkvemt EES-samningnum skuldbinda dkvardanir sameiginlegu EES-nefndarinnar
adildarrikin ad pjooarétti um leid og paer hafa verid teknar, nema eitthvert peirra beiti heimild
skv. 103. gr. EES-samningsins til a0 setja fyrirvara um ad akvoroun geti ekki ordid bindandi
strax vegna stjornskipulegra skilyrda heima fyrir. Vidkomandi adildarriki hefur pa sex
manada frest {rd toku dkvordunar i sameiginlegu nefndinni til ad aflétta fyrirvaranum.

Ad pvi er Island vardar hefur stjornskipulegur fyrirvari almennt einungis verid settur
pegar innleiding akvordunar kallar & lagabreytingar hér landi, en i pvi tilviki leidir af 21. gr.
stjérnarskrarinnar ad afla ber sampykkis Alpingis 40ur en akvordun er stadfest. Slikt sam-
pykki getur Alpingi alltaf veitt samhlida videigandi lagabreytingu, en einnig hefur tidkast ad
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heimila stjornvoldum ad skuldbinda sig ad pjodarétti med pingsalyktun adur en landsréttinum
er med 16gum breytt til samraemis vio viokomandi akvordun.

Adurnefnd 21. gr. stjornarskrarinnar tekur til gerdar pjodréttarsamninga en hiin a augljos-
lega einnig vid um bau tilvik pegar breytingar eru gerdar 4 slikum samningum. Samkvaemt
akvaedinu er sampykki Alpingis askilid ef samningur felur i sér afsal eda kvadir 4 landi eda
landhelgi eda ef hann horfir til breytinga a stjérnarhdgum rikisins. Sidarnefnda atridio hefur
verio tilkad svo ad sampykki Alpingis sé askilid ef gerd pjodréttarsamnings kallar & laga-
breytingar hér 4 landi.

Umradd akvordun sameiginlegu EES-nefndarinnar felur i sér breytingu 8 EES-samningn-
um en par sem hun kallar & lagabreytingar hér 4 landi var hiin tekin me0 stjornskipulegum
fyrirvara. [ samraeemi vid pad sem ad framan segir er 6skad eftir sampykki Alpingis fyrir
peirri breytingu & EES-samningnum sem i akvorduninni felst.

3. Tilskipun Evrépupingsins og radsins 2008/48/EB um lanasamninga fyrir neytendur
og um nidurfellingu tilskipunar radsins 87/102/EBE.

Meginmarkmid tilskipunar 2008/48/EB er sem adur segir frekari sameining markada og
aukin neytendavernd. Meginreglur tilskipunarinnar eiga ad gilda i 61lum adildarrikjunum og
eiga a0 audvelda neytendum ad nyta sér pjonustu erlendra banka. Lanveitendur munu geta
markadssett vorur sinar 4 6llu Evropska efnahagssvadinu an pess ad purfa ad adlaga per
mismunandi landsldgum og mun samkeppni pannig aukast. Med stadladri framsetningu a
samanburdarhaefum upplysingum verdur markadurinn jafnframt gagnserri fyrir neytendur
og fyrirtaki.

Tilskipunin eykur skyldur lanveitanda til muna hvad vardar upplysingar og radgjof, bedi
vid og fyrir samningsgerd. Su skylda er 16g0 4 herdar lanveitanda ad meta gjaldpol lantaka
fyrir samningsgerd a grundvelli upplysinga fra honum og, ef vid &, upplysinga ur tiltekum
gagnagrunnum. Gert er rad fyrir ad lanveitendur syni abyrgo vid lanveitingar og ad peir
uppfylli ekkiadeins upplysingaskyldu sina fyrir samningsgerd heldur veiti neytendum einnig
nanari Utskyringar til ad gera peim kleift ad taka upplysta dkvordun um lantdku.

bag athugast ad pratt fyrir a0 um sé ad reeda gerd sem kvedur 4 um fulla samraemingu (fiul/
harmonisation) hafa riki akvedinn sveigjanleika gagnvart tilteknum adkvaedum tilskipunar-
innar.

4. Lagabreytingar og hugsanleg ahrif hér 4 landi.

Innleiding tilskipunar 2008/48/EB kallar 4 endurskodun a nugildandi regluverki um neyt-
endalan. Gera ma rad fyrir ad efnahags- og vidskiptaradherra leggi fram frumvarp til nyrra
laga um neytendalan 4 vorpingi.

Til ad maeta peim skilyroum sem fram koma i tilskipun 2008/48/EB munu i frumvarpi til
nyrra laga um neytendalan koma fram auknar krofur til vandadra vinnubragoa lanastofnana,
par 4 medal aukin krafa um upplysingagjof auk skyldu til ad meta gjaldpol lantaka fyrir
samningsgerd. | samraemi vid akveedi tilskipunarinnar verdur sett pak 4 uppgreidslukostnad
lana og neytendur munu hafa 14 daga frest til ad falla fra samningi. Réttarstada neytenda vid
gerd lanasamnings mun med pessum fyrirhugudu breytingum batna til muna fra pvi sem nt
er. Ekki er fyrirséd ad stjornsyslulegar afleidingar verdi miklar. Sem fyrr er gert rad fyrir ad
Neytendastofa muni hafa eftirlit med pvi ad 16gum um neytendalan sé fylgt og ekki er gert
rad fyrir miklum breytingum a peim urreedum sem htin hefur til ad sinna pvi verkefni.
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Hvad vardar efnahagslegar afleidingar pa er eitt af hofudmarkmidum tilskipunarinnar
frekari sameining markada. I pvi felast medal annars auknir moguleikar lanveitanda ad bjoda
pjonustu sina yfir landamaeri adildarrikja Evropska efnahagssvadisins og ad sama skapi
moguleikar neytenda til ad sekja slika pjonustu yfir landameeri. Hinar nyju reglur munu
studla ad aukinni samkeppni um veitingu lana hér 4 landi sem atti ad skila sér i leegri voxtum
til neytenda.

Fylgiskjal 1.

AKVORDUN SAMEIGINLEGU EES-NEFNDARINNAR
nr. 16/2009

fra S. febraar 2009
um breytingu 4 XIX. vidauka (Neytendavernd) vido EES-samninginn

SAMEIGINLEGA EES-NEFNDIN HEFUR TEKID NEDANGREINDA AKVORDUN
med visan til samningsins um Evropska efnahagssvedid, med dordnum breytingum sam-
kvemt bokun um breytingu 4 samningnum um Evropska efnahagssvedio, er nefnist ,,samn-
ingurinn® i pvi sem hér fer 4 eftir, einkum akvada 98. gr.,

og ad teknu tilliti til eftirfarandi:

1) XIX. vidauka vid samninginn var breytt med akvoroun sameiginlegu EES-nefndarinnar
nr. 114/2008 fra 7. n6vember 2008 ().

2) Fellaber innisamninginn tilskipun Evrépupingsins og radsins 2008/48/EB fra 23. april
2008 um lanasamninga fyrir neytendur og um nidurfellingu tilskipunar radsins 87/102/
EBE (%).

3) Samkvamt akvaedum tilskipunar 2008/48/EB fellur ur gildi 12. mai 2010 tilskipun
radsins 87/102/EBE (*), en st gerd hefur verid felld inn i samninginn og ber pvi ad fella
hana ur samningnum pannig ad su breyting komi til framkvemda 12. mai 2010.

AKVORDUNIN ER SVOHLJODANDI:

1. gr.

XIX. vidauki vid samninginn breytist sem hér segir:
(") Stjtid. ESB L 339, 18.12.2008, bls. 103, og EES-vidbetir vid Stjtid. ESB nr. 79, 18.12.2008, bls. 11.

() Stjtid. ESB L 133, 22.5.2008, bls. 66.
() Stjtid. EB L 42, 12.2.1987, bls. 48.
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1. Eftirfarandi lidur baetist vid 4 eftir 1id 7g (tilskipun Evrépupingsins og radsins 2005/29/
EB):

»7h. 32008 L 0048: Tilskipun Evrépupingsins og radsins 2008/48/EB fra 23. april
2008 um lanasamninga fyrir neytendur og um nidurfellingu tilskipunar radsins

87/102/EBE (Stjtid. ESB L 133, 22.5.2008, bls. 66).

2. Texti 4. lidar (tilskipun radsins 87/102/EBE) falli brott og kemur st breyting til fram-
kvemda 12. mai 2010.

2. gr.

fslenskur og norskur texti tilskipunar 2008/48/EB, sem verdur birtur i EES-vidbeti vid
Stjornartidindi Evropusambandsins, telst fullgiltur.

3. gr.

Akvordun pessi 68last gildi 6. febraar 2009 ad pvi tilskildu ad allar tilkynningar samkvamt
1. mgr. 103. gr. samningsins hafi borist sameiginlegu EES-nefndinni (*).

4. gr.

Akvordun pessi skal birt i EES-deild Stjérnartidinda Evrépusambandsins og EES-vidbati
vid pau.

(") Stjérnskipuleg skilyrdi gefin til kynna.



Fylgiskjal II.

TILSKIPUN EVROPUPBPINGSINS OG RADSINS 2008/48/EB
fra 23. april 2008

um linasamninga fyrir neytendur og um nidurfellingu tilskipunar radsins 87/102/EBE

EVROPUPINGID OG RAD EVROPUSAMBANDS-
INS HAFA,

med hlidsjon af stofnsattmala Evropubandalagsins,
einkum 95. gr.,

med hlidsjon af tillogu framkvaemdastjornarinnar,

me0 hlidsjon af aliti efnahags- og félagsmalanefndar
Evrépubandalaganna ("),

i samraemi vid malsmedferdina sem melt er fyrir um
i251. gr. sattmélans (%),

og ad teknu tilliti til eftirfarandi:

D

2)

3)

O
@)

@

i tilskipun radsins 87/102/EBE fra 22. desem-
ber 1986 um samra@mingu 4 16gum og stjorn-
syslufyrirmalum adildarrikjanna vardandi
neytendalan (°) er melt fyrir um reglur 4 vett-
vangi Bandalagsins er varda lanssamninga fyrir
neytendur.

Arid 1995 lagdi framkvaemdastjornin fram
skyrslu um framkvemd tilskipunar 87/102/
EBE og hafdi vidtekt samrad vid hagsmuna-
adila. Arid 1997 lagdi framkvaemdastjornin
fram yfirlitsskyrslu um vidbrégo vid skyrslunni
fra 1995. Onnur skyrsla var gerd 4rid 1996 um
framkvaemd tilskipunar 87/102/EBE.

Skyrslur pessar og samrad leiddu i ljos veru-
legan mun 4 16gum hinna ymsu adildarrikja ad
pvi er vardar lan til einstaklinga almennt og b6
einkum neytendalan. Athugun & innlendum
16gum, sem beitt er vid 16gleidingu tilskipunar
87/102/EBE, leidir i 1j6s a0 adildarrikin beita,
auk tilskipunar 87/102/EBE, margs konar ad-

Stjtid. ESB C 234, 30.9.2003, bls. 1.

Alit Evrépupingsins fra 20. april 2004 (Stjtid. ESB C
104 E, 30.4.2004, bls. 233), sameiginleg afstada radsins
fra 20. september 2007 (Stjtid. ESB C 270 E,
13.11.2007, bls. 1) og afstada Evropupingsins fra 16.

januar 2008 (hefur enn ekki verid birt i Stjornar-

tidindum ESB). Akvérdun radsins fra 7. april 2008.
(Stjtio. EB L 42, 12.2.1987, bls. 48. Tilskipuninni var
sidast breytt med tilskipun Evrépupingsins og radsins
98/7/EB (Stjtid. EB L 101, 1.4.1998, bls. 17).

4)

5)

6)

7)

ferdum vid neytendavernd, vegna mismunandi
lagalegrar eda efnahagslegrar stoou & milli
landa.

Adstedur, ad 16gum og i reynd, sem stafa af
pessum mun 4 milli landa, leida i sumum til-
vikum til samkeppnisréskunar medal lanveit-
enda i Bandalaginu og skapa hindranir 4 innri
markadnum par sem adildarrikin hafa sam-
pykkt onnur skyldubundin akvadi sem eru
strangari en pau sem kvedid er 4 um i tilskipun
87/102/EBE. Pad takmarkar pa moguleika
neytenda ad nyta sér beint siaukid frambod a
lanum yfir landameeri. Pessi roskun og tak-
markanir geta svo aftur haft hrif 4 eftirspurn
eftir vorum og pjonustu.

A undanférnum arum hefur ordid veruleg pro-
un ad pvi er vardar pear tegundir lana sem neyt-
endum standa til boda og sem beir nyta sér.
Nyir lanagerningar hafa komid fram og notkun
peirra er i stodugri préun. bvi er naudsynlegt
a0 breyta gildandi akvaedum og vikka ut gildis-
svid peirra pegar vid 4.

[ samraemi vid sattmalann myndar innri mark-
adurinn svaedi an innri landameara par sem
frjalsir voruflutningar, frjals pjonustustarfsemi
og stadfesturéttur eru tryggd. Proun gagnsaerri
og skilvirkari lanamarkadar & svaedi an innri
landamera er mjog mikilvaeg til ad unnt sé ad
auka og efla starfsemi yfir landameeri.

Naudsynlegt er, til ad audvelda tilkomu vel
starfandi innri markadar fyrir neytendalan, ad
setja akvaedi um samreemdan Bandalagsramma
4 ymsum mikilveegum svidum. I ljosi stodugrar
proéunar markadar fyrir neytendalan og aukins
hreyfanleika evropskra rikisborgara, getur
framsyn Bandalagsloggjof, sem unnt er ad laga
a0 framtidarskipulagi lana og sem gerir ad-
ildarrikjum kleift ad hafa hafilegan sveigjan-
leika 1 framkvaemd sinni, studlad ad pvi ad
tekid verdi upp nutimalegt kerfi laga um neyt-
endalan.



8)

9)

10)

Mikilvegt er ad markadurinn bjodi neytenda-
vernd 1 negilega miklum meli til ad tryggja
tiltra neytenda. bvi @tti ad vera mogulegt ad
halda 1ti frjalsum lanatilbodum vid bestu skil-
yrdi, bedi fyrir pa sem bjoda lan og pa sem
oska eftir peim, ad teknu tilliti til sérstakra ad-
steedna i hverju adildarriki um sig.

Naudsynlegt er ad halda fullu samraemi til ad
tryggja ad allir neytendur i Bandalaginu njéti
mikillar og samberilegrar verndar hagsmuna
sinna og til ad koma & fot heilum og 6skiptum
innri markadi. Adildarrikin skulu pvi ekki hafa
heimild til ad vidhalda eda innleida innlend
akvedi, onnur en pau sem melt er fyrir um i
pessari tilskipun. Slikar takmarkanir skulu p6
adeins gilda pegar 4kvadi pessarar tilskipunar
eru samremd. Séu engin slik samraemd akvadi
til skal adildarrikjunum vera frjalst ad vidhalda
innlendri 16ggj6feda innleida nyja. Pannig geta
adildarriki t.d. vidhaldid eda innleitt innlend
akvaedi um ad seljandi eda pjonustuveitandi og
lanveitandi beri 6skipta botadbyrgd. Annad
demi um slika moguleika adildarrikja gaeti
verid vidhald eda innleiding innlendra dkvada
um uppsdgn samnings um s6lu & voru eda
pjénustu ef neytandinn nytir rétt sinn til ad
falla fra lanssamningnum. [ pessu sambandi
skulu adildarriki hafa heimild til pess, pegar
um er ad reda opna lanssamninga, ad akveda
lagmarkstimabil sem stendur yfir fra peim tima
pegar lanveitandi dskar eftir endurgreidslu og
til pess dags pegar endurgreida 4 lanio.

Samremingarsvid er akvardad med skilgrein-
ingunum i pessari tilskipun. St skylda adildar-
rikja ad innleida dkvaedi pessarar tilskipunar
skal pvi takmarkast vid gildissvid hennar eins
og akvardad er med peim skilgreiningum. Pessi
tilskipun skal p6 ekki hafa ahrif & beitingu
adildarrikja, i samraemi vid 16g Bandalagsins,
4 dkvaedum pessarar tilskipunar 4 svidum sem
falla ekki undir gildissvio hennar. Adildarriki
getur pvi vidhaldio eda innleitt innlend 16g sem
samsvara akvaedum Dessarar tilskipunar eda
hluta af akvaedum hennar um lanssamninga ut-
an gildissvids pessarar tilskipunar, t.d. um lans-
samninga sem varda legri fjarhadir en 200
evrur eda haerri en 75 000 evrur. Adildarrikin
geta enn fremur beitt dkvaedum pessarar til-
skipunar gagnvart tengdum lanum sem falla
ekki undir skilgreiningu pessarar tilskipunar &
tengdum lanssamningum. Beita ma akvaedum
um tengda lanssamninga gagnvart lanssamn-

11)

12)

13)

14)

15)

16)

ingum sem er adeins ad hluta til etlad ad fjar-
magna samning um voru- eda pjonustuveitingu.

begar um er ad rada sérstaka lanssamninga,
sem adeins sum af akvaedum pessarar tilskipun-
ar gilda um, skulu adildarrikin ekki hafa heim-
ild til ad setja innlend 16g til framkvaemdar
60rum akvaedum pessarar tilskipunar. Adildar-
rikjunum skal p6 vera frjalst ad setja reglur i
landsléogum sinum um slikar tegundir lans-
samninga a0 pvi er vardar adra petti sem ekki
samrymast pessari tilskipun.

Samningar um veitingu stddugrar pjonustu eda
afhendingu 4 sams konar vorum, par sem neyt-
andinn greidir afborganir af vorunni eda pjon-
ustunni svo lengi sem hun berst, geta verid
verulega frabrugdnir lanssamningum sem falla
undir pessa tilskipun ad pvi er vardar hagsmuni
samningsadilanna og ad pvi er vardar tilhdgun
og framkvamd vidskiptanna. bess vegna skal
tekid fram ad i pessari tilskipun teljast slikir
samningar ekki vera lanssamningar. Slikir
samningar geta t.d. verid vatryggingasamning-
ar par sem tryggingin er greidd med manadar-
legum afborgunum.

bessi tilskipun gildir ekki um tilteknar tegundir
lanssamninga, s.s. debetkort med greidslufresti,
med peim skilmdlum ad endurgreida purfi
1anid innan priggja manada og kostnadur, sem
greida parf, sé 6verulegur.

Lanssamningar, sem n4 til 1ana sem eru tryggd
med fasteignum, skulu undanpegnir gildissvidi
pessarar tilskipunar. St tegund lans er alveg
sérstaks edlis. Lanssamningar, sem eru geroir
i peim tilgangi ad fjirmagna kaup eda vidohalda
eignarrétti 4 landi eda byggingu sem hefur
verid reist eda aformad er ad reisa, skulu einnig
veraundanpegnir gildissvidi pessarar tilskipun-
ar. Ekki skal po utiloka lanssamninga fra
gildissvioi pessarar tilskipunar einungis af
peirri astaedu ad tilgangurinn med peim sé ad
endurnyja eda auka verdmeeti byggingar sem
hefur verid reist.

Akvaedi pessarar tilskipunar gilda, 6had pvi
hvort lanveitandi er 16gadili eda einstaklingur.
bessi tilskipun hefur p6 ekki ahrif & rétt ad-
ildarrikja til ad takmarka, i samreemi vid 16g
Bandalagsins, veitingu neytendalana vid 16g-
adila eingdngu eda vid tiltekna 16gadila.

Tiltekin akvaedi pessarar tilskipunar skulu gilda
um einstaklinga og 16gadila (lanamidlara) sem,



17)

18)

19)

i vioskiptum sinum, atvinnustarfsemi eda sér-
grein, og gegn gjaldi, kynna eda bjoda neyt-
endum lanssamninga, adstoda neytendur med
pviad taka ad sér undirbuningsvinnu fyrir lans-
samninga eda gera lanssamninga vid neytendur
fyrir hond lanveitanda. Stofnanir, sem heimila
ad audkenni peirra sé notad vid markadssetn-
inguutlanamidla, (credit product) t.d. greidslu-
korta, og sem mela e.t.v. einnig med peim ut-
lanamidlum vid adila ad stofnuninni, skulu
ekki teljast lanamidlarar ad pvi er pessa tilskip-
un vardar.

[ pessari tilskipun eru adeins settar reglur um
skuldbindingar ldnamidlara gagnvart neytend-
um. Adildarrikjunum skal pvi vera frjalst ad
vidhalda eda taka upp viobdtarskuldbindingar
fyrir lanamidlara, p.m.t. skilyrdi fyrir pvi ad
lanamiodlari geti tekid vid gjaldi fra neytanda
sem hefur 6skad eftir pjonustu hans.

Neytendur skulu verndadir gagnvart oréttmaet-
um eda villandi starfshattum, einkum ad pvi er
vardar upplysingar fra lanveitanda, i samraemi
vid tilskipun Evrépupingsins og radsins 2005/
29/EB fra 11. mai 2005 um oréttmeta vio-
skiptahatti gagnvart neytendum & innri mark-
adnum (tilskipun um éréttmeta vioskiptahaetti)
(M. T pessari tilskipun skulu p6 vera sérstok
akvaedi um auglysingar sem varda lanssamn-
inga svo og tilteknar, stadladar upplysingar
sem veita skal neytendum, einkum til ad gera
peim kleift ad bera saman mismunandi tilbod.
Slikar upplysingar skal veita & skyran, hnit-
midadan og dberandi hatt med lysandi demum.
Sé ekki mogulegt ad tilgreina heildarfjarhaeo
lans sem heildarsamtdlu peirra fjarhaeda sem
kostur er gefinn 4 skal setja pak, einkum pegar
samoguleiki felst i lanssamningi ad neytandinn
geti nytt 1anid ad vild, med takmoérkunum ad
pvi er vardar fjarhaed. bakio skal gefa til kynna
efri mork pess lans sem neytandi getur fengio.
begar um er ad reda auglysingar, par sem ekki
koma fram upplysingar um lanskostnadinn,
skal adildarrikjunum auk pess vera frjalst ad
setja reglur i landslogum sinum vardandi krof-
ur um slikar upplysingar.

Til ad neytendur geti tekid akvardanir & grund-
velli pekkingar 4 stadreyndum skulu peir, adur
en peir gera lanssamning, fa fullnegjandi upp-
lysingar, sem peir geta tekid med sér og athug-

() Stjtid. ESB L 149, 11.6.2005, bls. 22.

20)

21)

22)

a0, um skilyrdi fyrir laninu og lanskostnad og
um skuldbindingar sinar. Til ad tryggja mesta
mogulega gagns®i og samremi tilboda skulu
slikar upplysingar einkum fela i sér arlega hlut-
fallstélu kostnadar af laninu, sem er akvordud
4 sama hatt alls stadar i Bandalaginu. Par ed
einungis er hagt ad tilgreina arlega hlutfalls-
t6lu kostnadar med demi & pessu stigi skal
slikt deemi vera lysandi. Pess vegna er t.d. rétt
ad pad samsvari medalgildistima og heildar-
fjarhad lans sem er veitt vegna peirrar tegund-
ar lanssamnings sem gert er rad fyrir og peirrar
voru sem keypt er, ef vid 4. begar lysandi
demi er akvardad skal einnig taka tillit til tioni
akvedinna tegunda lanssamninga 4 tilteknum
markadi. Ad pvi er vardar utlansvexti, tioni af-
borgana og ferslu vaxta til eignar 4 efnahags-
reikningi, skulu lanveitendur nota hefdbundna
reikningsadferd sina vardandi vidkomandi
neytendalan.

Heildarlant6kukostnadur neytanda skal fela i
sér allan kostnad, p.m.t. vexti, umbodslaun,
skatta, poknanir til lanamidlara og 61l énnur
gjold sem neytandinn parf ad greida i tengslum
vid lanssamning, ad fratdldum 16gbokunar-
kostnadi. Meta skal raunverulega vitneskju lan-
veitenda um kostnad & hlutleegan hatt ad teknu
tilliti til krafna um faglega kostgaefni.

Lanssamningar par sem Gtlansvextir eru endur-
skodadir med akvednu millibili i samremi vid
breytingar & vidmidunarvoxtum, sem um getur
ilanssamningnum, skulu ekki teljast [anssamn-
ingar med fostum utlansvoxtum.

Adildarrikjunum skal vera frjalst ad viohalda
edainnleida innlend 4kvadi sem banna lanveit-
anda ad krefjast pess ad neytandinn opni
bankareikning i tengslum vid lanssamning eda
geri samning vegna annarrar vidbotarpjonustu,
eda greidi kostnad eda poknun fyrir slika
bankareikninga eda adra vidbotarpjonustu.
peim adildarrikjum par sem slik tengd tilbod
eru leyfo skulu neytendur fa upplysingar, 40ur
en lanssamningurinn er gerdur, um alla vid-
bétarpjonustu sem er gerd ad skyldu til ad lan-
10 faist yfirleitt, eda med peim skilmalum og
skilyrdum sem fylgja. Kostnadurinn vid pessa
vidbotarpjonustu skal vera innifalinn i heildar-
lantokukostnadi; ad 60rum kosti skulu neyt-
endur, ef ekki er hagt ad dkvarda fjarhaed
kostnadar fyrir fram, fa fullnaegjandi upplys-
ingar um pad, adur en samningur er gerour, ad
gera verdi rad fyrir slikum kostnadi. Gera skal



23)

24)

25)

26)

rad fyrir pvi ad lanveitandi hafi vitneskju um
kostnadinn vid pa vidbotarpjoénustu sem hann
bydur neytandanum sjalfur, eda fyrir hond
pridja adila, nema verdid sé¢ had sérstokum
adstaedum eda stodu neytandans.

begar um er ad reda sérstakar tegundir lans-
samninga er po rétt ad takmarka krofur i pess-
ari tilskipun um upplysingar sem skal veita
adur en samningur er gerdur, til ad tryggja full-
nagjandi neytendavernd, an pess ad leggja of
punga byrdi 4 lanveitendur eda, pegar um slikt
er ad reda, lanamidlara, ad teknu tilliti til
eiginleika slikra samningstegunda.

Veita parf neytanda itarlegar upplysingar adur
en hann gerir lanssamninginn, an tillits til pess
hvort lanamidlari hefur att hlut ad pvi ad mark-
adssetja lanid eda ekki. Krafan um upplysingar
adur en samningur er gerdur skal pvi ad jathadi
einnig gilda um lanamidlara. Ef veitendur voru
og pjonustu stunda lanamidlun sem aukastarf-
semi er po ekki rétt ad ipyngja peim med laga-
legri skuldbindingu um ad veita upplysingar
adur en gengid er til samninga i samrami vid
pessa tilskipun. Veitendur véru og pjonustu
geta t.d. talist stunda lanamidlun sem auka-
starfsemi ef starfsemi peirra sem lanamidlara er
ekki meginastedan fyrir vioskiptum beirra,
atvinnustarfsemi eda sérgrein. I peim tilvikum
geta neytendur po fengid nega vernd par ed
lanveitandi ber abyrgd 4 pvi ad tryggja ad neyt-
andinn fai allar upplysingar 4dur en gengid er
til samninga, annadhvort fra lanamidlaranum,
ef lanveitandi og lanamidlari koma sér saman
um pad, eda 4 annan videigandi hatt.

Adildarrikin geta sett reglur um pad ad hve
miklu leyti upplysingarnar, sem veita skal
neytanda adur en lanssamningur er gerdur, séu
bindandi og i hve langan tima lanveitandi sé
bundinn af peim.

Adildarrikin skulu gera videigandi radstafanir
til ad studla ad abyrgum starfshattum & 6llum
stigum lanatengsla ad teknu tilliti til sérstakra
patta sem einkenna lanamarkad peirra. bessar
radstafanir geta t.d. falid i sér upplysingagjof
og fredslu til neytenda, p.m.t. vidvaranir um
pa dhattu sem fylgir vanskilum og skuldasofn-
un. Einkum er pad mikilvegt 4 steekkandi lana-
markadi ad lanveitendur stundi ekki 6abyrga
lanastarfsemi eda veiti 1an an pess ad hafa adur
fengid mat & lanshafi og adildarrikin skulu
hafa naudsynlegt eftirlit til ad komast hja slikri

27)

28)

hegdun og skulu dkvarda naudsynleg urraedi til
a0 beita pa lanveitendur vidurlogum sem pad
gera. Med fyrirvara um akvaedi um lansahzattu
i tilskipun Evropupingsins og radsins 2006/48/
EB fra 14. juni 2006 um stofnun og rekstur
lanastofnana (') skulu lanveitendur bera dbyrgd
4 pvi a0 lanshefi neytandans sé athugad i
hverju tilviki fyrir sig. I pvi skyni skal peim
ekki adeins vera heimilt ad nota upplysingar
sem neytandinn veitir medan & undirbuningi
vidkomandi lanssamnings stendur, heldur
einnig 4 medan langvarandi vidskiptasamband
varir. Yfirvold i adildarrikjunum geta einnig
gefid lanveitendum videigandi fyrirmali og
leidbeiningar. Neytendur skulu einnig syna
varkarni og standa vi0 samningsskyldur sinar.

bratt fyrir upplysingarnar, sem veita skal adur
en samningur er gerdur, getur neytandinn pd
parfnast frekari adstodar til ad akveda hver
peirra Gtlanamidla sem standa til boda hentar
best porfum hans og fjarhagsadstedum. Ad-
ildarrikin skulu pvi sja til pess ad lanveitendur
veiti slika adstod i tengslum vid pa titlanamidla
sem peir bjoda neytandanum. Pegar vid a skulu
upplysingarnar, sem veita skal adur en gengio
er til samninga, Utskyrdar fyrir neytandanum
me0 tilliti til persénulegra adstedna hans og
einnig helstu eiginleikar peirra utlanamidla
sem 1 bodi eru svo ad neytandinn geti attad sig
4 pvi hvada ahrif samningurinn kann ad hafa &
efnahagsstodu hans. Pegar vid a skal su skylda
ad adstoda neytandann einnig gilda um lana-
midlara. Adildarriki geta dkvedio hvener og i
hve miklum meli neytandi feer slikar skyring-
ar, a0 teknu tilliti til sérstakra adsteedna pegar
lanid er bodiod fram, parfa neytandans fyrir ad-
stod og pess hvers edlis einstakir utlanamidlar
eru.

Til ad meta lansstodu neytanda skal lanveitandi
einnig leita upplysinga i videigandi gagnasofn-
um; lagalegar adstedur og raunverulegar ad-
steedur geta valdid pvi ad krafan um slika upp-
lysingadflun verdur mismikil. Til ad koma i
veg fyrir roskun 4 samkeppni medal lanveit-
enda skal tryggja ad lanveitendur hafi adgang
a0 gagnasdfhum einkaadila eda opinberra adila
vardandi neytendur i adildarriki par sem peir
hafa ekki stadfestu, med skilyrdum an mismun-

(") Stjtid. ESB L 177, 30.6.2006, bls. 1. Tilskipuninni var
sidast breytt med tilskipun 2008/24/EB (Stjtid. ESB L
81,20.3.2008, bls. 38).



29)

30)
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unar borid saman vid lanveitendur i pvi ad-
ildarriki.

Efakvoroun um ad hafna lansumsokn er byggd
4 upplysingum ur gagnasafni skal lanveitandi
lata neytandann vita af pvi og veita nanari upp-
lysingar um vidkomandi gagnasafn. Lanveit-
andanum ber p6 ekki skylda til ad veita slikar
upplysingar ef pad er bannad samkvemt 60rum
16gum Bandalagsins, t.d. 16gum um peninga-
pvetti eda fjarmégnun hrydjuverka. Slikar
upplysingar skulu heldur ekki veittar ef pad fer
i baga vid markmid allsherjarreglu eda al-
mannadryggis, eins og pad ad koma i veg fyrir,
rannsaka, koma upp um eda akera fyrir 16g-
brot.

[ pessari tilskipun eru ekki settar reglur um pau
atridi samningslaga er varda gildi lanssamn-
inga. Adildarrikin geta pvi, & pessu svidi, vid-
haldid eda innleitt innlend akvadi sem eru i
samremi vid 16g Bandalagsins. Adildarriki
geta sett lagaramma um tilbod um gerd lans-
samnings, einkum pad hvenzr samningur verd-
ur gerour og timabilid sem 4 ad vera bindandi
fyrir lanveitanda. Ef slikt tilbod er gert um leid
og gefnar eru upplysingar sem, samkvaemt
pessari tilskipun, skal veita 4dur en gengid er
til samninga, skulu pzer, eins og allar vidbotar-
upplysingar sem lanveitandi kann a0 vilja gefa
neytanda, veittar i sérstoku skjali sem getur
verid vidauki vid stadladar upplysingar um lan
til evropskra neytenda.

Til a0 neytandi geti pekkt réttindi sin og skyld-
ur samkvaemt lanssamningnum skulu allar
naudsynlegar upplysingar koma par fram &
skyran og hnitmidadan hatt.

Til a0 tryggja fullt gagnsai skal veita neytand-
anumupplysingar um utlansvexti, b&di adur en
gengid er til samninga og pegar lanssamningur-
inn er gerdur. A peim tima sem samningsbund-
in tengsl standa yfir skal enn fremur upplysa
neytandann um breytingar sem verda 4 breyti-
legum utlansvoxtum og breytingar 4 greidslum
af peim s6kum. betta er med fyrirvara um
akvedi i landslogum, sem tengjast ekki neyt-
endaupplysingum, par sem melt er fyrir um
skilyrdi fyrir eda afleidingar af breytingum,
60rum en peim sem varda greidslur, a utlans-
voxtum og 60rum fjarhaglegum skilyrdum sem
varda lanid, t.d. reglum par sem kvedio er 4 um
ad lanveitandi hafi pvi adeins heimild til ad
breyta utlansvoxtum ad gild asteda sé fyrir

33)

34)

35)

36)

slikri breytingu eda ad neytandinn geti sagt upp
samningnum ef breyting verdur 4 itlansvoxtum
eda 60rum efnahagslegum adsteedum vardandi
lanid.

Samningsadilarnir skulu eiga rétt 4 pvi ad segja
upp opnum lanssamningi & venjulegan hatt.
Auk pess 4 lanveitandi rétt 4 pvi, ef sampykki
er fyrir pvi i lanssamningnum, ad afnema, af
astedum sem eru rokstuddar 4 hlutlaegan hatt,
rétt neytandans til ad nyta lansmoguleika opins
lanssamnings. Slikar astedur geta t.d. verid
grunur um 6heimila eda sviksamlega notkun a
laninu eda verulega aukna haettu 4 pvi ad neyt-
andinn verdi 6fer um ad standa vid pa skuld-
bindingu sina ad endurgreida 1anid. bessi til-
skipun hefur ekki ahrif 4 landslog 4 svidi samn-
ingalaga par sem settar eru reglur um rétt
samningsadila til ad segja upp lanssamningi
vegna samningsbrots.

Til ad samraema adferdir vid nytingu réttar til
a0 falla fra samningi 4 svipudum svidum er
naudsynlegt ad setja akvadi um réttinn til ad
falla fra samningi an pess ad pad leidi til refs-
ingar og an allra skuldbindinga um rékstudn-
ing, vid adstaedur svipadar peim sem kvedid er
4 um 1 tilskipun Evropupingsins og radsins
2002/65/EB fra 23. september 2002 vardandi
fjarsdlu 4 fjarmalapjonustu fyrir neytendur (*).

begar neytandi fellur fra lanssamningi sem
tengist vorum sem hann hefur fengio, einkum
pegar um er ad reda kaup med atborgunum eda
leigu- eda kaupleigusamning par sem kveoid er
aum kaupskyldu, skal pessi tilskipun vera med
fyrirvara um reglusetningu adildarrikja um at-
ridi sem varda skil &4 vorunni eda tengjast peim.

[ sumum tilvikum er nii pegar kvedid 4 um pad
i landslogum ad neytandinn geti ekki fengid
adgang ad fénu fyrr en eftir dkvedinn tima.
peim tilvikum kann neytandinn ad vilja tryggja
a0 hann fai voru eda pjonustu, sem hann kaup-
ir, afhenta snemma. Sé um ad raeda tengda
lanssamninga geta adildarrikin pvi, i undan-
tekningartilvikum, kvedio 4 um ad ef neytand-
inn 6skar eindregid eftir pvi ad fa snemmbuna
athendingu, megi stytta frest til ad nyta réttinn
til ad falla fr4 samningi pannig ad hann verdi
s4 sami og fresturinn til ad fa adgang ad fénu.

() Stjtid. EB L 271, 9.10.2002, bls. 16. Tilskipuninni var
sidast breytt med tilskipun 2007/64/EB (Stjtid. ESB L
319, 5.12.2007, bls. 1).



37)

38)
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begar um er ad reda tengda lanssamninga eru
kaupin & vorum eda pjonustu og lanssamning-
ur, sem er gerour vegna pessara kaupa, gagn-
kvaemt had hvort 60ru. bess vegna skal neyt-
andi, sem nytir rétt sinn til ad falla fra kaup-
samningi, sem byggdur er 4 16gum Bandalags-
ins, ekki lengur vera bundinn af tengda lans-
samningnum. Petta hefur ekki ahrif 4 landslog
um tengda lanssamninga i tilvikum par sem
kaupsamningur hefur verid ogiltur eda neyt-
andinn hefur nytt rétt sinn til ad falla fra hon-
um & grundvelli landslaga. Petta skal heldur
ekki hafa ahrif & rétt neytenda, sem veittur er
samkvemt innlendum akvadum, par sem
kvedid er 4 um ad ekki megi stofna til neinna
skuldbindinga milli neytandans og veitanda
voru eda pjonustu, og ekki heldur eiga sér stad
greidslur & milli pessara adila, & medan neyt-
andinn hefur ekki undirritad lanssamninginn til
ad fjarmagna kaup 4 voru eda pjonustu.

Vid sérstakar adstedur skal neytandanum vera
heimilt ad beita irredum gagnvart lanveitand-
anum pegar upp koma vandamal sem tengjast
kaupsamningi. Adildarrikin skulu po6 dkveoa i
hve miklum meli og vid hvada adstaedur pess
er krafist ad neytandinn beiti fyrst urredum
sinum gagnvart birgi, einkum med pvi ad h6fda
mal gegn honum, 4dur en hann beitir peim
gagnvart lanveitanda. Pessi tilskipun skal ekki
svipta neytendur peim rétti sem peir hafa sam-
kvemt innlendum akvaedum um oskipta bota-
abyrgd seljanda eda pjonustuveitanda og lan-
veitanda.

Neytandinn skal eiga rétt 4 pvi ad aflétta skuld-
bindingum sinum fyrir pau timamérk sem eru
akvedin i lanssamningnum. Lanveitandi skal,
hvort sem um er ad reda endurgreidslu fyrir
gjalddaga, ad hluta til eda ad fullu, eiga rétt a
botum vegna kostnadar sem tengist beint
endurgreioslu fyrir gjalddaga og einnig skal
taka tillit til hvers konar sparnadar fyrir lan-
veitandann vegna pess. Til ad dkvarda adfero-
ina vid tutreikning & bétunum er samt mikil-
vaegt ad virda nokkrar meginreglur. Utreikn-
ingurinn & botum til lanveitandans skal vera
gagnsar og audskiljanlegur neytendum strax
fyrir gerd lanssamnings og undir 61lum kring-
umstedum vid framkvamd hans. Auk pess skal
vera audvelt fyrir lanveitendur ad beita reikn-
ingsadferdinni og greida skal fyrir eftirliti par
til baerra yfirvalda med botunum. bess vegna
og 11j6si pess ad neytendalan eru, vegna gildis-
tima og umfangs, ekki fjarmognud med fjar-
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40)
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mognunaradferdum til langs tima skal fastsetja
pak fyrir beetur i formi fastrar fjarhaedar. bessi
adferd endurspeglar hina sérstoku eiginleika
neytendalana og skal ekki hafa ahrif 4 adrar
adferdir sem kunna ad vera notadar fyrir adra
utlanamidla sem eru fjarmagnadir med fjar-
mdognunaradferdum til langs tima, s.s. vedlan
med fostum voxtum.

Adildarrikin skulu hafa rétt til ad akveoda ad
lanveitandi geti adeins krafist bota vegna
greidslu fyrir gjalddaga med pvi skilyrdi ad
fjarhaodin, sem skal greida 4 12 ménada tima-
bili, s¢ yfir mérkum sem adildarrikin hafa skil-
greint. begar pessi mork, sem eiga ekki ad fara
yfir 10 000 evrur, eru akvordud skulu adildar-
rikin t.d. taka tillit til medaltalsfjarhadar neyt-
endaldna 4 markadi peirra.

Framsal 4 rétti lanveitanda samkvaemt lans-
samningi skal ekki hafa pau ahrif ad stada
neytandans verdi lakari. Neytandinn skal
einnig vera nagilega vel upplystur pegar lans-
samningurinn er framseldur til pridja adila. Ef
upphaflegi lanveitandinn stendur afram fyrir
laninu gagnvart neytandanum, med sampykki
framsalshafa, hefur neytandinn p6 engan veru-
legan hag af pvi ad vera upplystur um fram-
salid. bess vegna er 6naudsynlegt a0 setja fram
krofu a vettvangi Evrépusambandsins um ad
neytandinn fai upplysingar i slikum tilvikum.

Adildarrikjunum skal vera frjalst ad viohalda
eda innleida innlendar reglur par sem kvedid er
4 um sameiginlegar bodskiptaleidir pegar pad
er naudsynlegt til ad flokin vidskipti getid
gengid greidlega, s.s. verdbréfun eda skipta-
medferd eigna sem fer fram i tengslum vid
skilyrta og styrda slitamedferd banka.

Naudsynlegt er, til ad studla ad stofnun og
starfsemi innri markadarins og til ad tryggja
neytendum i 6llu Bandalaginu mikla vernd, ad
tryggja samanburdarhafi upplysinga vardandi
arlega hlutfallstlu kostnadar alls stadar i
Bandalaginu. bratt fyrir samraemda steer0fradi-
formulu fyrir utreikning er arleg hlutfallstala
kostnadar, sem kvedid er 4 um i tilskipun 87/
102/EBE, ekki enn fyllilega sambeaerileg i 6llu
Bandalaginu. Tekid er tillit til mismunandi
kostnadarpatta vio utreikning i hverju adildar-
riki um sig. T pessari tilskipun skal pvi vera
skyr og itarleg skilgreining 4 heildarlantoku-
kostnadi neytanda.
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Til ad tryggja gagnsei og stodugleika markad-
arins, og par til frekari samraeming verour gerd,
skulu adildarrikin tryggja ad videigandi rad-
stafanir vardandi reglusetningu um eda eftirlit
med lanveitendum séu gerdar.

[ pessari tilskipun er tekid tillit til grundvallar-
réttinda og peim meginreglum fylgt sem eru
vidurkenndar i sattmala Evrépusambandsins
um grundvallarréttindi. I pessari tilskipun er
einkum leitast vi0 ad tryggja ad tekid sé fullt
tillit til reglna um vernd persénuupplysinga,
eignaréttar, banns vid mismunun, verndar fjol-
skyldulifs og atvinnulifs, og neytendaverndar
samkvaemt sattmala Evrépusambandsins um
grundvallarréttindi.

bar ed adildarrikin geta ekki fyllilega nad
markmidi pessarar tilskipunar, p.e. ad setja
sameiginlegar reglur um dkvedna peetti laga og
stjornsyslufyrirmela adildarrikjanna vardandi
neytendaldn, og pvi verdur betur nad a vett-
vangi Bandalagsins, er Bandalaginu heimilt ad
sampykkja radstafanir i samremi vid dreif-
redisregluna eins og kvedid er 4 um i 5. gr.
sattmalans. I samraemi vid medalhofsregluna,
eins og hun er sett fram i peirri grein, er ekki
gengid lengra i pessari tilskipun en naudsyn
krefur til ad na pessu markmioi.

Adildarrikin skulu meala fyrir um reglur um
vidurldg vid brotum gegn innlendum akvaedum
sem eru sampykkt samkveaemt pessari tilskipun
og tryggja framkvamd peirra. bar ed adildar-
rikin dkveda hvada vidurldgum verdur beitt
skulu pau vidurldg, sem kvedid er 4 um, vera
arangursrik, i samreemi vid brotid og letjandi.

Sampykkja skal naudsynlegar radstafanir til
framkvaemdar pessari tilskipun i samremi vid
akvoroun radsins 1999/468/EB fra 28. juni
1999 um reglur um medferd framkvaemdavalds
sem framkvamdastjérninni er falid (*).

Framkvemdastjornin skal hafa heimild til ad
sampykkja vidbotarforsendur fyrir utreikningi
a arlegri hlutfallstolu kostnadar. Par ed pessar
radstafanir eru almennar og @tladar til ad
breyta atridum sem ekki teljast grundvallar-
atridi i pessari tilskipun, skulu paer sampykktar
i samreemi vid malsmedferd i stjornsyslunni

(") Stjtid. EB L 184, 17.7.1999, bls. 23. Akvérduninni var

breytt med akvordun 2006/ 512/EB (Stjtio. ESB L 200,
22.7.2006, bls. 11).
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med athugun sem kvedid er aum i 5. gr. ai
akvordun 1999/468/EB.

[ samremi vid 34. gr. samstarfssamningsins
milli stofnana um betri lagasetningu (*) eru
adildarrikin hvott til ad taka saman, badi i
eigin pagu og i pagu Bandalagsins, eigin toflur
sem syna, eftir pvi sem vid verdur komid,
samsvorun milli pessarar tilskipunar og radstaf-
ana til a0 16gleida hana og ad birta peer.

[ samraemi vid pad, ad teknu tilliti til fjolda
peirra breytinga sem gera parf 4 tilskipun 87/
102/EBE vegna préunar 4 svidi neytendalana
og i pagu skyrleika loggjatar Bandalagsins,
skal fella pa tilskipun ur gildi og pessi tilskipun
koma { hennar stad.

SAMPYKKT TILSKIPUN PESSA:

I. KAFLI

VIDFANGSEFNI, GILDISSVIDP OG
SKILGREININGAR

1. gr.
Viofangsefni

Markmidid med pessari tilskipun er ad samrama til-
tekna peetti laga og stjornsyslufyrirmeela adildarrik;j-
anna, sem varda neytendalan.

b)

<)

d)

2. gr.
Gildissvio

. Tilskipun pessi gildir um lanssamninga.

Tilskipun pessi gildir ekki um:

lanssamninga sem eru tryggdir, annadhvort med
vedlani eda annarri sambeerilegri tryggingu sem
er venjulega notud i adildarriki i tengslum vid
fasteignir, eda tryggdir med réttindum sem tengj-
ast fasteignum,

lanssamninga sem eru gerdir i peim tilgangi ad
eignast eda vidhalda eignarrétti & landi eda a
byggingu sem reist hefur verid eda aformad er ad
reisa,

lanssamninga sem varda laegri heildarfjarhad
lans en 200 evrur eda heerri en 75 000 evrur,

leigu- eda kaupleigusamninga par sem ekki er
gert a0 skyldu ad kaupa pann hlut sem samid er
um, hvorki i samningnum sjalfum né i sérstokum

(%) Stjtid. ESB C 321, 31.12.2003, bls. 1.
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samningi; slik skylda skal teljast vera i gildi ef
lanveitandi dkvedur pad einhlida,

lanssamninga i formi yfirdrattarheimildar par
sem endurgreida parf 1anid innan eins manadar,

lanssamninga par sem 1anid er veitt an pess ad
greiddir séu vextir né nokkur annar kostnadur og
lanssamninga sem eru med peim skilmalum ad
endurgreioda eigi lanid innan priggja manada og
einungis purfi ad greida 6verulegan kostnad,

lanssamninga par sem vinnuveitandi veitir starfs-
moénnum sinum 14nid sem 1id i aukastarfsemi,
vaxtalaust eda me0 arlegri hlutfallstdlu kostnadar
sem er laegri en markadsvextir og sem er ekki ad
jafnadi i bodi fyrir almenning,

lanssamninga sem eru gerdir vid fjarfestingar-
fyrirtaeki eins og skilgreint er i 1. mgr. 4. gr. i til-
skipun Evropupingsins og radsins 2004/39/EB
fra 21. april 2004 um markadi fyrir fjarmalagern-
inga () eda vid lanastofnanir eins og skilgreint er
i 4. gr. tilskipunar 2006/48/EB med pad fyrir
augum ad fjarfestir eigi méguleika a pvi ad eiga
vidskipti vardandi einn eda fleiri fjarmalagern-
inga, sem eru skradir i C-peetti I. vidauka vid til-
skipun 2004/39/EB, pegar fjarfestingarfyrirtaekio,
eda lanastofnunin sem veitir 1anio, 4 hlut ad peim
vidskiptum,

lanssamninga sem eru gerdir samkvamt doms-
nidurstdou eda nidurstdou annars 16gbodins yfir-
valds,

lanssamninga sem tengjast frestun greidslu a
fyrirliggjandi skuld, 4n kostnadar,

lanssamninga par sem neytandinn er bedinn, vid
gerd samnings, ad athenda lanveitandanum til
vorslu eign sem tryggingu og par sem abyrgd
neytandans takmarkast algerlega vid pa vedsetn-
ingu,

lanssamninga sem tengjast lanum sem eru veitt
takmorkudum fj6lda adila samkvaemt lagaakveeo-
um med almenna hagsmuni i huga og med legri
voxtum en markadsvoxtum eda an vaxta eda meo
60rum skilmalum sem eru hagstaedari fyrir neyt-
andann en gildandi markadsskilmalar og med
voxtum sem eru ekki heerri en markadsvextir.

Stjtio. ESB L 145, 30.4.2004, bls. 1. Tilskipuninni var
sidast breytt med tilskipun 2008/10/EB (Stjtid. ESB L
76, 19.3.2008, bls. 33).
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3. Pegar um er ad rada lanssamninga i formi
yfirdrattarheimildar og greida parf 1anid samkvamt
krofu eda innan priggja manada, gilda adeins 1.-3.
gr., 4. gr. (1. mgr.), 4. gr. (a—c-lidur 2. mgr.), 4. gr.
(4. mgr.), 6.-9. gr., 10. gr.(1. mgr.), 10. gr. (4. mgr.),
10. gr. (5. mgr,), 12., 15. og 17. gr. og 19.-32. gr.

4. Pegar um er ad reda lanssamninga i formi yfir-
drattarlana gilda adeins 1.-3. gr., 18., 20. 0g 22.-32.
ar.

5. Adildarrikin geta akvedid ad adeins 1.4. gr., 6.,
7.0g9. gr., 10 gr. (1. mgr.), 10. gr. (a-h-lidur og 1.
lidur 2. mgr.), 10. gr. (4. mgr.) og 11., 13. 0og 16.-32.
gr. skuli gilda um lanssamninga sem eru gerdir af
stofnun sem:

a)

komid er & fot til gagnkvems avinnings fyrir
adila ad henni,

b)
<)
d)

skapar ekki hagnad fyrir adra en sina eigin adila,
hefur félagslegan tilgang samkvamt landslogum,

tekur einungis vid og hefur umsjon med sparnadi
eigin adila og veitir einungis lan til peirra og

e) veitirlan 4 grundvelli arlegrar hlutfallstolu kostn-
adar sem er laegri en gildandi hlutfallstala kostn-
adar 4 markadnum eda & grundvelli efri marka

sem melt er fyrir um i landslogum,

og adild takmarkast vid einstaklinga sem eru busettir
eda gegna starfi 4 tilteknum stad eda starfsmenn til-
tekins vinnuveitanda, sem eru i starfi eda hettir
storfum, eda vio einstaklinga sem hafa adra menntun
og heefi, sem melt er fyrir um i landslogum, sem
grundvoll fyrir sameiginleg tengsl milli adilanna.

Adildarrikin geta undanskilid fra beitingu pessarar
tilskipunar lanssamninga sem eru gerdir af slikri
stofnun ef heildarverdgildi allra gildandi lanssamn-
inga, sem stofnunin gerir, er 6verulegt borid saman
vid heildarverdgildi allra gildandi lanssamninga i
adildarrikinu par sem stofnunin er stadsett og
heildarverdgildi allra gildandi lanssamninga, sem
allar slikar stofnanir i adildarrikinu gera, er minna en
1% af heildarverdgildi allra gildandi ldanssamninga
sem hafa verid gerdir i pvi adildarriki.

Adildarriki skulu ar hvert kanna hvort skilyrdin fyrir
beitingu slikra undantekninga séu afram i gildi og
skulu gera radstafanir til ad draga til baka undan-
tekningarnar ef pau telja a0 skilyrdin séu ekki lengur

uppfyllt.

6. Adildarrikin geta akvedio ad adeins 1.4. gr., 6.,
7. og 9. gr., 10. gr. (1. mgr.), 10. gr. (a—i-lidur, L.



lidur og r-lidur 2. mgr.), 10. gr. (4. mgr.), 11., 13. og
16. gr. og 18-32. gr. skuli gilda um lanssamninga
par sem kvedid er 4 um fyrirkomulag, sem lanveit-
andinn og neytandinn sampykkja, vardandi greidslur
sem er frestad eda endurgreidslur, pegar neytandinn
er pegar kominn i vanskil ad pvi er vardar upphaf-
lega lanssamninginn og pegar:

a) slikt fyrirkomulag er liklegt til ad afstyra mala-
rekstri vegna slikra vanskila og

b) neytandinn parf ekki ad hlita 6hagstadari skil-
malum en peim sem melt er fyrir um i upphaf-
lega lanssamningnum.

Ef lanssamningurinn fellur undir gildissvid 3. mgr.
gilda einungis akvadi peirrar malsgreinar.

3. gr.
Skilgreiningar

I pessari tilskipun er merking eftirfarandi hugtaka
sem hér segir:

a) ,.neytandi“: einstaklingur sem, i vioskiptum sem
pessi tilskipun tekur til, starfar ad markmidum
sem eru utan vidskipta hans, atvinnustarfsemi
eda sérgreinar,

b) ,lanveitandi“: einstaklingur eda 16gadili sem
veitir eda heitir pvi ad veita lan innan ramma

vidskipta sinna, atvinnustarfsemi eda sérgreinar,

¢) ,lanssamningur: samningur par sem lanveitandi
veitir, eda heitir pvi ad veita neytanda lan i formi
greidslufrests, 1ans eda annarrar svipadrar, fjar-
hagslegrar fyrirgreioslu, ad undanskildum samn-
ingi um veitingu stddugrar pjonustu eda afthend-
ingu sams konar voru par sem neytandinn greidir
afborganir af slikri pjonustu eda voru svo lengi

sem hun er latin i té,

d) ,yfirdrattarheimild“: otviredur lanssamningur
par sem lanveitandi veitir neytanda adgang ad
sjooum umfram gildandi stodu 4 tékkareikningi

neytandans,

e) ,.yfirdrattur”: yfirdrattur med pegjandi sampykki
par sem lanveitandi veitir neytanda adgang ad
sjodum umfram gildandi stodu 4 tékkareikningi

neytandans eda sampykkta yfirdrattarheimild,

lanamiolari“: einstaklingur eda 16gadili sem
starfar ekki sem lanveitandi og sem, innan
ramma starfsemi sinnar, vidskipta eda sérgreinar,
gegn gjaldi sem getur verid 1 formi peninga eda
annars umsamins fjarhagslegs avinnings:
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i. kynnir eda byour neytendum lanssamninga,

ii. adstodar neytendur med pvi ad taka ad sér
undirbuningsvinnu fyrir lanssamninga, adra
en um getur i i-1id eda

iii. gerir lanssamninga vid neytendur fyrir hond
lanveitanda,

,heildarlantokukostnadur neytanda“: allur kostn-
adur, p.m.t. vextir, péknun, skattar og 611 6nnur
gjold sem neytandinn parf ad greida i tengslum
vid lanssamninginn og sem lanveitandinn veit
um, ad fratdldum logbokunarkostnadi; kostnadur
vegna vidbotarpjonustu i tengslum vid lanssamn-
inginn, einkum tryggingaridogjold, er einnig inni-
falinn ef auk pess er gert ad skyldu ad gera pjon-
ustusamning til ad 14nid faist eda til ad f4 pad
med skilmalum og skilyrdum markadarins,

2)

h) ,.heildarfjarhed sem neytandi greidir*: saman-
16g0 heildararfjarhad lansins og heildarlantoku-

kostnadur neytanda,

»arleg hlutfallstala kostnadar*: heildarlantoku-
kostnadur neytanda, tilgreindur sem arleg hlut-
fallstala heildarfjarhadar lans, p.m.t., par sem
vid 4, kostnadur sem um getur i 2. mgr. 19. gr.,
j) utlansvextir™: vextir, tilgreindir sem fast eda
breytilegt hlutfall, sem lagdir eru, & arsgrund-
velli, 4 lansfjarhed sem hefur verid nytt,

k) ,.fastir Gtlansvextir”: pegar lanveitandi og neyt-
andi sampykkja, i lanssamningnum, sému utlans-
vexti 4 6llu lanstimabilinu eda mismunandi ut-
lansvexti & mismunandi timabilum samningsins
par sem eingdngu er notad fast, tiltekid hlutfall.
Ef ekki eru allir utlansvextir akvardadir i lans-
samningnum skulu peir adeins teljast fastir t-
lansvextir 4 peim timabilum pegar utlansvextir
eru eingdngu akvardadir med fostu, tilteknu hlut-
falli sem er sampykkt vid gerd lanssamningsins,

,heildarfjarhaed lans*: efri mork eda heildar-
fjarhed sem veittur er adgangur ad med lans-
samningi,

g

,varanlegur midill“: sérhvert taeki sem gerir neyt-
anda kleift ad geyma upplysingar, sem beint er til
hans personulega, 4 pann hatt ad haegt sé ad nalg-
ast peer til ad fletta upp i peim sidar, i hefilegan
tima eftir pvi hvada tilgangi upplysingarnar
pjona og sem gerir kleift ad endurgera dbreyttar
paer upplysingarnar sem geymdar eru,

n) ,tengdurlanssamningur: lanssamningur par sem



i. vidkomandi lan pjonar eingdngu beim til-
gangi ad fjarmagna samning um veitingu sér-
stakrar voru eda sérstakrar pjonustu og

pessir tveir samningar mynda, ut fr4 hlutlegu
sjonarmidi, vidskiptaeiningu; vidskiptaeining
skal teljast vera fyrir hendi ef birgir eda pjon-
ustuveitandi fjarmagnar sjalfur 1anid fyrir
neytandann eda, par sem pridji adili fjar-
magnar 1anid, ef lanveitandi notar pjonustu
birgis eda pjonustuveitanda i tengslum vid
gerd eda undirbuning lanssamnings eda pegar
sérstok vara eda veiting sérstakrar pjonustu er
sérstaklega tilgreind i lanssamningnum.

II. KAFLI

UPPLYSINGAR OG STARFSVENJUR ADPUR
EN LANSSAMNINGUR ER GERPUR

4. gr.

Almennar upplysingar sem eiga ad
koma fram i auglysingum

1. I 6llum auglysingum, sem varda lanssamninga
par sem gefnar eru upplysingar um vexti eda tolur
vardandi kostnad neytandans af laninu, skulu koma
fram almennar upplysingar i samraemi vid pessa
grein.

bessi skylda gildir ekki pegar pess er krafist i lands-
16gum ad gefin sé upp arleg hlutfallstala kostnadar i
auglysingum er varda lanssamninga par sem vextir
eru ekki tilgreindir eda neinar t6lur er varda kostnad
neytandans af lani, 1 skilningi fyrstu undirgreinar.

2. Veita skal almennar upplysingar & skyran, hnit-
midadan og aberandi hatt med lysandi demum um:

a) utlansvexti, fasta eda breytilega eda hvort
tveggja, asamt nakvaemri lysingu 4 61lum kostn-
adi sem er innifalinn i heildarlantékukostnadi
neytanda,

b) heildarfjarhao lans,

c) arlega hlutfallstélu kostnadar pegar um er ad
reda lanssamning af peirri gerd sem um getur {
3. mgr. 2. gr.; adildarrikin geta akvedid ad ekki

purfi ad gefa upp arlega hlutfallstdlu kostnadar,
d)

gildistima lanssamningsins, ef vid 4,

e) pegar um er ad reda lan i pvi formi ad greidslu
fyrir sérstaka voru eda pjonustu er frestad, stad-
greidsluverd vorunnar eda pjonustunnar og fjar-
had hugsanlegrar fyrirframgreidslu og
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f) efvid 4, heildarfjarhad sem neytandinn parf ad
greida og fjarhad afborgana.

3. Efskylter ad gera samning um vidbodtarpjonustu
i tengslum vid lanssamning, einkum tryggingu, til ad
f4 1anid eda fa pad med skilmalum og skilyroum
markadarins, og ekki er haegt ad dkvarda kostnadinn
vid pa pjonustu fyrir fram, skal einnig tilgreina, &
skyran, hnitmidadan og dberandi hatt, pa skyldu ad
gera pann samning asamt arlegri hlutfallstdlu kostn-
adar.

4. DPessi grein er med fyrirvara um tilskipun 2005/
29/EB.

5. gr.
Upplysingar 40ur en samningur er gerdur

1. Lanveitandi og, ef vid 4, lanamidlari skal, naegi-
lega I6ngu adur en neytandinn er bundinn af lans-
samningi eda tilbodi, & grundvelli lansskilmala og
skilyrda lanveitandans og, ef vid &, sérstakra 6ska og
upplysinga fra neytandanum, veita neytandanum
naudsynlegar upplysingarnar til ad geta borid saman
olik tilbod og tekid upplysta akvoroum um pad hvort
gera skuli lanssamning. Slikar upplysingar skal
veita, 4 pappir eda 60rum varanlegum midli, i formi
stadladra upplysinga um lén til evropskra neytenda
eins og kemur fram i II. vidauka. Lanveitandinn skal
teljast hafa uppfyllt kréfur um upplysingar i pessari
malsgrein og i 1. og 2. mgr. 3. gr. tilskipunar 2002/
65/EB ef hann hefur veitt stadladar upplysingar um
lan til evropskra neytenda.

I vidkomandi upplysingum skal eftirfarandi koma
fram:

a)
b)

tegund lans,

audkenni og heimilisfang lanveitandans svo og,
ef'vid 4, audkenni og heimilisfang lanamidlarans
sem i hlut a,

heildarfjarhaeo lansins og skilyroi fyrir nytingu,
gildistimi lanssamningsins,

pegar um er ad reda lan i pvi formi ad greidslu er
frestad fyrir sérstaka voru eda pjonustu og tengda
lanssamninga, su vara eda pjonusta og stad-
greidsluverd hennar,

utlansvextir, skilyrdin sem gilda um beitingu ut-
lansvaxta og, ef vid 4, visitala eda vidmidunar-
vextir sem gilda um upphaflegu utlansvextina,
svo og timabil, skilyrdi og malsmedferd vid
breytingu 4 utlansvoxtunum; ef mismunandi ut-



lansvextir gilda vid mismunandi adstedur, adur-
nefndar upplysingar um alla gildandi vexti,

arleg hlutfallstala kostnadar og heildarfjarhad
sem neytandinn greidir, Utskyrd med lysandi
demi par sem fram koma allar forsendur sem
notadar eru vid utreikning & hlutfallstélunni; ef
neytandinn hefur upplyst lanveitandann um einn
eda fleiri paetti pess lans sem hann helst kys, s.s.
gildistima lanssamningsins og heildarfjarhad
lansins, skal lanveitandi taka tillit til peirra patta;
ef lanssamningur bydur upp 4 mismunandi nyt-
ingarleidir med mismunandi kostnadi eda ttlans-
voxtum og lanveitandi notar forsenduna sem um
getur i b-lid II. hluta i 1. vidauka, skal hann
greina fra pvi ad adrir nytingarmdguleikar fyrir
bessa gerd lanssamnings geti leitt til heerri arlegr-
ar hlutfallstolu kostnadar,

2

h) fjarhad, fjoldi og tioni greidslna sem neytandinn
parf ad standa skil 4 og, ef vid 4, med hvada
hetti greidslum verdur skipt & hinar ymsu uti-
standandi skuldir med mismunandi titlansvéxtum

pegar um endurgreidslu er ad reda,

ef vid 4, kostnadur vid ad hafa einn eda fleiri
reikninga par sem badi greidsluferslur og nyting
lana eru skrad, nema valftjalst sé ad opna reikn-
ing, asamt kostnadi vid notkun greidsluleida,
baedi fyrir greidsluferslur og nytingu lana, annar
kostnadur vegna lanssamningsins og forsendur
fyrir pvi ad haegt sé¢ ad breyta pessum kostnadi,
j) efvid 4, kostnadur sem neytandinn kann ad purfa
a0 greida vegna logbokunar vid gerd lanssamn-
ingsins,

k) skuldbinding, ef einhver er, um ad gera samning
um vidbotarpjonustu i tengslum vid lanssamning-
inn, einkum tryggingar, ef gert er ad skyldu ad
gera slikan samning til ad geta fengid lan eda fa

pad med skilmalum og skilyrdum markadarins,

gildandi vextir pegar um er ad reda greidslu eftir
gjalddaga og fyrirkomulag & breytingu 4 peim
og, ef vid 4, kostnadur sem greida parf vegna
vanskila,

m) vidvorun vardandi afleidingar af vangoldnum
greidslum,

n) efvid 4, tilskildar abyrgdir,

o) hvort réttur til ad falla fra samningi er fyrir hendi
eda ekki,

p) rétturinn til greidslu fyrir gjalddaga og, ef vid 4,
upplysingar vardandi rétt 1anveitanda til bota og
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4 hvada hatt per batur verda akvardadar i
samraemi vid 16. gr.,

réttur neytandans til ad fa pegar i stad upplysing-
ar honum ad kostnadarlausu samkvamt 2. mgr.
9. gr. um nidurstodur leitar i gagnasafni sem gerd
er med pad fyrir augum ad meta lanshafi hans,

Q

r) réttur neytanda til ad fa, samkvemt beidni og
honum ad kostnadarlausu, afrit af drogum ad
lanssamningi. Petta akveedi gildir ekki ef lanveit-
andinn er, pegar beidnin er 16g0 fram, 6fs ad

gera lanssamning vid neytandann og

ef vi0 4, timabilid sem lanveitandinn er bundinn
af pvi ad veita upplysingar adur en samningur er
gerdur.

Allar vidbotarupplysingar sem lanveitandinn veitir
neytandanum skulu veittar i sérstoku skjali sem getur
verid vidauki vid stadladar upplysingar um lan til
evropskra neytenda.

2. begar um er ad rada talsimasamskipti, sem um
getur 1 3. mgr. 3. gr. tilskipunar 2002/65/EB, skal p6
lysingin 4 helstu einkennum fjarmalapjonustu, sem
skal veita samkvamt 6drum undirlid b-lidar 3. mgr.
3. gr. peirrar tilskipunar, fela i sér a.m.k. pau atridi
sem um getur i c-, d-, e-, f- og h-1id 1. mgr. pessarar
greinar, asamt arlegri hlutfallstdlu kostnadar, skyrt
me0 lysandi demi og heildarfjarhaed sem neytandan-
um ber ad greida.

3. Ef samningurinn hefur verid gerdur ad beidni
neytandans med tilstyrk fjarskipta, sem gerir pad
okleift ad veita upplysingarnar i samraemi vid 1.
mgr., einkum { tilvikum sem um getur i 2. mgr., skal
lanveitandinn, pegar i stad eftir gerd samnings, veita
neytandanum allar upplysingar sem veita skal adur
en samningur er gerdur, i formi stadladra upplysinga
um lan til evropskra neytenda.

4. Aukstodluduupplysinganna um lan til evropskra
neytenda skal neytandinn fa, samkvaemt beidni og
honum ad kostnadarlausu, afrit af drogum ad lans-
samningnum. Petta akvadi gildir ekki ef lanveitand-
inn er, pegar beidnin er 16gd fram, 6fls ad gera lans-
samning vid neytandann.

5. Efum er a0 raeda lanssamning par sem greidslur
neytanda leida ekki pegar i stad til samsvarandi
nidurgreidslu 4 heildarfjarhad lansins, en eru i stad
pess notadar til ad byggja upp hofudstdl & timabilum
og vi0 adstaedur sem melt er fyrir um i ldnssamn-
ingnum eda i vidobotarsamningi, skulu upplysingar,
sem veita skal 40ur en samningur er gerour og sem
gerd er krafa um i 1. mgr., fela i sér skyra og hnit-



midada yfirlysingu um ad slikir lanssamningar tryggi
ekki endurgreidslu 4 heildarfjarhaed lans, sem er nytt
samkvemt lanssamningnum, nema slik abyrgd sé
veitt.

6. Adildarriki skulu tryggja ad lanveitendur og, ef
vid 4, lanamidlarar veiti neytandanum fullnzgjandi
skyringar til ad hann geti tekid afstodu til pess hvort
lanssamningur, sem er i bodi, s¢ lagadur ad porfum
hans og fjarhagsstdou, ef vid & med pvi ad utskyra
upplysingarnar sem veita skal 4dur en samningur er
gerdur i samraemi vid 1. mgr., helstu einkenni peirra
utlanamidla sem eru i bodi og peer sérstoku afleiod-
ingar sem pad getur haft fyrir neytandann, p.m.t.
afleidingarnar af vanskilum neytandans 4 greioslum.
Adildarrikin geta lagad pad ad sérstokum adstedum
pegar lanssamningur er bodinn fram med hvada
hzetti og 1 hve miklum meli slik adstod er veitt, svo
og hver veitir hana, hvada einstaklingi er bodinn
lanssamningur og hvada tegund lans stendur til boda.

6. gr.

Krofur um fyrirframupplysingar vio gero
tiltekinna lanssamninga i formi
yfirdrattarheimildar og vio gerd tiltekinna
sérstakra lanssamninga

1. Léanveitandi og, ef vi0 4, lanamidlari skal, naegi-
lega 16ngu adur en neytandinn verdur bundinn af
lanssamningi eda tilbodi vardandi lanssamning eins
og um getur 1 3., 5. eda 6. mgr. 2. gr., & grundvelli
lansskilmala og skilyrda lanveitandans og, ef vid 4,
sérstakra dska og upplysinga fra neytandanum, veita
neytandanum naudsynlegar upplysingar til ad geta
borid saman 6lik tilbod og tekid upplysta akvoroum
um pad hvort gera skuli lanssamning.

I vidkomandi upplysingum skal eftirfarandi koma
fram:

a) tegund lans,

b) audkenni og heimilisfang lanveitandans svo og
audkenni og heimilisfang lanamidlarans sem i
hlut 4, ef vi0 &,

©)
d)
e)

heildarfjarhao lans,
gildistimi lanssamningsins,

utlansvextir, skilyrdin sem gilda um beitingu
peirra vaxta, visitdlu eda viomidunarvaxta sem
gilda um upphaflegu utlansvextina, kostnadur
sem hefur ordid fra peim tima pegar lanssamn-
ingurinn er gerdur og, ef vid 4, skilyrdin fyrir pvi
ad haegt sé ad breyta pessum kostnadi,
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arleg hlutfallstala kostnadar, skyrd med lysandi
demum par sem fram koma allar forsendur sem
notadar eru vid utreikning 4 hlutfallstélunni,

skilyrdi og malsmeoferd ef lanssamningnum er
sagt upp,

2)

h) pegar um er ad rada lanssamninga eins og um
getur i 3. mgr. 2. gr., ef vid 4, upplysingar um ad
hvenzr sem er megi krefja neytandann um
endurgreidslu allrar 1ansfjarhadarinnar,

gildandi vextir pegar um er a0 reda greidslu eftir
gjalddaga og fyrirkomulag vid breytingu 4 peim
og, ef vid 4, annar kostnadur sem greida parf
vegna vanskila,

j) réttur neytandans til ad fa pegar i stad upplys-
ingar, honum ad kostnadarlausu, samkvemt 2.
mgr. 9. gr. um nidurstodur leitar i gagnasafni sem
er gerd 1 pvi skyni ad meta lanshaefi hans,

k) pegar um er ad reda lanssamninga eins og um
getur i 3. mgr. 2. gr., upplysingar um pann kostn-
ad sem hefur ordid fra peim tima pegar slikir
samningar eru gerdir og, ef vid 4, forsendur fyrir
pvi ad haegt sé ad breyta pessum kostnadi,

ef vi0 4, timabilid sem lanveitandinn er bundinn
af pvi ad veita upplysingar adur en samningur er
gerdur.

Veita skal slikar upplysingar 4 pappir eda med 60r-
um varanlegum midli og allar upplysingar skulu vera
jafnaberandi. Veita ma per med pvi ad nota eydu-
bladio fyrir upplysingar um lan til evropskra neyt-
enda sem kemur fram { III. vidauka.

Lanveitandinn skal teljast hafa uppfyllt krofur um
upplysingar i pessari malsgrein og i 1. og 2. mgr. 3.
gr. tilskipunar 2002/65/EB ef hann hefur veitt upp-
lysingarnar um léan til evropskra neytenda.

2. begar um er ad reda lanssamning af peirri gerd
sem um getur i 3. mgr. 2. gr., geta adildarrikin
akvedio a0 ekki purfi ad gefa upp arlega hlutfallstolu
kostnadar.

3. begar um er ad re&da lanssamninga eins og um
geturi5. og 6. mgr. 2. gr. skulu upplysingarnar, sem
eru veittar neytanda i samrami vid 1. mgr. pessarar
greinar, einnig fela i sér:

a) fjarhao, fjolda og tidni greidslna sem neytandinn
parf a0 standa skil 4 og, ef vid 4, med hvada
heaetti greidslum verdur skipt & hinar ymsu uti-
standandi skuldir med mismunandi utlansvoxtum
pegar um endurgreidslu er ad reeda og



b) réttinn til greidslu fyrir gjalddaga og, ef vid 4,
upplysingar um rétt lanveitanda til bota og &
hvada hatt per baetur verda dkvardadar.

Ef lanssamningurinn fellur undir gildissvid 3. mgr.
2. gr. skulu einungis dkveeoi 1. mgr. i pessari grein
gilda.

4. begar um er ad reda talsimavidskipti og pegar
neytandinn o6skar eftir pvi ad fa yfirdrattarheimild
begar i stad skal lysing & helstu einkennum fjarmala-
bjonustunnar a.m.k. fela i sér pau atridi sem um get-
ur i c-, e-, f- og h-1id 1. mgr. Auk pess skal lysingin
a helstu einkennum, i lanssamningum af peirri gerd
sem um getur i 3. mgr., fela i sér upplysingar um
gildistima lanssamningsins.

5. bratt fyrir undanpaguna, sem kvedid er aum i e-
1i0 2. mgr. 2. gr., skulu adildarrikin a.m.k. beita krof-
unum i fyrsta malslio 4. mgr. i pessari grein gagnvart
lanssamningum i formi yfirdrattarheimildar og pegar
greida parf 14nid innan eins méanadar.

6. Auk upplysinganna, sem um getur i 1.-4. mgr.,
skal neytandinn fa, samkvaemt beidni og honum ad
kostnadarlausu, afrit af drogum af lanssamningnum
sem hafa ad geyma per upplysingar um samninginn
sem kvedid er 4 um i 10. gr. ef st grein er i gildi.
betta akvaedi gildir ekki ef lanveitandinn er, pegar
beidnin er 16g0 fram, 6fls ad gera lanssamning vid
neytandann.

7. Ef samningurinn hefur verid gerdur ad beidni
neytandans med tilstyrk fjarskipta, sem gerir okleift
ad veita upplysingarnar i samraeemi vid 1. og 3. mgr.,
b.m.t. i tilvikum sem um getur i 4. mgr., skal lanveit-
andinn pegar i stad eftir gerd samningsins uppfylla
skyldur sinar skv. 1. og 3. mgr. med pvi ad veita
upplysingar um samninginn skv. 10. gr. ef s grein
er i gildi.
7. gr.

Undantekningar fra kréfum um upplysingagjof
a0ur en samningur er gerour

Akvadi 5. 0g 6. gr. skulu ekki gilda um pa voru- eda
pjonustuveitendur sem hafa lanamidlun sem auka-
starf. Petta hefur ekki ahrif & pa skyldu lanveitand-
ans ad tryggja ad neytandinn fai paer upplysingar
sem veita skal 40ur en samningur er gerdur og um
getur i pessum greinum.
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8. gr.
Skyldan ad meta linshzefi neytandans

1. Adildarrikin skulu tryggja ad 4dur en samningur-
inn er gerdur meti lanveitandi lanshefi neytandans
a grundvelli fullnegjandi upplysinga sem eru, pegar
vid 4, fengnar fra neytandanum og 4 grundvelli leitar
i videigandi gagnasafni ef naudsyn krefur. Adildar-
riki par sem pess er krafist skv. [6gum ad lanveitend-
ur meti lanshefi neytenda & grundvelli leitar, sem
gerd er i videigandi gagnasafni, geta haldid peirri
krofu.

2. Adildarrikin skulu tryggja ad ef adilarnir koma
sér saman um ad breyta heildarfjarhed lans eftir ad
lanssamningur er gerdur, uppfzri lanveitandinn fjar-
malaupplysingar um neytandann sem hann hefur
handbarar og meti lanshafi neytandans adur en
veruleg aukning verdur & heildarfjarhad lansins.

III. KAFLI
ADGANGUR AD GAGNASAFNI
9. gr.

Adgangur ad gagnasafni

1. Hvert adildarriki skal, s¢ um ad raeda lan yfir
landameeri, tryggja ad lanveitendur fra 60rum ao-
ildarrikjum hafi adgang ad gagnasafni sem notad er
i pvi adildarriki til ad meta lanshafi neytenda. Skil-
yrdin fyrir adgangi skulu vera &n mismununar.

2. Ef lansumsokn er hafnad & grundvelli leitar i
gagnasafni skal lanveitandinn upplysa neytandann,
pegar i stad og honum ad kostnadarlausu, um nidur-
stodur slikrar leitar og veita nanari upplysingar um
gagnasafnid sem leitad var 1.

3. Upplysingarnar skulu veittar nema bannad sé ad
veita slikar upplysingar samkvemt annarri 16ggjof
Bandalagsins eda pad fari i baga vid markmio alls-
herjarreglu eda almannadryggis.

4. Dessi grein er med fyrirvara um beitingu tilskip-
unar Evropupingsins og radsins 95/46/EB fra 24.
oktober 1995 um vernd einstaklinga i tengslum vid
vinnslu persénuupplysinga og um frjalsa midlun
slikra upplysinga (*).

(") Stjtid. EB L 281, 23.11.1995, bls. 31. Tilskipuninni var
breytt med reglugerd (EB) nr. 1882/2003 (Stjtid. ESB L
284,31.10.2003, bls. 1).



IV. KAFLI

UPPLYSINGAR OG RETTINDI VARDANDI

1.

LANSSAMNINGA
10. gr.

Upplysingar sem eiga a0 koma fram i
lanssamningum

Lanssamningar skulu skradir 4 pappir eda vera a

60rum varanlegum midli. Allir samningsadilar skulu
f4 afrit af lanssamningnum. Pessi grein er med fyrir-
vara um hvers konar innlendar reglur vardandi 16g-
mati pess ad gera lanssamninga sem eru i samrami
vid 16g Bandalagsins.

2.

{ lanssamningnum skal koma fram 4 skyran og

hnitmidadan hatt:

a)
b)

©)
d)
e)

2

h)

tegund lans,

audkenni og heimilisfang samningsadilanna svo
og audkenni og heimilisfang lanamidlarans sem
i hlut 4, ef vio 4,

gildistimi lanssamningsins,
heildarfjarhad lansins og skilyrdi fyrir nytingu,

pegar um er ad reda lan i pvi formi ad greidslu
sérstakrar voru eda pjonustu er frestad, eda
tengda lanssamninga, su vara eda pjonusta og
stadgreidsluverd hennar,

utlansvextir, skilyrdi sem gilda um beitingu
peirra og, ef vid 4, visitala eda vidmidunarvextir
sem gilda um upphaflegu utlansvextina, svo og
timabil, skilyrdi og malsmedferd vid breytingu &
utlansvoxtunum og, ef mismunandi utlansvextir
gilda vid mismunandi adstedur, adurnefndar
upplysingar um alla gildandi vexti,

arleg hlutfallstala kostnadar og heildarfjarhad
sem neytandinn greidir, reiknad um leid og lans-
samningurinn er gerdur; tilgreina skal allar fors-
endur sem notadar eru vid utreikning & hlutfalls-
télunni,

fjarhae, fjoldi og tidni greidslna sem neytandinn
parf ad standa skil 4 og, ef vid 4, med hvada
heatti greidslum verdur skipt & hinar ymsu uti-
standandi skuldir med mismunandi Gtlansvoxtum
pegar um endurgreidslu er ad reda,

s¢ um ad reda nidurgreidslu hofudstdls lans-
samnings med fostum gildistima, réttur neytand-
ans til a0 fa afhent, samkvemt beidni og honum
ad kostnadarlausu, hvenzr sem er 4 gildistima
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i)

k)

lanssamningsins, reikningsyfirlit i formi t6flu
sem synir nidurgreidslu lansins.

Nidurgreidslutaflan skal syna greidslur sem parf
a0 inna af hendi og timabil og skilyrdi vardandi
greidslur slikra fjarhaeda; i toflunni skal koma
fram sundurlidun allra greidslna sem synir nidur-
greidslu hofudstols, vexti sem eru reiknadir &
grundvelli utlansvaxta og, ef vid 4, allan vio-
botarkostnad; sé ekki um fasta vexti ad raeda eda
vidbotarkostnadi kann ad verda breytt samkvaemt
lanssamningnum skal koma fram i nidurgreidslu-
toflunni, 4 skyran og hnitmidadan hatt, ad gégnin
i toflunni haldist adeins i gildi par til utlansvoxt-
unum eda vidbotarkostnadinum er breytt i sam-
remi vid lanssamninginn,

ef greida skal kostnad og vexti 4n pess ad hofud-
stoll sé nidurgreiddur, yfirlit sem synir timabilin
og skilyroi fyrir greidslu 4 voxtum og tengdum
kostnadi, fostum eda tilfallandi,

ef vid 4, kostnadur vid ad hafa einn eda fleiri
reikninga par sem baedi greidsluferslur og nyting
lana eru skrad, nema valfrjalst sé ad opna reikn-
ing, asamt kostnadi vid notkun greidsluadferda
baedi fyrir greidsluferslur og nytingu léna, og
annar kostnadur vegna lanssamningsins og
forsendur fyrir pvi ad haegt sé ad breyta pessum
kostnadi,

gildandi vextir pegar um er ad rada greidslu eftir
gjalddaga sem gilda 4 peim tima pegar lanssamn-
ingurinn er gerdur og fyrirkomulag vid breytingu
4 peim og, ef vid 4, kostnadur sem greida parf
vegna vanskila,

m) viovorun vardandi afleidingar af vangoldnum

n)

p)

Q

r)

greidslum,

ef vid 4, yfirlysing um ad greida purfi 16g-
bokunargjold,

abyrg0ir og tryggingar sem krafist er, ef ein-
hverjar eru,

hvort réttur til ad falla fra samningi sé fyrir hendi
eda ekki, timabilid pegar nyta ma pennan rétt og
onnur skilyrdi um nytinguna, p.m.t. upplysingar
vardandi pa skuldbindingu neytandans ad greida
pad fjarmagn sem hefur verid nytt og vextina i
samremi vid b-1id 3. mgr. 14. gr. og vaxta-
fjarhaedina sem fellur til greidslu hvern dag,

upplysingar vardandi réttinn sem leidir af 15. gr.
svo og skilyrdin fyrir nytingu pessa réttar,

réttur til greidslu fyrir gjalddaga, malsmedferd



vid greidslu fyrir gjalddaga og, ef vid 4, upplys-
ingar um rétt lanveitanda til bota og 4 hvada hatt
par baetur verda akvardadar,

s) malsmedferd sem fylgja skal vid nytingu réttar til
ad segja upp lanssamningi,

t) hvort fyrir hendi er kerfi fyrir kvartanir og tur-
lausn mala utan réttar fyrir neytendur og, ef svo
er, hvernig adgangur faest ad pvi,

u) ef vid 4, adrir samningsskilmalar og -skilyroi,

v) ef vid 4, nafn og heimilisfang par til beerra eftir-
litsyfirvalda.

3. begar i-lidur 2. mgr. gildir, skal lanveitandinn

lata neytandann hafa reikningsyfirlit, honum ad
kostnadarlausu og, hvenar sem er 4 gildistima lans-
samningsins, i formi nidurgreidslutoflu.

4. begar um er ad rada lanssamning bpar sem
greidslur neytanda leida ekki pegar i stad til sam-
svarandi nidurgreidslu 4 heildarfjarhad lansins held-
ur eru notadar til ad byggja upp hofudstol & tima-
bilum og vid adstedur sem melt er fyrir um i lans-
samningnum eda i vidobotarsamningi, skulu upplys-
ingarnar, sem gerd er krafa um i 2. mgr., fela i sér
skyrar og hnitmidadar yfirlysingar um ad slikir lans-
samningar veiti ekki tryggingu fyrir endurgreidslu a
heildarfjarhad lans sem er nytt samkvemt lanssamn-
ingnum, nema slik abyrgd sé veitt.

5. Pegar um er ad reda lanssamninga i formi yfir-
drattarheimildar eins og um getur i 3. mgr. 2. gr. skal
tilgreina eftirfarandi 4 skyran og hnitmidadan hatt:

a) tegund lans,

b) audkenni og heimilisfang samningsadilanna svo
og audkenni og heimilisfang lanamidlarans sem
ihlut 4, ef vid 4,

©)
d)
e)

gildistima lanssamningsins,
heildarfjarhad lansins og skilyrdi fyrir nytingu,

utlansvexti, skilyrdi sem gilda um beitingu ut-
lansvaxta og, ef vid 4, visitdlu eda vidmidunar-
vexti sem gilda um upphaflegu titlansvextina, svo
og timabil, skilyrdi og malsmedferd vio breyt-
ingu 4 utlansvoxtunum; ef mismunandi utlans-
vextir gilda vid mismunandi adstedur, adur-
nefndar upplysingar um alla gildandi vexti,

arlega hlutfallstdlu kostnadar og heildarlantoku-
kostnad neytanda, reiknad 4 peim tima pegar
lanssamningurinn er gerdur; allar forsendur sem
eru notadar til ad reikna pa vexti eins og um
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getur i 2. mgr. 19. gr. i tengslum vid g- og i-1id 3.
gr. skulu nefndar; adildarrikin geta dkvedid ad
ekki purfi ad gefa upp arlega hlutfallstolu kostn-
adar,

upplysingar um ad hvener sem er megi krefja
neytandann um endurgreidslu allrar lansfjarhad-
arinnar,

2)

h) skilyrdi fyrir pvi ad nyta réttinn til ad falla fra

lanssamningnum og

upplysingar um pann kostnad sem verdur fra
peim tima er slikir samningar eru gerdir og, ef
vid 4, skilyrdin fyrir breytingu a4 pessum kostn-
aodi.

11. gr.
Upplysingar um utlansvexti

1. Ef vid & skal upplysa neytandann um allar
breytingar & Gtlansvoxtum, & pappir eda med 6drum
varanlegum midli, adur en breytingin tekur gildi. i
upplysingunum skulu koma fram peer fjarhaedir sem
greida skal eftir gildistoku nyrra utlansvaxta og, ef
fjoldi eda tidni greidslna breytist, upplysingar um
pad.

2. Samningsadilarnir geta p6 ordid asattir um paod,
i lanssamningnum, ad veita skuli neytandanum upp-
lysingarnar, sem um getur i 1. mgr., med akvednu
millibili pegar breytingar & utlansvoxtum eru af
voldum breytinga 4 vidmidunarvoxtum og upplyst er
um nyju vidmidunarvextina 4 videigandi hatt og paer
upplysingar eru einnig adgengilegar hja lanveitand-
anum.

12. gr.

Skuldbindingar i tengslum vid linssamning i
formi yfirdrattarheimildar

1. Ef lanssamningur felur { sér lan i formi yfir-
drattarheimildar, skal upplysa neytandann reglulega
um pad med reikningsyfirliti, & pappir eda med 60r-
um varanlegum midli, sem hefur ad geyma upplys-
ingar um eftirfarandi:

a)

nakvamlega tilgreint timabil sem reiknings-
yfirlitid tekur til,

b)
<)

fjarhaedir og dagsetningar nytingar,

stoduna 4 fyrra reikningsyfirliti 4samt dagsetn-
ingu,
d) nyja stodu,

dagsetningar og fjarhadir greidslna neytandans,



f) gildandi utlansvexti,
g) kostnad sem ordid hefur,
h) efvid 4, lagmarksfjarhad greioslu.

2. Auk pess skal veita neytandanum upplysingar, &
pappir eda med 6drum varanlegum midli, um haekk-
un Utlansvaxta eda annars kostnadar, a4dur en breyt-
ingin tekur gildi.

Samningsadilarnir geta p6 komid sér saman um pad,
i lanssamningnum, ad upplysingarnar vardandi
breytingar a Gtlansvoxtum séu veittar & pann hatt
sem kveodid er 4 um i 1. mgr. pegar breytingar a t-
lansvoxtum eru af voldum breytinga 4 vidmidunar-
voxtum og upplyst er um nyju vidmidunarvextina a
videigandi hatt og paer upplysingar eru einnig ao-
gengilegar hja lanveitandanum.

13. gr.
Opnir lanssamningar

1. Neytandinn getur hvenaer sem er sagt upp opnum
lanssamningi 4 venjulegan hatt sér ad kostnadarlausu
nema adilarnir hafi komid sér saman um uppsagnar-
timabil. Slikt timabil skal ekki vera lengra en einn
manudur.

Lanveitandi getur, ef sampykki er fyrir pvi i lans-
samningnum, sagt upp opnum lanssamningi 4 venju-
legan hatt med pvi ad veita neytandanum a.m.k.
tveggja manada uppsagnarfrest 4 pappir eda med
60rum varanlegum mioli.

2. Lanveitandi getur, ef sampykki er fyrir pvi i
lanssamningnum, af 4stedum sem eru rokstuddar &
hlutleegan hatt, svipt neytandann rétti til nytingar &
opnum lanssamningi. Lanveitandinn skal upplysa
neytandann um pa sviptingu og astedur fyrir henni
4 pappir eda med 60rum varanlegum midli, 4dur en
svipting & sér stad, ef unnt er, eda strax par 4 eftir
sidasta lagi, nema bannad sé, i annarri 16ggjof
Bandalagsins, ad veita slikar upplysingar eda pad
fari i baga vid markmid allsherjarreglu eda almanna-
oryggis.
14. gr.
Réttur til ad falla fra samningi

1. Neytandinn skal hafa a.m.k. 14 almanaksdaga
frest til a0 falla fra lanssamningi an pess ad tilgreina
astaou.

Frestur til ad falla fra samningi skal hefjast

a) annadhvort pann dag sem lanssamningurinn er
gerdur eda
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b) bann dag er neytanda berast samningsskilmalar
og -skilyrdi og upplysingar i samraemi vid 10. gr.
ef'sa dagur er sidar en dagurinn sem um getur i a-
1id pessa undirlidar.

2. begar um er ad rada tengda lanssamninga, eins
og skilgreint er i n-1id 3. mgr., og kvedid hefur verid
4 um pad i landslogum pegar bessi tilskipun 6dlast
gildi ad ekki sé hagt ad athenda neytandanum hafa
féo fyrr en ad loknum tilteknum fresti, geta adildar-
rikin, i undantekningartilvikum, kvedid 4 um ad
stytta megi frestinn sem um getur i 1. mgr. pessarar
greinar svo ad hann jafngildi pessum tiltekna fresti,
ef neytandinn 6skar eindregid eftir pvi.

3. Ef neytandinn nytir rétt sinn til ad falla fra
samningi skal hann:

a) efhann vill falla fra samningi fyrir pau timamdrk
semum getur i 1. mgr., tilkynna lanveitandanum
pad i samraemi vid upplysingarnar fr4 honum
samkvaemt p-lid 2. mgr. 10. gr. med adferdum
sem unnt er ad sanna og samrymast landslogum.
Fresturinn telst hafa verid virtur ef tilkynningin,
ef hun er & pappir eda 6drum varanlegum midli
sem lanveitandinn hefur yfir ad rada, er send
adur en fresturinn rennur Ut og

b) greida lanveitanda hofudstol og afallna vexti fra
pvi er 1anid var nytt og til pess dags pegar hofuo-
stoll er endurgreiddur, an oparfrar tafar og eigi
sidar en 30 almanaksddgum eftir ad hann sendir
lanveitandanum tilkynningu um ad hann hyggist
falla fra samningi. Reikna skal vexti 4 grundvelli
sampykktra utlansvaxta. Lanveitandinn skal ekki
eiga rétt 4 neinum 60rum botum fra neytanda
sem fellur fra samningi en bétum vegna odaftur-
kreefra gjalda sem lanveitandinn hefur greitt til
stjornsyslustofnunar.

4. Ef lanveitandi eda pridji adili veitir vidbotar-
pjonustu i tengslum vid lanssamninginn & grundvelli
samnings pridjaadila og lanveitandans skal neytand-
inn ekki lengur vera bundinn af samningi um vid-
botarpjonustu ef hann nytir rétt sinn til ad falla fra
lanssamningi i samraemi vid pessa grein.

5. Ef neytandinn & rétt 4 pvi a0 falla fra samningi
skv. 1., 3. og 4. mgr. skulu 6. og 7. gr. tilskipunar
2002/65/EB og 5. gr. tilskipunar radsins 85/577/EBE
fra 20. desember 1985, um ad vernda neytendur peg-
ar samningar eru gerdir utan fastra starfsstodva ('),
ekki gilda.

(") Stjtid. EB L 372, 31.12.1985, bls. 31.



6. Adildarrikin geta kvedid 4 um ad 1.—4. mgr.
pessarar greinar skuli ekki gilda um lanssamninga
par sem pess er krafist, 16gum samkvaemt, ad peir
séu gerdir med adstod 16gbokanda, ad pvi tilskildu
ad logbokandinn stadfesti ad neytandanum sé
tryggour sa réttur sem kvedid er aumi 5. og 10. gr.

7. bessigrein er med fyrirvara um reglur i landslog-
um sem par sem akvedio er ad ekki megi framfylgja
samningnum fyrr en eftir akvedinn tima.

15. gr.
Tengdir lanssamningar

1. Pegar neytandi hefur nytt rétt sinn til ad falla fra
samningi, & grundvelli laga Bandalagsins, vardandi
samning um afhendingu voru eda pjoénustu, skal
hann ekki lengur vera bundinn tengdum lanssamn-
ingum.

2. Ef ekki er afhent vara eda pjonusta sem fellur
undir tengdan lanssamning, eda adeins afhent ad
hluta til, eda er ekki i samrami vid samninginn um
slika athendingu, skal neytandinn eiga rétt & pvi ad
beita urredum gegn lanveitandanum ef hann hefur
beitt urredum gegn peim sem athendir voéru eda
bjonustu en ekki fengid pa urlausn sem hann 4 rétt &
samkvamt 16gum eda samningnum um athendingu
voru eda pjonustu. Adildarrikin skulu dkvarda ad
hvada marki og vid hvada adsteedur megi beita pess-
um urreedum.

3. Pessi grein hefur ekki ahrif 4 innlendar reglur um
ad lanveitandi skuli hafa 6skipta abyrgd ad pvi er
vardar allar krofur sem neytandinn kann ad hafa
gegn veitanda pegar kaup 4 voru eda pjonustu hafa
verid fjarmognud med lanssamningi.

16. gr.
Endurgreidsla fyrir gjalddaga

1. Neytandinn skal eiga rétt & pvi, hvener sem er,
a0 gera upp, ad ollu leyti eda ad hluta til, skuldbind-
ingar sinar samkvaemt lanssamningi. [ slikum tilvik-
um skal hann eiga rétt 4 pvi ad heildarlantdku-
kostnadur sé lekkadur ef slik lekkun er vegna vaxta
og kostnadar pad sem eftir er af samningstimabilinu.

2. Pbegar um er ad rada greidslu fyrir gjalddaga af
lani skal lanveitandi eiga rétt & pvi f4 sanngjarnar
baetur sem eru rokstuddar & hlutlegan hatt vegna
kostnadar sem kann ad hafa verio greiddur og tengist
beint greidslu af 1ani fyrir gjalddaga, ad pvi tilskildu
a0 greidslan fyrir gjalddaga falli innan timabils med
fostum utlansvoxtum.
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Slikar baetur mega ekki fara yfir 1% af fjarhad lans-
ins par sem greidsla fyrir gjalddaga er notud, ef
lengri timi en eitt &r lidur & milli greidslu fyrir gjald-
daga og sampykktrar uppsagnar lanssamningsins. Ef
ekki lidur lengri timi en eitt &r mega baeturnar ekki
fara yfir 0,5% af fjarh@d lansins par sem greidsla
fyrir gjalddaga er notud.

3. Ekki skal krefjast bota vegna greidslu fyrir gjald-
daga:

a) ef greidslan hefur att sér stad samkvaemt trygg-
ingarsamningi sem er &tlad ad tryggja greidslu
lansins,

b) pegar um er ad rada yfirdrattarheimild eda

<)

ef greidslan fer fram 4 timabili par sem utlans-
vextir eru ekki fastir.

Adildarrikin geta kvedio 4 um ao:
a)

lanveitandi geti adeins krafist slikra bota med pvi
skilyrodi ad fjarhaeo greidslu fyrir gjalddaga fari
yfir mérkin sem eru skilgreind i landslogum. Pau
mork skulu ekki fara yfir 10 000 evrur 4 12 man-

ada timabili,

b) lanveitandi getur i undantekningartilvikum kraf-
ist haerri bota ef hann getur faert sonnur 4 ad pad
tap sem hann vard fyrir vegna greidslu fyrir
gjalddaga sé¢ meira en sem nemur fjarhaedinni

sem er akvedin i 2. mgr.

Ef baeturnar sem lanveitandi krefst eru umfram
pad tap sem hann hefur ordid fyrir i reynd getur
neytandinn krafist samsvarandi laekkunar bot-
anna.

i pvi tilviki skal tapid teljast vera munurinn 4
upphaflega sampykktum voxtum og peim voxt-
um sem lanveitandinn getur fengid vid utlan fjar-
haedar sem er greidd fyrir gjalddaga 4 markadn-
um 4 peim tima pegar greidslan fyrir gjalddaga &
sér stad og taka skal tillit til dhrifa greidslu fyrir
gjalddaga 4 umsyslukostnad.

5. Betur skulu ekki fara yfir pa vaxtafjarhaed sem
neytandinn myndi hafa greitt 4 timabilinu fra
greidslu fyrir gjalddaga og til sampykktrar dagsetn-
ingar fyrir uppsdgn lanssamningsins.

17. gr.
Framsal réttar

1. Eflanveitandi framselur krofurétt sinn til pridja
adila samkvemt lanssamningi, eda samninginn sjalf-
an, skal neytandinn eiga rétt & pvi ad halda uppi



s6mu motbarum gegn peim sem afsalad er til, sem
hann gat nytt sér gagnvart upphaflegum lanveitanda,
b.m.t. réttur til j6fnunar pegar pad er heimilad i vio-
komandi adildarriki.

2. Neytandinn skal upplystur um framsalid sem um
getur i 1. mgr. nema pegar upphaflegur lanveitandi
heldur 4fram lanspjonustu sinni vid neytandann med
samkomulagi vid framsalshafa.

18. gr.
Yfirdrattur

1. Pegar um er ad reeda samning um ad opna tékka-
reikning par sem moguleiki er 4 pvi ad neytanda sé
veitt heimild til yfirdrattar skulu auk pess vera i
samningnum upplysingarnar sem um getur i e-1id 1.
mgr. 6. gr. Lanveitandinn skal i 6llum tilvikum veita
beer upplysingar reglulega & pappir eda med 6drum
varanlegum midli.

2. Séum verulegan yfirdratt ad reeda i meira en einn
manud skal lanveitandinn pegar i stad veita neytand-
anum upplysingar, & pappir eda med 60rum varan-
legum midli, um

a)
b)
©)
d)

yfirdrattinn,
fjarhaedina sem um er ad raeda,
utlansvexti,

hvers konar vidurldg, drattarvexti eda Onnur
gjold vegna ogreiddra skulda.

3. bessi grein hefur ekki 4hrif 4 landslog par sem
pess er krafist ad lanveitandinn bjodi fram annars
konar utlanamidla pegar yfirdrattur hefur att sér stad
i alllangan tima.

V. KAFLI
ARLEG HLUTFALLSTALA KOSTNAPAR
19. gr.
Utreikningur 4 arlegri hlutfallstolu kostnadar

1. Arleghlutfallstala kostnadar, sem 4 drsgrundvelli

jafngildir nvirdi allra ntiverandi og sidari skuld-
bindinga (nyting lana, endurgreidslur og kostnadur),
sem lanveitandi og neytandi sampykkja, skal reiknud
samkvamt reiknilikaninu sem er sett fram i I. hluta
I. vidauka.

2. Vid utreikning a arlegri hlutfallst6lu kostnadar
skal akvarda heildarlant6kukostnad neytanda a0 fra-
toldum peim kostnadi sem neytandanum ber ad
greida vegna skuldbindinga, sem hann hefur ekki
stadid vid en meelt er fyrir um i lanssamningnum, og
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kostnadi, 60rum en pvi kaupverdi sem honum ber
skylda til a0 greida vegna kaupa a voru eda pjonustu,
hvort sem kaupin eru gerd med stadgreidslu eda lani.

Kostnadurinn vid ad vidhalda reikningi par sem baedi
greidslufaerslur og nyting lana eru skraod, kostnadur
vid notkun greidsluleida fyrir badi greiosluferslur
og nytingu lana og annar kostnadur i tengslum vid
greidsluferslur skal vera innifalinn i heildarkostnadi
af lani til neytandans nema valfrjalst s¢ ad opna
reikning og kostnadur vid reikninginn sé sérstaklega
og greinilega tekinn fram { lanssamningnum eda 601-
um samningi sem gerdur er vid neytandann.

3. Vid utreikning & arlegri hlutfallst6lu kostnadar
skal ganga ut fra peirri forsendu ad lanssamningur-
inn haldist { gildi pann tima sem samid er um og ad
lanveitandinn og neytandinn muni rakja skyldur
sinar samkvamt peim skilmalum og dagsetningum
sem eru tilgreind 1 lanssamningnum.

4. Pegar um er ad ra@da lanssamninga sem hafa ad
geyma akvadi sem heimila fravik fra utlansvoxtum
og, ef vid 4, peim kostnadi sem er innifalinn i arlegri
hlutfallstolu kostnadar en ekki er heegt ad meta pegar
utreikningur fer fram, skal ganga ut fra peirri
forsendu vio utreikning arlegrar hlutfallst6lu kostn-
adar ad utlansvextir og annar kostnadur séu fastur
kostnadur midad vid upphafsstoou og gildi par til
lanssamningurinn fellur tr gildi.

5. Efnaudsyn krefur ma nota vidbotarforsendurnar,
sem settar eru fram i I. vidauka, vid utreikning a
arlegri hlutfallstolu kostnadar.

Ef forsendurnar, sem settar eru fram i pessari grein
og i II. hluta I. vidauka, nagja ekki til ad reikna 1t
arlega hlutfallst6lu kostnadar & samraemdan hatt eda
eru ekki lengur lagadar ad stoou vidskipta & mark-
adnum getur framkvamadastjornin 4kvedid naudsyn-
legar vidbotarforsendur fyrir utreikning & arlegri
hlutfallsfolu kostnadar eda breytt peim forsendum
sem fyrir eru. Pessar radstafanir, sem er atlad ad
breyta peim pattum pessarar tilskipunar sem ekki
teljast grundvallaratridi, skulu sampykktar i sam-
reemi vid malsmedferd i stjornsyslunni med athugun
sem um getur i 2. mgr. 25. gr.

VI. KAFLI
LANVEITENDUR OG LANAMIPLARAR
20. gr.

Reglur lanveitenda

Adildarrikin skulu sja til pess ad lanveitendur séu
undir eftirliti adila eda yfirvalds 6had fjarmalastofn-



unum eda reglur settar um starfsemi peirra. Petta er
me0 fyrirvara um tilskipun 2006/48/EB.

21. gr.

Sérstakar skuldbindingar lanamidlara
gagnvart neytendum

Adildarrikin skulu sja til pess ao:

a) lanamidlari taki fram i auglysingum og skjolum,
sem eru @tlud neytendum, hvert umbod hans sé,
einkum hvort hann starfar eingéngu fyrir einn
e0a fleiri lanveitendur eda sem éhadur midlari,

b) neytandinn sé latinn vita af poknun, ef einhver
er, sem hann parfad greida lanamidlaranum fyrir
bjonustu hans og ad fyrir liggi samkomulag um
hana milli neytanda og lanamidlara & pappir eda
60rum varanlegum midli 4dur en lanssamning-
urinn er gerour,

¢) lanamidlari tilkynni lanveitanda, vegna utreikn-
ings a arlegri hlutfallstélu kostnadar, um poknun-
ina, ef einhver er, sem neytandinn parf ad greida
lanamidlaranum fyrir pjonustu hans.

VII. KAFLI
FRAMKVAMDARRADSTAFANIR
22. gr.

Samhzefing og éfravikjanlegar krofur
bessarar tilskipunar

1. AQ pvi leyti sem akvadi pessarar tilskipunar eru
samhaefd geta adildarrikin ekki vidhaldid eda leitt
landslog akvaedi sem vikja fra peim dkvaedum sem
melt er fyrir um i pessari tilskipun.

2. Adildarriki skulu tryggja ad neytendur hafi ekki
heimild til ad afsala sér peim rétti sem peir hafa sam-
kvemt akvedum i landslogum sem eru til fram-
kvaemdar pessari tilskipun eda sem samsvara henni.

3. Adildarrikin skulu enn fremur tryggja ad ekki sé
haegt ad snidganga akvaedin sem pau sampykkja til
framkvamdar pessari tilskipun vegna framsetningar
samninganna, t.d. med pvi ad taka nytingu lana eda
lanssamninga, sem falla undir gildissvid pessarar til-
skipunar, upp i lanssamningum sem hafa pa eigin-
leika eda pann tilgang sem gaeti gert pad kleift ad
snidganga beitingu tilskipunarinnar.

4. Adildarrikin skulu gera naudsynlegar radstafanir
til ad tryggja ad neytendur séu ekki sviptir peirri
vernd, sem pessi tilskipun veitir peim, med pvi ad
velja 16g pridja lands sem gildandi 16g fyrir lans-

samninginn ef lanssamningurinn tengist naid yfir-
radasvae0i eins eda fleiri adildarrikja.

23. gr.
Viourlog

Adildarrikin skulu setja reglur um vidurldg vio brot-
um gegn innlendum akvadum sem eru sampykkt
samkvaemt pessari tilskipun og gera allar naudsyn-
legar radstafanir til ad tryggja ad peim sé beitt.
Vidurlog sem kvedid er 4 um skulu vera skilvirk, i
réttu hlutfalli vid brot og letjandi.

24. gr.
Lausn deilumala utan démstola

1. Adildarrikin skulu tryggja ad tekin verdi upp
fullnegjandi og skilvirk malsmedferd vid lausn
deilumala neytenda vardandi lanssamninga og nota
til pess stofnanir sem eru til fyrir, eftir pvi sem vid a.

2. Adildarriki skulu hvetja pessar stofnanir til ad
starfa einnig saman ad pvi ad leysa deilumal yfir
landameeri vardandi lanssamninga.

25. gr.
Nefndarmeoferd
1. Framkvamdastjornin skal njota adstodar nefndar.

2. begar visad er til pessarar malsgreinar gilda
akvedi 1.—4. mgr. 5. gr. aog 7. gr. akvorounar 1999/
468/EB, med hlidsjon af dkvedum 8. gr. hennar.

26. gr.

Upplysingar sem ber ad veita
framkvaemdastjorninni

Ef adildarriki nytir sér einhverja pa reglusetningar-
valkosti sem um getur i 2. gr. (5. og 6. mgr.), 4. gr.
(1. mgr.), 4. gr. (c-lidur 2. mgr.), 6. gr. (2. mgr.), 10.
gr. (1. mgr.), 10. gr. (g-lidur 2. mgr.), 14. gr. (2.
mgr.) og 16. gr. (4. mgr.), skal pad upplysa fram-
kvaemdastjornina um pad, svo og um allar sidari
breytingar. Framkvamdastjornin skal birta upplys-
ingarnar & vefsetri eda annars stadar par sem audvelt
er ad nalgast paer. Adildarrikin skulu gera videigandi
radstafanir til ad dreifa peim upplysingum medal
innlendra lanveitenda og neytenda.

27. gr.
Logleiding

1. Adildarrikin skulu, eigi sidar en 11. juni 2010,
sampykkja og birta pau akvaedi sem eru naudsynleg
til a0 fara ad pessari tilskipun.



bau skulu tilkynna pad framkvamdastjoérninni pegar
i stad. Pau skulu beita pessum akvedum fra 11. juni
2010.

begar aodildarrikin sampykkja pessi akvaedi skal vera
i peim tilvisun i pessa tilskipun eda peim fylgja slik
tilvisun pegar pau eru birt opinberlega. Adildarrikin
skulu setja nanari reglur um slika tilvisun.

2. Framkvamdastjornin skal, & fimm ara fresti og i
fyrsta skipti 11. juni 2013, endurskoda vidmidunar-
morkin sem melt er fyrir um i pessari tilskipun og
vidaukunum vid hana og pau hlutfoll sem eru notud
vid utreikning peirra bota sem greida skal pegar um
greidslu fyrir gjalddaga er ad reda, meta pau i 1josi
efnahagspréunar i Bandalaginu og astands 4 vidkom-
andi markadi. Framkvemdastjornin skal einnig
fylgjast med pvi hvada ahrif reglusetningarvalkost-
irnir, sem um getur i 2. gr. (5. og 6. mgr.), 4. gr. (1.
mgr.), 4. gr. (c-lidur 2. mgr.), 6. gr. (2. mgr.), 10. gr.
(1. mgr.), 10. gr. (g-lidur 2. mgr.), 14. gr. (2. mgr.)
og 16. gr. (4. mgr.), hafa haft 4 innri markadinn og
neytendur. Nidurstoournar skulu lagdar fyrir Evr-
Opupingid og radid asamt tillogum, ef vid 4, um ad
breyta vidmidunarmdrkum og hlutfalli, svo og fyrr-
greindum reglusetningarvalkostum til samraemis vid

pad.
28. gr.

Umreikningur 4 fjarhedum i evrum yfir i
innlendan gjaldmioil

1. AdDvier vardar pessa tilskipun skulu adildarriki,
sem umreikna fjarhadir i evrum yfir i sinn eigin
gjaldmidil, i fyrstu nota vid umreikninginn pann
gjaldmidil, sem gildir & peim degi pegar tilskipun
bessi er sampykkt.

2. Adildarriki geta ndmundad per fjarhedir sem
verda til vid umreikning ad pvi tilskildu ad slik
namundun fari ekki yfir 10 evrur.
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VIIIL KAFLI
BRAPABIRGPA- OG LOKAAKYV API
29. gr.

Niourfelling

Tilskipun 87/102/EBE falli ur gildi fra og med 11.
juni 2010.
30. gr.

Bradabirgoaraostafanir

1. Pessi tilskipun gildir ekki um lanssamninga sem
hafa pegar verid gerdir pann dag sem innlendar
framkvamdarradstafanir 60last gildi.

2. Adildarriki skulu pé tryggja ad 11., 12, 13. og
17. gr., og 18. gr. (annar malslidur 1. mgr. og 2.
mgr.) gildi einnig um opna lanssamninga sem hafa
pegar verid gerdir pann dag sem innlendar fram-
kvaemdarradstafanir 6dlast gildi.

31. gr.
Gildistaka

Tilskipun pessi 60last gildi 4 tuttugasta degi eftir ad
hun birtist 1 Stjornartidindum Evrépusambandsins.

32. gr.
Vidtakendur

Tilskipun pessari er beint til adildarrikjanna.

Gjort i Strassborg 23. april 2008.

Fyrir hond Evrépupingsins,
H.-G. POTTERING

forseti.

Fyrir hond radsins,
J. LENARCIC

forseti.

1. VIDAUKI

Grunnjafna sem synir jafngildi lananytingar annars vegar og endurgreidslna og kostnadar hins vegar.

Grunnjafnan, sem akvardar arlega hlutfallstdlu kostnadar, jafnar arlega heildarntivirdi nytingar annars
vegar og heildarntivirdi endurgreidslna og greidds kostnadar hins vegar, p.e.:

m

m’

Elck(l +X) B :1_21DI(1 * X)is[

par sem:
— X er arleg hlutfallstala kostnadar,

— m er namer sidustu lananytingar,



II.
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— k er nimer lananytingar, pannig ad 1 < k < m,
— C, er magn lananytingar k,

— t, ertimabilid, i &rum og hlutum ur ari, milli dagsetningar fyrstu lananytingar og dagsetningar hverrar
lananytingar par a eftir, pannig ad t, =,

— m’ er nimer sidustu endurgreidslu eda kostnadargreidslu,
— 1 er nimer endurgreidslu eda kostnadargreioslu,
— D, er fjarh®d endurgreidslu eda kostnadargreidslu,

— 5, ertimabilid, i &rum og hlutum 0r ari, milli dagsetningar fyrstu nytingar lans og dagsetningar hverrar
endurgreidslu eda kostnadargreioslu.

Athugasemdir:

a) Fjarhedir sem badir adilar greida 4 mismunandi tima purfa ekki naudsynlega ad vera jafnhaar og
endurgreidast ekki naudsynlega med jofnu millibili.

b) Upphafsdagsetning er dagsetning fyrstu lansnytingar.

¢) Timabilin milli dagsetninga, sem eru notadar vio ttreikningana, skulu tilgreind i &rum eda hlutum ur
ari. Ar telst vera 365 dagar (eda 366 dagar 4 hlaupari), 52 vikur eda 12 jafnir manudir. Jafn manudur
telst vera 30,41666 dagar (p.e. 365/12), an tillits til pess hvort um hlaupar er ad reeda eda ekki.

d) Nidurstoour utreikninganna skulu gefnar upp med nakvaemni upp 4 minnst einn aukastaf. Ef naesti
aukastafur er 5 eda heerri skal heekka pann tiltekna aukastaf um einn.

e) Unnt er ad umskrifa jéfnuna med pvi ad nota eina summu og hugtakid um fladi (Ak), sem verdur
jékvett eda neikvaett, med 60rum ordum annadhvort greitt ut eda mottekio 4 timabilum 1 til k, og gefio
upp 1 arum, p.e.:

n
S= Y A1 +X)7%,
k=1

S er pa niverandi stada fledisins. Ef markmidid er ad vidhalda jafngildi fledis er virdid null.
Vidbotarforsendur fyrir Gtreikningi & arlegri hlutfallstdlu kostnadar

a) ef lanssamningur gerir neytanda kleift ad nyta 1anid ad vild skal litid svo 4 ad heildarfjarhad lans sé
nytt pegar i stad og ad fullu,

b) ef lanssamningur gefur kost & mismunandi nytingarmdguleikum med mismunandi kostnadi eda
utlansvoxtum skal litid svo 4 ad heildarfjarheed lans sé nytt med mesta kostnadi og Gtlansvoxtum sem
er beitt vi0 algengasta nytingarmoguleikann fyrir pessa tegund lanssamnings,

c) ef lanssamningur gerir neytanda almennt kleift ad nyta lan ad vild en setur, medal mismunandi
nytingarmoguleika, takmarkanir ad pvi er vardar fjarhadina og timabilid, skal 1itid svo & ad lans-
fjarhaedin sé nytt 4 fyrsta degi sem kvedid er 4 um i samningnum og i samraemi vid pessar takmarkanir
4 nytingu,

d) ef ekki er til stadar fost timadaetlun fyrir endurgreidslu skal gert rad fyrir pvi:
i. ad lanio sé veitt til eins ars og
ii. ad laniod verdi endurgreitt med 12 jofnum, manadarlegum afborgunum,

e) ef fost timadaetlun fyrir endurgreidslu er til stadar en fjarhaed endurgreidslnanna er sveigjanleg skal
litid svo 4 ad fjarhad hverrar endurgreidslu sé su laegsta sem er tiltekin i samningnum,

f) effleiri en einn endurgreidsludagur er tiltekinn i lanssamningnum skal athenda 14nid og inna af hendi
endurgreidslurnar 4 fyrsta degi sem tiltekinn er i samningnum, nema annad s¢ tekid fram,



g) ef ekki hefur ennpd verid samid um pak 4 1aniod er gert rad fyrir ad pad sé 1.500 evrur,

h) pegar um er ad reda yfirdrattarheimild skal 1itid svo 4 ad heildarfjarhaed lans sé nytt til fulls og & 6llum
gildistima lanssamningsins. Ef gildistimi lanssamningsins er ekki pekktur skal, vid utreikning 4 arlegri
hlutfallstdlu kostnadar, gera rad fyrir ad gildistimi lansins sé prir manudir,

1) ef mismunandi vextir og kostnadur eru i bodi i takmarkadan tima eda vegna takmarkadrar fjarhaedar
skal 1itid svo 4 ad vextirnir og kostnadurinn eigi ad vera hasta hlutfallstalan allan gildistima lanssamn-

ingsins,

j) utreikningur & arlegri hlutfallst6lu ad pvi er vardar samninga um neytendalan, sem fastir utlansvextir
fyrir upphaflega timabilid hafa verid sampykktir fyrir, en vid lok pess eru nyir utlansvextir akvardadir
og adlagadir eftir pad med reglulegu millibili samkvaemt umsdémdum visi, skal grundvallast & peirri
forsendu ad vio lok timabils fastra Gtlansvaxta séu Gtlansvextir hinir sdému og pegar arleg hlutfallstala
var reiknud Ut & grundvelli gildis umsamins visis & peim tima.

1I. VIDAUKI

STAPLADPAR UPPLYSINGAR UM EVROPSK NEYTENDALAN

. Audkenni og samskiptaupplysingar lanveitanda/linamidlara

Lanveitandi
Heimilisfang
Simantmer (*)
Tolvupostfang (*)
Bréfsimanumer (*)
Veffang (*)

Efvid &
Lanamidlari
Heimilisfang
Simantmer (*)
Tolvupostfang (*)
Bréfsimanumer (*)
Veffang (*)

[Audkenni]
[Heimilisfang sem neytandanum ber ad nota]

[Audkenni]
[Heimilisfang sem neytandanum ber ad nota]

(*) bessar upplysingar eru valkvadar fyrir lanveitanda.

begar ,,ef vid a“ er tilgreint skal lanveitandi fylla ut reitinn ef upplysingarnar varda Gtlanamidilinn eda
eyda vidkomandi upplysingum eda allri linunni ef upplysingarnar varda ekki pa tegund lans sem haft er

i huga.

Textinn innan hornklofanna er til skyringar fyrir lanveitandann og i hans stad skal setja samsvarandi upp-

lysingar.

. Lysing a helstu sérkennum utlanamidilsins

Tegund lans

Heildarfjarheed lans
Hér er att vid pak eda heildarfjarheed sem er
faanleg samkveemt lanssamningnum.

Skilyrdin sem rada nytingu

Hér er att vio hvernig og hvencer pu feerd féa.
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Gildistimi ldnssamningsins

Afborganir og, ef vid 4, { hvada rd0 peim er skipt
nidur

Heildarfjarhadin sem pt parft ad greida
Hér er att vid lansfjarhedina auk vaxta og
hugsanlegs kostnadar sem tengist lani pinu.

bu parft ad greida eftirfarandi:

[Fjarhaed, fjoldi og tidni greidslna sem neytand-
inn parf ad inna af hendi]

Vexti og/eda kostnad skal greida a eftirfarandi
hatt:

[Samtala heildarfjarheedar lans og
heildarlantokukostnadar]

Efvid a

Lanid er veitt i pvi formi ad greidslu voru eda
pjonustu er frestad eda pad er tengt afhendingu
sérstakrar voru eda veitingu pjonustu

Heiti voru/pjonustu

Verd i reidufé

Efvid &
Sjalfskuldarabyrgdar er krafist

Dbetta er lysing a tryggingunni sem pu parft ad
leggja fram i tengslum vio lanssamninginn.

[Tegund sjalfskuldarabyrgdar]

Efvid a
Endurgreidslur leida ekki til tafarlausrar nidur-
greidslu hofudstolsins.

Lanskostnadur

Utlansvextir eda, ef vid 4, mismunandi Gtlans-
vextir sem gilda um lanssamninginn

[ %

— fastir eda

— breytilegir (med visitdlu eda vidmidunarvextir
sem gilda um upphaflega utlansvexti),

— timabil],

Arleg hlutfallstala kostnadar (APR)

betta er heildarkostnadurinn gefinn upp sem
arleg hlutfallstala af heildarfjarheed lansins.
Arleg hlutfallstala kostnadar audveldar pér ad
bera saman mismunandi tilbod.

[ % Hér skal setja fram lysandi deemi par sem
fram koma allar forsendur sem eru notadar vid
utreikning 4 hlutfallstdlunni]

Er pad skylda, til ad geta fengid 1anid eda fa pad
med auglystum skilmalum og skilyroum,

— a0 kaupa tryggingu sem tengist laninu eda

— ad gera annan samning um vidbotarpjonustu?

Ef lanveitandi pekkir ekki kostnadinn vid pessa
Dbjonustu er hann ekki talinn med 1 arlegri
hlutfallstolu kostnadar.

Ja/nei [ef svarid er jatandi skal tilgreina tegund
tryggingar]

Ja/nei [ef svarid er jatandi skal tilgreina tegund
vidbotarpjonustu]

Tengdur kostnadur
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Efvid a

bess er krafist ad einn eda fleiri reikningar séu
haldnir til ad skra badi greidsluferslur og
nytingu lansins

Efvio a
Fjarhad kostnadar vid ad nota sérstaka greioslu-
aoferd (t.d. greidslukort)

Efvio a
Allur annar kostnadur sem leidir af lanssamn-
ingnum

Efvio a
Skilyroi fyrir pvi ad gera breytingar & fyrrnefnd-
um kostnadi sem tengist lanssamningnum

Efvio &
Skylda til ad greida 16gbokunargjald

Kostnadur vegna greidslu eftir gjalddaga

Vangoldnar greidslur geetu haft alvarlegar af-
leidingar fyrir pig (t.d. naudungarsolu) og gert
erfioara um vik ad fa lan.

bu verdur krafinn um ad greioa [...... (gildandi
vextir og fyrirkomulag vid adldgun 4 peim og,

pegar vid 4, vanskilagjold)] vegna vangoldinna
greidslna.

Adrir mikilvaegir lagalegir peettir

Réttur til ad falla fra samningi
bu hefur rétt til ad falla fra lanssamningnum
innan fjortan almanaksdaga.

Ja/nei

Greiosla fyrir gjalddaga
bu att rétt a pvi ad flyta endurgreidslu lansins
hvencer sem er, ad fullu eda ad hluta.

Efvido a

Lanveitandi & rétt a botum ef greitt er fyrir
gjalddaga

[Akvordun béta (reikningsadferd) i samraemi vid
akveedin til framkvaemdar 16. gr. tilskipunar
2008/48/EB]

Leit i gagnasafni

Lanveitandi verdur ad upplysa pig pegar i stad,
bér ad kostnadarlausu, um nidurstodu leitar i
gagnasafni ef lansumsokn er hafnad a grundvelli
slikrar leitar. Petta gildir ekki ef bannad er ad
veita slikar upplysingar samkvemt 16ggjof
Evrépubandalagsins eda ef pad fer i baga vid
markmid allsherjarreglu eda almannadryggis.
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Réttur til ad fa drog ad lanssamningi

bu att rett a, oskir pu eftir pvi, ad fa afrit af dréog-
um ad lanssamningi pér ad kostnadarlausu. betta
dkveedi gildir ekki ef lanveitandi er, pegar beion-
in er 16g0 fram, ofus ad gera lanssamning vid
pig.

Efvid a

Timabilid sem lanveitandi er bundinn af pvi ad
veita upplysingar 4dur en samningur er gerour.

Efvio a

bessar upplysingar gilda fra ... til ...

Viobétarupplysingar ef um er ad raeda fjarsolu a fjarmalapjonustu

a) vardandi lanveitandann

Efvio a

Fulltrdi lanveitandans i adildarrikinu par sem pa
byrd

Heimilisfang

Simantumer (*)

Tolvupostfang (*)

Bréfsimanamer (*)
Veffang (*)

[Audkenni]

[Heimilisfang sem neytandanum ber ad nota]

Efvid a
Skraning

[Vidskiptaskrain sem lanveitandinn er skradur i
og skraningarnimer hans eda samsvarandi aud-
kenni hans i peirri skra]

Efvio a
Eftirlitsyfirvald

b) vardandi lanssamninginn

Efvido a

Réttur til ad falla fra samningi nyttur

[Hagnytar leidbeiningar um hvernig nyta megi
réttinn til ad falla fra samningi, par sem m.a.
kemur fram timabilid til ad nyta pann rétt,
heimilisfangid sem senda skal tilkynningu um
pad & og afleidingar pess ad nyta ekki pann rétt]

Efvido a

Log pau sem lanveitandi leggur til grundvallar
tengslum sinum vid pig 4dur en lanssamningur er
gerdur

Efvid a

Akvadi sem segir fyrir um 16g pau, sem gilda um
lanssamninginn, og/eda par til beeran déomstol

[Viokomandi akveedi skal sett fram hér]




1.

30

Efvid 4

Val a tungumali Upplysingar og samningsskilmalar verda athent &
[hid tiltekna tungumal]. Med sampykki pinu hof-
um vid 1 hyggju ad eiga samskipti [tiltekid tungu-
mal, eitt eda fleiri] 4 gildistima lanssamningsins.

¢) vardandi urlausn agreiningsmala

Tilvist kerfis fyrir kvartanir og Grlausn mala utan = [Hvort fyrir hendi er kerfi fyrir kvartanir og ur-
réttar og adgangur ad pvi lausn mala utan réttar fyrir neytendur sem eru
adilar ad fjarsdlusamningi og, ef svo er, hvernig
adgangur faest ad pvi]

(*) bessar upplysingar eru valkvadar fyrir lanveitanda.

1. VIDAUKI
UPPLYSINGAR UM EVROPSK NEYTENDALAN AP PVi ER VARDAR
1) yfirdratt
2) neytendaldn sem tilteknar lanastofnanir bj6da (5. mgr. 2. gr. i tilskipun 2008/48/EB)
3) skuldbreytingu

Audkenni og samskiptaupplysingar linveitanda/lanamidlara

Lanveitandi [Audkenni]

Heimilisfang [Heimilisfang sem neytandanum ber ad nota]
Simanumer (*)
Tolvupodstfang (*)
Bréfsimantimer (*)
Veftang (*)

Efvio a

Lanamidlari [Audkenni]

Heimilisfang [Heimilisfang sem neytandanum ber ad nota]
Simantmer (*)
Tolvupostfang (*)
Bréfsimanumer (*)
Veffang (*)

(*) bessar upplysingar eru valkvadar fyrir lanveitanda.

begar ,,ef vid a“ er tilgreint skal lanveitandi fylla ut reitinn ef upplysingarnar varda ttlanamidilinn eda
eyda vidkomandi upplysingum eda allri linunni ef upplysingarnar varda ekki pa tegund lans sem haft er
i huga.

Textinn innan hornklofanna er utskyringar fyrir lanveitanda og i hans stad skal setja samsvarandi upp-
lysingar.



31

2. Lysing 4 helstu sérkennum utlinamidilsins

Tegund lans

Heildarfjarhad lans
Hér er datt vid pak eda heildarfjarhced sem er
faanleg samkveemt lanssamningi.

Gildistimi lanssamningsins

Efvido a
bu getur hvenar sem er verid krafinn um endur-
greidslu allrar lansfjarhadarinnar.

. Lantokukostnadur

Utlansvextir eda, ef vid 4, mismunandi Otlans-
vextir sem gilda um lanssamninginn

Efvid 4

Arleg hlutfallstala kostnadar (APR) (*)

betta er heildarlantokukostnadur gefinn upp sem
darleg hlutfallstala heildarfjarheedar lansins.
Arleg hlutfallstala kostnadar audveldar pér ad
bera saman mismunandi tilbod.

Efvid 4

Kostnadur.

Efvid a

Skilyrdin fyrir pvi ad haegt sé ad breyta pessum
kostnadi

Kostnadur vegna greidslu eftir gjalddaga

[ %

— fastir eda

— breytilegir (med visitdlu eda vidmidunarvoxt-
um sem gilda um upphaflega utlansvexti)],

[ % Hér skal vera lysandi deemi par sem fram
koma allar forsendur sem eru notadar vid Gt-
reikning & hlutfallstélunni]

[Kostnadur sem gildir fra peim tima pegar lans-
samningur er gerdur]

bu verdur krafinn um ad greida [...... (gildandi
vextir og fyrirkomulag vid breytingu 4 peim og,
pegar vid 4, vanskilagjold)] vegna vangoldinna
greidslna.

(*) Gildir ekki um upplysingar um lan til evropskra neytenda vegna yfirdrattar i peim adildarrikjum
sem akveda & grundvelli 2. mgr. 6. gr. tilskipunar 2008/48/EB a0 ekki purfi ad gefa upp arlega

hlutfallstolu kostnadar vegna yfirdrattar.

. Adrir mikilvaegir lagalegir peettir

Uppsdgn lanssamnings

[skilyrdi og malsmedferd ef lanssamningnum er
sagt upp]
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Leitad i gagnasafni

Lanveitandi verdur ad upplysa pig pegar i stad,
bér ad kostnadarlausu, um nidurstoou leitar |
gagnasafni ef lansumsokn er hafnad a grundvelli
slikrar leitar. Petta gildir ekki ef bannad er ad
veita slikar upplysingar samkvemt 16ggjof
Evropubandalagsins eda ef pad fer i baga vio
markmio allsherjarreglu eda almannadryggis.

Efvid a

Timabilid sem lanveitandi er bundinn af pvi ad
veita upplysingar 4dur en samningur er gerour.

bessar upplysingar gilda fra ... til ...

Efvid a

. Vidbétarupplysingar sem gefa skal ef tilteknar linastofnanir veita upplysingar 40ur en samningur

er gerdur (5. mgr. 2. gr. tilskipunar 2008/48/EB) eda tengjast neytendalani til skuldbreytingar

Afborganir og, ef vid 4, { hvada rd0 peim er skipt
nidur

bu parft ad greida eftirfarandi:

[Lysandi deemi um t6flu yfir afborganir, p.m.t.
fjarheeo, fjoldi og tidni greidslna sem neytanda
ber ad inna af hendi]

heildarfjarheedin sem pu parft ad greida

Greiosla fyrir gjalddaga

bu att rétt a pvi ad flyta endurgreidslu lansins
hvencer sem er, ad fullu eda ad hluta.

Efvido a

Lanveitandi & rétt a botum ef greitt er fyrir gjald-
daga

[Akv6rdun bota (reikningsadferd) i samraemi vid
akveedin til framkvaemdar 16. gr. tilskipunar
2008/48/EB]

Efvio &

Viobotarupplysingar sem gefa skal ef um er ad rada fjarsolu a fjarmalapjénustu

a) vardandi lanveitandann

Efvio a

Fulltrai lanveitanda i adildarrikinu par sem pu
byrd

Heimilisfang

Simantmer (*)

Tolvupostfang (*)

Bréfsimanumer (*)
Veffang (*)

Efvid &
Skraning

[Audkenni]

[Heimilisfang sem neytandanum ber ad nota]

[Vidskiptaskrain sem lanveitandinn er skradur i
og skraningarnimer hans eda samsvarandi aud-
kenni hans i peirri skra]
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Efvid a
Eftirlitsyfirvald

b) vardandi lanssamninginn
Réttur til ad falla fra samningi

bu att rétt a pvi ad falla fra lanssamningnum
innan fjortan almanaksdaga.

Efvid &

Réttur til ad falla fra samningi nyttur

Efvio &

Log pau sem lanveitandi leggur til grundvallar
tengslum sinum vid pig 4dur en lanssamningurinn
er gerour

Ja/nei

[Hagnytar leidbeiningar um hvernig nyta megi
réttinn til ad falla fra samningi, par sem m.a.
kemur fram, heimilisfangid sem senda skal til-
kynningu um pad 4 og afleidingar pess ad nyta
ekki pann rétt]

Efvid a

Akvadi par sem melt er fyrir um pau 16g sem
gilda um lanssamninginn og/eda par til beeran
domstol

[Vidkomandi akveedi skal sett fram hér|

Efvid a

Val 4 tungumali

Upplysingar og samningsskilmalar verda athent &
[hid tiltekna tungumal]. Med sampykki pinu hof-
um vid 1 hyggju ad eiga samskipti [tiltekid tungu-
mal, eitt eda fleiri] 4 gildistima ldanssamningsins.

¢) um urlausn agreiningsmala

Tilvist kerfis fyrir kvartanir og tirlausn mala utan
réttar og adgangur ad pvi

[Hvort fyrir hendi er kerfi fyrir kvartanir og tr-
lausn mala utan réttar fyrir neytendur sem eru
adilar ad fjarso6lusamningi og, ef svo er, hvernig
adgangur faest ad pvi]

(*) Pessar upplysingar eru valkvaedar fyrir lanveitanda.
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