139. loggjafarping 2010-2011.
bskj. 1211 — 692. mal.

Tillaga til pingsalyktunar
um nysk&punaratak til ad storefla heilsarsferdapjonustu uti 4 landi.

Flm.: Sigmundur Ernir Runarsson, Alfheidur Ingadéttir, Asbjorn Ottarsson,
Birkir Jon Jénsson, Bjorn Valur Gislason, Einar K. Guofinnsson,

Gunnar Bragi Sveinsson, Hoskuldur Por bérhallsson, Jonina Ros Gudmundsdottir,
Kristjan Por Juliusson, Kristjan L. Moéller, Lilja Rafthey Magnusdoéttir,
Magnus Orri Schram, Olina borvardardottir, Skuli Helgason,

Tryggvi bor Herbertsson, Porgerdur K. Gunnarsdéttir og Puriour Backman.

Alpingi alyktar ad fela idnadarradherra ad hlutast hid fyrsta til um ad hafid verdi nyskop-
unaratak i ferdapjonustu uti & landi i peim pripaetta tilgangi a0 fjolga erlendum ferdaménnum
utan hdannatima, beta vid afangastodum 4 landinu, svo ad alag 4 ferdamannastadi dreifist
betur, og nyta betur og efla 61l pau fjolmoérgu samgodngu- og menningarmannvirki sem riki
og sveitarfélog hafa fjarfest i.

Atakid verdi sjalfstaett samvinnuverkefni {slandsstofu, Markadsstofu ferdamala 4 Nordur-
landi og ISAVIA med beinni adkomu raduneyta ferdamala og samgangna, auk eftirlits og
radgjafar ad halfu Ferdamalastofu og Rannsoknarmidstodvar ferdamala.

Greinargero.
1. Dreifing ferdamanna um arid og landio.

Med pingsalyktunartillogu pessari er &tlunin ad bregadast vid gridarlegri fjolgun erlendra
ferdamanna til landsins a sidustu &rum og peim spam ad fjoldi peirra muni tvofaldast & nestu
10 arum. Ljost er ad margir helstu ferdamannastadir a sudvestanverdu landinu, sem liggja
nast Keflavikurflugvelli, pola vart eda ekki meiri 4s6kn ferdamanna 4 hdannatima, nema
gripid sé til adgerda sem mdogulega spilla asynd og yfirbragdi pess sem ferdamenn sakjast
eftir. Einn helsti veikleiki islenskrar ferdapjonustu er annars vegar mikid alag 4 ferdamanna-
stadi yfir sumarid og hins vegar litil dreifing erlendra feroamanna utan hofudborgarsvadisins
og Sudvesturlands utan sumartimans.

bad er af pessum sokum afar brynt er ad fjolga afangastooum & landinu svo ad alag af
voldum ferdamanna dreifist betur en nu er. Heett er vid pvi a0 ella glatist upplogd soknarfzeri
i pessari mikilveegu atvinnugrein. Hér er um mikla fjarhagslega hagsmuni fyrir islenskt sam-
félag ad reda, enda er ferdapjonusta ein af premur meginstodum atvinnulifs i landinu og er
i pridja sati hvad vardar utflutningstekjur sem landid aflar. Ferdapjonusta skapar 16,9% af
tekjum pjodarinnar (samkvemt télum fra 2008) og telur Hagstofan ad arid 2008 hafi
heildarkaup 4 feroapjonustu hér a landi numio taeplega 171 milljoroum kr., eda sem svarar
til 11,5% af vergri landsframleidslu.

Med tillogunni er pess freistad ad styrkja ferdapjonustu 4 landsbyggdinni i fullu samraemi
vid markmid Soknaraetlunar 20/20 um timabundinn studning vid vaxtargreinar, sérstakan
stuoning vid vetrarferdapjonustu, studning vid klasasamstarf fyrirteekja og umhverfismal
ferdapjonustu. Tillagan tekur einnig tillit til nyrrar ferdamaladeetlunar stjérnvalda par sem
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ahersla er 16g0 4 vetrarferdamennsku og fjélgun vidkomustada fyrir allan porra ferdafolks
sem s&kir landid heim.

[ pessari tillogu er sérstaklega horft til pess svadis 4 landinu utan stzersta péttbyliskjarnans
sem getur a sem audveldastan hatt tekid vio auknum straumi ferdamanna 4 neestu drum, en
par er att vid sva0id frd Hunavatnssyslum og austur a firdi med augljosum midpunkti i Eyja-
firdi par sem fullbuinn millilandaflugvéll er ad finna, svo og sterka innri samfélagsgerd i
langfjolmennasta péttbyliskjarnanum utan hofudborgarsvadisins. A pessu svadi, sem liggur
beggja vegna Trollaskaga og austur 4 firdi, hefur 4 sidustu arum ordid gridarleg uppbygging
i fjolpeettri ferdapjonustu; jafnt iprotta-, afpreyingar- og menningarstarfsemi, auk pess sem
frambo0d 4 hotelum, gistihtisum og veitingahtisum 4 Nordurlandi hefur aukist hrodum skrefum
a tiltdlulega stuttum tima. ba er pad einnig lidur 1 peirri tillogu, sem hér er gerd grein fyrir,
ad nyta betur innvidi ferdapjonustunnar utan hofudborgarsvaedisins og pa miklu fjarfestingu
i samgongu- og menningarmannvirkjum sem sveitarfélog — og ekki sist rikid — hafa radist par
i 4 sioustu arum. bar naegir ad nefna lengingu millilandaflugvallarins & Akureyri, nyleg (og
aaetlud) jardgong i Eyjafirdi, uppbyggingu Vetrariprottamidstodvar [slands 4 sama stad, vida-
mikla og stéraukna rannséknarpjonustu Haskolans 4 Akureyri og byggingu Menningarhuss-
ins Hofs.

Ferdapjonusta 4 Nordurlandi, og raunar vidar 4 peim sveedum sem liggja fjeerst sudvestur-
horninu, hefur ad morgu leyti 110id fyrir pa stadreynd ad yfirgnefandi meiri hluti ferdamanna
sem kemur til landsins, ramlega 97,7% (samkvaemt tolum ISAVIA fra 2009), fer um Kefla-
vikurflugvoll og dvelur par af leidandi mestmegnis 4 sunnan- og vestanverdu landinu. Til
samanburdar ma geta pess ad hlutdeild Akureyrarflugvallar i pessum hopi ferdamanna er
innan vio halft présent. bvi ma segja ad peirri audlind sem ferdafolk er i atvinnulifi lands-
manna sé misjafnlega skipt milli landshluta. Pad hefur bein ahrif 4 vaxtarmoguleika greinar-
innar fra einu svaedi til annars, eins og allar tdlur og rannsoknir benda til. Gagnadflun 4 svidi
ferdamala, sem er m.a. i hondum Ferdamalastofu og Hagstofu {slands, virdist syna ad stad-
setning flugvallar skiptir skopum um ferdamynstur folks: Peir sem lenda i Keflavik dvelja
a0 medaltali 1,8 nott & Nordurlandi, en peir sem lenda 4 Akureyri dvelja ad medaltali 7,8
natur & Nordurlandi.

Hér ber allt ad sama brunni: Rannsoknir Rannséknarmidstédvar ferdamala benda lika
eindregio til pess ad erlendir ferdamenn fljagi varla beint til Akureyrar nema peir hafi adur
komid til {slands: 60 prosent erlendra ferdamanna sem fljiga beint ad utan til Akureyrar hafa
a0ur komid til landsins, en 18% erlendra ferdamanna sem koma til Keflavikur eru endur-
komufarpegar. b4 syna nyjar rannsoknir enn fremur ad einungis 6% utlendinga sem lenda i
Keflavik dvelja mestan sinn tima & Nordurlandi, en 76% peirra halda sig adallega 4 Sudur-
landi. Demid snyst algerlega vid hja peim erlendu feroaménnum sem fljuga beint til Akur-
eyrar, 20% peirra ferdast um sunnanvert landid, en 92% peirra verja mestum ferdatima sinum
4 Nordurlandi.

[ pessu efni er einnig rétt ad hafa hagtdlur i huga. A arunum 20042008, sem er langmesta
hagvaxtarskeid i sogu ferdapjonustu a Islandi var hagvoxtur mjog misjafn milli landshluta
4 Islandi. A pessu arabili nam hann 41% 4 hofudborgarsvadinu, en var mun minni Gti 4 landi
og raunar neikvaedur (-6%) i tveimur landshlutum; & Nordurlandi vestra og & Nordurlandi
eystra. Gera ma rad fyrir ad misjofn skilyroi til vaxtar ferdapjonustu hafi hér haft sin ahrif,
en stjornvaldsadgerdir 4 hverjum tima hafa par mikid a0 segja.
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2. bréun ferdapjonustu i nagrannalondum.

A sidustu arum hefur opinbert markadsatak i ferdapjonustu a Nordurléondum og nordan-
verdri Evropu beinst mjog ad pvi ad fjolga afangastodum fyrir erlenda ferdamenn. Astadan
er einkum su ad ferdamalayfirvold 1 hverju landi telja sig ekki geta aukid ferdamannastraum
til landsins, og par med tekjur af ferdapjonustu, nema med pvi ad dreifa ferdapjonustunni eins
vel um landid og kostur er. bad eykur ekki eingdngu ardsemi i greininni og hamarkar afkasta-
getu hennar, heldur hefur pad einnig 1 for meo sér skipulagslegt hagraedi, nytir betur innvioi
samfélagsins og er ad auki umhverfisvant. Agaet deemi i pessa veru eru markadsverkefni sem
ferdamalayfirvold i Noregi, Svipjod og Finnlandi hafa radist i 4 sidustu &rum og aratugum:
Norsk stjornvold hafa varid 120 milljonum islenskra krona 4 ari i sex ar samfellt til ad lada
erlenda ferdamenn til Bergen 4 vesturstrond landsins, en par er millilandaflugvollur sem
hefur 1itid verid notadur sem slikur um langt arabil. betta atak Nordmanna, sem ber nafnio
Innovation Norway, hefur medal annars verid f6lgid i pvi ad greida auglysingar fyrir evropsk
flugfélog i Bandarikjunum, par & meoal Icelandair, svo pau geti flutt padan ferdamenn beint
anyjan afangastad i Noregi; stad sem statar af haum homrum til klifurs og prongum fjoroum
til siglinga. Seensk stjornvold hafa ad sama skapi greitt fyrir auknum ferdamannastraumi til
namubejarins Kiruna i nordurhluta landsins, en par bia um 35 pusund manns. Gulrétin par
er a0 gista 4 eina ishotelinu sem til er i heiminum, en ad 60ru leyti eru ferdapjonustutilbod
a svedinu tiltdlulega fabreytt. Finnsk stjornvold eru hér engir eftirbatar, pvi med margra ara
markvissu markadsstarfi hefur peim tekist ad gera baeinn Rovaniemi 1 nordanverdu landinu
ad logheimili jolasveinsins en ekki faerri en 600 pusund tlendingar leggja nt arlega leid sina
til pessa vetrarferdabaejar par sem, vel a0 merkja, alika margir bua og 4 nordaustanverdu
fsland. Rovaniemi-sagan er reyndar eitt pekktasta demid um markadssetningu flugvallar 4
jadarsvadi sem hefur borid arangur og hefur visad 6drum veginn vid ad lengja ferdamanna-
timann, sem i tilviki ferdapjonustu 4 jadarsvaedum er fundid fé. Sagan fra Rovaniemi er ekki
sistathyglisverd i1j6si pess a0 ahugi ferdamanna a pvi ad heimsakja heimkynni jolasveinsins
hefur farid vaxandi 4 adventu — einum erfidasta ferdamannatimanum, sem fyrir vikio er nu
ordinn ad hdannatima ferdapjonustunnar 4 svadinu.

3. Misjafnt feroamynstur a landinu.

Ferdapjonusta 4 fslandi er i motun. Greinin pekkir enn ekki 611 sin soknarfzeri. Ljost er po
ad ahersla a vetrarferdamennsku skiptir hana skopum. A sama hatt og betri dreifing ferda-
manna um landid er greininni lifsnaudsynleg, er dreifing pjonustunnar yfir allt arid einn
peirra meginpétta sem tryggir hana i sessi sem fullburda og ardbaera atvinnugrein. Ahersla
4 vetrarferdamennsku 4 [slandi hefur verid ofarlega 4 baugi i islenskri ferdapjonustu um langt
skeid og mé 1 reynd rekja hana aftur til pess ad forradamenn stersta flugfélags Islands,
Icelandair, toku upp nytt leidakerfi i kringum 1990. Ahrifin eru augljos & sudvestanverdu
landinu. Magnus Oddsson, fyrrverandi ferdamalastjori, hefur bent & pad i skrifum sinum ad
a4 arinu 1990 komu yfir 60% erlendra gesta yfir sumartimann og innan vid 40% adra manudi
arsins —og er hér att vid flugtélur um Keflavikurflugvoll. Eftir mikla vinnu hafi pad markmid
loksins nadst um 1997 ad hingad til lands hafi fleiri erlendir ferdamenn komid utan hefo-
bundins hdannatima i greininni en yfir sumarmanudina. Og Magnts bendir enn fremur 4 ad
10 &rum sidar, arid 2007, hafi 46% gestanna komid yfir sumarmanudina, en 54% utan peirra.
Til samanburdar megi nefna Finnland sem hafi unnid gifurlega mikid og lengi ad jofnun
ferdaalags. bar sé nu svo komid ad um 40% gestanna komi yfir sumarmanudina en 60% utan
peirra.
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Rétt er ad benda sérstaklega 4 ad pessar tolur eiga vio um sudvesturhorn landsins og syna
ferdamynstur pess feroafolks sem notar flugvollinn i Keflavik. Sveiflan er miklu mun sterkari
uti 4 landi, enda nytur pad svaedi ekki beins millilandsflugs ad vetri til nema i algerum
undantekningatilvikum og nytur raunar heldur ekki sému adstodar stjérnvalda og flug um
Keflavik. Hér munar miklu: Alag af voldum erlendra ferdamanna dreifist ordid nokkud jafnt
yfir arid i peim landshlutum sem liggja naest Keflavikurflugvelli en hlutfollin eru allt dnnur
4 peim svaeedum sem liggja fjerst honum. Uti 4 landi koma 80% ferdamanna ad sumri en
adeins 20% ad vetri. Par er pvi gridarlega mikio verk ad vinna, ekki sist hvad vardar vor- og
hausttimann, sem samkvemt gagnadflun er vannyttasti ferdamannatiminn um allt land og
pessi pingsalyktunartillaga er lidur i peirri vinnu.

Ahersla 4 vetrarferdamennsku hefur verid sérstakt markmid ferdamalaaztlunar stjornvalda
fra arinu 1996 og ljost er ad pott mikilsverdur drangur hafi nddst 1 pvi ad dreifa erlendum
gestum betur yfir arid hér 4 sudvestanverdu landinu, er enn hagt ad gera miklu betur. Mark-
midid hlytur ad vera ad ekki faerri en 70% ferdamanna komi hingad til lands ad hausti, vetri
og vori, enda fengist meod pvi besta hugsanlega nyting 4 peirri fjarfestingu sem pegar hefur
ordio 1 greininni. Pegar pessi aukna dreifing ferdamanna yfir arid fer saman vio betri dreif-
ingu ferdamanna um landid naest fram hamarksafkastageta greinarinnar og er par komio ad
meginrdksemdinni fyrir pvi ad pessi pingsalyktunartillaga er 16g0 fram, en hin er i anda
nyrrar ferdamalaaatlunar og 4 ad stydja vid hana.

4. Voxtur ferdapjonustu 4 islandi.

Flestar ef ekki allar tolur og rannsoknir benda til pess ad pad sé 4 visan ad roa i ferda-
pjonustu i heiminum. Voxtur i greininni er og hefur verid mikill. I nyrri skyrslu um milli-
landaflug fra Akureyri, sem Eyran Jenny Bjarnadottir og Edward H. Huijbens hja Rann-
soknarmidstod ferdamala hafa unnid, kemur fram ad einkavaeding pjodarflugfélaga og
almenn markadsva0ding 4 sidustu arum hafi gert pad ad verkum ad flugleidum hafi fjolgao
mjég mikid. A sama tima hafi ny flugfélog, sem keppist um ad na til sin fleiri vidskipta-
vinum, sprottid upp um allt. b6 ad eitthvad megi buast vid sampjéppun og hagraedingu i flug-
rekstri & naestu arum eru nt i Evropu um 2.100 flugvellir opnir fyrir farpegaumferd og enda
pott ramur helmingur af allri umferd innan alfunnar fari um 35 sterstu vellina, hefur
markadssetning og keppni pessara valla um flugfélog og farpega aldrei verio hardari. bad er
pvi ekki ad undra a0 Alpjodasamtdk flugfélaga spa vidvarandi vexti 1 flugrekstri 4 naestu
arum, um narri 7% a hverju ari. Samtokin fullyrda ad flugvellir verdi i lykilstodu til ad auka
hagvoxt pjoda a 21. 6ldinni ,,ekki adeins sem hlid inn a tiltekna stadi, heldur og sem hvatar
efnahagslifs og samfélagsprounar,” eins og segir i skyrslu peirra um flugrekstur 4 naestu ara-
tugum.

Engin astaeda er til ad @tla annad en ad sami vaxtarkippur verdi i ferdapjonustu hér 4 landi
4 naestu arum og spad er annars stadar i heiminum. Saga sidustu aratuga visar par veginn.
Fjoldi erlendra ferdamanna 4 fslandi hefur fimmfaldast 4 sidusta fjordungi aldar og eins og
sja ma 4 medfylgjandi t6flu eru stokkin stor:
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Préun i fjolda erlendra feroamanna 1985-2010.
1985 100.000
1993 150.000
1996 200.000
1998 250.000
2000 300.000
2004 350.000
2005 400.000
2006 450.000
2008 500.000
2010 500.000

Ferdamalastofa hefur spad 8,3% arlegri fjolgun ferdamanna hér og er pad i samrami vid
vOxt greinarinnar 4 sioustu arum. Midad vio pessa framtidarspa Feroamalastofu ma pvi gera
rad fyrir 1,2 milljénum ferdamanna til islands arid 2020. bvi blasir vid st spurning hvort vin-
selustu ferdamannasvadi 4 landinu anni pessum gridarlega fjolda ferdamanna. Edward H.
Huijbens, forstodumadur Rannséknarmidstodvar ferdamala, veltir pessari aleitnu spurningu
fyrir sér i grein sem hann sendi fra sér haustid 2010, en par segir hann: ,,Vid sjaum 4 einstok-
um stodum hvernig tradk og mikill fjoldi ferdafolks er byrjadur ad spilla asynd, t.d vid
Gullfoss og Godafoss, en badir hafa prytt forsidur landkynningarbaklings Ferdamalastofu.
Rusl og frarennsli eru ordin meiri hattar mal &4 mérgum st60um og & Hveravollum klaradist
drykkjarheeft vatn i sumar. Hvernig bregst nattura landsins vio auknum agangi ferdafolks,
hvar polir hun dgang og hvar ekki? Sem deemi ma spyrja hvort pad hafi verid skynsamlegt
a0 gefa Ut bok sem gefur upp hvar flestar heitar laugar eru 4 landinu. Er btid ad kanna hvort
nagilega streymi i gegnum peer til ad peer hreinsi sig vid aukid alag, likt og kréfur eru um i
heitapottum landsmanna? Hvad pola einstakir stadir einfaldlega af agangi og hvad parf ad
gera til ad bregodast vid?“

Vid pessum spurningum Edwards liggja ekki morg svor, onnur en pau helst ad reyna ad
dreifa alagi ferdafolks betur um 4rid — og landid. { pvi sambandi er edlilegt ad horfa til pess
svaedis a landinu, sem naest 4 eftir sudvestanverdu landinu, 4 audveldast med ad taka 4 moti
miklum og auknum fjolda ferdafolks. Hér er att vid Eyjafjardarsvaedid en jafnt 4 svaedinu
sjalfu og beggja vegna vid pad er ad finna margar helstu nattiruperlur landsins. Onnur skil-
yroi til mikils vaxtar i ferdapjonustu er einnig til stadar, svo sem gistiadstada fyrir 2900
manns (gildir um Nordurland), en frambod af veitinga- og gistihiisum (hotelum) a svaedinu
eykst med hverju arinu; bara & Akureyri eru ad baetast vid 700 gistiplass um pessar mundir.
A svadinu er godur millilandaflugvéllur, sterk innri samfélagsgerd og afar fjolpzttir og
proadir ferda- og afpreyingarmoguleikar, jafnt ad sumri sem vetri til, en 1jost er ad margir
peirra eru vannyttir mestan hluta arsins.

5. Ferdoamynstur og ferdahegoun.

Undanfarin missiri hafa ferdamalafromudir & Nordurlandi beitt sér i auknum meeli fyrir
markadssetningu Akureyrarflugvallar fyrir erlend flugfélog, svo ad ferdapjonusta 4 Norour-
landi geti dafnad og fest sig betur i sessi en verid hefur 4 sidustu aratugum. bad er eftir miklu
ad sleegjast. [ 4durnefndri skyrslu Rannséknarmidstodvar ferdamala kemur fram ad gestir sem
komu med beinu flugi um Akureyravoll eyddu ad medaltali ramum 29.000 kr. & s6larhring.
Ef tekio er mid af meodaldvalarlengd og medalferdahop ma draga pa alyktun ad medalferda-
langur a ferd med visitolufjolskyldu eydi ramum 221.000 kr. ef adeins er dvalid & Nordur-



6

landi en um 265.000 kr. ef allt landid er undir. Hér safnast pegar saman kemur: Svipadar
rannsoknir benda til pess ad ein farpegapota med 160 farpega sem dvelja i eina viku 4 Nordur-
landi skili 35-38 millj. kr. eftir i landinu. Og enn ma fara med tolur, ef adeins er horft til
Husavikur er talid ad velta i baenum i tengslum vid ferdapjonustu sé um 2 milljardar kr. 4 ari.

Augljost er af svorum peirra erlendu ferdamanna sem flugu beint til Akureyrar sumarid
2009 og 2010 ad margir peirra eru ekki sidur spenntir ad koma til pessa landshluta 4 60rum
arstidum en yfir hasumarid. [ skyrslu Rannsoknarmidstddvar ferdamala segir ordrétt um petta
efni: ,,pegar spurt var hvort farpegarnir hefou dhuga 4 ad heimsakja Nordurland 4 60rum
arstima en sumri kom i 1jos ad flestir hofou ahuga 4 pvi. I 1j0s kom ad 42% hofou ahuga 4 ad
koma ad vetri, 41% svarenda hafoi ahuga 4 ad koma ad vori og 37% ad hausti. Teeplega 32%
svarenda hofou ekki dhuga 4 ad koma aftur 4 Nordurland 4 60rum arstima.*

bessi ahugi erlendu ferdamannana & vetrarferdamennsku 4 Islandi kemur ekki 4 ovart,
enda melist mikil dnaegja peirra med sumarferdir um landid. Neer allir, eda 93% utlending-
anna, meta heildarupplifun sina sem frabara eda yfir medallagi, samkvaemt konnun sem gero
var medal peirra og birt er 1 skyrslu Rannséknarmidstodvar ferdamala. Einungis 7% t61du
upplifun sina vera i medallagi og 0,3% undir medallagi. Enginn mat upplifun sina af Nordur-
landi sleema.

Aberandi er af svérum pessara ferdalanga ad peir eru einkum og sér i lagi komnir til
fslands til ad upplifa nattiruna og pad er audvitad hagt jafnt ad vetri sem sumri. Ferda-
mynstrid er annars aberandi: ,,Peir stadir sem standa upptr af peim sem folk heimsakir eru
austan Eyjafjardar i Myvatnssveit og Pingeyjarsyslum, segir i skyrslunni og enn fremur:
»Hvad vardar sérstodu Nordurlands er kemur ad nattiru ma rada ad fossarnir Godafoss og
Dettifoss skapa sérstoou asamt nattarufari Myvatnssveitar. Og pegar moguleikar til afprey-
ingar eru skodadir sérstaklega kemur i [jos a0 par er af nogu ad taka; ferdir i sundlaugar eda
jardbod eru vinsalasta afpreyingin, en 72% hofou nytt sér pann moguleika. Hvalaskodun
kemur par 4 eftir med 53%, ahugi 4 s6fnum melist 37%, gonguferdir med leidsdgn hrifa
33%, hestaferdir 32%, fuglaskodun 29%, ymiss konar hatidir 14%, jeppaferdir 13% og sjo-
stangaveidi 9%. Taflan yfir vinsaelustu ferdamannastadi peirra erlendu ferdamanna sem fljuga
beint til Akureyrar er annars merkileg:

Vinsalustu afangastadir erlendra ferdamanna
sem fljiga beint til Akureyrar.

Akureyri 100%
Myvatn 75%
Godafoss 63%
Husavik 57%
Dettifoss 33%
Krafla 33%
Dalvik 27%
Asbyrgi 19%
Grenivik 14%
Sauodarkrokur 12%
Bakkagerdi 11%
Olafsfjordur 11%
Hrisey 11%
Hofso6s 11%

Hauganes 11%
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Pad sem vekur sérstaka athygli rannsakenda er ad peir sem koma med flugi til Akureyrar
fara margir hverjir, eda 48%, ekkert ut fyrir Nordurland, og ef einhverjir adrir landshlutar eru
sottir heim pa er pad einna helst Austurland. Almennt ma po 1jost vera af pessari rannsokn,
sem og 0drum samberilegum, ad folk dvelur 4 og skodar pa landshluta sem eru naest flug-
velli. Alyktun rannsakenda er pvi pessi: ,,Svo virdist sem folk sé toluvert bundid nzrsvedi
flugvallar og rennir pad stodum undir paer hugmyndir ad haegt sé ad bua til nyjan afangastao
4 {slandi 4 Nordur- og Austurlandi med beinu flugi.“

6. Stada millilandaflugs um Akureyrarflugvoll.

Millilandaflug um Akureyrarflugvoll hefur ekki nad ad festa sig i sessi 4 undanlionum
arum og aratugum. Skyringar eru margar en per helstar ad fjarmagn, jafnt opinbert sem fra
einkaadilum, hefur tilfinnanlega skort til markadssetningar 4 flugvellinum & erlendri grundu.
b4 ma og skrifa pad a reikning stjornvalda og forkoélfa i ferdapjonustu ad nyir afangastadir
i pjonustu vid erlenda ferdamenn 4 fslandi, adrir en Keflavik, hafa litt eda ekki verid skodadir
afalvoru; ahersla vio opinbert kynningaratak fyrir ferdapjonustu hefur svo ad segja 611 midao
a0 pvi ad efla flug um Keflavikurflugvoll.

Enda pott umtalsverd fjolgun hafi ordid & komum erlendra ferdamanna til Akureyrar-
flugvallar 4 undanlidnum arum, en neerri laetur ad farpegum hafi fjolgad ad medaltali um 60%
4 sidustu 11 arum, hafa toluverdar sveiflur verio i fjolda farpega 1 millilandaflugi 4 pessari
leid. Eins og fram kemur i skyrslu Rannsdéknarmidstodvar ferdamala, sem hér hefur gjarnan
verid vitnad til, er ad mestu leyti haegt ad skyra sveiflurnar ut fra frambodi millilandaflugs
4 timabilinu sem hefur verid nokkud stopult. Arid 2003 fjolgadi millilandafarpegum um
ramlega 380% fra arinu 4 undan, en pad ar baud Air Greenland upp 4 detlunarflug milli
Akureyrar og Kaupmannahafnar. Arid par 4 eftir fakkadi farpegum aftur, en svo jokst um-
ferdin mikid pegar Iceland Express hof azetlunarflug sumarid 2006. I kjolfar kreppunnar,
heima og erlendis, og hinnar almennu faekkunar flugfarpega i heiminum af hennar véldum,
fekkadi mikid i millilandaflugi um Akureyrarvoll 2009. Hefdi liklegast svo haldist ef ekki
hefdi verid fyrir gosid i Eyjafjallajokli vorid eftir. Vegna gossins hafa aldrei farid jafh margir
farpegar um flugvo6llinn i millilandaflugi og arid 2010, eda teplega 16.000 farpegar, en &
peim tima kom reyndar i 1j6s ad Akureyrarflugvollur 4 i erfioleikum med ad risa undir nafni
sem varaflugvollur 4 landinu, sakir prengsla a flughladi og i flughdfn.

Fullljést er hins vegar ad Akureyrarflugvollur redur vio toluverda fjolgun flugfarpega fra
pvi sem nu er i edlilegu arferdi. Ad sogn Sigurdar Hermannssonar, umdamisstjora ISAVIA
4 Nordurlandi, er talid ad midad vid niverandi adstaedur geti vollurinn annad 5—7 medalstor-
um farpegapotum i viku hverri, 4n aukins tilkostnadar. I pessu efni er rétt ad geta pess ad arid
2009 lauk umtalsverdum endurbdtum 4 vellinum, en peer kostudu rikissjod 1,7 milljard kr.
Auk uppsetningar 4 nyjum og fullkomnum adflugsljoésabtinadi var vollurinn lengdur um 460
metra og er flugtakslengd hans nti allt ad 2.550 metrar, sem pyoir ad um vollinn geta farid
allar helstu farpegapotur sem nu eru i notkun i heiminum. Rétt er ad taka fram ad pad aukna
millilandaflug sem hér er nefnt mundi vitanlega prengja ad pvi mikla innanlandsflugi sem
nu fer um vollinn og pvi vaeri mikilvaegt ad styra flugtimum eins og frekast er kostur til ad
nyta mannvirki og mannskap 4 sem hagkvaemastan hatt. Deiliskipulag og teikning ad steekkun
flugstodvar og flughlada nordan niiverandi adalbyggingar 4 vellinum liggur fyrir, en pad verk
hefur tafist vegna erfidleika vid fjarmognun eins og margar adrar samgénguframkvemdir &
sidustu arum. Aztladur kostnadur vid steekkun stodvar og hlads er um 1 milljardur kr.

Veroi pingsalyktunartillaga pessi sampykkt er edlilegt a0 horft veroi til pess ad flyta peim
framkvaemdum a Akureyrarflugvelli sem ad framan greinir, enda er [jost ad par miklu annir
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sem nu eru i innanlandsflugi 4 stadnum setja homlur & voxt i millilandaflugi. Rétt er i pessu
efni ad benda 4 ad medalvoxtur i innanlandsflugi & sidustu 40 d&rum hefur numio 3%, pratt
fyrir miklar vegabatur og faeekkun afangastada tr lidlega 30 i 10 & sama timabili — og
aukningin er langmest um Akureyrarflugvoll.

7. Nyir markhépar.

Goour millilandaflugvollur er ekki addrattarafl i sjalfu sér. Hann er vissulega mikilveegt
teeki 1 ferdapjonustu, en meira parf til. Eins og segir 1 skyrslu Rannséknarmidstddvar ferda-
malaer ,,varasamt ad lita 4 flugvoll sem allsherjarlausn ferdapjonustu, pratt fyrir ad hann geti
annad alpjodlegri flugumferd. Onnur umgjord ferdapjonustunnar; naudsynleg grunngerd og
pjonusta parf lika ad vera til stadar. Pannig er flugvollurinn ekki hin eiginlega ,,ferda-
pjonustuvara“ (e. tourism product) heldur hluti hennar, par sem flugvéllur er hlid 4fanga-
stadarins. Ferdapjonustuvaran er akvedin heild geda, voru og pjonustu sem er i bodi 4
afangastad, par med talid flugvollurinn.*

[ pessu ataki, sem hér er gerd grein fyrir, er rétt ad leita nyrra soknarfaera. Nyir 4fanga-
stadir kalla 4 nyja markhopa. I nylegri samantekt Asbjorns Bjorgvinssonar, framkvamda-
stjora Markadsstofu ferdamala 4 Nordurlandi, segir ad samradshopur um millialandaflug til
Akureyrar hafi kannad ymsa kosti sem lata a0 markadssetningu 4 reglubundnu flugi i Dan-
morku og Svipjod, auk Bretlands. Komid hafi i 1j6s ad um 600 pusund Danir séu i skida-
klubbum, en stor hluti pess hops ferdist til Nordur-Svipjédar til ad komast 4 skidi yfir vetrar-
timann. Um 1,5 milljonir Breta fari i skidaferdir, ymist til Bandarikjanna eda Kanada og i
Alpana, en einnig i auknum meli til Noregs og Svipjodar. Einnig segir i samantekt Asbjorns
a0 1 Evrépu séuum 80 ptisund félagar i samtokum sem tengjast islenska hestinum og par liggi
mikil tekiferi utan hdannar, svo sem i isutreidum, skodunarferdum til rektenda og sogu-
ferdum 4 sl6dir islenska hestsins hérlendis. Pa beri einnig ad hafa i huga ad sjostangaveidar
og strandveidar med stong njoti sifellt meiri vinsaelda, sem og kofunarferdir og alls kyns
avintyraferdir; par 4 medal isklifur, fjallaskidi, fjallahjol og fjallgéngur hvers konar. I
samantektinni segir loks ad enda pott fsland sé ekki augljosasti kostur evropskra kylfinga sé
par einnig eftir miklu ad sleegjast, um 145 pusund kylfingar séu virkir medlimir i golfklubb-
um i kring um Kastrup-flugvéll en 4 peim slooum, og reyndar & Bretlandi lika, sé ahugi 4
svokolludu Exotic Golfi alltaf ad aukast — og par sé Island ahugaverdur kostur.

[ pessu sambandi er einnig vert ad minna 4 ad 4 Vestnorden ferdakaupstefnunni sem
haldin var 4 Akureyri i september 2010 kom enn frekar i 1j6s ad sivaxandi ahugi er hja
erlendum ferdaskrifstofum a ad koma ad s6lu og kynningu 4 millilandafluginu til Akureyrar,
ekki sist eftir ad Iceland Express tilkynnti um nyja flugleid sumarid 2010 & milli London
Gatwick og Akureyrar. Smyril Line hefur einnig synt pessari nyju flugleid mikinn dhuga
vegna nyrra ferdamoguleika sem millilandaflugid til Akureyrar skapar, en hann felst i pvi ad
bjoda siglingu adra leid og flug til/eda fra Akureyri hina leidina.

8. Kostnaodur og verktimi.

Med pingsalyktunartilldgu pessari er lagt til ad rikio leggi til samtals 75 millj. kr. & arun-
um 2012, 2013 og 2014 svo ad hefja megi sérstakt atak til ad festa millilandaflug um
Akureyrarflugvoll 1 sessi og auka par med teekifeeri ferdapjonustunnar 4 svedinu, ekki sist
med pad i huga ad dreifa ferdamannadlaginu um landid og lengja ferdamannatimann og horfa
par sérstaklega til vetrarferda itlendinga. Lagt er til ad atakid veroi sjalfstaett samvinnuverk-
efni fslandsstofu, ISAVIA og Markadsstofu ferdamaéla 4 Nordurlandi med beinum studningi
innanrikisrdduneytis og idnadarraduneytis, sem fara med malefni samgangna og ferdamala.
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Meginahersla ataksins verdi ad markadsetja nyjan dfangastad 4 fslandi fyrir erlenda ferdasala
og flugrekendur, auk pess ad tengja saman helstu hagsmunahdpa 4 heimasvadinu, svo sem
yfirvold samgongumala og sveitarstjorna, stjornendur i ferdapjonustu, menningarlifi og
matargerd, svo og markadsfolk og rannsakendur i greininni. Verkid verdi unnid af hopi fag-
folks sem fulltraar fslandsstofu, ISAVIA og Markadsstofa ferdaméla 4 Nordurlandi rada til
verksins i 1j6si nakvemrar verkdsetlunar og verklysingar sem pessir adilar hafa komio sér
saman um. bPess verdi sérstaklega gatt ad atakio verdi unnid i sem mestri og bestri samvinnu
vid heimamenn og verdi ad meginstddu vistad 4 Nordurlandi.

Eitt af megin markmidum pessa nyskdpunarataks i ferdamalum verdur ad kortleggja aud-
lindir ferdapjonustunnar & Nordurlandi og austur a firdi, byggja upp 6flug tengslanet meo
lykilhagsmunaadilum i ferdapjonustu og snida loks sjalfa ferdavoruna ad vidskiptamodeli
flugrekstraradila. Lagt er til ad sérstaklega verdi hugad ad pvi ad bjoda upp a hvatakerfi til
ad lada ad erlend flugfélog til Nordurlands, svo sem gert hefur verid vid markadsatak sam-
barilegra flugvalla 4 jadarsveedum i grannléndum fslands. Flestir pessara flugvalla bjoda upp
4 hvatakerfi (e. incentive programme) eda upphafsadstod (e. start up aid) sem felur i sér ad
pau flugfélog sem hefja flug &4 nyjar flugleidir gangi inn i verkefni til tveggja til priggja ara
ad uppfylltum akvednum skilmalum.

Markadssetning flugvalla & Islandi hefur hingad til verid af skornum skammti, eins og
fram kemur 1 skyrslu Rannsoknarmidstodvar ferdamala. Par segir ad Keflavikurflugvollur
sé s4 flugvollur sem er talinn vera kominn lengst i markadssetningu islenskra flugvalla.
febraar 2009 hafi idnadarradherra sett 4 laggirnar starfshop til ad méta adkomu ferdamennsk-
unnar ad markadssetningu Keflavikurflugvallar, par sem talid veeri a0 islensk ferdapjonusta
pyrfti a0 koma sterkar ad markadssetningu flugvallarins. Tepum fimm manudum eftir ad
hopurinn hafi verid skipadur hafi honum verid tilkynnt ad jafnframt atti ad huga ad 6drum
flugvollum 4 fslandi i pessu sambandi. bvi er 4 petta minnst ad pingsalyktunin sem hér er
gerd tillaga um getur verid lidur i pessari tuttekt.

9. battur séknarazetlunar 20/20.

bingsalyktunartillaga pessi, sem hér er gerd grein fyrir, er sett fram i anda séknaraatlunar
20/20 sem stjornvold standa ad, en einkunnarord hennar eru pekking, sjalfbaerni og velfero.
[ soknaraztluninni eru helstu vaxtargreinar islensks atvinnulifs skilgreindar. bar er sagt ad
voxtur 1 islensku atvinnulifi purfi ad vera greenn, snjall og nd til margra patta atvinnulifsins.
{ aztluninni segir ad ferdapjonusta teljist hiklaust til helstu vaxtargreina framtidarinnar 4
fslandi og mikilveaegt sé ad nyskopun 4 pvi svidi verdi stutt ,,med myndun klasa par sem taeki-
feeri er fyrir hendi til abyrgs vaxtar.” Ahersla er 16gd 4 timabundinn studning vid vaxtargrein-
ar, paer eigi ad njota sérstaks studnings 1 rannséknum og préun, menntun og endurmenntun,
fjarfestingum 1 innvidum og grunngerd samfélagsins og studningi vid markadssetningu
fslands.

[ séknaraaztluninni er sérstaklega vikid ad umhverfismalum ferdapjonustu og lagt til ad
framkvamdasjoédur ferdapjonustu, pjodgarda og fridlystra svaeda verdi stofnadur med inn-
heimtu ferdamannagjalds. Sjodurinn renni til fjarfestinga i innvidum til ad tryggja ad voxtur
i ferdapjonustu og heimsoknir i pjoogarda og fridlyst sveedi valdi ekki roskun eda spjollum.

bé er einnig sérstaklega vikid ad vaxtarsamningi um ferdapjonustu i soknaraaetlun 20/20.
bar er sagt ad unninn verdi samningur byggdur 4 sameiginlegri syn & voxt i ferdapjonustu
naestu 10 ar. Hann feli i sér markmid um sameiginlega markadssetningu, lengingu ferda-
mannatimans, naudsynlega uppbyggingu innvida, gedastarf og adra paetti sem mikilvaegt er
a0 huga ao til a0 tryggja oruggan, abyrgan og farsaelan voxt pessarar mikilvaegu greinar.
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Menningar-, heilsu-, lifsstils- og vetrarferdir verdi hér ahersluatridi. Sérstaklega verdi hugad
a0 pvi a0 efla rannsoknir og gagnadflun til ad stydja vid voxt og veromaetaskdpun i greininni.
Loks segir um pennan vaxtarsamning um ferdapjonustu ad ad samningnum og fjarmégnun
hans komi samtok og fyrirteki i ferdapjonustu dsamt stjornvoldum og fulltrium sveitar-
félaga, en abyrgd 4 samningnum verdi &4 herdum idnadarraduneytisins.

Af pessu ma fullljost vera ad pingsalyktunartillaga pessi er i fullu samraemi vio stefnu
stjérnvalda 1 atvinnumalum og peirri stefnumorkun sem sett hefur verid fram um islenskt
samfélag & nestu drum undir heitinu Séknaraaetlun 20/20.

10. Markadsatak vidar uti a landi.

Nai pingsalyktunartillaga pessi fram ad ganga og verdi reynslan af framkvemd hennar g6o
og til farseldar fyrir ferdapjonustu 4 Nordurlandi, er fyllsta dstaeda til ad huga ad sams konar
opinberu ataki fyrir Austurland, en par er einn priggja varaflugvalla landsins ad finna (hinir
eru i Reykjavik og 4 Akureyri). bar 4 eftir er svo edlilegt a0 horfa til Vestfjaroa og tryggja
pannig til lengdar bestu hugsanlegu dreifingu erlends ferdafolks um landio, 4 6llum timum
arsins.

11. Samantekt.

Verkefni: Nyskopunaratak i ferdapjonustu & Nordurlandi.

Kostnadur: 75 milljénir kréna.

Fjoldi stodugilda: 4-6.

Verktimi: 2012, 2013, 2014.

Verkumsjon: Islandsstofa, ISAVIA og Markadsskrifstofa ferdamala 4 Nordurlandi.
R4&dgjof: Rannsdknarmidstdd ferdamala.

Eftirlit: Ferdamalastofa / Rikisendurskodun.

Abyrgd: Idnadarraduneytid og innanrikisraduneytid.
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