Pingskjal 436 — 360. mal.

Frumvarp til laga

um greidslu kostnadar vid rekstur umbodsmanns skuldara.

(Lagt fyrir Alpingi 4 140. 16ggjafarpingi 2011-2012.)

1. gr.
Gjald og gjaldskyldir adilar.

Adilar sem hafa leyfi til a0 stunda starfsemi skv. 2. og 3. télul. 1. mgr. 3. gr. laga um fjar-
malafyrirtaeki, nr. 161/2002, ibudalanasjédur, lifeyrissjodir og vatryggingafélog skulu standa
straum af kostnadi vid rekstur umbodsmanns skuldara med greidslu sérstaks gjalds 1 sam-
reemi vid akvadi laga pessara.

Utibu erlendra lanastofnana hér 4 landi skulu jafnframt greida gjald samkvemt 16gum
pessum.

Utlan hja détturfélagi gjaldskylds adila skulu teljast med Gtlanum hja modurfélagi enda
sé dotturfélagio ekki gjaldskyldur adili.

Lanasjodur sveitarfélaga og Byggodastofnun skulu undanskilin gjaldskyldu samkvamt 16g-
um pessum.

Gjaldio skal renna til reksturs umbodsmanns skuldara.

2. gr.
Skyrsla um alagningu ncesta ars.

Fyrir 1. juli &ar hvert skal umbodsmadur skuldara gefa velferdarradherra skyrslu um aeetl-
adan rekstrarkostnad naesta almanaksars. { skyrslunni skulu jafnframt koma fram upplysingar
um bpad hlutfall sem gjaldskyldir adilar skulu greida af alagningarstofni skv. 5. gr., auk pess
sem lagt skal mat & proun starfseminnar undangengin prji almanaksar.

Skyrslu umbodsmanns skuldara til radherra skal fylgja alit samrddsnefndar gjaldskyldra
adila skv. 3. gr. asamt afstou stofnunarinnar til pess alits. Til ad samradsnefndin geti gefid
alit sitt skal umbodsmadur skuldara eigi sidar en 1. jini ar hvert lata henni i té drog ao
skyrslu. Samradsnefndin skal skila umbodsmanni skuldara aliti um skyrsluna eigi sidar en
14. jini ar hvert.

Ef nidurstada skyrslunnar gefur tilefni til ad breyta hundradshluta gjalds skal radherra,
telji hann porf a breytingum, leggja frumvarp fyrir Alpingi par sem 16g0 er til breyting gjalds
skv. 5. gr. sem radherra telur naudsynlega i 1j6si fyrirliggjandi gagna.

3. gr.
Samradsnefnd gjaldskyldra adila.
Velferdarradherra skipar fjogurra manna samradsnefnd gjaldskyldra adila samkvaemt til-
nefningum til priggja ara i senn. [budalanasjodur skal tilnefna einn fulltriia, Landssamtok lif-
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eyrissjoda einn fulltrua og Samtok fjarmalafyrirteekja tvo. Nefndin velur sér formann og skal
tilkynna radherra og umbodsmanni skuldara um formann nefndarinnar og adsetur.
Hlutverk samradsnefndarinnar er ad fjalla um skyrslu umbodsmanns skuldara skv. 2. gr.
og skila aliti um skyrsluna til umbodsmanns skuldara.
fbudalanasjéodur, Landssamtok lifeyrissjoda og Samtok fjarmalafyrirtakja skulu bera
kostnad af starfi samradsnefndarinnar.

4. gr.
Alagningarstofn.

Alagningarstofn gjalds skv. 1. mgr. 5. gr. eru 611 Gtlan vidkomandi gjaldskylds adila i lok
ars midao vio arsreikning, samkvaemt upplysingum fra Fjarmalaeftirlitinu, fyrir almanaksario
4 undan pvi ari sem skyrsla umbodsmanns skuldara skv. 2. gr. er unnin. Med utlanum er att
vid bokfert virdi utlana og annarra krafna, p.m.t. eignarleigusamninga, sem tilgreindar eru
undir eignalidnum utlan i efnahagsreikningi lanastofnana og fbudalanasjods og undir eigna-
lidunum vedlan og 6nnur Utlan i efnahagsreikningi lifeyrissjooa og vatryggingarfélaga.

Hafi tveir eda fleiri gjaldskyldir adilar sameinast er alagningarstofn gjalds hins sameinada
adila samanlogo tlan pessara adila fyrir almanaksarid 4 undan pvi ari sem skyrsla umbods-
manns skuldara skv. 2. gr. er unnin. Sama 4 vid um samruna gjaldskylds adila vid annad fé-
lag eda einstaka rekstrarhluta pess eda yfirtoku félags a gjaldskyldum adila.

Fjarmalaeftirlitid skal veita umbodsmanni skuldara upplysingar sem naudsynlegar eru vid
framkvemd laga pessara.

5. gr.
Alagt gjald.
Gjaldskyldir adilar skulu greida gjald sem nemur 0,0377% af dlagningarstofni skv. 4. gr.
Gjaldskyldur adili er undanpeginn greidslu 4 pvi ari sem hann hefur starfsemi. Arid eftir
a0 gjaldskyldur adili hefur starfsemi skal mida alagningu vid greidslu 4 500.000 kr. hafi hann
veitt 1an 4 almanaksarinu 4 undan30. névember 2011.

6. gr.
Framkvemd alagningar og innheimtu.

Alagning gjalds samkvaemt 16gum pessum skal fara fram eigi sidar en 15. januar ar hvert.

Sa sem annast innheimtu gjalds samkvamt 16gum pessum skal gera gjaldskyldum adilum
grein fyrir alagningunni med bréfi.

Gjaldio skal greitt arspridjungslega fyrir fram med premur jafnhaum greidslum. bad greid-
ist pannig a0 gjalddagi 1. arspridjungs er 1. febriar og eindagi 15. februar, gjalddagi 2.
arspridjungs er 1. mai og eindagi 15. mai og gjalddagi 3. arspridjungs er 1. september og ein-
dagi 15. september. Framangreind greiosluskipting tekur po6 ekki til alagds gjalds sem nemur
500.000 kr. eda legri fjarhed og skal gjaldio greitt i einni greidslu 1. febraar med eindaga
15. februar.

Sé gjald greitt eftir eindaga hverrar greidslu reiknast drattarvextir 4 greidsluna fra gjald-
daga i samraemi vid 16g um vexti og verdtryggingu, nr. 38/2001.

beim sem annast innheimtu gjalds samkvamt [6gum pessum er heimilt ad dkvarda alagn-
ingu gjalds ad nyju gagnvart tilteknum gjaldskyldum adilum reynist dlagningarstofn eda adr-
ar forsendur fyrri alagningar ekki réttar.
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Réoherra akvedur med reglugerd hver skuli annast innheimtu gjalds samkvemt 16gum
pessum.

7. gr.
Raddstofun rekstrarafgangs og rekstrartaps.
Veroirekstrarafgangur eda rekstrartap af starfsemi umbodsmanns skuldara skal tekio tillit
til pess vid akvordun & fjarhaed gjalds fyrir nesta almanaksar.

8. gr.
Malshofoun.
Akvordun sem tekin er 4 grundvelli laga pessara verdur ekki skotid til &dra stjérnvalds.
Vilji gjaldskyldur adili ekki una akvordun sem tekin er 4 grundvelli laga pessara getur
hann h6fdad mal til 6gildingar hennar fyrir domstolum. Mal skal h6fdad innan 45 daga fra
pvi ad adila var gerd grein fyrir dlagningunni skv. 2. mgr. 6. gr. Malsh6foun frestar hvorki
innheimtuadgerdum né heimildum til adfarar vegna krafnanna.

9. gr.
Reglugerd um framkvemd.
Radherra er heimilt ad kveda nanar 4 um framkvamd laga pessara med reglugero.

10. gr.
Gildistaka o.fl.
Log pessi 60last gildi 1. januar 2012 og skulu fyrst gilda um alagningu gjalds vegna
rekstrarars umbodsmanns skuldara 2012, sbr. einnig akvadi til bradabirgda.

11. gr.
Breytingar a 60rum logum.

5. gr. laga um umbodsmann skuldara, nr. 100/2010, ordast svo:

Adilar sem hafa leyfi til ad stunda starfsemi skv. 2. og 3. tdlul. 1. mgr. 3. gr. laga um fjar-
malafyrirteeki, nr. 161/2002, ibudalanasjodur, lifeyrissjodir og vatryggingarfélog skulu
standa straum af kostnaoi vid rekstur umbodsmanns skuldara med greidslu sérstaks gjalds.

bréatt fyrir 1. mgr. skulu Lanasjodur sveitarfélaga og Byggdastofnun undanpegin greidslu
gjaldsins.

Um greioslu gjaldsins fer samkvamt 16gum um greidslu kostnadar vid rekstur umbods-
manns skuldara.

Akvzaedi til bradabirgda.
bratt fyrir 10. gr. laganna gildir akvaedi 2. gr. ekki um alagningu gjalds fyrir arid 2012.

Athugasemdir vido lagafrumvarp petta.

Frumvarp petta til laga um greidslu kostnadar vid rekstur umbodsmanns skuldara er lagt
fram i peim tilgangi a0 gera gjaldtoku vegna reksturs stofnunarinnar skyrari og skilvirkari
dsamt pvi ad styrkja rekstrargrundvéll stofnunarinnar. Oruggur rekstrargrundvdllur er eitt
peirra meginatrida sem liggja purfa til grundvallar skilvirkri starfsemi stofnunar af pessu
tagi.
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Vid samningu frumvarpsins var medal annars h6f0 hlidsjon af [dgum um greidslu kostn-
adar vio opinbert eftirlit med fjarmalastarfsemi, nr. 99/1999, med sidari breytingum. Haft var
samrad vid umbodsmann skuldara, Samtok fjarmalafyrirtaekja, ibudalanasjod og Landssam-
tok lifeyrissjoda. ba var haft samrad vid Fjarmalaeftirlitid vegna peirrar upplysingadflunar
sem gert er rad fyrir ad stofnunin hafi med hondum. Loks var haft samrao vid fjarmalaradu-
neytid, efnahags- og vidskiptaraduneytid og Sedlabanka Islands.

Fjallad er um greiodslu gjalds vegna reksturs umbodsmanns skuldara i 5. gr. laga um um-
bodsmann skuldara, nr. 100/2010. Kvedid er 4 um ad lanastofnanir, sbr. 4. gr. laga nr. 161/
2002, um fjarmalastofnanir, lifeyrissjodir og ibudalanasjodur skuli standa straum afkostnadi
vi0 rekstur umbodsmanns skuldara med greioslu sérstaks gjalds. Jafnframt er meelt fyrir um
a0 umbodsmadur skuldara geri drog ad aztlun um kostnad vid starfsemi embaettisins naesta
almanaksar. Drogin ad aatluninni skulu send gjaldskyldum adilum til umsagnar og hafa peir
frest i einn manud til ad skila inn athugasemdum. Pegar umbodsmadur hefur fengid vidbrogd
gjaldskyldra adila skal hann ljika vid gero asetlunarinnar og leggja hana fyrir velferdarrao-
herra til sampykktar asamt peim umsdgnum sem um hana barust. Ef radherra sampykkir
deetlunina obreytta skal mida dlagningu gjaldsins vid hana. Telji radherra hins vegar ad
breyta skuli gjaldinu til haekkunar eda leekkunar skal veita gjaldskyldum adilum og umbods-
manni skuldara tveggja vikna frest til ad skila umsdgnum um tilldgu radherra. Ad peim tima
loknum er gert rad fyrir ad radherra taki akvordun um alagningu gjaldsins.

Samkvemt gildandi 16gum er midad vid ad gjaldskyldir adilar greidi gjaldio 1 hlutféllum
vid umfang utlanastarfsemi sinnar i lok naestlidins ars, pannig midast gjaldtaka vegna arsins
2011 vid upplysingar um umfang utlana i lok ars 2010. Melt er fyrir um ad gjaldskyldur adili
sé¢ undanpeginn greidslu & pvi ari sem hann hefur starfsemi. Arid eftir ad gjaldskyldur adili
hefur starfsemi skal mida alagningu vid greidslu 4 500.000 kr. Gert er rad fyrir a0 rekstraraf-
gangur af starfsemi umbodsmanns skuldara gangi upp i gjald naesta ars i hlutfalli vid alagt
gjald en tekio sé tillit til rekstrartaps vid alagningu gjalds a neesta ari.

b4 er meelt fyrir um a0 alagning gjaldsins skuli fara fram fyrir 15. januar ar hvert og ad
umbodsmanni skuldara beri ad gera gjaldskyldum adilum grein fyrir 4lagningunni med bréfi.
Gjaldio skal greitt arspridjungslega fyrir fram med premur jafnhaum greidslum. Kveoid er
aum a0 gjalddagi 1. arspriojungs sé 1. febraar ar hvert og eindagi 15. februar, gjalddagi 2.
arspriojungs sé 1. mai og eindagi 15. mai og gjalddagi 3. arspridjungs sé 1. september og ein-
dagi 15. september. S¢é gjald greitt eftir eindaga reiknast drattarvextir af pvi fra gjalddaga.

begar eftir stofnun embeettis umbodsmanns skuldara i 4gtist 2010 voknudu spurningar um
hvernig beeri ad standa ad framkvamd 5. gr. laga um umbodsmann skuldara. Akvadinu var
breytt med 16gumnr. 135/2010, um breytingu a ldgumnr. 101/2010, um greidsluadlogun ein-
staklinga, og fleiri l6gum, og var markmid breytingarinnar ad gera akvedid skyrara og auo-
velda innheimtu gjaldsins. [ nefndaraliti félags- og tryggingamalanefndar fra 25. névember
2010 kemur fram a0 nefndin hafi fengio upplysingar pess efnis ad vid utreikning alagningar
gjalds hafi komid i lj6s vankantar sem snida purfi af. bratt fyrir framangreinda breytingu
hefur afram rikt nokkur 6vissa um hvernig standa skuli ad dlagningu samkvemt akvadinu
auk pess sem upplysingadflun hefur reynst floknari en gert var rad fyrir.

Eins og fram hefur komid er i akvaedinu meelt fyrir um ad gjaldskyldir adilar skuli greida
gjaldio 1 hlutfollum vio umfang utlanastarfsemi sinnar i lok naestlidins ars. Afla purfti upp-
lysinga um hvada adilar teldust lanastofnanir 4 hverjum tima sem og skilgreina hvad att veeri
vid med umfangi utlanastarfsemi. Var leitad eftir adstod Fjarmalaeftirlitsins til ad fa um-
reeddar upplysingar. Hefur samstarf stofnananna gengid vel en pad hefur reynst mun tima-
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frekara en aztlad var a0 afla upplysinganna. bvi hefur alagning gjaldsins dregist nokkud og
hefur ekki verid unnt a0 fylgja 5. gr. laga um umbodsmann skuldara um timasetningar og
framkveemd alagningar og innheimtu nakvamlega. Enn fremur hefur st gagnryni komid fram
a0 lanastofnanir sem ekki er heimilt ad veita einstaklingum lan purfi ad sata gjaldtoku vegna
reksturs umbodsmanns skuldara en deemi um slikar stofnanir eru Lanasjodur sveitarfélaga
og Byggdastofnun.

Rétt pykir a0 kveda a um gjald til greidslu kostnadar vid rekstur umbodsmanns skuldara
i sérstokum 16gum i stad laga um umbodsmann skuldara. Mikilvaegt pykir ad halda gjaldinu
og 00rum pattum er varda stodu umbodsmanns skuldara adgreindum. Kynni pad ad skapa
ostoougleika i starfi umbodsmanns og starfsheimildum ef I16gum um umbodsmann skuldara
yroi breytt & hverju ari. Meo hlidsjon af framangreindu eru i frumvarpinu lagoar til breyting-
ar 4 gjaldtokunni. Med breytingunum er jafnframt talid ad tryggt verdi ad gjaldio uppfylli &
hverjum tima skilyrdi stjérnarskrarinnar um skattlagningarheimildir, medal annars ad pvi
leyti a0 kvedid sé a um alagningarhlutf6ll og alagningarstofn i 16gum.

Alagningu gjalds samkvemt frumvarpi pessu er @tlad ad standa undir rekstri umbods-
manns skuldara 4 &rinu 2012. Samkvamt datlun sem umbodsmadur skuldara hefur unnio er
gert rad fyrir ad kostnadur vid stofnunina nemi tepum 1.050 millj. kr. 4 arinu 2012. Fra
stofnun embeettisins hafa umbodsmanni skuldara borist 3.790 umsoknir um greidsluadlogun
einstaklinga, sbr. 16g um greidsluadldogun einstaklinga, nr. 101/2010. Fj6ldi nyrra umsokna
drést verulega saman eftir ad timabundin frestun greidslna vido mottoku umsoknar féll ar gildi
1. juli 2011, sbr. akveedi 11 til bradabirgda vid 16g um greidsluadldgun einstaklinga en fra
julimanudi hefur medaltal umsoékna farid ur 250 malum 4 manudi i 30 mal & manudi. Alls
voru 3.200 mal i vinnslu i névember 2011. Af peim voru 1.595 mal i vinnslu innan embattis
umbodsmanns skuldara par sem tekin er afstada til pess hvort sampykkja eigi umsokn eda
synja. Enn fremur h6fou 1.605 mal verid sampykkt og voru pvi i vinnslu hja umsjonarmoénn-
um par sem leitast er vid ad na samningum vid kréfuhafa fyrir hond skuldara. 590 malum
hafoi pegar verio lokid. Gera ma rao fyrir ad bidtimi eftir afgreidslu umsokna um greidsluad-
l6gun einstaklinga verdi tveir til prir manudir 4 haustdogum 2012, sem er mun styttri bidtimi
en & hausti 2011. Ljost er ad umfang stofnunarinnar er mun meira en gert var rad fyrir vid
stofnun hennar i 4gtist 2010. Malin eru flokin i vinnslu enda einkenni greidsluadlogunarmala
ad krofuhafar eru margir. Aztlad er ad starfsemin muni breytast 4 arinu 2012 par sem punga-
midja starfseminnar mun ferast fra afgreidslu umsokna um greidsluadldogun einstaklinga til
gerdar samninga um greidsluadlogun dsamt gaedastyringu, eftirliti og pjonustu vid umsjonar-
menn. Gert er rad fyrir ad fjorir umsjonarmenn verdi radnir, sem hver um sig hafi allt ad
fjorra fulltrua og skrifstofumann, og verdur leitast vio ad faera starfsmenn fra 60rum
einingum til pessara starfa eftir pvi sem peir uppfylla hefisskilyrdi. Po er ljost ad
ohjakvamilega mun koma til timabundinna nyradninga i tengslum vid umsjonarmannakerfid
innan embaettisins fyrstu manudi arsins 2012. Reynt verdur eftir fremsta megni og ad pvi
marki sem starfsmenn uppfylla heefisskilyrdi ad flytja pa milli pessara verkefna en p6 er 1jost
ad pad mun 6hjakvamilega koma til timabundinna nyradninga i tengslum vid umsjonar-
mannakerfid innan embzettisins fyrstu manudi arsins 2012. A arinu 2012 er gert rad fyrir ad
umsjonarmenn innan embaettisins 1juki 1.000 malum en umsjénarmenn utan embeettisins ljuki
1.250 malum. P4 hafa um 7.000 einstaklingar leitad eftir radgjof hja umbodsmanni skuldara
fra stofnun embeettisins 1 4gtst 2010.

[ frumvarpi pessu er gert rad fyrir ad adilar sem hafa leyfi til ad stunda starfsemi skv. 2.
og 3. tolul. 1. mgr. 3. gr. laga um fjarmalafyrirteeki, nr. 161/2002, med sidari breytingum,
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fbudalanasjodur, lifeyrissjodir og vatryggingafélog standi straum af kostnadi vid rekstur um-
bodsmanns skuldara. Hins vegar er ekki gert rd0 fyrir ad Lanasjodur sveitarfélaga og
Byggdastofnun taki patt i kostnadi vid rekstur stofnunarinnar i ljési edlis starfsemi stofnan-
anna en hvorugri peirra er heimilt ad veita einstaklingum lan. Peim adilum sem gert er rad
fyrir ad greidi gjald samkvemt frumvarpinu er heimilt ad veita einstaklingum lan. Pykir pessi
takmorkun edlileg i 1j6si pess hlutverks umbodsmanns skuldara ad veita einstaklingum sem
eigaiverulegum greidsluerfidleikum endurgjaldslausa adstod vio ad 6dlast heildarsyn 4 fjar-
mal sin og hafa milligdngu um samskipti og samninga vid lanardrottna skuldara dsamt pvi
ad veita atbeina til tilrauna til samninga um greidsluadldogun. Jafnframt fellur pad i hlut um-
bodsmanns skuldara ad taka vid erindum skuldara, gaeta hagsmuna peirra og bregodast vio
pegar brotid er & peim samhlida pvi ad veita alhlida raogjof og freedslu um fjarmal heimil-
anna. bessi verkefni stofnunarinnar snua ekki eingdngu ad pvi ad leysa tir vanda sem einstak-
lingar og fjolskyldur hafa komist i vegna lanveitinga en po ma segja ad langflest verkefnanna
snuist um radgjof til einstaklinga um pad hvernig best sé ad haga greidslu skulda og hvada
leidir einstaklingum séu faerar ut ur skuldavanda.

Ekki er lagt til ad dlagningarstofni gjaldsins verdi breytt en i frumvarpinu er hugtakid t-
lan sérstaklega skilgreint, sbr. 4. gr. Er par att vid bokfeert virdi utlana og annarra krafna,
p.m.t. eignarleigusamninga, sem tilgreindar eru undir eignalidnum utlan i efnahagsreikningi
lanastofnana og [buidaldnasjods og undir eignalidunum vedlan og dnnur utlan i efnahags-
reikningi lifeyrissjoda og vatryggingarfélaga. Vid samningu frumvarpsins var i upphafi gert
rad fyrir ad alagningarstofn gjaldsins taeki mid af itlanum gjaldskyldra adila til einstaklinga
sem ef til vill meetti telja edlilegra i 1josi hlutverks umbodsmanns skuldara. Eftir nanari at-
hugun par til baerra opinberra stofnana potti pad ekki fer leid ad 6breyttri upplysingaskyldu
fjarmalastofnana til umraeddra adila. I pvi sambandi pétti mikilvagt ad nyta paer upplysingar
sem pegar eru veittar til opinberra adila og pvi var st leid farin sem 16g0 er til i 4. gr. frum-
varps pessa.

[ frumvarpinu er gert rad fyrir ad vid dkvordun gjaldsins verdi pad haft ad markmidi ad
mismunur 4 tekjum og gjoldum umbodsmanns skuldara verdi sem minnstur & hverju ari og
gjaldskyldir adilar standi beint undir peim mismun eda njoti hans. betta verdi gert med pvi
a0 vid alagningu fyrir komandi almanaksar hverju sinni verdi tekio tillit til pess hvort rekstr-
arafgangur eda rekstrartap sé 4 starfsemi stofnunarinnar. bPannig er gert rad fyrir ad samraemi
s¢ milli gjaldtoku samkvemt frumvarpinu og rekstrarkostnadar umbodsmanns skuldara.
Hvorki er gert rad fyrir ad rikissjodur leggi stofnuninni til fjarmagn né ad hann njoti rekstrar-
afgangs sem kann a0 myndast i rekstrinum.

Toluverdar likur eru a pvi ad breyta purfi hlutféllum alagningar i 16gum 4 hverju haust-
pingi. Pessi hattur er hafdur 4 ad pvi er vardar hlutfoll dlagningar 4 eftirlitsskylda adila sam-
kvemt 16gum um greidslu kostnadar vid opinbert eftirlit med fjarmalastarfsemi og hefur
reynslan af pvi fyrirkomulagi verid go6d.

Athugasemdir vio einstakar greinar frumvarpsins.
Um 1. gr.

[ akvaedinu er fjallad um pa adila sem eru gjaldskyldir samkvamt frumvarpi pessu. Lagt
er til a0 adilar sem hafa leyfi til ad stunda starfsemi skv. 2. og 3. tolul. 1. mgr. 3. gr. laga um
fjarmalafyrirtaeki, nr. 161/2002, med sidari breytingum, {budalanasjédur, lifeyrissjodir og
vatryggingaféldg standi straum af kostnadi vid rekstur umbodsmanns skuldara, ad undan-
skildum Lanasjo0i sveitarfélaga og Byggoastofnun. Likt og fram kemur i almennum athuga-
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semdum pykir edlilegt ad Lanasjodur sveitarfélaga og Byggdastofnun séu undanpegin
greidslu gjalds samkvaemt frumvarpinu i [jési hlutverks umbodsmanns skuldara par sem
pessum stofnunum er ekki heimilt ad veita einstaklingum lan.

Lagt er til a0 utibu erlendra gjaldskyldra adila greidi gjald samkvaemt frumvarpi pessu.
bykir edlilegt ad 16gin taki til peirra pott enginn slikur adili starfi hér a4 landi vid samningu
frumvarps pessa. Enn fremur er ahersla 16g0 4 a0 utlan dotturfélaga teljist med Gtlanum
moéourfélaga pegar eingdngu modurféldgin teljast gjaldskyldir adilar samkvamt frumvarpi
pessu.

Gjaldinu er @tlad ad renna oskert til reksturs umbodsmanns skuldara og standa ad 6llu
leyti undir rekstrarkostnadi stofnunarinnar. Er pvi ekki gert rad fyrir fjarframlagi r rikis-
8j00i. b6 kann ad koma til pess ad rikissjoour purfi timabundio ad standa undir rekstrarkostn-
adi ad einhverju leyti ef innheimta gengur ekki eins og datlad var og sama gildir verdi halli
a rekstri starfseminnar vegna 6fyrirsédra utgjalda. Verdur rikissjodi endurgreitt um leid og
rekstrarniourstada liggur fyrir og tekid hefur verid tillit til hennar vid alagningu gjaldsins.
Ekki er gert rad fyrir ad halli safnist upp milli ara heldur verdi hann avallt gerdur upp vio
alagningu i sidasta lagi tveimur almanaksarum & eftir. Sama gildir um rekstrarafgang sem
kann ad verda.

Um 2. gr.

Lagt er til a0 umbodsmadur skuldara sendi velferdarrddherra rekstrardetlun og rokstudn-
ing fyrir henni i sérstakri skyrslu. bar verdi jafnframt ad finna umfj61llun um pad hlutfall sem
gjaldskyldir adilar skuli greida af alagningarstofni, sbr. 4. og 5. gr. frumvarps pessa. [ akvad-
inuer gert rao fyrir ad umbodsmadur skuldara aztli arlega kostnad vio rekstur stofnunarinnar
fyrir nesta almanaksar og aatli jafnframt 4 sama tima rekstrarnidurstdu yfirstandandi al-
manaksars. Vid alagningu fyrir neesta almanaksar verdi tekid tillit til pessara detlana sem og
rekstrarnidurstdou arsins par 4 undan, sbr. 7. gr. frumvarps pessa.

Jafnframt er gert rad fyrir a0 umbodsmadur skuldara leggi mat & préoun starfseminnar
sidastlidin prju almanaksar. Vid gerd skyrslu fyrir arid 2013 er pannig gert rad fyrir ad um-
bodsmadur leggi mat & proun starfseminnar arin 2010, 2011 og 2012.

Gert er rad fyrir ad samradsnefnd gjaldskyldra adila skv. 3. gr. frumvarpsins fjalli um
skyrslu umbodsmanns skuldara og skili aliti til umbodsmanns. { framhaldi taki umbodsmadur
skuldara afstoou til 4lits samrddsnefndarinnar. Loks sendi umbodsmadur skyrsluna til rao-
herra dsamt aliti samradsnefndarinnar og afstoou stofnunarinnar til alitsins.

Ef nidurstada skyrslunnar gefur tilefni til ad breyta gjaldinu er gert rad fyrir ad radherra
leggi til vid Alpingi breytingar 4 16gunum ad pvi gefnu ad hann telji porf 4 pvi. Matid liggur
pvi endanlega hja radherra og tekur hann dkvérdun med hlidsjon af fyrirliggjandi gognum.

Um 3. gr.

[ akvaedinu er lagt til ad velferdarradherra skipi samkveaemt tilnefningum fjogurra manna
samradsnefnd sem i eiga szti einn fulltrii [biidalanasj6ds, einn tilnefndur af Landssamtokum
lifeyrissjoda og tveir af Samtokum fjarmalafyrirteekja. Vid akvordun a fjolda nefndarmanna
og skiptingu peirra var litid til hlutfalls Gtlana hvers tilnefningaradila af heildarutlanum sam-
kvaemt upplysingum fra Fjarmalaeftirlitinu.

Hlutverk nefndarinnar er eingéngu ad fjalla um skyrslu umbodsmanns skuldara skv. 2. gr.
og skila aliti um skyrsluna til umbodsmanns skuldara. Par med er tryggt ad gjaldskyldir adil-
ar hafi teekifeeri til ad koma ad andmalum sinum vegna fyrirhugadrar alagningar gjaldsins.



8

Hvorki er gert rad fyrir ad rikissjoour né umbodsmadur skuldara beri kostnad af starfi
samradsnefndarinnar. Lagt er til ad tilnefningaradilarnir prir beri sjalfir pann kostnad sem
kann a0 falla til vegna starfs nefndarinnar.

Um 4. gr.

[ akvadinu er lagt til ad alagningarstofn gjaldsins verdi 611 utlan hja vidkomandi gjald-
skyldum adilum 4 almanaksarinu 4 undan pvi ari sem skyrsla umbodsmanns skuldara skv.
2. gr. er samin. bar sem gert er rad fyrir ad innheimta gjaldsins hefjist pegar 1 upphafi ars,
sbr. 6. gr., og ad sem mest samrami sé milli tekna og gjalda & hverju ari, sbr. 7. gr., er naud-
synlegt a0 alagningarstofninn liggi fyrir pegar tekin er akvordun um pad hlutfall sem gjald-
skyldum adilum ber ad greida af dlagningarstofninum. bvi er su leid farin ad dlagningarstofn
gjaldsins fyrir komandi &r byggist 4 upplysingum um utlan fyrir almanaksar 4 undan pvi ari
sem skyrsla umbodsmanns skuldara er unnin i april og mai. Sem demi mun alagningarstofn
gjalds gjaldskylds aodila fyrir arid 2013 taka mid af 6llum utlanum hluteigandi adila a
almanaksarinu 2011, en gert er rad fyrir ad skyrslu umbodsmanns skuldara um aatladan
rekstrarkostnad fyrir arid 2013 verdi skilad fyrir 1. juli 2012. Talid er mikilvegt ad ekki fari
4 milli mala hvad sé att vid med tlanum i skilningi frumvarps pessa svo ad 1jost sé & hverju
alagningarstofninn byggist. Er lagt til a0 med Gtlanum sé att vido bokfzert virdi utlana og ann-
arra krafna, p.m.t. eignarleigusamninga, sem tilgreindar eru undir eignalionum ttlan i efna-
hagsreikningi lanastofnana og [btidaldnasj6ds og undir eignalidunum vedlan og 6nnur Gtlan
i efnahagsreikningi lifeyrissjoda og vatryggingarfélaga.

begar tveir eda fleiri gjaldskyldir adilar sameinast er lagt til ad dlagning verdi midud viod
samanlagoa utlanastarfsemi peirra fyrir naestlioio ar pegar skyrsla umbodsmanns skuldara
skv. 2. gr. er 16g0 fyrir rddherra. Hid sama gildir um samruna eda yfirtdku gjaldskylds adila.

Lagt er til ad meelt verdi fyrir um skyldu Fjarmalaeftirlitsins til pess ad lata af hendi paer
upplysingar sem naudsynlegar eru vid framkvamd laga pessara.

Um 5. gr.

Lagt er til ad allir gjaldskyldir adilar greidi sama hlutfall af alagningarstofni skv. 4. gr.,
sem eru 6ll utlan viokomandi adila. Er me0 pvi leitast vio ad tryggja sanngjarna skiptingu
rekstrarkostnadar med hlidsjon af umfangi Gtlana hvers og eins. Pannig mun gjaldskyldur
adili sem hefur hest hlutfall utlana af heildaratlanum allra gjaldskyldra adila bera mestan
kostnad vid rekstur umbodsmanns skuldara. Sa gjaldskyldi adili sem hefur lagst hlutfall ut-
lana mun hins vegar bera minnstan kostnad. Er p4 midao vio fjarhaoir utlana en ekki fjolda
peirra.

Enn fremur er gert rad fyrir ad gjaldskyldir adilar séu undanpegnir greidslu 4 pvi ari sem
peir hefja starfsemi. Att er vid félag sem hefur starfsemi frd grunni an pess ad taka yfir ut-
lanastarfsemi fra 6drum. A 6drum kosti gildir 2. mgr. 4. gr. Arid eftir stofnun félagsins er
hins vegar lagt til ad alagning verdi midud vid greidslu & fastri fjarhao, sem lagt er til ad
verdi 500.000 kr., ad pvi gefnu ad vidkomandi adili hafi veitt 1an 4 almanaksarinu 4 undan.
Pannig mun gjaldskyldur adili sem hefur starfsemi arid 2011 greida 500.000 kr. ario 2012
hafi hann veitt lan & arinu 2011. Arid 2013 mun hann greida hundradshluta af alagningar-
stofni skv. 4. og 5. gr. sem tekur mio af itlanum 4 almanaksarinu 2011.
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Um 6. gr.

[ dkvaedinu kemur ekki fram hver annast innheimtu gjalds samkvamt frumvarpinu en gert
er rad fyrir a0 radherra akvedi med reglugerd hverjum verdi falin innheimtan. Gert er rao fyr-
ir ad Fjarsysla rikisins annist innheimtuna en umbodsmadur skuldara komi ekki beint ad
henni.

Lagt er til ad sa sem radoherra hefur falid a0 annast innheimtu geri gjaldskyldum adilum
grein fyrir dlagningunni meo bréfi. ba er gert rad fyrir ad alagning fari fram eigi sidar en 15.
januar ar hvert. bad timamark er valid til pess ad Alpingi hafi sem mest svigram til ad fjalla
um og akveda breytingar 4 dlagningu skv. 4. mgr. 2. gr. Hafi slikar breytingar hins vegar ekki
nao fram timanlega fyrir 15. jantiar verour ad @tla ad alagning fari fram samkvaemt gildandi
[6gum.

Akvadid parfnast ad 68ru leyti ekki skyringa.

Um 7. gr.

Lagt er til ad skyrt verdi kvedio 4 um hvernig fara skuli med afgang eda tap af rekstri um-
bodsmanns skuldara. bykir mikilveegt ad 1jost s¢ ad verdi tap 4 rekstrinum komi pad 1 hlut
gjaldskyldra adila samkvamt frumvarpi pessu ad standa undir peim aukakostnadi en & sama
hatt njoti peir pess einnig ef afgangur verdur af rekstrinum. Sem deemi ma nefna ad veroi af-
gangur a rekstri umbodsmanns skuldara 4 4rinu 2012 kemur s afgangur til leekkunar gjalds-
ins vegna arsins 2013, ad pvi gefnu ad rekstrarnidurstada liggi fyrir um mitt &r 2012, annars
kemur hann til lekkunar gjalds vegna arsins 2014. Likt og pegar hefur komid fram er ekki
gert rad fyrir ad rikissjodur beri kostnad vegna hallareksturs en p6 verdur ad gera rao fyrir
fjarframlagi ar rikissj60i pangad til hallinn feest battur ur hendi gjaldskyldra aodila.

Um 8. gr.

Akvadid a sér fyrirmynd i 8. gr. laga um greidslu kostnadar vid opinbert eftirlit med fjar-
malastarfsemi, nr. 99/1999. Hér er melt fyrir um pa leid sem gjaldskyldum adilum er unnt
a0 fara séu peir osattir vid akvoroun pess adila sem radherra hefur falid ad annast innheimtu
gjaldsins og vilja ekki una henni. Rétt er ad arétta ad i 5. mgr. 6. gr. frumvarps pessa er gert
ra0 fyrir ad peim sem annast innheimtu gjalds sé heimilt a0 akvarda alagningu ad nyju gagn-
vart tilteknum gjaldskyldum adilum reynist alagningarstofn eda adrar forsendur fyrri alagn-
ingar ekki réttar. bannig er gjaldskyldum adilum unnt ad koma athugasemdum 4 framfeeri vid
pann sem annast innheimtu gjalds sem metur hvort rétt sé ad leidrétta alagningu. Hins vegar
er ekki gert rad fyrir ad akvoroun um gjaldtoku verdi skotio til &ora stjérnvalds, p.m.t. rad-
herra. Gjaldskyldum adilum er beint til almennra domstola med alitaetni sin og pykir haefi-
legt ad kaerufrestur sé 45 dagar fra pvi ad gerd var grein fyrir dlagningu gjalds.

Jafnframt er meelt fyrir um ad malshéfoun fresti ekki innheimtuadgerdum né heimildum
til adfarar vegna krafnanna.

) Um 9. og 10. gr.
Akvedin parfnast ekki skyringa.

Um 11. gr.
[ akvaedinu er lagt til ad 16gum um umbodsmann skuldara, nr. 100/2010, verdi breytt
pannig ad kvedid verdi & um hverjir skuli standa straum af kostnadi vid rekstur umbods-
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manns skuldara. Pykir rétt ad meela fyrir um pad i 16gum um umbodsmann skuldara en visa
a0 60ru leyti til laga um greidslu kostnadar vid rekstur umbodsmanns skuldara.

Um akvedi til bradabirgda.
[ dkvaedinu er lagt til ad 2. gr. gildi ekki um alagningu gjalds fyrir 4rid 2012. Hlutfall pad
sem fram kemur i 1. mgr. 5. gr. byggist 4 upplysingum sem ella hefou komid fram i skyrslu
umbodsmanns skuldara skv. 2. gr.

Fylgiskjal.

Fjarmadlardduneyti,
fiarlagaskrifstofa:

Umsdgn um frumvarp til laga um greidslu kostnadar
vi0 rekstur umbodsmanns skuldara.

[ frumvarpinu er lagt til ad gjaldtaka vegna reksturs umbodsmanns skuldara verdi gerd
skyrari og skilvirkari. Kvedio er & um gjaldtokuna i nugildandi 16ggj6f um umbodsmann
skuldara.  pessu frumvarpi er lagt til ad pau akvadi verdi felld nidur en ad i stadinn verdi
sett sérstok 10g sem fjalli eingdngu um gjaldtdku til greidslu kostnadar vid rekstur umbods-
manns skuldara. Ma finna pessu frumvarpi hlidsteedu i 16gum um greidslu kostnadar vid
opinbert eftirlit med fjarmalastarfsemi vegna reksturs Fjarmalaeftirlitsins. Er pessu frumvarpi
pannig ®tlad ad treysta tekjudflun til starfsemi umbodsmanns skuldara en vid nuverandi
framkveemd gjaldtdkunnar hafa komid i Ijos nokkrir vankantar.

Vid stofnun embeettis umbodsmanns skuldara 1. agust 2010 var gert rad fyrir ad lana-
stofnanir, ibadalanasjodur og lifeyrissjodir staedu straum af rekstri embaettisins med greidslu
sérstaks gjalds. Gjaldtokuakvaedin hafa hins vegar ekki pott vera naegilega skyr ad dllu leyti
og hefur pad valdio vissum erfidleikum fyrir umbodsmann skuldara vio ad akvarda nakvaem-
lega pann stofn sem gjaldid reiknast af. Hefur pad leitt til pess ad innheimta gjaldsins hefur
ekki gengiod sem skyldi og er frumvarpinu @tlad ad snida pa vankanta af sem eru i niverandi
framkvaemd gjaldtokunnar.

{ frumvarpinu er i fyrsta lagi lagt til ad Lanasjodur sveitarfélaga og Byggdastofnun verdi
undanskilin gjaldtékunni auk pess sem skilgreiningunni & pvi hverjir teljast vera gjaldskyldir
adilar er breytt. { 6dru lagi eru gerdar tillogur um breytingar i tengslum vid skyrslugjof til
rdOherra par sem medal annars er lagt til ad sett verdi 4 fot sérstok samradsnefnd sem muni
yfirfara skyrslu um rekstrarazetlun embettisins adur en hun er send radherra. Munu fjorir
adilar fra [btdalanasjodi, Landssamtokum lifeyrissjoda og Samtokum fjarmalafyrirtaekja sitja
i nefndinni og fer skipting peirra eftir hlutfalli utlana hvers tilnefningaradila af heildarutlan-
um samkvaemt upplysingum fra Fjarmalaeftirlitinu. Munu peir greida fyrir kostnad af starfi
nefndarinnar i hlutfalli vid fjolda tilnefndra adila. [ pridja lagi er gert rad fyrir pvi i frum-
varpinu ad verdi rekstrarafgangur eda rekstrartap af starfsemi umbodsmanns skuldara muni
verda tekid tillit til pess vid dkvordun gjalda fyrir nasta ar. { fjorda lagi er i frumvarpinu
kve0id skyrar 4 um pad hvernig dlagningarstofn gjaldskyldra adila er dkvardadur. Skal mida
vid tlan gjaldskyldra adila i lok nastlidins ars i arsreikningi viokomandi adila samkvaemt
upplysingum fra Fjarmalaeftirlitinu. Med utlanum er pa att vio bokfeert virdi utlana i efna-
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hagsreikningi lanastofnana og ibidalanasjods og utlan undir eignalidunum vedlan og 6nnur
utlan i efnahagsreikningum lifeyrissjo0a og vatryggingafélaga. Telja ma alitamal hvort pessi
leid sé su heppilegasta sem grundvollur fyrir pessari skattheimtu en einnig er 1j6st ad vanda-
samt kann a0 vera a0 akvarda hann med 60rum hetti par sem gégn um utlanasamsetningu
fjarmalastofnana liggja ekki nagilega vel fyrir pannig ad embzttid hafi adgang ad peim.
frumvarpinu midast gjaldstofninn vid 61l utlan gjaldskyldra adila an pess ad gerdur sé
greinarmunur 4 pvi hvort um sé ad raeda lan til einstaklinga eda fyrirtaekja. Umbodsmadur
skuldara hefur pad hlutverk ad geta hagsmuna einstaklinga sem eru i alvarlegum greidslu-
erfidleikum og pvi kann ad vera alitamal ad gjaldstofninn innifeli lanveitingar til fyrirtaekja
par sem vaegi peirra er mismunandi milli gjaldskyldra adila. Auk pess gefur bokfaert virdi
utlans 1itid til kynna hvort einstaklingur sem pad hefur tekid lendi i alvarlegum greidslu-
erfidleikum og njoti pjonustu umbodsmanns skuldara. I frumvarpinu hefur verid valin leid
sem felur 1 sér ad steerd utlanasafns fjarmalafyrirteekja gefi vidunandi nalgun vid hlutdeild
i urlausn greidsluvanda einstaklinga.

Mikil 6vissa hefur rikt um utgjold umbodsmanns skuldara fra stofnun embeettisins par sem
ekki var 1jost hversu mikill malafjoldi kynni ad berast embettinu en nll er komid i 1jos ad
fjoldi umsdkna vard mun meiri en gert hafodi verid rad fyrir i dzetlun fjarlaga. Midad vio stdo-
unainévember 2011 h6fou 3.790 umsdknir um greidsluadlogun einstaklinga borist fra stofn-
un embettisins. Af peim eru 1.605 mal i vinnslu hja umbodsmanni skuldara og 1.595 i
vinnslu hja umsjonarménnum. Vinnslu er lokid vid 590 umséknir, par af 201 med samningi
um greidsluadlogun. Samhlida pvi ad malafjoldi til embaettisins var vandetladur hefur kostn-
adurinn einnig verid umfram rekstraraaetlanir en paer hafa verid endurskodadar nokkrum
sinnum, sidast i tengslum vid fjarlagagerd arsins 2012. [ upphaflega frumvarpinu um um-
bodsmann skuldara var gert rad fyrir ad utgjold hans yrou um 230 m.kr. 4 4rinu 2010 en pau
reyndust vera 292,2 m kr. { fjarlogum arsins 2011 var gert rad fyrir ad utgjoldin yrdu um 600
m.kr. en pau stefna nt i ad verda 810 m.kr. eda um pridjungi heerri. Azetlud utgjold fyrir arid
2012 eru um 1.050 m.kr. sem er haekkun um tep 30% fra niverandi deetlun fyrir arid 2011.
[ frumvarpinu um greidslu kostnadar vid rekstur umbodsmanns skuldara er lagt til ad alagt
gjald fyrir arid 2012 verdi 0,0377% af alagningarstofni og er pvi ®tlad ad standa ad fullu
undir kostnadi vio rekstur embeettisins 4 arinu 2012. Mun gjaldid taka breytingum ar hvert
a0 undangengnu mati og akvéroun um rekstrardetlun umbodsmanns skuldara.

Frumvarpid gerir rad fyrir ad framangreint gjald, sem telst til 16gbvingadra rikistekna,
renni beint til reksturs umbodsmanns skuldara. Fjarmalaraduneytid telur pad ekki heppilegt
fyrirkomulag. Ad mati raduneytisins attu tekjur sem kvedio er 4 um i I6gum og teljast til
rikistekna a0 renna i rikissj60 og akvoroun um fjarheimildir verkefna ad vera tekin i fjarlog-
um hverju sinni.

Verdi frumvarpid 16gfest er aztlad ad tekjur af gjaldtokunni, sem faerast a tekjuhlid rikis-
8j00s, verdi 1.050 m.kr. & arinu 2012 og rekstraritgjold umbodsmanns skuldara verdi jafn-
mikil. Er pad i samreemi vio forsendur sem gengid er ut fra i breytingartillogum sem gert er
r&0 fyrir ad verdi til umfjollunar vid 2. umradu fjarlagafrumvarps fyrir 4rid 2012 en pad er
455 m.kr. haekkun fra pvi sem aatlad var i frumvarpinu vio framlagningu.
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