REGLUGERD EVROPUPINGSINS OG RADSINS (ESB) 2015/751
fra 29. april 2015

um milligjold fyrir kortatengdar greidslur

EVROPUPINGID OG RAD EVROPUSAMBANDSINS HAFA,

med hlidsjon af sattmalanum um starfshetti Evrépusambandsins, einkum 1. mgr. 114. gr.,
med hlidsjon af tillogu framkvaemdastjérnar Evropusambandsins,

eftir ad hafa lagt drog ad lagagerd fyrir pjodpingin,

med hlidsjon af aliti Sedlabanka Evrépu (1),

med hlidsjon af aliti efnahags- og félagsmalanefndar Evropusambandsins(?),

i samraemi vi® almenna lagasetningarmedferd (%),

og ad teknu tilliti til eftirfarandi:

1)Uppskipting innri markadarins skadar samkeppnishafni, hagvoxt og atvinnuskdpun innan Sambandsins. Naudsynlegt er ad rydja ur
vegi beinum og 6beinum hindrunum & edlilegri starfsemi innri markadarins og koma & fot sampaettum markadi fyrir rafreenar
greidslur, par sem enginn greinarmunur er gerdur & greidslum innanlands og yfir landameeri, til ad innri markadurinn geti
starfad edlilega.

2)Mead tilskipun Evropupingsins og radsins 2007/64/EB (%) er lagdur lagagrunnur ad myndun innri markadar innan Sambandsins fyrir
greidslur par sem hun audveldadi verulega starfsemi greidslupjéonustuveitenda med pvi ad setja samreemdar reglur ad pvi er
tekur til veitingar greidslupjénustu.

3)I reglugerd Evropupingsins og radsins (EB) nr. 924/2009(°) er peirri meginreglu komid & ad gjold notenda vegna greidslu yfir
landamaeri i evrum séu pau sému og vegna samsvarandi greidslu innan adildarrikis, p.m.t. kortatengdar greioslur sem falla undir
pessa reglugerd.

4)Reglugerd Evrépupingsins og radsins (ESB) nr. 260/2012(5) kvedur & um reglur um virkni millifersina fjarmuna og beingreidsina i
evrum 4 innri markadnum en undanskilur kortatengdar greidslur fra gildissvidi sinu.

5)Tilskipun Evropupingsins og radsins 2011/83/ESB(") midar ad pvi ad samrema tilteknar reglur um samninga sem neytendur og
seljendur gera sin & milli, p.m.t. reglur um gjéld vegna notkunar & greidslumidlum, sem adildarriki stydjast vid til ad banna
seljendum ad krefja neytendur um gjold fyrir notkun tiltekins greidslumidils umfram pann kostnad sem seljandinn hefur haft af
notkun pess greidslumidils.

6)Oruggar, skilvirkar, samkeppnisheefar og nystarlegar rafreenar greidslur eru mikilveegar ef neytendur, séluadilar og fyrirtaeki eiga ad
njéta fulls avinnings af innri markadinum, sérstaklega par sem rafreen verslun verdur & algengari & heimsvisu.

7)Sum adildarriki hafa sampykkt eda eru ad undirbda 16ggjof sem gildir beint eda 6beint um milligjold og naer yfir ymis malefni,
p.m.t. pak & milligjéld & ymsum stigum, gjold & s6luadila, regluna um ad taka vid 6llum kortum og styringarradstafanir. Mikill
munur er & gildandi stjornvaldsakvordunum milli sumra adildarrikja. Til ad auka samraemi milligjalda er veenst frekari
innleidingar & reglufestum radstéfunum a landsvisu sem mida ad pvi ad taka a umfangi pessara gjalda eda 6samreemi milli
peirra. Slikar landsradstafanir veeru liklegar til ad hafa i for med sér verulegar hindranir fyrir tilkomu innri markadarins & svidi

() Stjtis. ESB C 193, 24.6.2014, bls. 2.

(® Stjtis. ESB C 170, 5.6.2014, bls. 78.

(%) Afstada Evropupingsins fra 10. mars 2015 (hefur enn ekki verid birt i Stjérnartidindunum) og akvordun radsins fra 20. april 2015.

(*) Tilskipun Evrépupingsins og radsins 2007/64/EB fra 13. nbvember 2007 um greidslupjonustu & innri markadnum, um breytingu & tilskipunum 97/7/EB, 2002/65/EB,
2005/60/EB og 2006/48/EB og nidurfellingu tilskipunar 97/5/EB (Stjtié. ESB L 319, 5.12.2007, bls. 1).

(®) Reglugerd Evropupingsins og radsins (EB) nr. 924/2009 fra 16. september 2009 um greidslur yfir landameeri i Bandalaginu og um nidurfellingu & reglugerd (EB)
nr. 2560/2001 (Stjtid. ESB L 266, 9.10.2009, bls. 11).

(®) Reglugerd Evropupingsins og radsins (ESB) nr. 260/2012 fra 14. mars 2012 um a8 koma & teknilegum og vidskiptalegum kréfum fyrir milliferslur fijarmuna og
beingreidslur i evrum og um breytingu & reglugerd (EB) nr. 924/2009 (Stjtid. ESB L 94, 30.3.2012, bls. 22).

(") Tilskipun Evrdpupingsins og radsins 2011/83/ESB fra 25. oktéber 2011 um réttindi neytenda, um breytingu & tilskipun radsins 93/13/EBE og tilskipun
Evrépupingsins og radsins 1999/44/EB og um nidurfellingu tilskipunar radsins 85/577/EBE og tilskipunar Evrépupingsins og radsins 97/7/EB (Stjtid. ESB L 304,
22.11.2011, bls. 64).



kortatengdra greidsina og kortatengdra net- og farsimagreidsina og myndi pvi hindra frelsi til ad veita pjénustu.

8)Greidslukort eru algengasti rafraeni greidslumidillinn vid kaup i smasélu. Pé er sampattingu greidslukortamarkadarins i
Sambandinu hvergi neerri lokid par sem ekki er mégulegt ad préa ymsar greidslulausnir Gt fyrir landameeri rikja og komid er i
veg fyrir ad nyir patttakendur, sem starfa alls stadar i Sambandinu, komist inn & markadinn. Naudsynlegt er ad fjarleegja
hindranir fyrir skilvirka starfsemi kortamarkadarins, p.m.t. & svidi kortatengdra greidslna og kortatengdra net- og
farsimagreiosina.

9)Til ad gera innri markadinum Kleift ad starfa med skilvirkum hatti etti ad hvetja til og audvelda notkun rafreenna greidsina til
hagshota fyrir séluadila og neytendur. Nota ma kort og adrar rafreenar greidslur med fjdlbreyttari heetti, p.m.t. méguleikar a ad
greida & Netinu til ad nyta sér innri markadinn og rafrana verslun, en rafreenar greidslur veita einnig s6luadilum greidslur sem
geta verid oruggar. Kortatengdar greidslur i stad greidsina i reidufé attu pvi ad vera til hagshota fyrir séluadila og neytendur, ad
pvi tilskildu ad gjold fyrr notkun greidslukortakerfa séu innan efnahagslegra, skilvirkra marka, en studla jafnframt ad
sanngjarnri samkeppni, nyskopun og markadsadgangi nyrra rekstraradila.

10)Milligjéld eru venjulega notud milli greidslupjonustuveitandans sem er faersluhirdir kortsins og greidslupjonustuveitandans sem
gefur kortid at, sem tilheyra tilteknu greidslukortakerfi. Milligjold eru stér hluti gjaldanna sem greidslupjonustuveitendur sem
eru fersluhirdar leggja & séluadila fyrir hverja kortatengda greidslu. Séluadilar fella kostnadinn vegna kortanna, eins og allan
annan kostnad, inn i almennt verd vara og pjonustu. Samkeppni milli greidslukortakerfa til ad sannfara
greidslupjonustuveitendur ad gefa Gt kort peirra veldur frekar heerri en leegri milligjéldum & markadnum, en pad er i dsamreemi
vid hefdbundin &hrif samkeppni i markadshagkerfi til verdlaeekkunar. Til vidbdtar vid samreemda beitingu samkeppnisreglna &
milligjéld myndi reglusetning um slik gjold beeta starfsemi innri markadarins og studla ad pvi ad lekka vidskiptakostnad
neytenda.

11)Margvisleg gildandi milligjéld og umfang peirra koma i veg fyrir ad nyir patttakendur, sem starfa alls stadar i Sambandinu, komi
inn & markadinn & grundvelli vidskiptalikana sem hafa leegri eda engin milligjéld, en pad er i 6hag mdgulegrar sterdar- og
samlegdarhagkvaemni og peirrar skilvirkni sem han hefur i fér med sér. betta hefur neikveed ahrif & séluadila og neytendur og
kemur i veg fyrir nyskdpun. bar sem péatttakendur sem starfa alls stadar i Sambandinu myndu a.m.k. purfa ad bjéda peim
bénkum sem gefa Ut kort haestu milligjéld, sem fyrir eru & markadnum sem peir hafa dhuga & ad komast inn &, leidir petta einnig
til pess ad markadurinn verdi afram uppskiptur. Naverandi landsbundin kerfi sem hafa laegri eda engin milligjéld geta einnig
neydst til ad hverfa af markadi vegna prystings banka um ad fa heerri tekjur af milligjéldum. bvi sj s6luadilar og neytendur
fram & takmarkada valkosti, harra verd og verri greidslupjonustu og moguleikar peirra & ad nyta sér greidslulausnir sem na um
allt Sambandid eru einnig takmarkadir. bar ad auki geta séluadilar ekki komist hja mismun & gjéldum med pvi ad nota
kortavidtdkupjonustu sem bankar i 68rum adildarrikjum bjéda. Sértekar reglur sem greidslukortakerfin nota krefjast pess ad
milligjaldid leggist 4 ,,a greidslustad (riki s6luadila) vid hverja greidslu, 4 grundvelli landsbundinnar leyfisstefnu. Pessi krafa
kemur i veg fyrir ad feersluhirdar geti veitt pjonustu sina med skilvirkum heetti yfir landamari. HUn getur einnig komid i veg
fyrir ad s6luadilar laekki greidslukostnad sinn til hagsbota fyrir neytendur.

12)Beiting framkveemdastjérnarinnar og samkeppnisyfirvalda rikis & gildandi 16ggjof hefur ekki getad tekid & pessum adsteedum.

13)Til ad komast hja uppskiptingu innri markadarins og verulegri roskun & samkeppni vegna mismunandi laga og
stjornvaldsékvardana er pvi naudsynlegt, i samremi vid 114. gr. sattmalans um starfshatti Evropusambandsins, ad gera
raostafanir til ad takast & vid pann vanda sem ha og mismunandi milligjold eru, til ad gera greidslupjonustuveitendum kleift ad
veita pjonustu sina yfir landameeri og til ad gera neytendum og s6luadilum kleift ad nyta sér pjonustu yfir landamaeri.

14)Beiting pessarar reglugerdar etti hvorki ad hafa ahrif & beitingu samkeppnisregina Sambandsins né landsbundinna
samkeppnisreglna. Han etti ekki ad koma i veg fyrir ad adildarriki vidhaldi eda innleidi leegri hAmdrk eda radstafanir sem eru
jafngildar eda sem hafa sému ahrif med landsloggjof.

15)Til ad studla ad snurdulausri starfsemi innri markadar fyrir kortatengdar greidslur og kortatengdar net- og farsimagreidslur, til
hagsbdta fyrir neytendur og séluadila, atti pessi reglugerd ad gilda um Gtgafu og fersluhirdingu & kortatengdum greidslum yfir
landameeri og & landsvisu. Ef s6luadilar geta valid fersluhirdi utan eigin adildarrikis (,,feersluhirding yfir landamaeri), sem
verdur audveldad med pvi ad innleida sama hdmark & innlend milligjold og milligjold yfir landameeri fyrir feersluhirt vidskipti
og bann vid landsbundinni leyfisveitingu, tti ad vera mogulegt ad koma a fullnzegjandi skyrleika laga og ad koma i veg fyrir
roskun & samkeppni milli greidslukortakerfa.

16)Vegna einhlida skuldbindinga og loforda sem sampykkt eru innan ramma malsmedferdar samkeppnismala eru nd pegar margar
kortatengdar greidslur yfir landameri i Sambandinu sem framkveemdar eru i samraemi vid hdmark milligjalda. Til ad veita
sanngjarna samkeppni & markadnum fyrir feersluhirdingarpjonustu attu akvaedin sem varda faerslur yfir landamaeri og innlend



vidskipti ad taka gildi & sama tima og innan hefilegs tima eftir gildistoku pessarar reglugerdar, ad teknu tilliti til pess hversu
erfid og flokin tilfersla greidslukortakerfa, sem pessi reglugerd kvedur & um, er.

17)Tver megingerdir kreditkorta eru & markadnum. Med debetkortum med greidslufresti er heildarfjarhaed vidskipta skuldferd af
reikningi korthafa & fyrirframakvedinni dagsetningu, yfirleitt einu sinni i manudi, an vaxta. Med 6drum kreditkortum getur
korthafi notad veltilan til ad endurgreida hluta fjarhaedarinnar sem er til greidslu a dagsetningu sem er sidar en tilgreinda
dagsetningin, ad vidbattum véxtum og 66rum kostnadi.

18)Allar debet- og kreditkortatengdar greidslur &ttu ad falla undir hamarkshlutfall milligjalda.

19)Ahrifamatid synir ad bann vid milligjéldum vegna debetkortfersina veeri til hagsbéta fyrir vidtdku korta, kortanotkun og préun
innri markadarins og skapadi meiri avinning fyrir séluadila og neytendur en haerra hdmark. Auk pess myndi pad koma i veg
fyrir neikvaed ahrif vegna harra hamarks i peim innlendu kerfum sem hafa mjog lag eda engin milligjold vegna debetfersina
par sem UGtvikkun yfir landameri eda nyir markadsadilar haekka gjold ad hamarkinu. Bann vid milligjoldum vegna
debetkortafeersina myndi einnig taka a heettunni a atflutningi a milligjaldalikaninu til nyrrar og nystarlegrar greidslupjonustu s.s.
farsimagreioslu- og netgreidslukerfa.

20)Hamorkin i pessari reglugerd byggjast & svokolludu ,,hlutleysisprofi soluadila® (e. Merchant Indifference Test), sem sett er fram |
fagskrifum um efnahagsmal, sem tilgreinir pad gjald sem séluadili veeri tilblinn ad greida ef sdluadilinn myndi bera kostnadinn
vid notkun vidskiptavinarins & greidslukorti saman vid kostnad vegna (reidufjar)greidsina an notkunar korts (meo tilliti til
gjaldsins fyrir pjonustu sem greitt er til feersluhirda, p.e. pjonustugjald séluadila og milligjald). Pad drvar pannig notkun
skilvirkra greioslumidla med pvi ad studla ad notkun peirra korta sem veita meiri vidskiptaavinning en kemur 4 sama tima i veg
fyrir 6hofleg gjold sdluadila, sem myndu fela i sér falinn kostnad fyrir adra neytendur. Annars geetu komid til 6tilhlydileg gjéld
sOluadila vegna sameiginlegs fyrirkomulags milligjalda, par sem soluadilar eru tregir til ad hafna kostnadarsomum
greidslumidlum af 6tta vid ad missa vidskipti. Reynslan hefur synt ad pessi gjaldastig eru hdfleg par sem pau raska ekki
grundvellinum fyrir rekstri alpjodlegra kortakerfa og greidslupjonustuveitenda. bau hafa einnig i for med sér avinning fyrir
s6luadila og neytendur og veita réttarvissu.

21)Eins og fram kemur i &hrifamatinu hafa milligjéld po i tilteknum adildarrikjum prdast pannig ad pau gera neytendum kleift ad
hafa avinning af skilvirkum debetkortamdrkudum ad pvi er vardar vidtoku korta og kortanotkun par sem milligjold eru laegri en
hlutleysismérk séluadila. Adildarriki attu pvi ad geta komid & leegri milligjoldum fyrir innlendar debetkortafeerslur.

22)Til ad tryggja ad gjold vegna debetkorta séu efnahagslega skilvirk etti, med tilliti til fyrirkomulags innlendra debetkortamarkada,
afram ad vidhalda méguleikanum & ad setja fram hamark milligjalda sem fastagjald. Fastagjald getur einnig studlad ad pvi ad
kortatengdar greidslur séu notadar fyrir lagar fjarheaedir (,,6rgreidslur®). Einnig tti ad vera mogulegt ad beita sliku fastagjaldi
dsamt hlutfallslegu gjaldi, ad pvi tilskildu ad samtala slikra milligjalda sé ekki heerri en tilgreint hlutfall samtdlu arlegs
heildarvidskiptavirdis & landsbundnum vettvangi innan hvers greidslukortakerfis. Auk pess atti ad vera mogulegt ad skilgreina
leegra hamarkshlutfall milligjalds & hverja feerslu og ad leggja a fasta hdmarksfjarhad gjalds til ad takmarka fjarhaed gjalda
vegna gildandi hlutfalls & hverja farslu.

23)Med tilliti til pess ad pessi reglugerd samraemir i fyrsta sinn milligjold, vid adstedur par sem mikill munur er & gildandi
debetkortakerfum og milligjéldum, er par ad auki naudsynlegt ad kveda a um sveigjanleika fyrir innlenda greidslukortamarkadi.
AQd pvi er vardar innlendar debetkortaferslur attu adildarriki pvi, innan heafilegs umbreytingarfrests, ad geta beitt vegnu
medaltali milligjalds, sem er ekki herra en 0,2% af arlegu medalvidskiptavirdi allra innlendra debetkortafersina innan hvers
greidslukortakerfis, 4 allar innlendar debetkortafeerslur innan hvers greidslukortakerfis. T tengslum vid hamark milligjaldsins,
sem reiknad er Ut & grundvelli arlegs medalvidskiptavirdi innan eins debetkortakerfis, er ndg ad greidslupjonustuveitandinn taki
patt i greidslukortakerfi (eda annars konar samkomulagi greidslupjonustuveitenda) par sem vegnu medaltali milligjalds, sem er
ekki heerra en pessi 0,2%, er beitt ad pvi er vardar allar innlendar debetkortafeerslur. Hér ma einnig beita fastagjaldi, hlutfalli
eda samblandi pessa ad pvi tilskildu ad ekki sé farid yfir hamarkid sem sett er med vegna medaltalinu.

24)Til ad skilgreina videigandi hamork milligjalda fyrir innlendar debetkortaferslur pykir rétt ad heimila 16gbaerum landsyfirvéldum,
sem eiga a0 sja til pess ad farid sé ad pessari reglugerd, ad safna upplysingum um magn og virdi allra debetkortafersina innan
greidslukortakerfis eda um debetkortaferslur sem tilheyra einum eda fleiri greidslupjonustuveitendum. Af pessum sdkum eetti
greidslukortakerfum og greidslupjonustuveitendum ad vera skylt ad veita I6gbaerum landsyfirvéldum videigandi gdgn sem pessi
yfirvéld tilgreina og innan peirra timamarka sem pau setja. Kvod um skyrslugjof etti ad gilda um greidslupjénustuveitendur,
s.s. Utgefendur eda fersluhirda en ekki adeins um greidslukortakerfi, til ad tryggja ad allar videigandi upplysingar séu gerdar
adgengilegar l6gbaerum yfirvoldum, sem attu alltaf ad geta krafist pess ad slikum upplysingum sé safnad fyrir milligéngu
greidslukortakerfisins. bar ad auki er mikilveegt ad viokomandi adildarriki tryggi fullneegjandi birtingu videigandi upplysinga
um gildandi hamérk milligjalda. T ljési pess ad greidslukortakerfi eru almennt ekki greidslupjonustuveitendur sem falla undir



varferniseftirlit geta logbeer yfirvold krafist pess ad upplysingarnar sem pessar einingar senda séu stadfestar af éhadum
endurskodanda.

25)Sum greidslufyrirmeli & innlendum vettvangi gera greidandanum kleift ad virkja kortatengdar greidslur sem greidslukortakerfid
getur ekki greint sem annadhvort debet- eda kreditkortafeerslu. Hvorki greidslukortakerfio né faersluhirdirinn pekkir pa kosti
sem korthafinn velur; par af leidandi getur greidslukortakerfio ekki beitt mismunandi hamérkum sem sett eru med pessari
reglugerd um debet- og kreditkortaferslur, sem unnt er ad greina a milli & grundvelli timasetningarinnar sem sampykkt er um
skuldfeerslu greidsina. Med tilliti til pess ad naudsynlegt er ad vidhalda virkni gildandi vidskiptalikana og komast um leid hja
oréttmeetum eda 6hdflegum kostnadi vid ad fara ad l6gum og, & sama tima, ad teknu tilliti til mikilveegis pess ad tryggja
fullnaegjandi jofn samkeppnisskilyroi milli mismunandi flokka greidslukorta, pykir rétt ad beita sému reglu og kvedid er a um i
pessari reglugerd um debetkortafeerslur 4 slikar innlendar greidslur med ,,almennum greidslukortum® (e. universal card). P
®tti ad veita lengri adlogunartima fyrir pessa greidslumidla. bvi ettu adildarriki, i undantekningartilvikum og innan 18 manada
umbreytingarfrests eftir gildistoku pessarar reglugerdar, ad geta skilgreint hamarkshlutfall innlendra greidslna med ,,almennum
greidslukortum® sem teljast jafngilda kreditkortafeerslum. Til demis metti beita hdmarkinu sem gildir um kreditkort &
skilgreindan hluta af heildarviroi feersina fyrir séluadila eda fersluhirda. Reiknud nidurstada akvardananna myndi pa jafngilda
beitingu sameiginlegs hamarks & milligjold vegna innlendra greidsina sem framkvamdar eru med almennum greidslukortum.

26)bessi reglugerd etti ad na yfir allar faerslur par sem greidslupjonustuveitandi greidandans og greidslupjonustuveitandi vidtakanda
greidslu eru stadsettir i Sambandinu.

27)1 samraemi vid meginregluna um tzeknilegt hlutleysi, sem sett er fram i ,,Stafraenu aztluninni fyrir Evropu”, atti pessi reglugerd ad
gilda um kortatengdar greidslur, an tillits til pess i hvada umhverfi faerslan er gerd, p.m.t. fyrir milligongu sméasélugreidslumidla
0g -pjonustu sem getur verid utan nets, & Netinu eda med farsimagreidslu.

28)Kortatengdar greidslur eru yfirleitt framkvaemdar 4 grundvelli tveggja meginvidskiptalikana, hins svokallada ,priggja adila
greidslukortakerfis“ (korthafi — faersluhirda- og utgéafukerfi — séluadili) og ,,fjogurra adila greidslukortakerfis“ (korthafi —
utgafubanki — feersluhirdir — soluadili). Morg fjogurra adila greidslukortakerfi nota skyrt milligjald, sem er ad mestu
marghlida. Til ad vidurkenna tilvist dbeinna milligjalda og studla ad myndun jafnra samkeppnisskilyrda atti ad lita & priggja
adila greidslukortakerfi, sem nota greidslupjonustuveitendur sem atgefendur eda farsluhirda, sem fjogurra adila
greioslukortakerfi og pau ettu ad fylgja sému reglum, en gagnsai og adrar radstafanir sem tengjast vidskiptareglum ettu ad
gilda um alla veitendur. Med tilliti til sérstakra eiginleika slikra priggja adila kerfa pykir p6 rétt ad veita adildarrikjunum
umbreytingarfrest par sem pau geta akvedid ad beita ekki reglunum um hadmark milligjalds ef slik kerfi hafa mjog takmarkada
markadshlutdeild i hlutadeigandi adildarriki.

29)Utgafupjonustan er & grundvelli samningssambands Gtgefanda greidslumidilsins og greidandans, an tillits til pess hvort
Gtgefandinn vardveitir fjarmuni fyrir hénd greidandans. Utgefandinn gerir greidslukort adgengileg greidandanum, heimilar
feerslur um posa eda jafngildi peirra og getur abyrgst greidslur til fersluhirdis vegna faersina sem eru i samraemi vio reglur
vidkomandi kerfis. bar af leidandi telst pad ad dreifa einfaldlega greidslukortum eda ad veita einfaldlega teeknipjonustu, s.s.
adeins ad vinna eda vista gogn, ekki vera Utgafa.

30)pjonusta feersluhirdis er r6d adgerda fra pvi ad kortatengd greidsla er virkjud ad yfirferslu fjarmuna & greidslureikning vidtakanda
greidslu. bjonusta faersluhirdis er skipuldgd med mismunandi heetti eftir pvi um hvada adildarriki og vidskiptalikan er ad rada.
bvi gerir greidslupjonustuveitandinn, sem greidir milligjaldid, ekki i 6llum tilvikum samning beint vid vidtakanda greidslu.
Millilidir, sem veita hluta af pjonustu fersluhirdis en eru ekki i beinu samningssambandi vid vidtakendur greidsina, &ttu po ad
falla undir skilgreininguna & faersluhirdi samkveemt pessari reglugerd. bjénusta feaersluhirdis er veitt an tillits til pess hvort
feersluhirdir vardveitir fjarmuni fyrir hénd vidtakanda greidslu. Teeknipjénusta, t.d. einfaldlega ad vinna og vista gogn eda
starfreeksla posa, er ekki feersluhirding.

31)Mikilveegt er ad sja til pess ad dkveedin um milligjéld, sem greidslupjénustuveitendur eiga ad greida eda veita vidtoku, séu ekki
snidgengin med 60ru streymi gjalda til Gtgefanda. Til ad komast hja pessu etti ad lita 4 ,,hreint endurgjald* i formi gjalda, p.m.t.
moguleg leyfisgjold, sem Gtgefandinn greidir til eda tekur vid fra greidslukortakerfi, feersluhirdi eda 6drum millilid, sem
milligjald. Vid atreikning & milligjaldinu i peim tilgangi ad athuga hvort snidganga sé fyrir hendi tti ad taka tillit til
heildarfjarhaedar greidsina eda hvata til Utgefanda fra greidslukortakerfi ad pvi er vardar feerslur sem reglur hafa verid settar um
ad fradregnum gjoéldunum sem utgefandinn greidir greidslukortakerfinu. Greidslur, hvatar og gjold sem koma til alita geetu
verid bein (p.e. & grundvelli magns eda tiltekinna faersina) eda ébein (p.m.t. markadshvatar, kaupaukar og afslattur vegna
tiltekins ferslumagns). pegar athugad er hvort farid er & svig vid akveedi pessarar reglugerdar atti einkum ad taka tillit til
hagnadar utgefenda af sérstokum &atlunum sem framkvaemdar eru sameiginlega af dtgefendum og greidslukortakerfum og
tekna af vinnslu, leyfisveitingu og annarra gjalda sem skila tekjum til greidslukortakerfa. Eins og vid &, og ef pad stutt fleiri
hlutlegum pattum, maetti einnig taka tillit til Utgafu greidslukorta i pridju I6ndum vié mat & pvi hvort hugsanlega sé verid ad



snidganga pessa reglugerd.

32)Algengt er ad neytendur séu sér ekki medvitadir um gjéldin sem soluadilar greida vegna greidslumidilsins sem peir nota. A sama
tima geta ymsir hvatar sem Gtgefendur beita (t.d. ferdadvisanir, kaupaukar, afslettir, endurgreidslur, 6keypis tryggingar o.s.frv.)
styrt neytendum i att ad notkun greidslumidla og par med valdid haum gjéldum fyrir Gtgefendur. Til motveegis vid petta attu
raostafanirnar sem setja takmarkanir & milligjold adeins ad gilda um greidslukort sem eru ordin fjéldaframleiddar vérur og
s6luadilar eiga erfitt med ad hafna sékum Gtbreiddrar Utgafu peirra og notkunar (p.e. debet- og kreditkort neytenda). Til ad
studla ad skilvirkri starfsemi pess hluta markadarins sem reglur hafa ekki verid settar um og til ad takmarka yfirferslu vidskipta
fra peim hluta markadarins sem reglur hafa verid settar um yfir til pess hluta sem ekki hafa verid settar reglur um er naudsynlegt
ad sampykkja ymsar radstafanir, p.m.t. adgreiningu kerfis og innvida, styringu viotakanda greidslu a greidanda og valkvada
vidtdku vidtakanda greidslu a greidslumidlum.

33)Adgreining kerfis og innvida atti ad gera 6llum vinnsluadilum kleift ad keppa um vidskiptavini kerfanna. bar sem kostnadur vid
vinnslu er verulegur hluti af heildarkostnadi vid vidtoku korta er mikilveegt ad greida fyrir virkri samkeppni i pessum hluta
verdmatakedjunnar. Kortakerfi og vinnslueiningar ettu, & grundvelli adgreiningar & kerfi og innvidum, ad vera 6hadir ad pvi er
vardar reikningshald, skipulag og akvardanatdkuferli. Pessir adilar @ttu hvorki ad mismuna, t.d. meo pvi ad veita hver 66rum
frioindameoferd eda veita trinadarupplysingar sem samkeppnisadilar peirra hafa ekki adgang ad & markadssvidi hvers peirra
um sig, leggja 6hoflegar krofur um upplysingar & samkeppnisadila sina & markadssvidi hvers peirra um sig, vixInidurgreida
vidkomandi starfsemi peirra, né deila fyrirkomulagi stjornunarhétta. Slik mismunun studlar ad uppskiptingu markadar, hefur
neikveaed ahrif & markadsadgang nyrra péatttakenda og kemur i veg fyrir ad pétttakendur sem starfa um allt Sambandid komi fram
og kemur par med i veg fyrir tilkomu innri markadarins & svidi kortatengdra greidsina og kortatengdra net- og farsimagreidsina,
& kostnad soluadila, fyrirteekja og neytenda.

34)Reglur um kerfi sem greidslukortakerfi nota og venjur greidslupjonustuveitenda gera séluadilum og neytendum yfirleitt ekki kleift
ad greina muninn 4 gjéldum og draga Uir gagnsei 4 markadi, t.d. med pvi ad ,,blanda“ gjoldum eda banna séluadilum ad velja
Odyrara kortavorumerkid & samstarfskortum (e. co-badged cards) eda banna peim ad styra neytendum i att ad notkun édyrari
korta. Jafnvel pott séluadilar viti af mismunandi kostnadi koma reglurnar um kerfi oft i veg fyrir ad peir gripi til radstafana til
ad leekka gjoldin.

35)Greidslumidlar hafa i for med sér mismunandi kostnad fyrir vidtakanda greidslu par sem tilteknir midlar eru dyrari en adrir.
Viotakanda greioslu etti ad vera frjalst, i samraemi vid tilskipun 2007/64/EB, ad styra greidendum i att ad notkun tiltekins
greidslumidils, nema pegar nota skal tiltekinn greidslumidil samkvaemt 16gum vegna tiltekinna flokka greidsina eda ekki er
mogulegt ad hafna honum vegna st6du hans sem ldglegur gjaldmidill. Kortakerfi og greidslupjonustuveitendur setja hvad petta
vardar ymsar takmarkanir & vidtakendur greidsina, t.d. takmarkanir & héfnun vidtakanda greidslu & tilteknum greidslumidlum
vegna greidslu lagra fjarhaeda, & veitingu upplysinga til greidandans um gjoldin sem falla & vidtakanda greidslunnar vegna
tiltekinna greidslumidla eda takmarkanir & peim fjolda afgreidslukassa i verslun vidtakanda greidslu sem taka vid tilteknum
greioslumidlum. pessar takmarkanir etti ad fella nidur.

36)Vi0 adsteedur par sem vidtakandi greidslu styrir greidandanum ad notkun tiltekins greidslumidils @tti vidtakandi greidslu ekki ad
krefjast gjalda fra greidandanum vegna notkunar greidslumidilsins pegar milligjéldin falla undir gildissvid pessarar reglugerdar,
par sem &vinningurinn af aukagjaldi vid slikar adstedur er takmarkadur auk pess sem pad eykur flaekjustig & markadnum.

37)Reglan um ad taka vid 6llum kortum er tvéfold skuldbinding sem atgefendur og greidslukortakerfi leggja & vidtakendur greidsina
um ad taka vid 6llum kortum sama vorumerkis, an tillits til mismunandi kostnadar vid bessi kort (,,skyldan til ad virda allar
afurdir”) og an tillits til einstakra utgafubanka sem hafa gefid kortid ut (,,skyldan til ad virda alla utgefendur). Pad eru
hagsmunir neytandans ad vidtakendur greidsina geti ekki, ad pvi er vardar sama flokk korta, mismunad Utgefendum eda
korth6fum og ad kortakerfi og greidslupjonustuveitendur geti lagt slika skyldu & pa. bvi er su skylda ad virda alla utgefendur
sem felst i reglunni um ad taka vid 6llum kortum réttletanleg regla innan kortakerfis par sem hun kemur i veg fyrir ad
vidtakendur greidslna mismuni einstokum bénkum sem hafa gefid Ut kort. St skylda ad virda allar afurdir er i raun adferd til ad
tvinna saman vidtoku & kortum sem bera lag gjold vid vidtoku & kortum sem bera ha gjold. Ef st skylda ad virda allar afurdir er
afnumin Ur reglunni um ad taka vid 6llum kortum myndi pad gera séluadilum kleift ad takmarka pad arval greidslukorta sem
peir bjéoa vid pau kort sem bera laegri gjold, en pad veri einnig til hagsbéta fyrir neytendur vegna laegri kostnadar soluadila.
Soéluadilar sem taka vid debetkortum veeru pa ekki neyddir til ad taka vid kreditkortum og peir sem taka vid kreditkortum veeru
ekki neyddir til ad taka vid vidskiptakortum. Til ad vernda neytandann og méguleika neytandans & ad nota greidslukort eins oft
og mogulegt er atti p6 adeins ad skylda s6luadila til ad taka vid kortum sem bera sému milligjold, sem reglur hafa verid settar
um, ef pau eru gefin Ut undir sama vérumerki og i sama flokki (fyrirframgreidd kort, debetkort eda kreditkort). Slik takmodrkun
myndi einnig leida til aukinnar samkeppni milli korta sem bera milligjold sem ekki hafa verid settar reglur um samkvamt
pessari reglugerd par sem séluadilar myndu fa betri samningsstédu ad pvi er vardar med hvada skilyrdum peir taka vid slikum



kortum. pessar takmarkanir &ttu ad vera takmarkadar og adeins teljast vidteknar i peim tilgangi ad auka vernd neytenda, til ad
veita neytendum fullnaegjandi vissu um ad séluadilar taki vid greidslukortum peirra.

38)Tryggja etti skyr skil greidslupjonustuveitenda & milli neytenda- og vidskiptakorta, badi teeknilega og vidskiptalega. bvi er
mikilveegt ad skilgreina vidskiptakort sem greidslumidil sem adeins er notadur vegna vidskiptakostnadar sem ferdur er beint &
reikning fyrirteekisins, opinbera adilans eda hins sjalfstett starfandi einstaklings.

39)Vidtakendur greidsina og greidendur ttu ad hafa tok & ad greina mismunandi flokka korta. pvi etti ad vera mogulegt ad greina
hin ymsu voérumerki og flokka med rafreenum hetti og nyltgefna kortatengda greidslumiola etti ad vera mdgulegt ad greina
sjonrent & tekinu. bar ad auki atti greidandinn ad fa upplysingar um hvort tekid sé vid greidslumioli eda greidslumidlum
greidandans 4 tilteknum greidslustad. Naudsynlegt er ad vidtakandi greidslu tilkynni greidanda um allar takmarkanir & notkun
tiltekins vérumerkis a sama tima og vid sému skilyrdi og tilkynnt er um ad tekid sé vid tilteknu vorumerki.

40)Til ad tryggja skilvirka samkeppni milli vérumerkja er mikilvaegt ad val a greidsluhugbtnadi sé i hondum notenda en ekki
adliggjandi markadar, sem samanstendur af greioslukortakerfum, greidslupjonustuveitendum eda vinnsluadilum. Slikt
fyrirkomulag etti ekki a0 koma i veg fyrir a0 greidendur og vidtakendur greidsina akvardi sjalfgefio val a banadi, ef pad er
teeknilega mogulegt, ad pvi tilskildu ad unnt sé ad breyta valinu fyrir hverja feerslu.

41)Til ad tryggja ad Urlausn sé moguleg pegar pessari reglugerd hefur verid beitt med rongum heetti, eda ef agreiningur ris & milli
notenda greidslupjénustu og greidslupjonustuveitenda, attu adildarriki ad koma & fullnegjandi og arangursriku Urraedi keeru- og
Urlausnarmedferdar utan réttar eda gera jafngildar radstafanir. Adildarriki sttu ad mela fyrir um reglur um vidurlég sem gilda
um brot & pessari reglugerd og &ttu ad tryggja ad pessi vidurldg séu skilvirk, i réttu hlutfalli vid brot og letjandi og ad peim sé
beitt.

42)Framkveemdastjornin atti ad leggja fram skyrslu um hin ymsu &hrif pessarar reglugerdar & starfsemi markadarins. Naudsynlegt er
ad framkvaemdastjornin hafi moguleika & ad safna peim upplysingum sem parf til ad gera pessa skyrslu og ad légbaeru
yfirvéldin hafi naid samstarf vid framkveemdastjérnina um séfnun gagna.

43)Par ed adildarrikin geta ekki fyllilega ndd markmidum pessarar reglugerdar, p.e. ad mela fyrir um samreemdar krofur vegna
kortatengdra greidsina og kortatengdra net- og farsimagreidsina, og peim verdur betur nad & vettvangi Sambandsins, vegna
umfangs adgerdarinnar, er Sambandinu heimilt ad sampykkja radstafanir i samraemi vid nalaeegdarregluna eins og kvedid er &
um i 5. gr. sattmalans um Evropusambandid. | samreemi vid medalh6fsregluna, eins og hin er sett fram i peirri grein, er ekki
gengid lengra en naudsyn krefur i pessari reglugerd til ad nd pessum markmidum.

44)Reglugerd pessi uppfyllir grundvallarréttindi og meginreglur, einkum per sem eru vidurkenndar i sattmala Evrépusambandsins
um grundvallarréttindi, nanar tiltekid rétturinn til raunhafs Grraedis til ad leita réttar sins eda til réttlatrar malsmedferdar fyrir
domi, frelsi til atvinnurekstrar og neytendaverndar og er skylt ad beita henni i samreemi vid pessi réttindi og meginreglur.

SAMPYKKT REGLUGERD bESSA:
1. KAFLI
ALMENN AKVZDI
1.9r.
Gildissvid

1. 1 pessari reglugerd er melt fyrir um samraemdar taekni- og vidskiptakréfur vegna kortatengdra greidsina innan Sambandsins
enda séu bedi greidslupjonustuveitandi greidanda og greidslupjonustuveitandi vidtakanda greidslu stadsettir innan pess.

2. bessi reglugerd gildir ekki um pjénustu & grundvelli tiltekinna greidslumidla sem adeins er unnt ad nota med takmorkudum
heetti, sem uppfylla eitt eftirfarandi skilyrda:

a) midlar sem gera handhafanum adeins kleift ad kaupa vorur eda pjonustu & athafnasveedi Utgefandans eda innan takmarkads nets
pjénustuveitenda samkvamt beinum vidskiptasamningi vid faglegan utgefanda,

b) midlar sem adeins er mdgulegt ad nota til ad kaupa voru eda pjonustu sem mjog takmarkad urval er af,

c) midlar sem adeins eru gjaldgengir i einu adildarriki, sem lagdir eru fram ad 6sk fyrirteekis eda opinbers adila og falla undir reglur
landsbundins eda sveedisbundins opinbers yfirvalds i tilteknum félagslegum eda skattalegum tilgangi i pvi skyni ad kaupa
tilteknar vorur eda pjonustu af birgjum sem hafa gert vidskiptasamning vid utgefandann.



3. Il kafli gildir ekki um eftirfarandi:

a) ferslur med vioskiptakortum,

b) uttektir reidufjar ar hradbdnkum eda hja afgreidslu greidslupjénustuveitanda og

¢) feerslur med greidslukortum sem utgefin eru af priggja adila greidslukortakerfum.
4,  Akvadi 7. gr. gilda ekki um priggja adila greidslukortakerfi.

5.  Ef priggja adila greidslukortakerfi veitir 6drum greidslupjonustuveitendum leyfi til ad gefa Ut kortatengda greidslumidla eda til
a0 fersluhirda kortatengdar greidslur, eda hvort tveggja, eda gefur Ut kortatengda greidslumidla asamt samstarfsadila um sameigin-
lega vérumerkjastjornun eda fyrir milligéngu umbodsadila, telst pad vera fjdgurra adila greidslukortakerfi. | tengslum vid innlendar
greidslur ma pd, fram til 9. desember 2018, undanskilja slikt priggja adila greidslukortakerfi fra skuldbindingunum i I1. kafla, ad pvi
tilskildu ad kortatengdu greidslurnar sem gerdar eru i adildarriki i sliku priggja adila greidslukortakerfi séu ekki & arsgrundvelli
umfram 3% af virdi allra kortatengdra greiosIna i vidkomandi adildarriki.

2.gr.
Skilgreiningar
[ pessari reglugerd er merking eftirfarandi hugtaka sem hér segir:

1), feersluhirdir: greidslupjonustuveitandi sem gerir samning vid vidtakanda greidslu um ad taka vid og vinna Ur kortatengdum
greioslum, sem hefur i for med sér yfirferslu fjarmuna til vidtakanda greidslu,

2),,utgefandi*: greidslupjonustuveitandi sem gerir samning um ad veita greidanda greidslumidil til ad virkja og vinna ur
kortatengdum greidslum greidandans,

3),.neytandi“: einstaklingur sem i samningum um greidslupjonustu, sem pessi reglugerd tekur til, kemur fram 1 60rum tilgangi en
vegna atvinnugreinar, vidskipta eda starfs pess adila,

4),,debetkortafeersla“: kortatengd greidsla, p.m.t. per sem framkvemdar eru med fyrirframgreiddum kortum, sem ekki er
kreditkortafeersla,

5),.kreditkortafersla“: kortatengd greidsla par sem fjarhaed ferslunnar er skuldferd ad fullu eda ad hluta 4 tilgreindri
fyrirframékvedinni dagsetningu almanaksmanadar til greidanda, i samreemi vid fyrirframakvedna lansheimild, med eda an vaxta,

6),,vidskiptakort“: kortatengdur greidslumidill sem gefinn er t til fyrirtaekja, opinberra adila eda sjalfstaett starfandi einstaklinga sem
adeins ma nota vegna vidskiptakostnadar ef greidslurnar med sliku korti eru skuldfardar beint & reikning fyrirteekisins, opinbera
adilans eda sjalfstaett starfandi einstaklingsins,

7),.kortatengd greidsla“: pjonusta & grundvelli innvida greidslukortakerfis og vidskiptareglna um ad framkvama greidslu med hvers
konar korti, fjarskiptum, stafrenum heatti eda upplysingateknibinadi eda hugbinadi ef pad leidir af sér debet- eda
kreditkortafaerslu. Kortatengdar greioslur eru ekki faerslur sem framkvaemdar eru med annars konar greidslupjonustu,

8),,greidsla yfir landameeri*: kortatengd greidsla par sem utgefandinn og feersluhirdirinn eru hvor i sinu adildarrikinu, eda ef
kortatengdi greidslumidillinn er gefinn Gt af Gtgefanda sem er i 6dru adildarriki en greidslustadurinn,

9),.innlend greidsla“: kortatengd greidsla sem er ekki greidsla yfir landameeri,

10),,milligjald“: gjald sem greitt er fyrir hverja ferslu beint eda Obeint (p.e. fyrir milligéngu pridja adila) milli Utgefanda og
feersluhirdis sem eru patttakendur i kortatengdri greidslu. Hreint endurgjald eda 6nnur pdknun sem samid hefur verid um telst
vera hluti af milligjaldinu.

11),,hreint endurgjald*: hrein heildarfjarhaed greidsina, afslatta eda hvata sem utgefandi fer fra greidslukortakerfinu, feersluhirdinum
eda 6drum millilid i tengslum vid kortatengdar greidslur eda tengda starfsemi,

12),,pjonustugjald s6luadila“: gjald sem vidtakandi greidslu greidir faersluhirdinum i tengslum vid kortatengdar greidslur,
13),,vidtakandi greidslu“: einstaklingur eda 16gadili sem er fyrirhugadur vidtakandi fjarmuna sem hafa verid vidfang greidslu,

14),,greidandi*: einstaklingur eda 16gadili sem & greidslureikning og heimilar greidslufyrirmeeli af peim greidslureikningi eda, pegar
engum greidslureikningi er fyrir ad fara, einstaklingur eda l6gadili sem gefur greidslufyrirmali,



15),,greidslukort: flokkur greidslumidils sem gerir greidandanum kleift ad virkja debet- eda kreditkortafeerslu,

16),,greidslukortakerfi“: sameiginlegar reglur, adferdir, stadlar og/eda vidmidunarreglur um framkvamd kortatengdra greidslna, sem
er adgreint fra innvidum eda greidslukerfi sem er grundvollur starfsemi kerfisins, og tekur til allra tiltekinna adila sem fara med
dkvardanatoku, stofnana eda eininga sem bera abyrgd & starfraekslu kerfisins,

17),,fjdgurra adila greidslukortakerfi“: greidslukortakerfi par sem kortatengdar greidslur fara af greidslureikningi greidanda til
greidslureiknings vidtakanda greidslu fyrir milligdngu kerfisins, dtgefanda (& hlid greidandans) og fersluhirdis (& hlid vidtakanda
greidslu),

18),,priggja adila greidslukortakerfi“: greidslukortakerfi par sem kerfid sjalft veitir feersluhirdis- og Utgafupjonustu og kortatengdar
greidslur fara af greidslureikningi greidanda a greidslureikning vidtakanda greidslu innan kerfisins. Ef priggja adila kortakerfi
veitir 6drum greidslupjonustuveitendum leyfi til ad gefa Gt kortatengda greidslumidla eda til ad fersluhirda kortatengdar
greidslur, eda hvort tveggja, eda gefur Gt kortatengda greidslumidla dsamt samstarfsadila um sameiginlega vérumerkjastjornun
eda fyrir milligdngu umbodsadila, telst pad vera fjogurra adila greidslukortakerfi,

19),,greidslumidill*: hvers konar persénubundinn bunadur og/eda adferdir sem notandi greidslupjonustu og greidslupjonustuveitandi
koma sér saman um og notadur er til ad gefa greidslufyrirmali,

20),,kortatengdur greidslumidill“: greidslumidill, p.m.t. kort, farsimi, télva eda annar teknibunadur sem inniheldur videigandi
greidsluhugbinad sem gerir greidandanum Kleift ad virkja kortatengda greidslu sem er ekki millifersla fjirmuna eda beingreidsla
eins og pad er skilgreint i 2. gr. reglugerdar (ESB) nr. 260/2012,

21),,greidsluhugbtinadur”: hugbinadur eda samsvarandi binadur sem hladid er inn & teeki sem gerir kleift ad virkja kortatengda
greidslu og gerir greidandanum kleift ad gefa greidslufyrirmeeli,

22),,greidslureikningur: reikningur 4 nafni eins eda fleiri notenda greidslupjonustu sem er notadur vid framkvaemd greidslu, p.m.t.
pegar um er ad reda sérstakan reikning fyrir rafeyri eins og hann er skilgreindur 2. 1id 2. gr. tilskipunar 2009/110/EB(®),

23),,greidslufyrirmeeli“: hvers konar fyrirmeeli greidanda til greidslupjonustuveitanda sins um framkvaemd greidslu,

24),,greidslupjonustuveitandi: einstaklingur eda 16gadili sem hefur leyfi til ad veita greidslupjonustuna sem skrad er i vidaukann vid

tilskipun 2007/64/EB eda er vidurkenndur sem utgefandi rafeyris i samreemi vid 1. mgr. 1. gr. tilskipunar 2009/110/EB.
Greidslupjonustuveitandi getur verid Gtgefandi eda feersluhirdir eda hvort tveggja,

25),,notandi greidslupjonustu‘: einstaklingur eda 16gadili sem nytir sér greidslupjonustu, annadhvort sem greidandi eda vidtakandi
greidslu, eda hvort tveggja,

26),,greidsla*: adgerd sem greidandi eda annar fyrir hans hond eda vidtakandi greidslu & frumkveedi ad sem felst i pvi ad yfirfera
fjarmuni, &n tillits til undirliggjandi skuldbindinga milli greidanda og vidtakanda greidslu,

27),,vinnsla®“: framkvemd pjonustu vid vinnslu 4 greidslum med tilliti til adgerdanna sem krafist er vid medhdndlun
greioslufyrirmeela milli fersluhirdis og Gtgefanda,

28),,vinnslueining*: einstaklingur eda 16gadili sem veitir pjonustu & svidi vinnslu & greidslum,
29),,greidslustadur: heimilisfang efnislegs athafnasvadis s6luadila par sem greidsla er virkjud. p6 gildir eftirfarandi:

a) ef um er ad reda fjarsolu eda fjarsélusamninga (p.e. netverslun) eins og skilgreint er i 7. 1id 2. gr. tilskipunar 2011/83/ESB skal
greioslustadurinn vera heimilisfang fastrar starfsstddvar par sem séluadilinn stundar starfsemi an tillits til stadsetningar
vefsetursins eda netpjonsins sem greidslan er virkjud,

b) ef s6luadilinn hefur ekki fasta starfsstdd skal greidslustadurinn vera heimilisfangid par sem s6luadilinn hefur gilt starfsleyfi par
sem greidslan er virkjud,

c) ef soluadilinn hefur hvorki fasta starfsstod né gilt starfsleyfi til vidskipta skal greidslustadurinn vera postfangio vegna
skattgreidslna hans i tengslum vid s6lustarfsemi hans par sem greidslan er virkjud,

30),,greidsluvorumerki*: hvers konar efnislegt eda rafraent nafn, hugtak, merki, tdkn eda samsetning beirra, sem getur tilgreint innan
hvada greidslukortakerfis kortatengdar greidslur eru framkvemdar,

(®) Tilskipun Evrdpupingsins og radsins 2009/110/EB fra 16. september 2009 um stofnun og rekstur rafeyrisstofnana og varfaerniseftirlit med peim, breytingu &
tilskipunum 2005/60/EB og 2006/48/EB og um nidurfellingu & tilskipun 2000/46/EB (Stjtid. ESB L 267, 10.10.2009, bls. 7).



31),,kortasamstarf (e. co-badging)“: pegar tvo eda fleiri greidsluvorumerki eda greidsluhugblinadur sama vérumerkis eru & sama
kortatengda greidslumidlinum,

32),,sameiginleg vorumerkjastjornun (e. co-branding)“: pegar a.m.k. eitt greidsluvorumerki og a.m.k. eitt vorumerki sem ekki er
greidsluvorumerki eru & sama kortatengda greidslumidli,

33),,debetkort”: flokkur greidslumidils sem gerir greidanda kleift ad virkja debetkortaferslu, ad undanskildum ferslum med
fyrirframgreiddum kortum,

34), kreditkort*: flokkur greidslumidils sem gerir greidanda kleift ad virkja kreditkortafaerslu,

35), fyrirframgreitt kort“: flokkur greidslumidils par sem rafeyrir, eins og hann er skilgreindur i 2. lid 2. gr. tilskipunar 2009/110/EB,
er geymdur.

1. KAFLI
MILLIGJOLD
3.0r.
Milligjold fyrir debetkortafeerslur neytenda

1. Greidslupjonustuveitendur skulu hvorki bjoda né krefjast milligjalds & hverja feerslu sem er haerra en 0,2% af virdi feerslunnar
fyrir neina debetkortafeerslu.

2. Ad pvi er vardar innlendar debetkortafaerslur geta adildarriki annadhvort:

a) skilgreint hamarksprésentuhlutfall milligjalds & hverja feerslu, sem er leegra en pad sem kvedid er & um i 1. mgr., og &kvardad fast
hamarksgjald sem er hdmarksfjarhad gjaldsins sem leidir af gildandi présentuhlutfalli, eda

b) heimilad greidslupjonustuveitendum ad leggja milligjald & hverja ferslu sem er ekki harra en 0,05 evrur eda, i adildarrikjum sem
hafa ekki evru sem gjaldmidil, samsvarandi virdi i gjaldmidli vidkomandi rikis hinn 8. juni 2015, sem skal endurskoda & fimm
ara fresti eda hvenar sem veruleg breyting verdur & gengi gjaldmidla. betta milligjald & hverja ferslu ma einnig sameina
hamarkshlutfalli, sem er ekki heerra en 0,2%, avallt ad pvi tilskildu ad samtala milligjalda greidslukortakerfisins sé ekki harri en
0,2% af heildarvidskiptavirdi innlendra debetkortafersina & ari innan hvers greidslukortakerfis.

3. Ad pvi er vardar innlendar debetkortaferslur geta adildarriki, til 9. desember 2020, heimilad greidslupjénustuveitendum ad
beita vegnu medaltali milligjalds, sem er ekki haerra en jafngildi 0,2% af arlegu medalvidskiptavirdi allra innlendra debetkortafeersina
innan hvers greidslukortakerfis. Adildarriki geta skilgreint leegra vegid medaltal sem hdmarksmilligjald er gildi um allar innlendar
debetkortafeerslur.

4. Arlegt vidskiptavirdi, sem um getur i 2. og 3. mgr., skal reiknad Ut arlega, fra 1. januar til 31. desember, og skal beitt fra 1. april
eftirfarandi ars. Viomidunartimabilid fyrir fyrsta Gtreikninginn & sliku virdi skal hefjast 15 almanaksmanudum fyrir gildistékudag 2.
og 3. mgr. og skal ljuka premur almanaksmanudum fyrir pann dag.

5. Logbeer yfirvdld, sem um getur i 13. gr., skulu krefjast pess ad greidslukortakerfi og/eda greidslupjonustuveitendur veiti, ad
fenginni skriflegri beidni yfirvaldanna, allar naudsynlegar upplysingar til ad sannreyna rétta beitingu & 3. og 4. mgr. pessarar greinar.
Slikar upplysingar skulu sendar l6gbarum yfirvéldum fyrir 1. mars arid eftir viomidunartimabilid sem um getur i fyrsta malslid

4. mgr. Allar adrar upplysingar sem gera légbaerum yfirvéldum kleift ad sannreyna ad farid sé ad akveedunum i pessum kafla skulu
sendar peim ad fenginni skriflegri beidni peirra og innan pess frests sem pau setja. Logbaer yfirvold geta krafist pess ad slikar upplys-
ingar sé stadfestar af 6hadum endurskodanda.

4.9r.
Milligjold fyrir kreditkortaferslur neytenda

Greidslupjonustuveitendur skulu hvorki bjéda né krefjast milligjalds & hverja feerslu sem er harra en 0,3% af virdi ferslunnar fyrir
neina kreditkortagreidslu. Adildarriki geta skilgreint leegra hamark & milligjald & hverja innlenda kreditkortafeerslu.

5.qr.
Bann vid snidgéngu

[ peim tilgangi ad beita hamdrkunum sem um getur i 3. og 4. gr. skal medhéndla hvers konar péknanir sem samid hefur verid um,



p.m.t. hreint endurgjald, sem hafa jafngild markmid eda ahrif og milligjaldid, sem utgefandinn faer fra greidslukortakerfinu,
feersluhirdi eda 68rum millilid i tengslum vid greidslur eda tengda starfsemi, sem hluta af milligjaldinu.

I11. KAFLI
VIDSKIPTAREGLUR
6. gr.
Leyfisveiting

1. Allar svadisbundnar takmarkanir innan Sambandsins eda reglur sem hafa samsvarandi ahrif i nytjaleyfissamningum eda i
reglum um greidslukortakerfi um Utgafu greioslukorta eda feersluhirdingu kortatengdra greidsina eru bannadar.

2. Allar krofur eda skyldur til ad aflad sé landsbundins leyfis eda starfsleyfis til ad starfa yfir landameeri og reglur sem hafa sam-
svarandi ahrif i nytjaleyfissamningum eda i reglum um greidslukortakerfi um Gtgafu greidslukorta eda fersluhirdingu kortatengdra
greidslna eru bannadar.

7.qr.
Adgreining greidslukortakerfa og vinnslueininga
1. Greidslukortakerfi og vinnslueiningar:
a) skulu vera 6h&oar med tilliti til reikningshalds, skipulags og &kvardanatokuferlis,
b) skulu ekki tilgreina verd fyrir greidslukortakerfi og vinnslustarfsemi i einum pakka og skulu ekki vixInidurgreida slika starfsemi,

c) skulu ekki mismuna med neinum heetti doétturféldgum sinum eda hluthdfum annars vegar og notendum greidslukortakerfa og
annarra samningsadila hins vegar og skulu einkum ekki skilyrda neina pjénustuveitingu sina pvi ad samningsadilar peirra
sampykki adra pjonustu sem peir veita.

2. Logbert yfirvald i adildarrikinu par sem skrad skrifstofa kerfisins er stadsett getur krafist pess ad greidslukortakerfi leggi fram
6hada skyrslu sem stadfestir ad pad uppfylli skilyrdi 1. mgr.

3. Greidslukortakerfi skulu gera rad fyrir peim moguleika ad heimildarleitar- og feersluvisunarskilabod einstakra kortatengdra
greidsina séu adgreind og unnin af mismunandi vinnslueiningum.

4. Oll svaedisbundin mismunun i reglum um vinnslu sem greidslukortakerfi starfraekja er bonnud.

5. Vinnslueiningar innan Sambandsins skulu tryggja ad kerfi peirra séu teeknilega samhafd 6drum kerfum vinnslueininga innan
Sambandsins med notkun stadla sem alpjodlegar eda evropskar stadlastofnanir hafa préad. bar ad auki skulu greidslukortakerfi
hvorki sampykkja né beita vidskiptareglum sem takmarka samheafni milli vinnslueininga innan Sambandsins.

6. Evropska bankaeftirlitsstofnunin getur, ad h6fdu samradi vid radgjafarnefnd, eins og um getur i 41. gr. reglugerdar Evropu-
pingsins og radsins (ESB) nr. 1093/2010 (°), samid drog ad teeknilegum eftirlitsstodlum sem kemur & krofunum sem greidslukorta-
kerfi og vinnslueiningar skulu uppfylla til ad tryggja beitingu a-lidar 1. mgr. pessarar greinar.

Evropska bankaeftirlitsstofnunin skal leggja pessi drég ad teknilegum eftirlitsstodlum fyrir framkveemdastjornina fyrir 9. desember
2015.

Framkveemdastjorninni er veitt vald til ad sampykkja teknilegu eftirlitsstadlana, sem um getur i fyrstu undirgrein pessarar
malsgreinar, i samreemi vid 10.-14. gr. reglugerdar (ESB) nr. 1093/2010.

8. gr.
Kortasamstarf og val a greidsluvérumerki eda greidsluhugbinadi

1. Reglur um greidslukortakerfi og reglur i nytjaleyfissamningum eda jafngildar radstafanir sem hindra eda koma i veg fyrir ad
Utgefandi hafi tvo eda fleiri mismunandi greidsluvérumerki eda mismunandi tegundir greidsluhugbtnadar a kortatengdum greidslu-
midli eru bannadar.

(®) Reglugerd Evrépupingsins og radsins (ESB) nr. 1093/2010 fra 24. nvember 2010 um ad koma & fot evrdpskri eftirlitsstofnun (Evropska bankaeftirlitsstofnunin), um
breytingu & akvoérdun nr. 716/2009/EB og nidurfellingu akvordunar framkvaemdastjérnarinnar 2009/78/EB (Stjtid. ESB L 331, 15.12.2010, bls. 12).



2. begar gerdur er samningur vid greidslupjonustuveitanda getur neytandinn krafist pess ad fa tvd eda fleiri mismunandi greidslu-
vorumerki & kortatengdan greidslumidil ad pvi tilskildu ad viokomandi greidslupjonustuveitandi bjédi slika pjonustu. Med godum
fyrirvara &dur en samningurinn er undirritadur skal greidslupjonustuveitandi veita neytanda skyrar og hlutleegar upplysingar um 6l
pau greidsluvérumerki sem eru i bodi og eiginleika peirra, p.m.t. virkni peirra, kostnad og 6ryggi.

3. Allur munur & medhéndlun & ttgefendum og feersluhiroum i kerfisreglum og reglum i nytjaleyfissamningum um kortasamstarf
mismunandi greidsluvérumerkja eda greidsluhugbinadar a kortatengdum greidslumidli skal rékstuddur a hlutleegan hatt og vera an
mismununar.

4.  Greioslukortakerfi skulu ekki leggja skyrslugjafarkrofur, skyldur til ad greida gjold eda samsvarandi skyldur med sama mark-
mid eda ahrif & greidslupjénustuveitendur, sem eru kortattgefendur eda feersluhirdar, vegna fersina sem framkvemdar eru med
binadi med greidsluvérumerki peirra i tengslum vid feerslur sem ekki fara um kerfi peirra.

5. Allar meginreglur um beiningu eda jafngildar radstafanir sem mida ad pvi ad beina feerslum um tiltekna bodleid eda ferli og
adrir teekni- og Oryggisstadlar og kréfur ad pvi er vardar medhdndlun tveggja eda fleiri mismunandi greidsluvérumerkja og mismun-
andi greidsluhugbunadar a kortatengdum greidslumidlum skulu vera &n mismununar og skal beitt a jafnréttisgrundvelli.

6.  Greidslukortakerfi, Gtgefendur, fersluhirdar, vinnslueiningar og adrir teeknipjonustuveitendur skulu ekki koma fyrir sjalfvirkum
vélbinadi, hugbunadi eda teki & greidslumidilinn eda & bunadinn sem notadur er & greidslustad sem takmarkar val greidandans eda
vidtakanda greidslu & greidsluvérumerki eda greidsluhugbinadi, eda hvort tveggja, pegar notast er vid greidslumidil sem felur i sér
kortasamstarf.

Vidtakendur greidsina skulu halda peim méguleika opnum ad setja upp sjalfvirkan vélbanad i banadinn sem notadur er &
greioslustad, sem forgangsvelur tiltekid greiosluvérumerki eda tiltekinn greidsluhugbtnad, en vidtakendur greidsina skulu ekki koma
i veg fyrir ad greidandinn fari framhja sliku sjéalfvirku forgangsvali vidtakanda greidslu i bunadi hans fyrir p4 flokka korta eda
tengdra greidslumidla sem vidtakandi greidslu tekur vid.

9.0r.
Adgreining gjalda (e. unblending)

1. Huver feersluhirdir skal, ad pvi er vardar viotakendur greidsina, bjoda og innheimta pjonustugjéld séluadila adgreint fyrir hvern
flokk og mismunandi vérumerki greidslukorta med mismunandi milligjald nema vidtakendur greidsina 6ski skriflega eftir pvi vid
feersluhirdinn ad hann innheimti pjonustugjold séluadila i sameiginlegum pakka.

2. Fearsluhirdar skulu taka fram i samningum sinum vid vidtakendur greidsina sundurlidadar upplysingar um fjarhad pjonustu-
gjalda sdluadila, milligjéld og kerfisgjold sem gilda fyrir hvern flokk og vérumerki greidslukorta, nema vidtakandi greidslu leggi
fram skriflega 6sk um annad.

10. gr.
Reglan um ad taka vid 6llum kortum

1. Greidslukortakerfi og greidslupjonustuveitendur skulu ekki beita neinni reglu sem skyldar vidtakendur greidsina, sem taka vid
kortatengdum greidslumidli sem gefinn er Ut af einum Utgefanda, til ad taka einnig vid kortatengdum greidslumidlum sem gefnir eru
Ut innan ramma sama greidslukortakerfis.

2. Akvadi 1. mgr. skal ekki gilda um neytendakortatengda greidslumidla sama vérumerkis og sama flokks fyrirframgreiddra
korta, debetkorta eda kreditkorta sem falla undir milligjold skv. 1. kafla pessarar reglugerdar.

3. Akvadi 1. mgr. hefur ekki ahrif & pann moguleika greidslukortakerfa og greidslupjonustuveitenda ad kveda 4 um ad ekki megi
hafna kortum & grundvelli pess hver tgefandinn eda korthafinn er.

4. Viotakendur greidsina sem akveda ad taka ekki vid 6llum kortum eda 6drum greidslumidlum greidslukortakerfis skulu upplysa
neytendur um petta, med skyrum og 6tvirsedum hatti, 4 sama tima og peir upplysa neytendur um ad peir taki vid 66rum kortum og
greidslumiolum greidslukortakerfisins. pessar upplysingar skulu birtar med aberandi hatti vid inngang verslunarinnar og a kassanum.

Ef um er ad reeda fjarsdlu skulu pessar upplysingar birtar & vefsetri vidtakanda greidslu eda a 66rum videigandi rafreenum eda
feeranlegum midli. Veita skal greidandanum pessar upplysingar timanlega &dur en hann gerir kaupsamning vid vidtakanda
greidslunnar.

5. Utgefendur skulu tryggja ad unnt sé ad greina greidslumidla peirra med rafreenum hatti og, ef um er ad raeda nyltgefna korta-



tengda greioslumidla, einnig med sjonraenum heetti, sem gerir viotakendum greidslna og greidendum Kleift ad greina med 6tvireedum
heetti hvada vorumerki og flokk fyrirframgreiddra korta, debetkorta, kreditkorta eda vidskiptakorta greidandinn velur.

11.gr.
Reglur um styringu

1. Reglur i nytjaleyfissamningum, i kerfisreglum sem greidslukortakerfi nota og i samningum sem gerdir eru a milli kortafaerslu-
hirda og vidtakenda greidslna, sem koma i veg fyrir ad vidtakendur greidsina styri neytendum i att ad notkun greidslumidla sem
vidtakandi greidslu kys, eru bannadar. betta bann skal einnig na yfir allar reglur sem banna vidtakendum greidsina ad medhondla
kortatengda greidslumidla tiltekins greidslukortakerfis med hagstedari eda dhagstaedari hatti en adra.

2. Reglur i nytjaleyfissamningum, i kerfisreglum sem greidslukortakerfi nota og i samningum sem gerdir eru a milli kortaferslu-
hirda og vidtakenda greidsina sem koma i veg fyrir ad vidtakendur greidsina upplysi greidendur um milligjéld og pjonustugjold
soluadila, eru bannadar.

3. Akvadi 1. og 2. mgr. pessarar greinar hafa ekki &hrif & reglurnar um gjéld, laekkun eda adrar styringaradferdir sem settar eru
fram i tilskipun 2007/64/EB og tilskipun 2011/83/ESB.

12.gr.
Upplysingar til vidtakanda greidslu um einstakar kortatengdar greidslur

1. Eftir framkveemd a stakri kortatengdri greidslu skal greidslupjonustuveitandi vidtakanda greidslu veita vidtakanda greidslu
eftirfarandi upplysingar:

a) tilvisun sem gerir vidtakanda greidslu kleift ad bera kennsl & kortatengdu greidsluna,
b) fjarheaed greidslunnar i peim gjaldmidli sem notadur er vid eignfeerslu & greidslureikning vidtakanda greidslu,

¢) fjarhzd allra gjalda vegna kortatengdu greidslunnar, par sem tilgreint er med adgreindum heetti pjénustugjald s6luadila og
fjarhaed milligjaldsins.

Upplysingarnar sem um getur i fyrstu undirgrein ma, med skylausu fyrirframsampykki vidtakanda greidslu, taka saman eftir
vorumerki, hugblnadi, tegund greidslumidils og hlutfalli milligjalds sem gildir um fersluna.

2. [ samningum milli faersluhirda og vidtakenda greidsina getur falist skilnadur um ad upplysingarnar, sem um getur i fyrstu
undirgrein 1. mgr., skuli veittar eda komid & framfari reglubundid, a.m.k. einu sinni i manudi, 4 umsaminn hatt sem gerir vio-
takendum greidslna kleift ad geyma og endurgera upplysingarnar obreyttar.

IV. KAFLI
LOKAAKV/EDI
13.gr.
Logbeer yfirvold

1. Adildarriki skulu tilnefna lI6gbaer yfirvold sem hafa vald til ad tryggja framfylgd pessarar reglugerdar og sem eru veittar rann-
soknar- og framkveemdarheimildir.

2. Adildarrikjum er heimilt ad tilnefna starfandi stofnanir til ad gegna hlutverki I6gbeerra yfirvalda.
3. Adildarriki mega tilnefna eitt eda fleiri 16gheer yfirvold.

4. Adildarriki skulu tilkynna framkvamdastjorninni um pessi l6gbeeru yfirvold eigi sidar en 9. jini 2016. bau skulu tilkynna fram-
kvaemdastjorninni, an tafar, um hvers konar sidari breytingar vardandi pessi yfirvold.

5. Hintilnefndu légberu yfirvéld sem um getur i 1. mgr. skulu hafa fullnaegjandi tilfong til ad geta sinnt skyldum sinum.

6.  Adildarriki skulu skylda I6gbeer yfirvold til ad hafa virkt eftirlit med pvi ad farid sé ad pessari reglugerd, p.m.t. ad bregdast vid
tilraunum greidslupjonustuveitenda til ad snidganga pessa reglugerd, og gera allar naudsynlegar radstafanir til ad tryggja ad farid sé
ad dkvaedum hennar.



14. gr.
Vidurlog

1. Adildarriki skulu setja reglur um vidurldg vid brotum gegn pessari reglugerd og gera allar naudsynlegar radstafanir til ad
tryggja ao peim sé beitt.

2. Adildarriki skulu tilkynna framkvaemdastjorninni um pessi akveedi eigi sidar en 9. juni 2016 og skulu tilkynna henni an tafar um
sidari breytingar sem hafa éhrif & pau.

15.gr.
Uppgjor, keru- og arlausnarmedferd utan réttar

1. Adildarriki skulu tryggja og studla ad fullnaegjandi og arangursrikri kaeru- og Urlausnarmedferd utan réttar eda gera jafngildar
radstafanir til ad leysa deilumal sem kunna ad risa af pessari reglugerd milli vidtakenda greidsina og greidslupjonustuveitenda peirra.
[ peim tilgangi skulu adildarriki tilnefna starfandi stofnanir, eftir pvi sem vid 4, eda koma & ot nyjum stofnunum. Stofnanirnar skulu
vera 6hédar adilunum.

2. Adildarrikin skulu tilkynna framkveemdastjérninni um pessar stofnanir eigi sidar en 9. juni 2017. pau skulu tilkynna fram-
kvaemdastjorninni an tafar um hvers konar sidari breytingar vardandi pessar stofnanir.

16. gr.
Almenn greidslukort

1. AOd pvi er vardar pessa reglugerd er akveedunum um debetkort eda debetkortafeerslur beitt i tengslum vid innlendar greidslur
sem greidslukortakerfid getur ekki greint sem debet- eda kreditkortafeerslur.

2. brétt fyrir dkveedi 1. mgr. geta adildarriki, fram til 9. desember 2016, skilgreint hluta, sem er ekki steerri en 30% af innlendum
greidslum sem um getur i 1. mgr. pessarar greinar, sem jafngildan kreditkortaferslum, sem hamarkid sem sett er um milligjald i 4. gr.
gildir um.

17.gr.
Endurskodunarakveaedi

Framkveemdastjornin skal, eigi sidar en 9. jani 2019, senda skyrslu til Evropupingsins og radsins um beitingu pessarar reglugerdar.
Skyrsla framkvaemdastjérnarinnar skal einkum fjalla um hversu videigandi stig milligjalda eru og um fyrirkomulag styringar s.s.
gjold, med tilliti til notkunar og kostnadar hinna ymissa greidslumidla og umfang adkomu nyrra patttakanda, nyrrar teekni og
nystarlegra vidskiptalikana & markadi. Matid skal einkum taka til athugunar:

a) proun & gjoldum greidenda,

b) samkeppnisstig milli veitenda greidslukorta og greidslukortakerfa,

c) éahrif & kostnad greidanda og vidtakanda greidslu,

d) umfang gegnumstreymis séluadila a leekkun milligjalda,

e) teeknilegar krofur og afleidingar peirra fyrir alla patttékuadila,

f) ahrif kortasamstarfs a notendavenleika, einkum fyrir eldra folk og adra viokveema notendur,

g) ahrif pess ad undanskilja vidskiptakort akveedum II. kafla & markadinn, par sem bornar eru saman adsteedurnar i peim
adildarrikjum par sem aukagjald er bannad vid adsteedurnar par sem pau eru leyfd,

h) ahrif & markadinn af sérakveedum um milligjéld fyrir innlendar debetkortaferslur,

i) préun fersluhirdingar yfir landameri og ahrif hennar & innri markadinn, par sem bornar eru saman adstedur fyrir kort med
hamark & gjéldum og kort sem ekkert hamark gildir um, til ad taka til athugunar méguleikann & pvi ad skyra hvada milligjald
gildir um feersluhirdingu yfir landameeri,

j) beitingu i reynd & reglum um adgreiningu greidslukortakerfa og -vinnslu og naudsyn pess ad endurskoda lagalega
sundurgreiningu,



k) mogulega naudsyn pess, med hlidsjon af ahrifum 1. mgr. 3. gr. & raunverulegt virdi milligjalda vegna medalharra og harra
debetkortafersina, ad endurskoda pa mélsgrein med pvi ad kveda & um ad hamarkid skuli takmarkad vid legri fjarhedina 0,07
evrur eda 0,2% af virdi ferslunnar.

Skyrslu framkvaemdastjornarinnar skal, ef vid &, fylgja tillaga ad nyrri 16ggjof sem getur innihaldid tillégu ad breytingum & hamarki
milligjalda.

18. gr.
Gildistaka
1. Reglugerd pessi 6dlast gildi & tuttugasta degi eftir ad han birtist i Stjérnartidindum Evrépusambandsins.

2. Hdn gildir fra 8. juni 2015 ad undanteknum 3., 4., 6. og 12. gr. sem gilda fra 9. desember 2015 0g 7., 8., 9. og 10. gr. sem gilda
fra 9. juni 2016.

Reglugerd pessi er bindandi i heild sinni og gildir i 6llum adildarrikjunum an Igfestingar.

Gjort i Strassborg, 29. april 2015.

Fyrir hond Evrépupingsins,Fyrir hond rassins,
M. SCHULZZ. KALNINA-LUKASEVICA

forsetij.forseti.



