149. loggjafarping 2018-2019.
Pingskjal 545 — 404. mal.
Stjornartillaga.

Tillaga til pingsalyktunar
um stefnu i fjarskiptum fyrir arin 2019-2033.

Fra samgongu- og sveitarstjornarradherra.

Alpingi alyktar, sbr. 10g um fjarskipti, nr. 81/2003, med sidari breytingum, ad fram til
arsins 2033 skuli unnid ad fjarskiptamalum i samraemi vid stefnu pessa sbr. malaflokk 11.2,
um fjarskipti, postmal, netoryggismal og malefni Pjodskrér fslands.

Logo veroi ahersla 4 ad:

a. na fram viotaeku samstarfi markadarins, neytenda, opinberra stofnana og raduneyta um
stefnumotun sem vardar fjarskipti og skyld svid,

b. styrkja samkeppni 4 fjarskiptamarkadi og auka samkeppnishafni Islands,

c. tryggja 6ryggi almennra fjarskiptaneta innanlands og tengingar {slands vid umheiminn,

d. né fram hagkvaemri notkun fjarmagns og hamarka jakveed ahrif fjarskiptatekni 4 hag-
vOxt,

e. na fram samraemdri forgangsrédun og stefnumoétun og skal forgangsrodun byggjast 4
mati 4 porf fyrir urbaetur 4 landinu 1 heild og 1 einstokum landshlutum,

f. studla ad atvinnuuppbyggingu, eflingu lifsgeda og jakvaodri byggdaproun.

[ fjarskiptadzetlun verdi jafnframt morkud adgerdaaztlun til naestu fimm ara. [ adgerda-
aeetlun veroi gerd grein fyrir fjar6flun og Gtgjoldum eftir einstokum verkefnum eins og vio 4.
Aztlun pessi skuli taka mid af og verda hluti af heildstaedri sampzettri stefnu i samgongumal-
um, fjarskiptamalum, byggdamalum og malefnum sveitarfélaga og gerd i samraemi vid sam-
pykktar aetlanir Alpingis og rikisstjornar.

1. FRAMTIDARSYN OG MEGINMARKMID

fsland verdi i fremstu r68 med trausta og Grugga innvidi, 6flug sveitarféldg, verdmacta-
skopun og framsaekna pjonustu. Taekni tengi saman byggdir landsins og fsland vid umheiminn
med umhverfissjonarmid i huga.

Meginmarkmio dcetlana i samgéngu- og sveitarstiornarmdlum eru:
1. bjonusta samgdngu- og fjarskiptakerfa meeti porfum samfélagsins.
2. Sjalfbaerar byggoir um land allt.
Tillogur i pingsalyktun pessari byggjast 4 framangreindum meginmarkmidum.

2. MARKMIP OG AHERSLUR
2.1. Markmid um adgengileg og greio fjarskipti.

Stefnt verdi ad pvi ad fjarskiptakerfi landsins, postpjonusta og pjonusta Pjodskrar Islands
myndi sampeetta heild til hagsbdta fyrir einstaklinga og atvinnulif. Grunnnet fjarskipta verdi
byggt upp med hlidsjon medal annars af adgengi og oryggi, tengingu landshluta og fslands



vid umheiminn. Uppbygging og rekstur fjarskipta studli ad eflingu busetugaeda og atvinnulifs
innan og milli landshluta.

Aherslur til ad na pessum markmidum:
Ljosleidarastofn- og adgangsnet:
2.1.1  Adgengi logheimila og atvinnuhusnaedis ad ljosleidara verdi 99,9%.
2.1.2  Prir virkir sestrengir tengi landid vid Evropu fra mismunandi landtokustooum.
2.1.3  Vid styrkta lagningu ljosleidarakerfa verdi hugad sérstaklega ad stofnleidum,
radiofjarskiptastodum og samtengingu kerfa.

Farnet, 5G:
2.1.4 Islendingar verdi medal forystupjoda i hagnytingu fimmtu kynslédar farneta, 5G.
2.1.5 Farnetssamband verdi tryggt, medal annars 1 péttbyli, & pjodvegum, fjolsdttum
ferdamannast6dum og vid strendur landsins.

2.2. Markmioé um orugg fjarskipti.

Stefnt verdi ad pvi a0 tryggja Oryggi mikilvaegra fjarskiptainnvida 4 vidunandi hatt a
hverjum tima. A Netinu séu i heidri h6fd mannréttindi, personuvernd asamt frelsi til athafna,
efnahagslegs dvinnings og framprounar. Orugg fjarskipti og upplysingatakni séu ein megin-
stod hagseldar 4 slandi, studd af 6flugri 6ryggismenningu og traustri 16ggjof. Jafnframt sé
samfélagid vel buid til ad greina og bregdast vid netognum, taka & netglepum, arasum,
njésnum og misnotkun perséonu- og vidskiptaupplysinga.

Aherslur til ad na pessum markmidum:

2.2.1 Komid verdi a skilvirkri stjornskipun vardandi netéryggismal innan
stjornkerfisins og skipulagi er tryggi naudsynlega samvinnu 4 milli mismunandi
geira samfélagsins.

222  Ahsttustyring netdryggis byggi a verklagi um ahattugreiningu og samhzafou
verklagi vid métun 4 oryggisstefnum og vidbragdsaaetlunum.

2.2.3  Geta til a0 bregoast vio netatvikum og netva verdi efld, medal annars meo baettri
teeknilegri getu, videigandi vidbragdsaetlunum, profunum, skilvirkri midlun
naudsynlegra netéryggisupplysinga og vidbunadaraefingum.

2.2.4  Komid verdi a skipulagi 4 vernd mikilvaegra innvida og pjoénustu, byggou &
ahettustyringu og stjoérnskipulagi med skyrri skiptingu abyrgodar og videigandi
lagmarksvidmio netdryggis verdi skilgreind.

2.2.5  Ahersla verdi 16gd 4 vitundarvakningu, haefni og getu med pvi ad studla ad pvi ad
videigandi nam i netoryggisfredum verdi i bodi fyrir mismunandi hdpa og hvati
verdi til pess ad stunda slikt nam, hvort sem um einfold afmérkud namskeio er ad
raeda eda heildstett ndm 4 haskolastigi. Pessu verdi jafnframt fylgt eftir med sam-
haefori vitundarvakningu og studningi vio nyskopun, préun og rannséknir 4 svioi
netoryggis.

2.2.6  Loggjof verdi endurskodud til ad efla vernd gegn netglepum, pannig ad réttindi
og frelsi einstaklinga séu virt og stutt sé vid alpjodlegt starf & pessu svidi. Vid
pessa endurskodun verdi tekid mid af utfaerslu nagrannarikja og alpjodlegum
skuldbindingum.

2.2.7 Netoryggi byggi 4 oOflugri alpjodlegri samvinnu og verdi einn meginpatta
utanrikisstefnu, med godri samhafingu 4 milli innlends starfs og hins alpjodlega.



2.2.8  Netdryggi almennings, stofnana og almennra fyrirteekja veroi eflt i samstarfi vid
hagsmuna- og markadsadila.

Landsléniod .is:
2.2.9  Landsléninu .is verdi tryggt naudsynlegt lagaumhverfi.

2.3. Markmio um hagkvam og skilvirk fjarskipti.

Stefnt verdi ad pvi ad auka hagkvemni i fjarskiptum fyrir notendur og samfélagid. Stadio
verdi ad framkvaemdum, vidhaldi og pjonustu med skilvirkum hzatti og fjdirmunir nyttir med
eins hagkvemum hetti og unnt er, ad teknu tilliti til samkeppnissjonarmida.

Aherslur til ad né pessum markmidum:
Fjarskipti:

2.3.1  Stjornvold hafi skjalfestar upplysingar um alla fjarskiptainnvidi.

2.3.2  Innvidir, p.m.t. fjarskiptanet, stydji vid nytingu upplysingatakni medal annars vid
umferdarstjornun, midlun upplysinga um adstedur, innheimtu notenda- og veg-
gjalda, samskipti milli 6kutekja og vid innvioi.

2.3.3  Fjarskiptatakni verdi nytt i auknum meeli til ad midla upplysingum til notenda um
leidir og adstaedur 1 lofti, 4 1401 og legi.

2.3.4  Samkeppni i gagnaflutningspjonustu vid utlond verdi efld.

2.3.5 Studlad verdi ad aukinni og hagkvemri samnytingu veituframkvamda vid upp-
byggingu fjarskiptainnvida.

2.3.6  Horft verdi til nytingar fjarskiptainnvida i opinberri eigu til ad efla 6ryggi og eftir
atvikum samkeppni.

2.3.7 Uppfarsla regluverks & fjarskiptamarkadi studli ad framférum, fjarfestingum,
samkeppni, hagkvaemni, samnytingu og neytendavernd.

2.3.8  Vero a fjarskiptapjonustu sé samberilegt vid pad sem best gerist hja helstu saman-
burdarlondum.

2.3.9  Stjornvold og adrir hagsmunaadilar skilgreini hlutverk sitt eins og kostur er i
préun 5G farneta og naudsynlegra studningsadgerda.

2.3.10 Studlad verdi ad opnu Neti med pvi ad beita regluverki um nethlutleysi.

2.3.11 Vid forgangsrodun fjarskiptaverkefna verdi jafnréttissjonarmid medal annars ho{o
til hlidsjonar.

Malefni Pjédskrdr Islands:
2.3.12 Rafren samskipti verdi fyrsti kostur i samskiptum bjodskrar Islands vid
einstaklinga og 16gadila.
2.3.13 Gogn innan stjérnsyslunnar verdi samnytt & druggan hatt og pvert 4 stofnanir.
2.3.14 Almenningur og fyrirteeki hafi greidan adgang ad upplysingum um sig og sina
hagi hja opinberum adilum.

Postur:
2.3.15 Einkaréttur i pdstpjonustu verdi afnuminn og regluverk endurskodad.
2.3.16 Alpjonusta i posti verdi tryggd med fyrirsjaanlegum og asettanlegum tilkostnadi.



2.4. Markmid um umhverfisvaen fjarskipti.

Stefnt verdi ad pvi ad draga r hnattreenum, svadisbundnum og stadbundnum umhverfis-
ahrifum fjarskipta, posts og pjonustu Pjodskrar fslands. Ad 60ru leyti er visad i adgerdaizetlun
stjornvalda 1 loftslagsmalum.

Aherslur til ad né pessum markmioum:
Fjarskipti:
2.4.1  Nyting fjarskipta hafi jakvaed ahrif & umhverfio.
2.42  Gott skipulag greidi fyrir uppbyggingu fjarskiptainnvida um leid og gett verdi ad
umhverfisahrifum.
2.4.3  Stjornvold birti gogn um fjarskiptainnvidi til a0 audvelda og studla ad hagkvaemri
nytingu fyrirliggjandi innvida, ad teknu tilliti til dryggissjonarmida.

Malefni bjédskrar Islands: )
2.4.4  Rafren pjonusta bjooskrar Islands studli ad faekkun ferda og bréfasendinga.

Postur:
2.4.5  Leitad verdi umhverfisvanna leida vid pdstpjonustu.

Greinargero.

Efnisyfirlit bls.
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1.2, FramtiOarSYi.....cccueeruieriieiieiieieeteeteeteeteesteteesee e e seesseesseesseesseesseesseensaenseesseenses 5
1.3. Meginvidfangsefni til NESTU AT ........ccvvevvieiiieriieiieiieieeeee e 6
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1. Framtidarsyn og meginmarkmio.
Hér er i fyrsta sinn 16g0 fram stefna i fjarskiptum til 15 4ra { samreemi vid 16g nr. 53/2018,
um sampettingu og samramingu aztlana.

1.1. Sampeetting azetlana.

Virk stefnumotun er forsenda framfara. begar lydraedissamfélog purfa ad takast 4 vid
askoranir mota pau sér stefnu og aaetlanir. Sameina parf kraftana og brynt er ad hlutadeigandi
adilar komi ad lausnum svo per nytist 4 fjolpeettan hatt og leggi grunn ad sameiginlegri
framtidarsyn.



Rikar krofur eru gerdar til rikisrekstrar um ad hann sé beadi skilvirkur og hagkvaemur og
jafnframt sé leitast vid ad veita goda pjonustu og na arangri. Pad er pvi naudsynlegt ad radu-
neyti og stofnanir hafi skyra framtidarsyn og forgangsradi verkefnum me0 tilliti til stefnu-
morkunar rikisins. Samrama parf stefnur og aeetlanir 4 grundvelli sameiginlegrar framtidar-
synar og meginmarkmida svo hamarka megi arangur og jakvaed ahrif stefnumdorkunarinnar
enda s¢ pa tekid mid af tengdum malefnum og horft lengra en til sérstakra verkefna einstakra
malaflokka.

Hefd er fyrir stefnumotun med aatlanagerd i samgongu-, fjarskipta- og byggdamalum. beer
dextlanir hafa hins vegar ad morgu leyti lifad sjalfsteedu lifi &n mikilla tengsla hver vid adra og
an sameiginlegra markmida. P4 hefur 6samremi verid i timalengd peirra og jafnframt
osamremi vid fjarmaladaetlun og fjarmalastefnu samkvaemt 16gum um opinber fjarmal, nr.
123/2015. Pessu parf a0 breyta.

Samgdngu- og sveitarstjornarrdduneytid hefur pvi hafid samremingu og sampattingu
aatlana malaflokka sinna pannig ad til framtidar verdi ein stefna og ein adgerdaaatlun. Er
petta i fyrsta sinn sem petta verdur gert fyrir verkefnasvid raduneytis i heild. Fyrstu skrefin i
pessa att voru stigin med gildistoku laga um samraemingu atlana 4 svidi samgongu-,
fjarskipta-, sveitarstjornar- og byggdamala, nr. 53/2018, hinn 6. jini 2018. { peim er métud ny
hugsun i stefnumaétun, ny syn og ny vinnubrdgo.

brji meginsvid rdduneytisins, sveitarstjornar- og byggdamal, samgdngur og fjarskipti,
leggja grunn ad innvidum og pjénustu i samfélaginu. Samreemd stefna og adgerdadetlun munu
mida ad sterkum innvidum og pjonustu, 6flugum sveitarfélogum, verdmataskdpun og jofnum
tekiferum 1 samfélaginu med umhverfissjonarmid i1 huga. Slik stefna og adgerdadatlun 4
verksvidi rdduneytisins mun pannig undirstrika pa heild sem malefni pess mynda. M4 par visa
til sameiginlegrar framtidarsynar og meginmarkmida fyrir malaflokka raduneytisins en einnig
til samspils adgerda. Er par einnig horft til samspils og sampettingar vid adrar astlanir i
Stjornarrddinu pegar per eru unnar, svo sem adgerdaraztlun um loftlagsmal.

Sampeetting astlana innan raduneytisins er unnin pannig ad i fyrsta lagi er litio til
sameiginlegrar framtidarsynar og meginmarkmida raduneytisins vid aatlanagerd en i 60ru lagi
er um lagskiptingu ad reeda. Efst eru markmid byggdadetlunar sem segja til um hvada mark-
mida purfi a0 taka tillit vio vinnslu ba0i fjarskipta- og samgongudetlunar sem na pegar hafa
samreemd meginmarkmid.

Stefna 1 malaflokkum rdduneytisins verdur pvi framvegis til 15 ara i senn i stad 12 éara og
adgerdaaztlun i malaflokkunum verdur ad sama skapi til fimm ara i stad fjogurra. Endurskod-
un mun nu fara fram 4 allt ad priggja ara fresti i stad fjogurra adur.

Fjarskiptadaetlun er medal annars byggd 4 stefnu og dherslum radherra og rikisstjornar.
Hin var unnin samhlida og sampeett vid samgongudeetlun 2019-2033 og byggdadaetlun 2018—
2024. ba var horft til stefnu i almannavarna- og 6ryggismalum rikisins 2015-2017.

1.2. Framtidarsyn.

Ny sameiginleg framtidarsyn og tvd meginmarkmid hafa verid sett fyrir alla malaflokka
samgoOngu- og sveitarstjornarraduneytis. Er petta hluti af sampettingu aaetlana. Vio motun
framtidarsynar og meginmarkmida raduneytisins var unnid med breidum hopi adila ur
atvinnulifi og stjornsyslu rikis og sveitarfélaga. Farid hefur verid yfir tekifeeri, askoranir og
forgangsrooun vegna teekniframfara og ahrif peirra, sampattingu samgoéngu-, fjarskipta- og
sveitarstjornar- og byggdamala og skipulag opinberrar pjénustu 4 malefnasvidi rdduneytisins.
Horft var fram 1 timann og leidir til ad na &rangri skodadar.



Fyrra meginmarkmidid, Pjonusta samgéongu- og fiarskiptakerfa meeti porfum samfélags-
ins, felur medal annars i sér eftirfarandi leidarljos:

1. Samgongu- og fjarskiptakerfi mynda sampatta heild til hagsbota fyrir einstaklinga og
atvinnulif.

2. Grunnnet samgangna og fjarskipta 4 landi, i lofti og 4 sjo er skilgreint og byggt upp med
hlidsjon medal annars af 6ryggi, vinnusoknarsvadum, tengingu landshluta og Islands vid
umheiminn.

3. Samgongur og fjarskipti geri landsmonnum kleift ad nalgast opinbera grunnpjénustu &
sem stystum tima og 4 druggan hatt.

4. Oryggisaztlanir i samgdngum og fjarskiptum eru uppfaerdar reglulega og arangur maeld-
ur.

I seinna meginmarkmidinu, Sjdlfberar byggdir um land allt, felast medal annars eftirfar-
andi leidarljos:

1. Vid forgangsrooun adgerda verdi tekio tillit til 6ska sveitarstjorna og sOknaraztlana
landshluta.

2. Skipulag og forgangsrédun samgangna og fjarskipta um land allt taki tillit til umhverfis-
gada og lyoheilsu.

3. Uppbygging heildsteeds almenningssamgongukerfis um allt land.

1.3. Meginviofangsefni til nzestu ara.

Stodumat sem unnid hefur verid af raduneytinu og samstarfsadilum med adkomu
hagsmunaadila leidir 1 1jos ad innan malaflokksins 11.2, fjarskipti og postmal, er fjoldi vio-
fangsefna sem vinna parf ad & naestu arum. Skilgreind hafa verid nokkur meginvidfangsefni
sem taka parf 4 i stefnu fyrir malaflokkinn og eru pau eftirfarandi:

Fjorda ionbyltingin.

Fram fari greining 4 6gnum og tekifeerum sem varda mélaflokkinn og tengjast 6rum
teeknibreytingum sem kenndar eru vio fjorou idnbyltinguna en pau eru medal annars: Internet
hlutanna (e. Internet of Things), 5G, gervigreind, netéryggismal, sjalfkeyrandi bilar, dronar
og spar um feekkun hefobundinna starfa.

Samgdngu- og sveitarstjornarraduneytio horfi par sérstaklega til samgangna, fjarskipta
(rafreenna samskipta), netoryggismala, postmala og malefna Pjodskrar fslands. Ad greiningu
lokinni verdi gerdar naudsynlegar skipulags- og lagabreytingar og dherslum breytt pannig ad
stjornsyslan og lagaumhverfio nai ad stydja vid og par sem pad a vid, hafa stjérn & prouninni
hér 4 landi.

Ljosleioari.

Ljésleidaravading 1ogheimila og vinnustada 4 fslandi verdi afram forgangsverkefni.
Pannig verdi ataksverkefni um ljésleidaravaedingu dreifbylis 4 Islandi, fsland ljostengt, lokid
arid 2021 og ljosleidaravaedingu allra 16gheimila og vinnustada 4 Island lokid arid 2025.
Einnig verdi fyrirkomulag ljosleidarastofnnets um landid og vid utlond skilgreint og eflt hvad
vardar oryggi, afkost og samkeppni pannig ad stofnnetio stydji markmio stjornvalda & hverjum
tima vardandi fjordu idnbyltinguna.



5G.

Stjornvold og hagsmunaadilar hefji samtal um hagkvaema uppbyggingu 5G farneta og
naudsynlegra studningskerfa auk pess ad stydja vid nyskopun um nyja pjénustu sem byggist
4 notkun 5G og 60rum fjarskiptum. Leitad verdi leida til ad setja & fot prounarverkefni par
sem reynir a 5G, samgdngur og stafreena pjonustu (sampattingarverkefni). Utbreidslu- og
gaedakrofur farneta verdi endurskodadar i 1josi Internets hlutanna, nyrrar notkunar harra
fjarskiptatidna og nyrrar pjoénustu 4 5G netum. {sland taki virkan patt i norreenum samstarfs-
verkefnum um préun og innleidingu 5G. Regluverkid parf ad stydja vid skynsamlega upp-
byggingu innvida fyrir 5G.

Netoryggismal.

Unnid verdi ad pvi ad auka netdryggi medal annars med 16ggjof til innleidingar tilskipunar
(ESB) 2016/1148, svokalladrar NIS-tilskipunar, arid 2019. 1 pvi felst medal annars ad méta
stjornskipulag um netéryggismal, styrkja netoryggissveitina og koma upp sérhaefoum binadi
fyrir starfsemi hennar, koma 4 skipulégdu samstarfi um malaflokkinn innanlands og utan og
efla menntun, freedslu, nyskdpun og rannsoknir. Ad auki verdi proud vefgatt fyrir tilkynningar
um Oryggisbresti i samstarfi vid domsmalaraduneytid, bjodskra Islands, netoryggissveitina,
Personuvernd og l6gregluna.

Stafreen kortlagning.
Stafreen grunngerd fyrir Island verdi skilgreind og kortldgd og par verdi dhersla 4 fjarskipti
0g samgongur.

Stjornsysla Netsins.
Motad veroi skipulag og regluverk sem tryggi stjérnsyslu og 6ryggi Netsins og rotarlénsins
s 4 Islandi.

Postmal.

Stjornvold taki 4 peim gridarlegu breytingum sem nt standa yfir 4 pdstpjonustu sem felast
i mikilli fekkun bréfasendinga og fjolgun pakkasendinga. Einkaréttur fslandsposts a svidi
postpjonustu verdi afnuminn med 16gum og opnad verdi fyrir samkeppni 4 pdstmarkadi.
Afram verdi tryggdur adgangur ad lagmarkspostbjonustu um allt land, p.e. alpjonustu.

Lagaumhverfi.
Innleitt verdi nytt heildarregluverk i fjarskiptum og postpjonustu i samraemi vid skuld-
bindingar Islands gagnvart ESB/EES.

Malefni Bjédskrar Islands.

Endurhanna og nutimaveada i afongum skrar/gagnagrunna bjodskrar Islands (PI) til ad
koma til méts vid auknar krofur samfélagsins um upplysingar um réttindi og stoou
einstaklinga. Honnun stafreennar pjonustu midist avallt vid parfir notenda, 6ryggi og adgengi.
bé parf gagngera uppstokkun & tilhogun midlunar pjodskrar, sem tryggir rekjanleika gagna og
uppfyllir skyldur personuverndarldggjafar. Einnig verdi tekjulikan bI endurskodad. Nyta parf
betur og efla adgengi ad gdgnum hins opinbera 4 midlaegum stad.



1.4. Hlutverk fjarskipta.

Gooar samgongur asamt fjarskipta- og upplysingateekni eru forsenda pess ad hér bui
sjalfsteed niitimapj0d. Adgengi ad 6flugum og traustum fjarskiptatengingum hefur mikil ahrif
4 proun byggdar og atvinnumala 4 {slandi par sem pzer opna teekifzeri fyrir hvers kyns rafraena
pjonustu, netverslun, fjarnam og afpreyingu 6haod busetu.

Samkeppnishatni landsins 4 alpjédamorkudum a mikid undir godri fjarskiptapjonustu,
hahradatengingum og nytingu upplysingatekni og rafrennar pjonustu almennt hvort sem er
innanlands eda milli fslands og annarra landa. Fjérda idnbyltingin felur { sér storstigar fram-
farir sem grundvallast 4 aukinni sjalfvirkni. Par skiptir préun 1 fjarskiptum og upplysingataekni
meginmali. bvi gegna fjarskipti @ steerra hlutverki sem pad burdarvirki sem tengir saman folk,
hluti og pjonustu.

Fjarskipti snerta daglegt lif okkar og akvardanir stjérnvalda skipta miklu mali. Mikilveegt
er a0 stjornvold hafi skyr markmid, framtidarsyn og meaelikvarda til ad nd markmidum.

1.5. Fjarskiptaazetlun.

Stefnumédtun stjornvalda og Alpingis birtist 1 fjarskiptadaetlun, na 1 fyrsta skipti til fimm
ara og 15 4ra.

[ fimm 4ra 4zetlun er dzetlun um fjarmal, Gtgjold og adgerdir i samraemi vid meginmarkmid.

[ 15 4ra azetlun er horft til framtidar, rynt i préun taekni og parfir samfélagsins fyrir betri
pjonustu, laegri kostnad, fleiri valmdguleika, aukid 6ryggi 1 vidum skilningi og umhverfis-
vaenni pjonustu. A0 auki er liti0 sérstaklega til parfa fyrirtekja.

bessi aztlun leysir af holmi stefnu 1 fjarskiptum 2011-2023, adgerdadeetlun 1 fjarskiptum
2011-2014 og stefnu i net- og upplysingadryggi 2015-2026.

[ fjarskiptadaetlunum 2011-2014 (stefnuskjal) og 2011-2022 (verkefnadztlun) var i
stefnunni 16g0 mikil ahersla 4 aukna utbreidslu hahrada-, fasta- og farneta par sem storstigar
framfarir hafa ordid 4 allra sidustu arum. Jafnframt var 1 peirri stefnu 16gd umtalsverd dhersla
a skipulag og eflingu netoryggis og afnam einkaréttar i postpjonustu en gert var rad fyrir ad
Verulegar breytingar verdi 4 pessum svidum medal annars vegna fyrirthugadra lagabreytinga.

{ stefnu um net- og upplysingadryggi var sett fram syn um net- og upplysingadryggi 4 Islandi
fram til 4rsins 2026. bar kemur fram ad stefnt skuli ad pvi ad Islendingar bui vid Net sem peir
geti treyst og par séu i heidri h6fd mannréttindi, personuvernd asamt frelsi til athafna, efna-
hagslegs avinnings og framprounar. Stefnan byggist 4 pvi ad orugg upplysingatekni sé ein
meginstod hagsaldar 4 {slandi, studd af 6flugri 6ryggismenningu og traustri 16ggjof asamt pvi
a0 samfélagid verdi vel buid til a0 taka & netgleepum, arasum, njosnum og misnotkun persénu-
og vidskiptaupplysinga.

1.5.1. Tilefni motunar nyrrar fjarskiptaazetlunar.
Tilefni til endurskodunar & stefnu malaflokksins er margpaett:

1. Pjodir heims standa frammi fyrir miklum d&skorunum pegar kemur ad fjorou
10nbyltingunni par sem fjarskipti, upplysingataekni, netéryggi og gervigreind leika lykil-
hlutverk.

2. Adrar ytri 4skoranir eru medal annars hrod faekkun bréfasendinga og voxtur 1 verslun &
Netinu med tilheyrandi pakkasendingum innanlands og milli landa.

3. Or préun i stafreenum samskiptum, regluverki ESB og tzkni d4samt sibreytilegu vid-
skiptalikani markadsadila veldur pvi ad mikil porf er & ad endurskoda stefnumotun i
malaflokknum.



4. Pingsalyktanir um fjarskiptadaetlun 2011-2022 og fjarskiptadaetlun 2011- 2014 parfnast
endurskodunar. Riki heims standa nu frammi fyrir vaxandi 6gnum a Netinu og purfa
Islendingar ad bregdast vid peim af alvéru. Ein mikilvaegasta grunnskra landsins,
bjodskrain, parfnast endurnyjunar til ad svara peim krofum sem meoal annars Alpingi og
almenningur gera til hennar sbr. pingsalyktanir sem beinast ad umbdtum 4 pjédskranni.
Stefnt er ad aukinni sampaettingu malefnasvida og malaflokka, sbr. 16g nr. 53/ 2018, um
breytingu 4 ymsum logum a svidi samgongumala, fjarskiptamala, sveitarstjérnar- og
byggdamala.

1.5.2. Afmérkun.
[ fjarskiptadzetlun er tlunin ad:
a. meta umtalsverdri og fyrirsjdanlegri teekniproun,
b. endurskoda fyrirliggjandi stefnur og
c. sameina stefnur i fjarskiptum, postmalum, netdryggismalum og malefnum bjodskrar
fslands (PI) i einni pingsalyktun, p.e. 16gbundinni pingsalyktun um fjarskipti, og
d. taka mid af sampettingu allra stefna og aetlana sem falla undir malefnasvid
raduneytisins.
[ pessari aztlun er fjallad um vidfangsefni Pést- og fjarskiptastofnunar (PFS), Urskurdar-
nefndar fjarskipta- og postmala, fjarskiptasjods, Islandsposts ohf. (ISP), bI og yfirfast-
eignamatsnefndar eda med 6drum ordum fjarskipti, postmal, netoryggismal og malefni bI.

1.5.3. Umgjoro og skipulagning.

Samgdngu- og sveitarstjornarraduneytio kom a fot verkefnishopi til ad halda utan um
stefnumotunarferli pessarar aztlunar og tok hopurinn til starfa i névember 2017. [ hépnum eru
Ottd V. Winther verkefnisstjori, Ingveldur Samundsdottir fulltrai raoherra, Margrét
Hauksdottir forstjori Pjodskrar Islands og Hrafnkell V. Gislason forstjori Post- og fjarskipta-
stofnunar. Af halfu raduneytisins eru i hopnum Sigurdur Emil Palsson, Skuli P6r Gunn-
steinsson og Guobjorg Sigurdardottir skrifstofustjori sem er jafnframt bakhjarl verkefnisins.
Verkefnishopurinn undirbjé svokallada graenbok sem for i opid samrad i Samradsgatt
Stjérnarradsins 4 vefnum Island.is. Greenbok inniheldur medal annars stodumat, drog ad
framtidarsyn og helstu aherslur. Tekid var tillit til umsagna vid undirbining vid pessarar
pingsalyktunartillogu.

1.6. Samr4a.

Verkefni og vidfangsefni sem heyra undir fjarskiptadaetlun hafa snertifleti vidsvegar um
samfélagid og innan stjornsyslunnar. bvi er mikilvaegt ad vid motun fjarskiptadaetlunar fari
fram markviss samskipti vio fulltria annarra raduneyta, sveitarfélaga, stofnana og fulltraa
hagsmunaadila.

Formlegt samrad hofst vorid 2018 med storum stefnumotunarfundi par sem fjallad var um
alla malaflokka raduneytisins. Hinn 17. mai 2018 var haldinn fundur med stérum hopi hags-
munaadila & svidi netoryggismala til ad kynna stodu net- og upplysingadryggis og eiga samrad
um motun nyrrar loggjafar 4 pvi svidi og métun skipulags um pad nana samstarf sem verid er
ad byggja upp vardandi netdryggismal. Drog ad frumvarpi og fjarskiptadetlun voru uppferd
med hlidsjon af dbendingum og umraedu 4 fundinum.
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Samradsfundur 21. juni 2018.

Samgdngu- og sveitarstjornarraduneytio stod fyrir samradsfundi vegna motunar nyrrar
stefnu 1 fjarskiptum, postmalum, netéryggismalum og malefnum Pjodskrar fslands 21. jini
2018. Markmid fundarins var ad fa tillogur og sjonarmid helstu adila i stjornsyslu og
fyrirtaekjum 4 svidi péstmala, fjarskipta, netéryggismala og i malefnum er varda bjodskra
fslands. Par kom fram ad tzknileg umbreyting samfélagsins veeri sannarlega hafin og med
metnadi, skyrri stefnu og skipulegri eftirfylgni geti Islendingar tryggt farsela teeknilega um-
breytingu samfélagsins 4 pann hatt ad landsmenn allir njoti afrakstursins. [ heild hafa fulltraar
um 70 adila komid med beinum hetti a0 moétun stefnunnar auk pess sem vidhaft var opid
samrad i Samradsgatt Stjornarradsins.

2. Markmio og aherslur.

Vid motun markmida og aherslna sem byggjast & samtali vid framkvemdaadila,
hagsmunaadila og samstarfsadila hefur verid leitast vid ad taka einnig tillit til pess ad {sland
hefur skuldbundio sig til ad vinna ad tilteknum aherslum sem fram koma i yfirlysingu fra
Norrenu radherranefndinni, Forystusveedi d svioi stafrennar teekni og 1 Tallinn-yfirlysingunni
um rafrana stjornsyslu fra radherrafundi ESB/EES. Pa er unnid med pa stadreynd ad Island
er fremst i flokki rikja heims i fjarskiptum 2017, ad mati Alpjodafjarskiptastofnunarinnar, og
4 peim grunni er heegt ad nd aukinni hagkvaemni i opinberri pjonustu og hagreedi fyrir notendur
hennar. Jafnframt er unnid med pa syn ad 6ll opinber pjonusta sé honnud ut fra forsendum
notenda og ad ferlar séu hadir stodugri endurskodun. Leitast er vid ad velja markmid og
dherslur/adgerdir sem eru liklegar til ad skila sem mestum &vinningi til framtidar 4 sem
skemmstum tima. Pessar dherslur hafa verid flokkadar saman til samraemis vid 16gbundin
markmi fjarskiptadaetlunar sem eru:

1. Adgengileg og greid fjarskipti.
2. Hagkvaem og skilvirk fjarskipti.
3. Orugg og areidanleg fjarskipti.
4. Umhverfisveen fjarskipti.

Aherslur rikisstjérnar og radherra.

Stefnuyfirlysing rikisstjornar Katrinar Jakobsdéttur fjallar um forgangsmal rikis-
stjornarinnar, par 4 medal i fjarskiptamalum. Par segir medal annars: ,,Ljosleidaravedingu
landsins verdur lokid arid 2020 sem eykur lifsgae0di og fjolgar tekifeerum landsmanna til ad
skapa atvinnu. Rikisstjornin vill ad sland verdi afram i fremstu r6d pegar kemur ad fjarskipta-
og upplysingatekni og leggur aherslu 4 aukid samstarf fjarskiptaadila um uppbyggingu
grunninnvida.*

2.1. Markmid um adgengileg og greio fjarskipti.

Stada fjarskipta 4 {sland verdur ad teljast god. Island er til ad mynda i 1. seti 4 heimsvisu

a lista Alpjodafjarskiptastofnunarinnar ario 2017 1 upplysingataekni og fjarskiptum, eins og

aour var nefnt. Margir adskildir pattir hafa par ahrif.

e 1 fyrsta lagi hafa virk samkeppni og miklar fjarfestingar fjarskiptafyrirtaekja skilad
fslendingum sterkum fjarskiptainnvidum og greidum adgangi almennings og fyrirtakja
a0 hahradatengingu vid Internetid. Pessu tengt er tdlvueign og notkun almennings a tackni
hér 4 landi mikil 1 alpjodlegu samhengi.
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e [ 60rulagi ma nefna verkefnid fsland ljostengt og stefnu stjérnvalda til margra ara um ad
leggja aherslu & sem mest jafnreedi landsmanna hvad vardar adgang ad fjarskipta-
innvidum. Par skiptir mali ad sveitarfélogin hafa med beinum hetti tekid patt i
uppbyggingunni og einnig hefur framlag ur byggodasjooum til hahradatenginga hjalpad
verst settu sveitarfélogunum. Fjarfestingar fjarskiptafyrirtaekja eru umtalsverdar en jafn-
framt hefur metnadarfull stefna og studningur rikisins studlad ad peim arangri sem nadst
hefur. Fjarskiptasjoour hefur til margra ara lagt til fé til a0 meta kostnadi vid upp-
byggingu a peim sveedum par sem er markadsbrestur. bannig hefur ni pegar vida nadst
ad koma hahradanettengingu til sidasta baejarins 1 dalnum, ef svo ma ad ordi komast.

e [ pridja lagi byggist arangur Islendinga 4 godri almennri menntun en menntunarstig
pjodarinnar hefur aukist jafnt og pétt.

Ljosleidarastofn- og adgangsnet.

Fjarskipti standa & timamotum. Fram til pessa hefur fjarskiptapjonusta falist i annars vegar
talsimapjonustu og Netsambandi og hins vegar i alls kyns pjonustu 4 fastaneti til ad tengja
saman tolvur og tolvunet. Helstu meaelikvardar um stodu fjarskipta 4 hverjum tima sidustu arin
hafa verid utbreidsla og gagnahradi. Adgengi ad ljosleidara eykst jafn og pétt 1 péttbyli sem
dreifbyli. Stjérnvold hafa um 4rabil stefnt ad adgengi 99,9% heimila ad 100Mb/s netsambandi
arid 2021. Almennt adgengi, 6had busetu, ad 100 Mb/s og jafnvel 1.000 Mb/s netsambandi er
fyrirsjdanlegt 4 nastu misserum. Endamarkid i pradbundnum netadgangi 4 landsvisu verour
a0 Ollum likindum ljésleidarasamband. Par er po oleyst ljosleidaravaeding péttbylisstada utan
sudvesturhornsins, Eyjafjardarsvedisins og faeinna annarra péttbylisstada.

Farnet og 5G.

Utbreidsla farneta 4 16gheimilum er pegar mjog mikil og 4 pad einnig vid um 4G farnet.
5G farnet er verkefni naestu ara en uppbyggingu og rekstri slikra kerfa munu fylgja nyjar
askoranir. Stjornvold hafa pegar sett sér metnadarfull markmid a pvi svidi med undirritun
yfirlysingar radherra i Norreenu radherranefndinni par sem segir medal annars a0 markmidid
sé¢ ad ,,studla ad pvi ad hin ymsu fjarskiptanet 1 5. kynsloo farsimakerfa veroi teknilega
samvirk, p.m.t. fost net, farnet 4 j6rou nidri og gervitunglanet. Markmiodid er ad tryggja gegn-
umsmeygan og stddugan tengjanleika jafnt i borgum og 4 afskekktum lands- og hafsvedum.*

Utlandasambénd og grunnstofunet innanlands.

[ tengslum vid hagsmuni gagnavera er porf 4 skyrri syn vardandi utlandasamband og
grunnstofnnet innanland. Kallad hefur verid eftir fjolgun sestrengja og aukinni samkeppni i
sOlu & gagnasambandi milli landa i peim tilgangi ad na lagra verdi og studla pannig ad frekari
uppbyggingu gagnavera 4 Islandi. Eldri strengur, Farice ehf., er ordinn 14 ara og pvi parf ad
fara ad huga ad endurnyjun hans. Ljoésleidarahringurinn um landid, sem flest fjarskipti fara
um og lagour var fyrir um 30 arum, hefur reynst vel og er ending hans vonum framar. Hann
hefur litid verid endurnyjadur. Saman mynda pessi kerfi heildstaett kerfi innanlands og til
utlanda, samanber eftirfarandi mynd.
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Alpjonusta.

Alpjonusta kvedur 4 um lagmarkspjonustu sem landsmoénnum skal standa til boda vardandi
fjarskipti og post. I mai 2018 var sampykkt breyting 4 I6gum um alpjonustu fjarskipta par sem
kvedid er & um rétt almennings til nothafrar netpjonustu. Naudsynlegt er ad skilgreina inntak
slikrar pjonustu i reglugerd. I framhaldinu munu allir landsmenn sem pess 6ska geta krafist
aogangs ad slikri pjonustu. Slik réttindi eru po ekki fortakslaus, t.d. er midad vio tiltekio
hamark i kostnadi vid ad koma slikri pjonustu 4. begar ljosleidaravaedingu strjalbylis lykur
upp Ur arinu 2020 ma gera rad fyrir ad einungis 6rfa heimili & landinu njoti ekki nothaefrar
netpjonustu.

2.2. Markmio og orugg fjarskipti.

begar horft er til nastu ara blasa vid nyjar askoranir og Ogranir sem taka parf til
umfjollunar. Uppbygging nyrrar kynslodar farneta, 5G, er fram undan og kallar hun 4 adkomu
stjornvalda vardandi undirbuning og stefnumétun. Miklar askoranir eru fram undan vardandi
bett netéryggi. Endurskoda parf fyrirkomulag postbjonustu i landinu, proa parf kerfi pjodskrar
pannig ad pau séu skilvirk og studli ad hagkvamri notkun opinberra gagna.

Netoryggi.
Mikilveegt markmid sem vardar landsmenn alla er ad 6ryggi mikilvaegra fjarskiptainnvida

verdi tryggt 4 vidundandi hatt. Stjornsysla, fyrirteeki og almenningur purfa ad leggjast a eitt
vid ad koma 4 6ryggismenningu til ad pjonusta og samskipti sem fara um Netid verdi orugg.

Samstarfvio Oxford-hadskola.

Vaxandi 4hersla er 4 netdryggismal hér 4 landi likt og annars stadar i heiminum. Oryggi er
mikilvaeg undirstada peirrar stafreenu umbyltingar samfélaga sem nu stendur yfir. Efling net-
oryggis krefst mjog viotekrar ndlgunar og var pvi netoryggisrad sett a stofn i arslok 2015 til
ad samhefa starf opinberra adila 4 pessu svidi. Raduneytid er i samstarfi vido Oxford-haskola.
Samstarfio felst i pvi ad greina st60u netdryggis hér 4 landi og gera tillogur um adgerdir til ad
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efla pad. [ samstarfsverkefninu gerdu sérfraedingar Oxford-haskéla heildartttekt 4 stodu net-
Oryggis i islensku samfélagi sumarid 2017. Beitt var likani sem haskolinn hefur préad og notad
hefur verid i mérgum I6ndum. Nidurstddur peirrar vinnu hafa verid notadar vid métun pessarar
fjarskiptadeetlunar. Skyrsla um uttekt Oxford-haskéla & stddu netdryggis og adgerdir til
eflingar pess er adgengileg 4 vef Stjornarradsins.

Loggjof um netoryggi.

Samgdngu- og sveitarstjérnarraduneytio vinnur ad undirbiningi innleidingar 4 svokalladri
NIS-tilskipun Evropusambandsins (ESB) 2016/1148 um sameiginlegar krofur til 6ryggis net-
og upplysingakerfa innan sambandsins. Fyrir liggja drog ad frumvarpi um heildarloggjof um
net- og upplysingadryggi par sem gert er rad fyrir ad 10ggjofin nai til peirra fyrirtaekja og
stofnana sem eru rekstraradilar naudsynlegrar pjonustu og stafreennar pjonustu. Gildissvio
hennar og fyrithugadrar l6ggjafar er umfangsmikid. Naudsynleg pjonusta er skilgreind sem
pjonusta a eftirtéldum svidum og mun taka til allra atvika sem geta 6gnad oryggi og starfsemi
peirra: Orkuveitur, flutningar, bankastarfsemi, innvidir fjarmalamarkada, heilbrigdispjonusta,
vatnsveitur og stafren grunnvirki. Ad auki er hugtakid veitendur stafreennar pjonustu notad i
16ggjofinni um netmarkadi, leitarvélar & Netinu og adila sem veita skyjapjonustu, en peir falla
einnig undir gildissvid tilskipunarinnar.

Med lagasetningu um netdryggismal er meginmarkmidid ad auka oryggi net- og upp-
lysingakerfa og bata viobrogd vid sifellt fjolgandi oryggisatvikum. Gengid er ut frd pvi ad
areidanleiki og Oryggi net- og upplysingakerfa sé¢ grundvollur efnahags- og samfélagslegrar
starfsemi og par med ad netoryggi sé mikilvegt fyrir triverdugleika peirrar pjonustu sem um
redir, baoi innanlands og utan.

2.3. Markmid um hagkvaem og skilvirk fjarskipti.
Fjarskipti.

Hagkvemni og skilvirkni i fjarskiptum er dskorun & timum mikillar uppbyggingar og
endurnyjunar kerfa. A moti kemur ad st uppbygging getur i flestum tilvikum leitt til hag-
kvemni 1 notkun og jdkvadra pjodhagslegra dhrifa. b4 skiptir mali ad rétt sé¢ ad fjarfestingum
stadid og horft sé til hagstadrar samnytingar framkvamda og innvida. Aherslur um hagkvaem
og skilvirk fjarskipti eru ad mestu 4 pessum nétum.

bjoédskra Islands.

Endurnyjun pjodskrarkerfisins stendur ni yfir og margt hefur dunnist 4 stuttum tima.
Tilkynningar um breytingar berast { vaxandi meli med stafreenum hetti pannig ad per fela i
sér sjalfvirka skraningu upplysinga i1 pjodskra. barfir samfélagsins kalla & nyjar upplysingar i
pj6dskra, medal annars til ad koma i veg fyrir botasvik. Auka parf hagradi i skraningu upp-
lysinga og stendur Pjodskréa Islands frammi fyrir peirri krofu ad midla itarlegri skraningum,
t.d. upplysingum um réttindi folks og busetu, til samfélagsins. Koma parf til mots vio auknar
krofur samfélagsins um midlun nyrra skraningarupplysinga auk taknilega nitimalegra og
oruggra leida i midlun upplysinganna. Helstu grunnskrar rikisins eru 6samhafdar og téluverd
vinna mun felast 1 pvi ad tengja saman kerfi og midla upplysingum innan og utan kerfisins
med naegjanlega skilvirkum heetti. P4 hefur umtalsverd aukning ordid 4 fjolda fasteigna-
skraninga og matsakvardana i kjolfar fjolgunar nybygginga og penslu 4 fasteignamarkadi.

Fjo6lga parf gagnagrunnum og upplysingum sem stofnanir midla til samfélagsins & opinn
hatt par sem leyfilegt er ad endurnyta gogn (opin gogn). Til pess parf ad endurskoda tekju-
stofna stofnana og 4 pad sérstaklega vid Pjodskra fslands sem faer miklar sértekjur og er ad
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verulegu leyti gert ad fjarmagna reksturinn med s6lu gagna, medal annars til sveitarfélaga og
annarra stornotenda gagna. Afram parf ad vinna ad innleidingu rafraenna pinglysinga fyrir allar
tegundir skjala. Mota parf stefnu hins opinbera um skraningu og mat orkuréttinda og orku-
mannvirkja.

Pjodskra Islands rekur upplysinga- og pjonustuveituna fsland.is par sem bodid er upp a
midlaega audkenningarpjonustu baedi med Islykli, sem bI gefur 1it, en einnig med rafreenum
skilrikjum.

Postur.

Breytt hegdun fyrirteekja og einstaklinga 1 samskiptum er ad breyta poéstmorkudum um alla
Evropu. bessi proun er mikil askorun fyrir postfyrirteeki. Einkaréttarbréfum undir 50
grommum faekkadi ur 35.100 arid 2011 i 22.200 4rid 2017. A sama tima hefur pakkasend-
ingum fj6lgad mikid sem rekja ma til aukinnar netverslunar innanlands og 4 milli landa auk
heimsendinga 4 ymissi pjonustu t.d. matvaelum og lyfjum. Parfir vidskiptavina pdstpjonustu
hafa pvi breyst og liklegt er ad paer muni breytast hratt 4 naestu arum. borf & dreifingu bréfa
hefur minnkad og mun minnka enn frekar 4 medan porf fyrir dreifingu 4 pékkum mun ad
6llum likindum aukast. Sendendur jafnt sem moéttakendur gera ni minni kréfu um tidni bréfa-
dreifingar en 4 sama tima aukna kréfu um aukna tioni, hrada og sveigjanleika i dreifingu og
moéttdku pakka.

Unnid er ad endurskodun ntigildandi pdstlaga par sem stefnt er ad afnami einkaréttar a
postpjonustu og ad skapa svigram til ad proa pjonustuna i takt vid breyttar parfir og rekstrar-
umhverfi. Kvedid verdur 4 um utfaerslu alpjonustu 1 pdsti 1 nyju frumvarpi um pdstpjoénustu
sem liggur fyrir Alpingi haustid 2018. Radgert er ad pjonustustigid geti tekid breytingum
vegna minnkandi eftirspurnar i bréfapdsti og breyttra parfa. Einnig kvedur alpjonusta i posti 4
um pjonustu vid tiltekna pjodfélagshopa, svo sem blinda og sjonskerta. Afram er gert rad fyrir
ivilnandi pjonustu fyrir slika hopa.

2.4. Markmio um umhverfisvaen fjarskipti.

[ 6llum malaflokkum parf ad huga ad umhverfismalum og liggur par beint vid ad nyta
tekninyjungar af 6llu tagi til a0 auka sjalfbeerni fjarskipta, postpjonustu og pjonustu Pjodskrar
fslands. Fjarskipti eru i edli sinu umhverfisvaen par sem fjarskiptapjonusta og aukin notkun
upplysingatekni 1 opinberri pjonustu felur 1 sér faerri ferdir 1 pjonustustofnanir og verslanir,
feerri ferdir til ad njota afpreyingar og fleira af pvi tagi. Verslun & netinu, fjarnam, rafraen
opinber pjonusta og gifurlegt frambod a afpreyingarefni & Netinu pjonar allt mikilvegum um-
hverfismarkmidum. Um leid minnkar porf 4 hefdbundinni postpjonustu par sem bréfa-
sendingum faekkar 6rt en um leid fjolgar pakkasendingum vegna netverslunar. Mikilvaegt er
a0 draga Ur hnattreenum, svaedisbundnum og stadbundnum umhverfisahrifum fjarskipta, post-
pjonustu og pjénustu bjodskrar Islands. Visad er einnig til adgerdadatlunar stjérnvalda i
loftslagsmalum.



