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Efni: Frumvarp til laga um pakkaferdir og samtengda ferdatilhégun, 484. mal.

Um leid og Alpydusamband islands fagnar peirri auknu neytendavernd og skyrleika sem i
frumvarpinu felst er vakin athygli & peim athugasemdum sem settar eru fram | umsoégn ASi
(sja medfylgjandi) um 485. mal yfirstandandi pings en umreedd frumvorp tengjast ad nokkru
leyti. Verdi brugdist vid peim porfu athugasemdum sem par koma fram ma etla ad slikt kalli &

einhverjar breytingar & t.a.m. gildissvidsakveedi pess frumvarps sem hér um raedir.

Logfraedingur hja ASI.
halldoro@asi.is /s. 5355600
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Efni: Umsdgn um frumvarp til laga um Ferdamalastofu, 485. mal.

Alpydusamband islands hefur fengid til umsagnar frumvarp til laga um Ferdamalastofu, 485.
méal.

Alpydusambandid tekur undir naudsyn pess ad endurskodud sé 16ggjof um Ferdamalastofu,
ferdamalarad og hluta leyfisveitinga i ferdapjonustu, par sem m.a. hlutverk Ferdamalastofu
er skyrt sem leyfisveitanda og eftirlitsadila med leyfisskyldri starfsemi i ferdapjénustu og
vardandi adra peetti sem tilteknir eru i 3. gr. frumvarpsins.

Hér & eftir verdurfjallad um nokkur atridi sem Alpydusambandid telur vanta ifrumvarpio eda
parfnast lagfaeringa.

Leyfisskylda erlendra ferdapjoénustuadila

Alpydusambandid gerir alvarlegar athugasemdir vid ad taekifeerid ni sé ekki notad til ad fjalla
um og gera krofur til pess ad erlendir ferdapjonustuadilar sem eru med starfsemi hér a landi
verdi leyfisskyldir i samreemi vid 7. og 8, gr. frumvarpsins med sama haetti og islenskir
ferdapjénustuadila.

Fyrir liggur ad islenskar ferdaskrifstofur og 6nnur ferdapjonustufyrirteeki purfa i dag ad keppa
vid fjolda erlendra ferdapjonustuadila sem skipuleggja og selja ferdir um island, Erlend
fyrirteeki sem eru moérg med umsvifamikinn rekstur hér & landi med eigin fararstjéra og
Hleidsbgumenn™ og jafnvel eigin Okutaeki, an pess ad lita peim reglum sem islenskum
fyrirtaekjum er etlad ad virda eda greida skatta eda uppfylla adrar skyldur hér & landi, s.s.
vardandi tryggingar.1 bessi stada hefur leitt til pess ad erlend fyrirtaeki stunda undirbod &
markadi fyrir fslandsferdir, skapa sér 6aseettanlegt samkeppnisforskot gagnvart innlendum
fyrirtaekjum og 6gna afkomu starfsmanna peirra.

1Sjé& hjalagt fylgiskjal. i frumvarpi sem nu liggur fyrir Alpingi, mal nr. 468, er sa pattur er snyr ad launum og
starfskjorum starfsmanna pessara fyrirteekja avarpadur.
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Krafa ASi er ad tryggt verdi eins og kostur er ad innlend ferdapjonustufyrirtaeki bui ekki vid
lakari rekstarar- og samkeppnisskilyrdi en erlend.

i framangreindu ljési leggur Alpydusamband islands til ad 6llum peim adilum sem bjéda upp
a eda selja skipulagdar ferdir hér & landi, jafnt erlendum sem innlendum, verdi gert skylt ad
saekja um og fa starfsleyfi i samraemi vid 7. og 8. gr, frumvarpsins og beri sému skyldur skv.
[6gunum.

Jafnframt er naudsynlegt ad hugad verdi sérstaklega ad skraningu pessara fyrirtaekja og
skattskyldu i pvi fylgt eftir med gagnkveemri upplysingamidlun og samstarf Ferdamalastofu
og skattayfirvalda vegna starfsemi erlendra ferdapjonustuadila. Sama gildi um
Samgdngustofu hvad vardar rekstraleyfi til folksflutninga og Vinnumalastofnun vardandi
réttindi Gtsendra starfsmanna. petta atridi er ad visu litillega &varpad i 2. mgr. 12. gr.
frumvarpsins, en med 6fullnaegjandi heetti, baedi hvad vardar efni og framsetningu, auk pess
sem pad a adeins vid um leyfisskylda adila eins og frumvarpid stendur i dag.

Oryggisaeetlanir og ahaettumat, eftirlit og eftirfylgni
i 10. gr. frumvarpsins um Oryggisaeetlanir og aheettumat segir i 1. mgr.:

Hversa sem hyggst bjéda upp & eda selja skipulagdarferdir innan islensks yfirrddasvaedis ber
abyrgd & pvi ad atbua skriflega 6ryggisaatlun fyrir hverja tegund ferdar, 6had pvi hvort
vidkomandi selur ferdina beint til ferdamanns eda med milligbngu annars adila.
Oryggisaeetlun skal avallt vera til skrifleg & islensku og ensku. Oheimilt er ad bjoda til sélu,
kynna eda midla & nokkurn hattslikumferoum eféryggisaatlun liggur ekkifyrlr.

pa er i 2. mgr. fjallad um ahaettumat og tilgang pess.

Bent hefur verid a ad pratt fyrir ad erlendum ferdapjonustuadilar séu samkveemt
frumvarpinu ekki leyfisskyldir, pa beri peim eins og 6drum ad hafa dryggisasetlun og gera
dhaettumat. pannig sé a.m.k. ad einhverju leyti verid ad fella starfsemi erlendra fyrirtaekja
undir reglu laganna og eftirlit Ferdamalastofu.

Hér skal bent & ad eingdngu er verid ad fjalla um Oryggisasetlanir og ahsettumat og kemur
pvi engan vegin i stadin fyrir leyfisskylduna og pad sem henni fylgir,
pvi til vidbodtar er rétt ad benda & ad frumvarpid gerir ekki rad fyrir virku eftirliti og eftirfylgni

med pvi ad 6ryggisdeetlanirnar séu gerdar og ahaettumatid framkvaemt. i 7. mgr. 10 gr. segir:

.Feroamalastofa hefur eftirlit med pvi ad éryggisdeetlanir séu til stadar og séu uppferdar
eins og porfer & Ferdamalastofu er heimilt ad kalla eftir 6ryggisdeetlun. Ef dryggisaesetiun
reynist bersynilega 6&fullnegjandi eda ekki hefur verid (tbdin Oryggisdetlun skal



Ferdamalastofa veita adila kost & ad baeta Gr innan hafilegs frests sem skaiad lagmarki vera
14 dagar. Efadili beetir ekki drinnanfrestsins er Ferdamalastofu heimilt ad leggja & dagsektir
skv. 19. gr. par til irer beett."

Samkvaemt frumvarpinu verdur ekki séd ad Ferdamalastofu eda 6drum adilum, svo sem
I6greglunni, sé aetlad ad hafa virkt eftirlit Uti a vegum med pvi ad ferdapjonustuadila hafi gert
oryggisaeetlun eda framkvaemt dhaettumat. pad er pvi ljost ad eftirlit med framkveemdinni
verdur mjog takmarkad og mun litid eda ekkert na til erlendra ferdapjonustuadila ad
Obreyttu, par sem Ferdamalastofa hefur engar upplysingar um pa, sem er forsenda pess ad
haegt sé ad kalla eftir 6ryggisaseetlununum.

Veentanlega gildir allt pad sama og bent er & hér ad framan pegar kemur ad virku eftirliti Gti
& vegum med pvi ad adilar hafi fullgild starfsleyfi.

i ljosi framanritads leggur Alpydusambandid til ad sett verdi inn iV. kafla frumvarpsins skyrar
heimildir I6greglu til ad ganga eftir pvi vid eftirlit uti & vegum ad ferdapjonustuadilar hafi
tilskilin leyfi og gert 6ryggisasetlun.

Ad lokum

Alpydusamband islands stydur ad frumvarpid verdi ad 16gum ad pvi tilskildu ad beett verdi ar
peim &gollum sem fjallad hefur verid um hér ad framan.

Virdingarfyllst,

Halldor Grénvold,
adstodarframkvaemdastjori ASI



Minnisblad
Brotastarfsemi i ferdapjonustunni - Erlendirferdaskipuleggjendur

Til:  Pbeirra sem malid vardar
Fra: Halldor Gronvold
Dags: April 2018

Alpydusamband islands hefur aflad sér eftirfarandi upplysinga hvad vardar erlenda
ferdapjonustuadila sem skipuleggja ferdir um island fyrir erlenda feréamenn.1

Vaxandi fjoldi erlendra ferdaskipuleggjenda bjéda styttri og lengri ferdir um island.
Ekki er 6algengt ad um sé ad raeda 4 til 12 daga ferdir, med hépferdabifreidum, minni
fararteekjum/jeppum (og jafnvel skipum sem sigla a milli &fangastada). pad virdist
sammerkt pessum fyrirteekjum ad starfsemi peirra er ekki skrdd hér & landi (eda med
mjogtakmorkudum heetti) og ad pau nyta sér starfskrafta erlendra fararstjora,
~leidsdgumanna” og ,,0kuleidségumanna™ sem ekki hafa réttindi eda njota launa og
annarra starfskjara i samraemi vid islenska kjarasamninga og l6g eda greida hér &
landi skatta og 6nnur gjold af tekjum sinum.

Rétt er ad geta pess ad upplysingar um pessa erlendu ferdapjonustuadila eru oft
mjog takmarkadar, en byggja & upplysingum sem Alpydusambandid hefur fengio ar
islensku ferdapjonustunni og med pvi ad skoda internetid. Héra eftir verda nefnd
nokkur deemi sem hefur rekid a fjérurnar. Alls ekki er um teemandi upptalningu ad
reeda.

Islande 66°Nord (66°Nord)2 http://www.66nord.com/recherche/pays/islande

Islande 66 Nord, 2 rue Vaubecour 69002 Lyon France (skv. vefnum 66°Nord, 36-37
Quai Arloing - 69009 LYON) skipuleggur 4 -12 daga ferdir um island fyrir
fronskumeelandi einstaklinga og hépa. Bodid er upp & ferdir allt &rid pétt frambodid
sé mest yfir sumartimann. Fyrirteekid er skrad sem Islande 66 nord med adstodu ad
Gjotuhrauni 6, 220 Hafnarfirdi. Fyrirteekid er hins vegar ekki med adstodu par lengur.

1Tekid skal fram ad hér er ekki verid ad tala um erlenda ferdapjonustuadila/ferdaskrifstofur sem koma
ined ferdaliopa hingad til lands t.d, med ratubifreidum fcroast mn landid og yfirgefa pad svo aftur ad
ferdlokinni,

2EKKi er alveg & hreinu hvort um sama fyrirtaekid er ad rada,
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pad vard arinu 2017 med adstodu i Eldshofda 9 i Reykjavik. Fyrirteekid er skrad med
kennitdluna 550609-9910.

Islande 66 Nord er ekki skrad i fyrirteekjaskra RSK. Islande 66 Nord er hins vegar skra
hja Samgongustofu med rekstrarlevfi til folksflutninga til 29.8.2018.

Samkvaemt upplysingum sem ASi hefur aflad sér sotti BYR banki um svokallada
bankakennitdlu (550609-9910) fyrirfyrirteekid, en samkveemt upplysingum KPMG mé
einungis nota slikar kennitolur til pess ad millifeera fjarhaedir innan bankakerfisins,

Hvad vardar starfsemi fyrirteekisins pa er pad med smaruatur & fronskum ndmerum
sem notadar eru i ferdum fyrirtaekisins.

pa notast fyrirtaekid vio erlenda ,,6kuleidsdgumenn”. pessir ,leidségumenn” og
virdast peir og peirra storf hvergi vera skrdd hér & landi. b4 er fullyrt ad pessir
leidsdgumenn njéti allt annarra og lakari launa og annarra starfskjara en gilda skv.
islenskum kjarasamningum og légum.

Geko Expeditlons http://www.gekoexpeditions.com/?portfolio=islande

Geko Expeditions, Abranna 24, CH-1645 Le Bry, Sviss. Um er ad raeda svissneska
ferdaskrifstofu sem sérhaefir sig i "self-drive" 4x4 jeppaferdum. beir auglysa
sérstaklega "off F* "Forgotten Tracks" vid Vatnajokul. Peir hafa selt ferdir hingad
a.m.k. arin 2015, 2016 og 2017 &samt pvi ad ferdir eru skipulagdar 12. juli-4. agust
og 31.juli-18. agust 2018. Buid er ad setja myndband & heimsiduna og youtube
sem synir akstur a merktum sl6dum:
https://www.youtube.com/watch?feature=plaver embedded&v=nITp3f] otw.

EKki er vitad til pess ad petta fyrirteeki eda leidsdgumenn & pess vegum séu skrad hér
& landi.

Backroads https://www.backroads.com/award-winning-tours/iceland

Fyrirteekid er med héfudstodvar i 801 Cedar St., CA 94710, Berkeley, Kaliforniu.
Fyrirtaekid bidur nokkud urval ferda um island naesta sumar.

Fyrirteekid var med kynningarfund og skraningu fyrir veentanlega leidségumenn &
Icelandair Hotel Marina, 13. mars 2017, par sem pad kynnti pad sem pad hefur i bodi
fyrir pessa adila.

Ekki er vitad til pess ad petta fyrirtaeki eda leidsdgumenn & pess vegum séu skrad hér
a landi. b4 er ekki ljost hvort fyrirteekid nytir sér ratur eda énnur fararteeki fra
islenskum ferdapjénustuadilum.
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Alpydusambandid hefur undir hdndum samskipti einstaklings sem lyst hafdi &huga a
ad taka ad sér fararstjorn vid fyrirteekio. bar kemur m.a. fram ad grunngreidsla (ekki
er talad um laun) sé 75€ a dag fyrir dagsferdir og 540C a viku fyrir 6 daga ferd, ba er
greitt orlof sem er 10% ofan & launin. Tekid er fram ad vid petta beetist pjérfé og ymis
tilbod sem leidségumonnunum stendur til boda. Ad 6dru leyti er 6ljost um kjor og
réttindi leidsdgumannanna. Ljost er ad pessi kjor eru langt undir og ekki i neinu
samreemi vid kjarasamninga og 16g hér a landi,

tlerras polares https://www.tierraspolares.es/pais-7 Islandia/

Fyrirtaekid er med hofudstodvar i Calle Cava Alta, 17 28005 Madrid & Spani. Um er ad
reeda spaensk ferdaskrifstofa sem hefur starfad hér & landi i a.m.k. 6 ér.

Fyrirtaekid bidur upp & fjolda mismunandi ferda um island allt ad 15 daga. Flytur inn
ferdamenn med flugi fr Spani (og italiu). Um er ad reeda ferdir med
jeppum/smaratum. Fararstjorar/"dkuleidségumenn” og bilstjorar fyrirtaekisins voru
ario 2017 pegar mest var & bilinu 20 - 30.

Samkvaemt upplysingum spansks starfsmanns fyrirtaekisins eru allir ,,leidségumenn”
erlendir. Flestir fra Spani (og einhverijir italir sem tala spaensku). Ekki eru um fagadila
ad reeda (nema i undantekningartilfellum). peir eru i 15 daga i launalausu nami i
upphafi. Ekki eru gerdir rddningarsamningar. ,Leidségumenn" fengu arié 2017
greiddar 100 evrur 4 dag pa daga sem unnid er (annars ekkert). Oll skraning hér &
landi og skattar og tryggingamal eru miklum odlestri.

Fyrirteekid var a arinu 2017 med adstodu i Selhellu, Hafnarfirdi, verksteedi og
birgdast6ad.

Einhver tengsl eru & milli fyrirteekisins og Brattahlid Iceland Adventur ehf. kt. 510509-
0640, Laugavegi 149,105 Reykjavik.
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Efni: Umsogn Ferdafélags fslands um frumvarp til laga um Ferdamalastofu (pingskjal 695
- 485 mal) og frumvarp til laga um pakkaferdir og samtengda ferdatilhdgun
(bingskjal 694 — 484 mal).

Ferdafélag Islands (hér eftir ,FI*) hefur fali® Deloitte ehf. ad koma eftirfarandi umsdgn til
atvinnuveganefndar Alpingis vegna tveggja lagafrumvarpa sem na eru i umsagnarferli hja
nefndinni. Annars vegar er um ad raeda frumvarp til laga um Ferdamalastofu og hins vegar
frumvarp til laga um pakkaferdir og samtengda ferdatilhdgun. Umsoégnin vardar einkum
fyrireetlada leyfisskyldu sem 16gd verdur & umbjédanda okkar samkveemt fyrirliggjandi
drégum. FI pakkar taekifeerid til ad koma pessum athugasemdum & framfeeri vid nefndina.

Um Ferdafélag Islands

FI var stofnad &rid 1927 og er dhugamannafélag sem hefur frad upphafi haft pad ad
markmidi ad studla ad ferdalogum & Islandi og greida fyrir peim med margvislegum haetti.
betta gerir félagid t.d. med skipulagningu fjélbreyttra ferda, dsamt uppbyggingu og rekstri
fiallaskala vida um land. Einnig kemur félagid ad ymiskonar samfélags- og
framfaraverkefnum, s.s. med pvi ad leggja bryr og vegi, stika gdnguleidir, sinna
landgraedslu, studla ad nattiruvernd o.s.frv. Einn veigamikill pattur i starfsemi félagsins er
rekstur gistiskala & halendinu sem nytast jafnframt m.t.t. 6ryggisradstafanna a halendinu
og koma t.a.m. mjog reglulega fyrirspurnir til félagsins um ad grennslast fyrir um adila
sem hafa ekki skilad sér & tilteknum tima & afangastad. Er pa leitad til FI um ad grennslast
fyrir um hvort vidkomandi adilar séu komnir i skdla félagsins a tilteknu svaedi. bannig eru
skalar félagsins akvedin oryggisteeki fyrir ferdamenn & halendinu. Pa heldur félagid uti
nokkud umfangsmiklu Utgafu- og fraedslustarfi, s.s. med Gtgafu heimilda- og fraedslurita,
korta og bdka, svo og arbdék félagsins sem er einstakur békaflokkur um land og natturu.
pa hefur félagidé um arabil gefid Ut sérrit med leidarlysingum & gdngusvaedum eda 68rum
frodleik er tengist nattdru, ségu og lifriki afmarkads svaedis. Ad lokum ma nefna ad félagid
hefur undanfarid lagt téluverda aherslu a frekari samfélagslega verkefni i tengslum vid
almenna lydheilsu, s.s. med pvi ad bjoda dkeypis ferdir fyrir flottafolk og adra sem glima
vid ofpyngd og/eda andlega erfidleika.

Innan vébanda FI starfa 13 sjélfstaedar deildir um land allt sem m.a. standa fyrir ferdum,
reka gistiskala og sinna fraedslu og Utgafustarfi i heimabyggd. Arid 2009 var Ferdafélag
barnanna jafnframt stofnad, med pad ad héfudmarkmidi ad hvetja bérn og foreldra til
tiveru og samveru i nattdru Islands. P4 var Ferdafélag unga félksins (Ff Ung) stofnad &rid
2015 med pad markmid ad hvetja ungt folk 4 aldrinum 18-25 &ra til a8 ferdast um Island,
kynnast landinu og njota Gtiveru i gédum félagsskap. bess skal sérstaklega getid ad ferdir
& vegum FI Ung og Ferdafélags barnanna eru undantekningarlaust bodnar &n endurgjalds
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og eru pvi alfarid & kostnad félagsins. i heildina eru félagsmenn FI um &atta pusund talsins
og pa eru u.p.b. fimmhundrud sjalfbodalidar sem koma med ymsum heetti ad uppbyggingu
og starfsemi félagsins.

Afnam undanpaguheimildar til islenskra ferdafélaga

Samkveaemt 8. mgr. 8. gr. nugildandi laga nr. 73/2005 um skipan ferdamala er Ferda-
mélastofu heimilt ad undanpiggja starfsemi islenskra ferdafélaga fra akveedum laganna ad
pvi er lytur ad feroum innanlands. bPa var jafnframt ad finna sému heimild i eldri I6gum um
ferdamal og hefur félagid fram til pessa haldid uti starfsemi sinni a grundvelli slikrar
undanpéagu. i fyrirliggjandi frumvarpi er hins vegar lagt til ad umraedd heimild verdi
afnumin med peim rokstudningi ad ekki séu lengur talin rok fyrir pvi ad veita slikum
félogum undanpagu fra akvaedum laganna. bessi rokstudningur med frumvarpinu virdist
vera settur fram med &kvednu pekkingarleysi & edéli og umfangi peirrar starfsemi sem
félagid stendur fyrir. FI gerir pvi alvarlegar athugasemdir vid pessa fyriraetlan enda yréi pa
engin greinarmunur gerour a starfsemi peirra sem stunda hefébundinn atvinnurekstur i
ferdapjoénustu annars vegar og ahugamannafélaga sem m.a. byggja starfsemi sina ad
verulegu leyti a storfum sjalfbodalida hins vegar.

Med hlidsjon af framangreindu skal pess i fyrsta lagi getid ad vid setningu nugildandi laga
nr. 73/2005 um skipan ferdaméla kom einnig til skodunar ad fella undanpéagu pessa dr gildi
en vid medferd malsins hja samgdngunefnd var fallid fra slikum fyrireetlunum med eftir-
farandi roksemdum:

.Nefndin reeddi einnig stbédu innlendra ferdafélaga & bord vid Feroafélag
islands og Utivist en med frumvarpinu er iagt til ad nidur falli heimild radherra
til ad veita undanpagu fra skilyrdum laganna vardandi rekstur ferdaskrifstofu.
Telur nefndin ad rokin fyrir setningu pessa lagaakvaedis hafi verid pau ad veita
fijolmennum ferdafélégum sem byggt hefdu starf sitt a sjalfbodalidastarfi um
aratugaskeid og stadid fyrir umfangsmikilli uppbyggingu a feréamannastédum
vida um land undanpagu fra skilyroum laganna vegna hagsmuna almennings.
bpessi félog hafa reist skala a halendinu sem eru 6llum opnir, lagt bryr og veqi,
asamt pvi ad stika gonguleidir, sinna landvorslu og nattaruvernd. Fellst
nefndin pvi & mikilveegi pess ad afram verdi unnt ad veita undanpagur fra
Idgunum fyrir slika starfsemi og leggur til breytingartillogu pess efnis.
Samkveemt tilldgunni verdi pad Ferdaméalastofa sem &kvedi pessar
undanpagurT

Eins og adur segir er i frumvarpinu byggt a pvi ad ekki séu lengur til stadar roksemdir fyrir
pvi ad undanpiggja starfsemi ferdafélaga fra 16ggjofinni an pess ad pessum breyttu
aostaeoum sé gert frekari skil. i pvi tilliti verour ekki séd af halfu félagsins ad hvada leyti
adstaedur, s.s. hvad vardar starfsemi pess, hafi breyst pannig ad forsendur undanpagunnar
verdi ekki lengur taldar fyrir hendi. bvert & moéti telur félagid 1jost ad engar breytingar hafi
ordid & edli stafseminnar fra pvi ad nudgildandi 16g toku gildi. Pannig starfar félagid ennpa
sem ahugamannafélag um ferdlég innanlands og hefur jafnframt haldid afram ad sinna
peim samfélagslegu pattum starfsemi sinnar sem snda ad almannahagsmunum, s.s. med
pvi ad vinna ad 4framhaldandi uppbyggingu & ferdamannastédum, stikun gdénguleida, land-
greedslu, fredslustarfsemi, nattdruvernd o.s.frv. ba hefur félagid eins og adur segir lagt
aukna &herslu &4 samfélagsleg verkefni tengd almennri lydheilsu, s.s. med pvi ad bjéoa
o6keypis ferdir til fl6ttafélks og annarra sem glima vid ofpyngd og/eda andlega erfidleika.
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i 60ru lagi telur félagid mikilveegt ad haft sé i huga ad starfsemi pess er ad verulegu leyti
byggd upp a stérfum sjalfbodalida. Ad pvi leyti er uppbygging og starfsemi félagsins
verulega frabrugdin hefdbundinni starfsemi ferdapjonustufyrirteekja i atvinnurekstri, baeoi
hvad vardar edli og undirliggjandi markmid starfseminnar. Med hlidsjon af framangreindu
liggur i hlutarins edli ad félagid getur ekki uppfyllt allar sému kroéfur og gerdar eru til
ferdapjonustufyrirteekja i hefdbundinni atvinnustarfsemi. i pessu tilliti mad annars vegar
nefna ad allar ferdir & vegum FI eru leiddar af félagsménnum FI sem uppfylla i flestum
tilvikum ekki paer menntunarkréofur sem koma til med ad vera gerdar til atvinnu-
leidsbgumanna enda einungis um &ahugamenn ad reeda. bad skal po tekid fram ad
fararstjérar & vegum FI hafa i 6llum tilvikum setid fjélda namskeida, m.a. & vegum
félagsins, asamt pvi ad hafa yfirleitt mikla pekkingu og reynslu i tengslum vid peaer ferdir
sem peir styra. bannig telur félagid menntun fararstjora eetid vera fullneegjandi og i
samraemi vid edli viokomandi ferdar sem bodin er af ahugamannfélagi ad meginstefnu til
félagsmanna sinna. ba skal hins vegar nefnt ad i IV. kafla frumvarpsins er gert rédo fyrir
seljandi og/eda skipuleggjandi skuli Utbua skriflega 6ryggisasetiun fyrir hverja tegund
ferdar sem bodin er gegn gjaldi. Fi telur sig algjorlega tilbGid ad maeta pessum auknu
krofum ad pvi leytinu til ad um er ad raeda reglulegar ferdir. pad liggur hins vegar fyrir ad
téluverdur hluti peirra ferda sem félagio bidur eru tilfallandi og myndi petta pvi krefjast
umfangsmikillar vinnu ar hvert. pad skal p6 getid ad félagio leggur nu pegar mikla aherslu
a oryggismal og hefur m.a. sett fram almennar 06ryggisreglur, asamt pvi vinna ad
aheettumati fyrir fjdlfarnar génguleidir i samstarfi vid Vatryggingafélag islands (VIS).

i pridja lagi er rétt ad itreka pa stadreynd ad starfsemi FI er ekki rekin i hagnadarsyni sem
gerir pad ad verkum ad uppbygging og edli starfseminnar er gjorolik pvi sem gildir i
hefdbundnum samkeppnisrekstri fyrirteekja. Pannig ma sem deemi nefna ad toluverdur
fjoldi ferda & vegum félagsins eru bodnar an endurgjalds (pb. & m. allar ferdir & vegum FI
Ung og Ferdafélagi barnanna) og peer ferdir sem félagido bydur gegn gjaldi er einungis aetlad
ad meeta kostnadi vid ferdina sjalfa og skila pvi ekki teljandi hagnadi til félagsins. Félaginu
er kleift ad hafa pennan hattinn & par sem bpad fjarmagnar sig m.a. med mottoku
styrktarframlaga sem maeta pa ad einhverju leyti 66rum kostnadi vid starfsemina. bpad ma
hins vegar leida todluverdar likur ad pvi ad ef félagid feerist inn a hefdbundinn
samkeppnismarkad i ferdapjonustu muni adgengi pess ad styrktarframlégum verda
takmarkadra og pad mun pvi purfa ad fjarmagna starfsemi sina med 6drum heetti. ba skal
pess jafnframt getid ad félagid er eigandi peirra skala sem pad hefur byggt upp vida a
halendinu og hingad til haldid opnum fyrir 6llum, p. & m. 66rum fyrirteekjum i
ferdapjénustu. bannig liggur i hlutarins edli ad adgengi samkeppnisadila ad slikum skalum
og peim adbunadi sem par hefur verid komid fyrir muni purfa ad seeta endurskodun af halfu
félagsins.

i fjéroa lagi skal nefnt ad verdi félaginu gert skylt ad vera med ferdaskrifstofuleyfi er pad
komid i hefdbundinn atvinnurekstur og hefur veentanlega ekki heimild til ad nyta
sjalfbodalida med peim heaetti sem nu er. bannig verdur vinnuframlag hvers adila skilgreint
sem tekjur, eda ad FI verdi skylt ad greida laun fyrir allt sjalfbodalidastarf. Er um svo mikla
breytingu ad reeda ad ljosterad pad mun hafa veruleg ahrif 4 alla starfsemi FI og gerbreyta
yfir 90 ara sodgu félagsins, ekki endilega til hins betra fyrir samfélagio.

Gildissvio frumvarps til laga um pakkaferdir og samtengda ferdatilhdogun

Samkvaemt b-lid 2. mgr. 2. gr. frumvarps til laga um pakkaferdir og samtengda ferda-
tilhogun kemur fram l6gin gildi ekki um ferdir sem eru tilfallandi, ekki i hagnadarskyni og
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adeins fyrir takmarkadan hop ferdamanna. ba kemur jafnframt fram i athugasemdum med
frumvarpinu ad hér geti m.a. verid um ad reeda ,skolaferdaldég, ferdaldg iprottafélaga,
félagasamtaka og adrar alika ferdir" ad pvi gefni ad dnnur viokomandi skilyrdi eru uppfyllt.
Med hlidsjon af framangreindu telur Fi akveedid ekki neegilega skyrt um hvort og ad hve
miklu leyti akvaedio geti att vid um peer ferdir sem félagid bydur upp a. bannig telur félagio
paer ferdir sem pad bydur upp a almennt tilfallandi og eins og adur segir starfar félagio ekki
i hagnadarskyni. Telur félagid pvi rétt ad starfsemi pess sé undanskilin efni laganna eftir
pvi sem edlilegt er midad vid edli og umfang starfseminnar. Hvad petta vardar er jafnframt
visad til ofangreindra sjonarmida um undanpagu fra leyfisskyldu eftir pvi sem vid getur att.

Fyriraetlud gildistaka laganna

i fyrrgreindum frumvorpum er gert rad fyrir hin nyju 16g muni ad mestu leyti taka gildi
pann 1. juli 2018, p. a m. hvad vardar fyrrgreint afnam undanpaguheimildar til islenskra
feroafélaga. Verdi ekki fallist & ofangreind sjonarmid félagsins er ljost ad slikur fyrirvari
mun reynast alltof skammur til pess ad félagid geti adlagad starfsemi sina med fullnaegjandi
haetti ad pvi breytta landslagi sem pad kemur til med ad standa frammi fyrir.

Lokaoro

Eins og ad ofan greinir er FI meira en tilbuid ad koma til méts vid auknar krofur sem
frumvarpid gerir réo fyrir, s.s. med tilliti til 6ryggismala og neytendaverndar, eftir pvi sem
edli og umfang starfsemi félagsins sem ahugamannafélags gefur tilefni til. Fari hins vegar
svo ao starfsemi félagsins verdi ad ollu leyti feerd undir sama regluverk og gildir um énnur
ferdapjonustufyrirteeki i atvinnurekstri er ljost ad peer forsendur sem liggja ad baki
starfseminni munu breyst verulega og henni raunar sjalfhaett i ndverandi mynd. Er pad
mat félagsins ad slik nidurstada keemi til med ad hafa verulega neikvaedar afleidingar m.t.t.
fyrrgreindra patta starfseminnar sem unninn er ad mestu leyti i krafti sjalfbodalida og
nytast islensku samfélagi i heild sinni. Ad lokum 6skar félagio eftir pvi ad fyrirsvarsménnum
pess verdi gefid teekifeeri & ad koma fyrir atvinnuveganefnd i pvi tilliti ad gera betur grein
fyrir ofangreindum sjonarmidum félagsins er varda efni pessara frumvarpa.

Virdingarfyllst,
f.h. Ferdafélags islands

/\M\Or t Hglp”h

Pétur Steinn Gudmundsson Arndr Egill Hallsson
logfreedingur l6gfreedingur
Deloitte ehf. Deloitte ehf.
Skrifstofur: Képavogur, Akureyri, Egilsstadir, Fjardabyggd, Grundarfjordur, Adili ad
Reykjanesbeer, Saudarkrokur, Snaefellsbaer, Vestmannaeyjar. Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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ICELANDIC
TOURIST

Nefndasvid Alpingis
Atvinnuveganefnd

Akureyri, 28. april 2018
Tilvisun: 1804075 / 00.08.00

Efni: Umsogn Ferdamalastofu um frv. til laga um pakkaferdir og samtengda
ferdatilhndgun. bpingskjal 694 — 484. mal.

Med tolvupdsti sem sendur var 16. april sl. hefur Ferdamélastofu borist til umsagnar
frumvarp til laga um pakkaferdir og samtengda ferdatilhdgun.

Ferdamalastofa kom ad gerd frumvarpsins og gerir ekki efnislegar athugasemdir vid
pbad. Hins vegar hvetur Ferdamalastofa Alpingi til ad sampykkja frumvarpid hid fyrsta
svo ferdapjonustuadilar, Ferdamalastofa og adrir hagsmunaadilar geti gert videigandi
radstafanir en frumvarpid mun hafa téluverdar breytingar i for med ser.

par sem frumvarpid er m.a. um starfsemi Ferdamalastofu eru fulltrdar stofnunarinnar

fasir til a0 koma a fund atvinnuveganefndar til ad svara spurningum sem upp kunna ad
koma vardandi framkvemd laganna.

Virdingarfyllist,
F.h. Ferdamalastofu

,forstm. stjornsyslu- og umhverfissvids

Geirsgata 9 | 101 Reykjavik | Iceland | Simi/Tel +354 535 5500 |
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FELAG ATVINNUREKENDA

Nefndasvid Alpingis

b.t. atvinnuveganefndar
Austurstrati 8-10

150 Reykjavik

Reykjavik, 3. mai 2018

Efni: Umségn um frumvarp til laga um pakkaferdir og samtengda ferdatilhdgun, 484. mal.
bpann 16. april 2018 6skadi atvinnuveganefnd Alpingis eftir umsdgn Félags atvinnurekenda (FA)
um frumvarp til laga um pakkaferdir og samtengda ferdatilhdgun, 484. mal.

Frumvarpinu er eetlad ad innleida i landsrétt akveedi tilskipunar ESB 201572302 um pakkaferdir
og samtengda ferdatilhogun. FA kalladi eftir athugasemdum fra félagsménnum sinum og mottok

umsdgn WOW air ehf., dags. 3. mai 2018, sem er medfylgjandi pessari umsogn.

FA tekur ad ollu leyti undir pau sjonarmid sem fram koma i umségn Wow air ehf. og leggur aherslu

a mikilveegi pess ad tilskipanir séu ekki innleiddar med meira ipyngjandi heetti en porf a

Félagid askilur sér rétt til ad koma frekari athugasemdum & framfeeri a sidari stigum og lysir sig

jafnframt reidubid ad funda um efnid sé pess 6skad.

Virdingarfyllst,

Gudny Hjaltadéttir, 16gfraedingur FA

Meéfylgjandi: Umsdgn WOW air ehf., dags. 3. mai 2018.

Hus verslunarinnar | 103Reykjavik | Simi: 588 8910
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Félag atvinnurekenda,

v/t Gudny Hjaltadottir 16gfraedingur,
Husi verslunarinnar - Kringlunni 7,
103 Reykjavik.

Efni: Athugasemdir vid frumvarp til iaga um pakkaferdir og samtengda ferdatilhdgun (484.
mal)

Fyrir hond WOW air ehf.; kt. 451011-0220, Brietartuni 13, 105 Reykjavik, gerir undirritadur
eftirfarandi athugasemdir vio frumvarp til laga um pakkaferdir og samtengda ferdatilhdgun,
sem felur i sér innleidingu a tilskipun (ESB) 2015/2302 ,,on pockage travel and linked travel
arrangements".

l. Notkun ordsins ,,érjafanlegur" i b og d-1id 1. télul. 4. gr. frumvarpsins

Undirritadur varar vio notkun ordanna ,,6rjufanlegur hluti" i 4. gr. frumvarpsins.

Vid skilgreiningu & ,,ferdatengdri pjonustu™ er notast vio ordid orjufanlegur i b. og d. lid 4 gr.
frumvarpsins, sbr. ,,gisting, sem hvorki er 6rjufanlegur hluti af flutningi farpega né til busetu"
0g "onnur pjonusta vid ferdamenn sem ekki er érjufanlegur hluti ferdatengdrar pjénustu skv.
a-c-lio".

i tilskipuninni sjalfri er aftur & méti notast vid ,,not intrinsically part of", sbr. ,,accommodation
which is not intrinsically part of carriage of passengers and is not for residential purposes"” og
»any other tourist service not intrinsically part of a travel service within the meaning of points

(@), (b) or (c);"

Ordin ,6rjufanlegur hluti" eru gridarlega gildishladin. Umraedd ordanotkun er ekki til
samraemis vid enskan texta tilskipunarinnar sem gengur mun styttra. Undirritadur er peirrar
skodunar ad tilskipunina verdi ad skilja med peim heetti ad viokomandi pjénusta sé ekKki i
edlilegum tengslum vid ferdatengda pjénustu. betta er annad en ad vera ,6rjufanlegur hluti
pjénustu™. pad ad vera orjufanlegur gefur til kynna ad ekki sé hagt ad skipta pjonustunni upp;
m.0.0. pjénustan er pad naudsynlegur hluti ferdapjénustunnar ad han sé ,,6rjufanleg” henni.

Nakveemlega hvada pjonusta getur talist 6rjafanlegur hluti ferdatengdrar pjénustu er med 6llu
6lj6s. Undirritadur visar til pess ad ferdapjonustuadilar eru i sifellt meiri meeli ad gefa
neytendunum kost & pvi ad borga adeins fyrir p4 pjonustu sem peir etla sér ad nota. Hér ma
taka sem dami solu & innritudum farangri og matvaelum um bord i flugvélum.

pad ad farpegum sé gefinn s& kostur ad geta sleppt akvedinni pjonustu gefur til kynna ad hin

sé ekki ,6rjufanlegur hluti ferdapjonustu”. Ferdapjonustudilar hafa pannig i rauninni rofid
akvedna peetti, sem ekki eiga ad falla undir skilgreininguna, frd ferdapjénustunni.
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Sem deemi mé taka ad samkvaemt nuverandi ordalagi frumvarpsins myndi sala & vefsidu
ferdapjénustuadila & innritudum farangri eda matveelum sem afhent eru um bord iflugvélinnil
teljast sérstok pjonusta iskilningi d. lid 1. lidar 4. gr. frumvarpsins. Hér er um ad raeda pjonustu
sem er ,ekki érjufanlegur hluti" ferdapjonustunnar, enda er ferdamanni i sjalfvald sett hvort
hann nyti sér pessa pjonustu. Ofangreint myndi p.a.l. hafa pad i fér med sér ad sala & flugi og
innritudum farangri veeri pakkaferd iskilningi frumvarpsins, sbr. 2. lidur 4. gr. frumvarpsins.

S6mu sOgu er ad segja um b-1id 4. gr. frumvarpsins, p6 par sé fjallad um gistingu istad annarrar
pjénustu. Gisting getur seint talist vera ,,6rjufanlegur hluti af flutningi farpega"”. Farpega er
yfirleitt isjalfvald sett ad akveda hvort hann kjosi ad sofa i og greida fyrir gistiklefa, hvort sem
pad er i lest eda ferju. Traudla veeri slik gisting, sem farpeginn valdi sérstaklega, alitin
orjufanlegur hluti af flutningi hans.

Med visan til alls ofangreinds leggur undirritadur fram eftirfarandi tillogu i stad ordanna
Lorjufanlegur hluti": ,,pjénustu sem sé ekki i edlilegum tengslum vid ferdatengda pjonustu. i
Ollu falli telur WOW air gridarlega mikilveegt ad ekki verdi notast vio ordin ,,6rjufanlegur hluti"
sem eru, ad mati undirritads, ekki i til samraemis vio tilgang og markmid frumvarpsins.

Il. Notkun hugtaksins ,,Skraningarskyld 6kutaki" i c-1id 1. télul. 4. gr. frumvarpsins

Undirritadur telur brynt ad leidrétta notkun hugtaksins ,skraningarskyld okuteeki" i c-lid 1.
tolul. 4. gr. frumvarpsins. Umraett hugtak er mun vidtaekara en tilskipunin gerir rad fyrir.
Tilskipunin er adeins bundin vid ,rental of cars, other motor vehicles within the meaning of
Article 3(11) of Directive 2007/46/EC of the European Parliament and of the Council (16), or
motorcycles requiring a Category A driving licence in accordance with point (c) of Article 4(3)
of Directive 2006/126/EC of the European Parliament and of the Council (17);"

Ad pessu sogdu er ljost ad tilskipunin visar eingdngu til dkvedinna tegunda bifreida og
motorhjola. Aftur & moti eru ,,skrdningarskyld dkutaeki” i skilningi fslenskra laga pau okutaeki
sem visad er til i umferdarlégum og reglugerdum settum & grundvelli peirra, sbr. 16g um leigu
skraningarskyldra dkuteekja nr. 65/2015. Undirritadur bendir hér a ad islenskar reglugerdir og
16g gera rao fyrir pvi ad hjolhysi, fellinysi og tjaldvagnar séu skraningarskyld dkuteeki i skilningi
islenskra laga, sbr. t.d. reglugerd nr. 751/2003 um skraningu Okutaekja. betta eru deemi um
Okuteeki sem falla innan skilgreiningu frumvarpsins en utan skilgreiningu tilskipuninnar.
Frumvarpid gengur p.a.l. lengra en tilskipunin iskilgreiningu sinni a ,,ferdatengdri pjénustu”.

M. Villa 2. mgr. 2. tolul. 4. gr. frumvarpsins i tengslum vid ,,tegundir ferdatengdrar
pjénustu”

Oroid ,tegund” kemur of oft fram i 2. mgr. 2. tdlul. 4. gr. frumvarpsins. Einnig er ranglega
notast vid hugtakid ,ferdatengd pjonusta” pegar nota eetti hugtakid ,pjonusta vid
ferdamenn". bessar villur hafa &hrif a efni greinarinnar.

i frumvarpinu segir: ,bpad telst ekki pakkaferd ef adeins ein tegund ferdatengdrar pjénustu
skv. a-c-lid 1. t6lul. er samsett med einum eda fleiri tegundum ferdatengdrar pjénustu skv.
d-lid 1. tolul. ef st pjonusta:”

Umreett dkveedi frumvarpsins er ekki til samraemis vid tilskipunina. bar er ekki visad til fleiri
tegundum ferdatengdrar pjonustu™. Likt og sja& mé& ad ordid tegund (e. type) birtist ekki isidari

1pess skal getid ad matarkostnadur um bord getur audveldlega numid meira en 25% af virdi samsettrar
pjonustu iskilningi 2. mgr. 2. lids 4. gr. frumvarpsins med sifellt leekkandi ferdakostnadi.
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hluta setningarinnar sem birtist { tilskipuninni sjalfri. par ad auki er ekki notast vid skilgreinda
hugtakid ,ferdatengd pjonusta” (e. travel services) isidari hluta setningarinnar. pvert a moti
er talad um tourist services. ,,Other tourist services ma finna i d-lid 1. tl. sem er i frumvarpinu
skilgreint sem ,,6nnur pjonusta vid ferdamenn". bvi gerir frumvarpid rad fyrir pvi ad rangt
hugtak, p.e.a.s. yfirhugtakid "ferdatengd pjonusta” sé notad i stad undirhugtaksins "6nnur
pjonusta vié ferdamenn”. Til Gtskyringar:

»A combination of travel services where not more than one type oftravel service as referred
to in point (a), (b) or (c) of point 1 is combined with one or more [ATH hér er ordid ,type"
hvergi ad finna] tourist services [ATH hér er hugtakid tourist services notad i stad travel
service] as referred to in point (d) ofpoint 1 is not a package if the latter services:" (feitletrad
innskot er undirritads til skyringa).

Tilskipunin sjalf gerir skyran greinarmun & fjdlda tegunda feréatengdra pjonustu annars vegar
og fjolda ferdatengdrar pjonustu hins vegar. begar er talad um fjolda tegunda ferdatengdrar
pjénustu er hugmyndin s ad ferdin sé samsett af peim mismunandi tegundum sem gert er
rad fyrir skv. a-d lidar, t.d. pjonusta skv. a-lid 1. tolul. 4. gr. frumvarpsins OG pjonusta skv. b-
lid sdmu greinar. Ekki er gert rad fyrir ad pad séu margar tegundir innan hvers staflidar. a-d
ligir eru einfaldlega peer ferdatengdu tegundir sem eru i bodi.

Oparfi er ad gera meiri grein en nG pegar hefur verid gert fyrir rangri notkun & hugtékunum
travel services og tourist services i greinni.

Mikilveegt er ad leidrétta ofangreint til samraemis vid tilskipunina. Ef frumvarpid er I4tid standa
Obreytt er haegt sé ad halda pvi fram ad pad geti verid margar mismunandi tegundir
ferdatengdrar pjonustu innan hvers lidar. bannig geeti komid upp su furdulega adstada ad
ferdamadur haldi pvi fram ad um pakkaferd sé ad raeda par sem hann kaupir sér tveer
mismunandi ferdatengdar pjonustu sem falla badar undir d-lid, med visan til pess ad ordalag
frumvarpsins gerir r&o fyrir pvi ad pad geti talist fleiri en ein tegund ferdatengdrar pjénustu
skv. &durnefndri villu.

Sidast en ekki sist, hvad petta efni vardar, talar tilskipunin um ,the latter services", p.e.a.s ,,
»Sidarnefnda pjonustan”. Frumvarpid gerir rad fyrir pvi ad nota ordalagio ,.ef si pjonusta” i
lok akveedisins. pad er mat undirritads ad skyrara sé nota ordalag tilskipunarinnar og notast
p.a.l. vio ,ef sidarnefnda pjonustan” istad ,,ef sl pjonusta”.

Undirritadur telur pvi ad breyta eigi ordalagi frumvarpsins ur ,[...] er samsett med einum eda
fleiri tegundum ferdatengdrar pjonustu skv. d-lid 1. tolul. ef s pjonusta:" yfir i ,[...] er
samsett med einni eda fleiri pjénustu vid ferdamenn i skilningi d-lidar 1. tdlul. ef hin
sidarnefnda pjonusta:”

V. Notkun ordsins ,,mikilveegur"” i a-lid 2. mgr. 2. télul. 4. gr. frumvarpsins

Notkun ordsins ,,mikilveegur"” i a-lid 2. mgr. 2. télul. 4. gr. frumvarpsins er métmeelt, sbr. ,[...]
ef s pjénusta [...] nemur minna en 25% af virdi samsettu pjénustunnar og er ekki mikilvaegur
pattur hennar eda auglyst sem slik"

i tilskipuninni sjalfri segir ,[...] if the latter services [..] do not account for a significant
proportion of the value of the combination and are not advertised as and do not otherwise
represent an essential feature of the combination”
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Tilskipunin sjalf notar mun skyrara og markvissara lysingarord en frumvarpid. bar er talad um
Lessential”, p.e.a.s. naudsynlegur eda O6missandi pattur pjénustunnar i stad ,mikilveegur
pattur hennar" likt og ndverandi frumvarp gerir r&d fyrir. Mikill munur er & pessu tvennu.
Frumvarpid verdur ad samraema vid tilskipunina.

V. Villa i 2. mgr. 5. tolul. 4. gr. frumvarpsins i tengslum vid ,,tegundir"

Hér visast til somu réksemda og finna mé i athugasemd III.

VI. Notkun ordsins ,,mikilveegur" i 2. mgr. 5. t6lul. 4. gr. frumvarpsins

Hér visast til somu réksemda og finna ma i athugasemd IV.

VII. Heimildirferoamanns til ad krefjast kostnadar, sbr. 4. mgr. 18. gr. frumvarpsins

i 4. mgr. 18. gr. frumvarpsins segir ad i akvednum tilvikum geti feréamadur sjalfur radié bét a
vanefndum skipuleggjanda eda smésala & kostnad skipuleggjanda eda smésala. Hér er um ad
reeda innleidingu a 4. mgr. 13. gr. tilskipunarinnar.

i tilskipuninni segir ,[...] if the organiser does not remedy the lack of conformity [..] the
traveller may do so himself and request reimbursement of the necessary expenses.[...]"

i fyrsta lagi kvedur tilskipunin ekki & um ad ad ferdamanni sé heimilt ad stofna til kostnadar i
nafni skipuleggjanda eda smasala likt og texti frumvarpsins gefur til kynna heldur einungis ad
honum sé heimilt ad krefja skipuleggjanda um endurgreidslu & kostnadi. i 8dru lagi takmarkast
heimild ferdamanns samkvaemt tilskipuninni vid kostnad vegna ,,naudsynlegra Gtgjalda" sem
hann verdur fyrir. Med visan til ofangreinds telur undirritadur naudsynlegt ad beeta
ofangreindum tveimur atridum vid 4. mgr. 18. gr. frumvarpsins.

Undirritadur leggur mikla aherslu & ad frumvarpinu verdi breytt til samraemis vid tilskipunina.
Login verda sérstaklega ad taka iveg fyrir allan vafa ad feréamdnnum sé adeins heimilt ad
krefjast endurgreidslu vegna naudsynlegra dtgjalda. bad fyrirkomulag sem nina ma finna i 4.
mgr. 18. gr. frumvarpsins er 6ljést gagnvart raunverulegum réttindum ferdamanna og kann
ad hafa oporf ofyrirséd ahrif gagnvart baedi ferdapjonustadilum og ferdaménnum.

Med visan til alls ofangreinds leggur undirritadur fram eftirfarandi tillégu um ordalag 4. mgr.
18. gr. frumvarpsins: Ef skipuleggjandi eda smasali reedur ekki bot a vanefndum innan haefilegs
frests eda neitar ad rada bot & vanefndum getur ferdamadur sjalfur radié bét 4 vanefndum og
krafio skipuleggjanda eda smasala um endurgreidslu a tengdum kostnadi vegna naudsynlegra
Utgjalda sem hann verdur fyrir.

VI Notkun hugtaksins ,,endurgreidsla” i 20. gr. frumvarpsins

i 20. gr. frumvarpsins er ferdamanni veitt heimild til ad rifta samningi um pakkaferd og krefjast
endurgreidslu og skadabota. Notkun hugtaksins ,,endurgreidsla” kemur eins og pruma ar
heidskyru lofti. i tilskipuninni er adeins talad um ,price reduction and/or compensation for
damages". Alls stadar i frumvarpinu, nema f 20. gr., voru ordin ,price reduction” pydd sem
Lafslattur".

Verdur ad atla ad um villu sé ad raeda og ad 20. gr. hafi i raun att ad tala um heimild farpega
til ad krefjast afslattar og skadabdta. Undirritadur telur naudsynlegt ad samrama allt
frumvarpid vid tilskipunina.
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IX. Reglo um takmérkun & ofgreidslu béta vantar ifrumvarpid

{ 5. mgr. 14. gr. tilskipunarinnar méa finna reglu sem & ad koma i veg fyrir ofgreidslu béta til
ferdamanns vegna sama atviksins. Umraedd grein tilskipunarinnar vitnadi sérstaklega til
ymissa reglugerda ESB, p.m.t. reglugerd 261/2004 um réttindi flugfarpega. Hugmyndin er sd
a0 ef flugrekandi greidir ferdamanni baetur & grundvelli umraeddra réttarheimilda &
ferdamadur ekki ad eiga frekari rétt gagnvart skipuleggjanda eda smésala par sem reglur
tilskipunarinnar eiga ekki ad leida til ofgreidslu boéta.

i athugasemdum med frumvarpinu kemur fram ad ekki hafi verid talin porf & ad petta atridi
komi sérstaklega fram i frumvarpinu med visan til peirrar almennu reglu i islenskum rétti ad
tjénpoli eigi rétt 4 réttum botum vegna tjonssem hann verdurfyrir og eigi ekki rétt 4 ofgreidslu
béta. bessu til vidbotar er vitnad sérstaklega til bota sem ferdamenn kunna ad eiga rétt a
samkvaemt reglugerd nr. 261/2004 ogtalad ad um "skadabaetur" sé ad reeda.

Undirritadur telur mikilvaegt ad skyra reglugerd 261/2004 frekar sem og tilgang umreeddrar
reglu sem &kvedid var ad keemi ekki berum ordum fram i frumvarpinu.

Ordalag 5. mgr. 14. gr. tilskipunarinnar, p.e. ,,Compensation or price reduction granted under
this Directive and the compensation or price reduction granted underthose Regulations and
international conventions shall be deducted from each other in order to avoid
overcompensation.” gefur bersynilega til kynna ad etlunin sé st ad hlutleegar baetur skv.
reglugerd 261/2004 eigi ad vera dregnar fra botum samkveemt tilskipun um pakkaferdir, i
peim tilgangi ad koma f veg fyrir ofgreidslu.

Hér verdur ad hafa { huga ad baetur a grundvelli reglugerdar 261/2004 eru greiddar Gt an pess
ao farpegi purfi ad syna fram & raunverulegt tjon sitt. Oftar en ekki getur farpegi att rétt & mun
heerri b6tum samkveemt reglugerd 261/2004 en sem nemur pvi tjéni sem hann verdur fyrir.
Beeturnar fela pvi i sér undantekningu fra peirri almennu reglu ad tjonpoli eigi adeins rétt &
bétum vegna tjons sem hann raunverulega verdur fyrir og eigi ekki rétt & ofgreidslu bota.

Vissulega er rétt ad almenn regla i islenskum rétti kvedi & um ad ,tjonpoli" eigi ekki rétt &
ofgreidslu béta. Aftur & moti er pessi regla ekki 616gfrédum adilum kunn. i ljési framkveemdar
bétagreidsina a grundvelli reglugerdar 261/2004 telur undirritadur fyrirséd ad sa misskilningur
muni verda hja neytendum ad peir telji sig eiga rétt @ meiri botum en tilskipunin gerir i raun
og veru réd fyrir. bad ad hafa regluna berum ordum i l6gunum mun pvi vera mikil skyring fyrir
neytendur og ferdamenn; peir munu gera sér grein fyrir pvi ad peir eigi rétt 4 endurgreidslu
heildartjons og ad hlutleegar beetur komi til fradrattar skadabétum ef um ofgreidslu er ad
reeda.

Med visan til pessa er gridarlega mikilveegt ad innleida sérstaklega akveedi 5. mgr. 14. gr.
tilskipunarinnar. bad er mat undirritads ad pad sé skyrara fyrir alla hlutadeigandi ad pad sé
engum vafa undirorpid ad heimilt sé ad koma iveg fyrir ofgreidslu til farpega, likt og tilskipunin
gerir rao fyrir.

X. Ekki er tekin afstada til heimildar tilskipunarinnar ad hafa 2 ara fyrningarfrest a
skadabdtakréfum

Undirritadur vekur ad lokum athygli & pvi ad samkveemt 6. tolul. 14. gr. tilskipunarinnar er
heimilt ad takmarka heimild farpega til ad koma med skadabotakréfur vid tvo ar, sbr. ,the
limitation period for introducing claims under this Article shall not be less than two years."”
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Hvergi er tekin afstada til pessarar heimildar. Undirritadur telur sérstaklega mikilveegt ad
fyrningartimi krafna samkveemt 14. gr. tilskipunarinnar sé takmarkadur vid tvo ar.

Visast hér til pess ad skadabotaregla 14. gr. er gridarlega stréong gagnvart
ferdapjénustuveitendum. Skipuleggjendur geta adeins komid sér undan botakrofu ef peir geta
sannad og synt fram & stk ferdamannsins, sok pridja adila eda 6venjulegar og 6vidraddanlegar
adsteedur. Feréamannaionadurinn er sibreytilegur og pvi lengri sem fresturinn er pvi erfidara
er fyrir skipuleggjanda ad leggja mat & malid og syna fram & sakleysi sitt.

P& er einnig mikilveegt ad mida vid tveggja ara frest til ad geeta samrami vid 6nnur akvaedi
laga um réttindi farpega, sbr. t.d. 5. mgr. 109 gr. laga um loftferdir. Umreett lagadkveedi kvedur
& um tveggja ara fyrningarfrest fyrir beetur samkveemt l6gunum. bad ad hafa tveggja ara
fyrningafrest veeri einnig til samraemis vid framkveemd léggjafans itengslum vio farpegakrofur
sem geroar eru a reglugerd 261/2004., en par er fyrningafresturinn einmitt tvo ar.

Med visan til strangrar skadabotareglu 14. gr. og pess 6¢jafnraedis adila vid sonnun a sok sem
seint fram komnar kréfur munu hafa i for med sér, sem og med visan til samramis laga, leggur

undirritadur til ad innleida sérstaklega heimild til ad takmarka heimild farpega til ad koma med
skadabotakrofur vid tvo ar.

Reykjavik, 3 mai 2018
f.h. WOWair

Marteinn Aki Ellertsson, hdl.
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Alpingi
Nefndasvio
Austurstraeti 8-10 N EYTEN DASTOFA

150 Reykjavik

Reykjavik, 27.04.2018
Tilv. 2018/0323 - 0.3.01
PAA

Efni: Umsogn Neytendastofu um frumvarp til laga um pakkaferdir og samtengda
ferdatilhogun, 484. mal

Visad er til tolvubréfs nefndarsvids skrifstofu Alpingis, dags. 16. april 2018, par sem
Neytendastofu er gefinn kostur & ad gefa umsdgn um frumvarp til laga um pakkaferdir og
samtengda ferdatilhégun, 484. mal.

Athugasemd Neytendastofu vido frumvarpid snyr ad 24. gr. pess, tryggingaskyldu.
Neytendastofa telur naudsynlegt og hefur um nokkurt skeid talad fyrir pvi ad komid & fét
tryggingasjodi til  endurgreidslu  fjdnnuna til neytenda vegna O4gjaldferni eda
rekstrarstédvunar. Slikt iyrirkomulag hefur verido starfrekt t.d. i Danmoérku og Svipj6o til
margra ara og reynst afar vel. Vid innleidingu tilskipunar nr. 2015/2302, um pakkaferdir og
samtengda ferdatilhégun, vinna énnur Nordurlénd na ad pvi ad koma a fot tryggingasjooum.

Midad vid ndaverandi fyrirkomulag hefur adeins verid unnt ad endurgreida hverjum
ferdamanni hlutfall af tryggingarfjarhed, m.v. fjarhed trygginganna og fjolda
endurkréfubeidna. bvi hefur hingad til ekki verido hagt ad tryggja fullar endurgreidslur og
endurgreidslur fara fram i einu lagi eftir ad kréfulysingartimi er lidinn og ljést hversu margir
gera krofu til tryggingarinnar. | &dumefndri tilskipun sem og frumvarpi pessu er gerd su krafa
til vemdar réttindum ferdamanna ad peir fai fulla endurgreidslu. Neytendastofa telur ad med
tilkomu tryggingasjods verdi hagt ad tryggja betur fullar endurgreidslur auk pess hagt &tti ad
vera ad afgreida hverja krofa sjalfstett. Med pvi veri haegt ad takmarka tjon hvers
ferdamanns par sem bidtimi eftir endurgreidslu gaeti ordid styttri.

Umsysla med tryggingar er umfangsmikil og krefst mikillar vinnu af halfu umsjénaradila s.s.
vid uppfarslu eda endurnyjun trygginga med reglubundnum hatti. Slikt kerfi bidur jafnframt
upp & hugsanleg misték sem getur leitt til pess ad trygging reynist 6fullnegjandi pegar og ef &
hana reynir. Reynist trygging Ofullnegjandi mun kostnadur falla & rikissjod en ekKi
viokomandi adila sem abyrgdina ber.
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Neytendastofa hvetur pvi til pess ad med akvadi til bradabirgda verdi tryggt ad fyrirkomulag
sem hér er lagt til verdi innan akvedins tima aflagt og markvisst verdi byggdur upp
tryggingasjoour sem taki vid af pvi fyrirkomulagi sem frumvarpid gerir rad fyrir.

‘rroingarfyllst
f.h. Neytendastofu

Tryggvi Axelsson

Forstjori
[/ Pénunn Anna Arnadottir

Svidsstjori
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Alpingi
Atvinnuveganefnd
Skulag6tu 4

101 Reykjavik

Reykjavik, 30. april 2018

Efni: Umsogn um frumvarp til laga um pakkaferdir og samtengda ferdatilhndgun 484. mal

Samtok ferdapjonustunnar (Samtdkin) hafa kynnt sér frumvarp til laga um pakkaferdir og
samtengda ferdatilhdgun og eru med eftirfarandi abendingar.

Samtékin vilja fyrst koma & framferi abendingu um ad a undanférnum misserum hefur
ferdahegdun folks breyst gridarlega og ferdalég ordid tidari. Kaup & ferdatengdri pjonustu hefur
ordid einfaldari med tilkomu erlendra békunarsidna og einstaklingar ferdast i auknum meeli & eigin
vegum i gegnum slikar siour og an adkomu ferdasala. Hlutdeild erlendra bokunarsiona i islenskri
ferdapjénustu & bord vido Booking, Tripadvisor, Expedia og Airbnb hefur vaxid hratt.

Ferd sem er bokud i gegnum bokunarsidur fellur i flestum tilfellum ekki undir skilyrdi umraddra
laga og pvi fellur pakkaferdatrygging ekki undir hans kaup, hafa ber einnig i huga ad slikar
bokunarsidur greida hvorki skatta né gjold hér & landi. pad skytur skdokku vid i 1josi préunarinnar
ad ferdaskrifstofum og seljendum pakkaferda sé gert umhverfid meira ipyngjandi og hvetjandi
fyrir einstaklinga ad sja sjalfir um skipulag sinna ferda i gegnum erlendar bdkunarsidur.
Pakkaferdatryggingar eru floknar og dyrar fyrir fyrirteekin og hvetja samtokin stjornvold til ad
skoda vel framkvaemd pessara trygginga med pad ad markmidi ad viohalda samkeppnishafni
islenskra ferdastluadila og tryggja ad Gtfersla umraeddra trygginga sé einfold, skilvirk og
sanngjorn.

Vardandi einstaka efnisgreinar frumvarpsins eru samtékin med eftirfarandi athugasemdir ad svo
stoddu:

4. gr. skilgreiningar

» Samtdkin telja ordalag flokid med ,.ekki orjafanlegur® og telja ad ,,samtengdur” sé betra
orofeeri.

6. gr. upplysingar sem ber ad veita fyrir samningsgerd

e 1 1id c eru gerdar krofur um gadaflokk gistingar. Stadallinn sem um radir er ekki
skilgreindur og er parna er of langt gengid midad vid grunnutgafu af peirri ESB tilskipun
sem frumvarpid byggir & bessi krafa er mati samtakanna ipyngjandi enda radst
samkeppnisstada fyrirteekja af gedum peirrar pjonustu sem bodid er upp a hverju sinni.

26. gr. fjarhaed tryggingar
» Samtokin leggja rika aherslu & ad reglugerd um tryggingar vegna alferda verdi unnin i nanu

samstarfi vio samtokin med pad ad markmidi ad Utferslan verdi einfold, skilvirk og
sanngjorn asamt pvi ad vidhalda og stydja vido samkeppnishafni islenskra ferdaséluadila.



Samtokin leggja rika dherslu & ad adlogunartimi vegna breyttra adstedna verdi riflegur og ad
akveedi laganna um gagnaskil o.fl. taki fyrst gildi 1 juli 2019. P& fara samtokin fram 4 ad
stjornvold skilgreini vel hvada pjonusta fellur undir gildissvid laganna pannig ad badi fyrirteki
og vioskiptavinir geri sér grein fyrir umfanginu. Mun t.d. jélahladbordsskemmtun og gisting &

sama hoteli falla undir gildissvid laganna?

Samtokin askilja sér rétt til ad koma med frekari athugsemdir & sidari stigum.

Virdingarfyllst
f.h. Samtaka ferdapjénustunnar

Gunnar Valur Sveinsson



