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Efni: Umsogn um frumvarp til laga um Neytendastofu og talsmann
neytenda, 592. mal.

Alpydusamband [slands hefur fengid til umsagnar frumvarp til laga um
Neytendastofu og talsmann neytenda, 592. mal.

Skipting Samkeppnisstofnunar i ndverandi mynd i Samkeppniseftirlitid og
Neytendastofu er atlad ad auka vaegi neytendamala og veita meira svigrim
en verid hefur innan Samkeppnisstofnunar til pess ad méta heildsteeda
stefnu og stunda rannsoéknir & svidi neytendamala. Slik préun er jakvaed
fyrir stodu neytendamala hér @ landi sem hingaé til hefur verid veik og haft
litid veegi innan stjérnsyslunnar. Alpydusamband islands stydur markmid
frumvarpsins ad efla starf ad neytendamalum og auka neytendavernd.

Alpydusamband Islands telur ad vegna annarra verkefna sem Neytendastofu
er ztlad ad sinna sem ekki snda beint ad neytendamalum i hefébundnum
skilningi s.s. rafmagnsoryggismalum, oOryggi raforkuvirkjana, neysluveitna
og raffanga, yfirumsjon med logmeelifraedi og hagnytri maelifreedi auk pess
ad sja um framkvaemd laga um vog, mal og faggildinu, sé haetta a@ ad nyja
stofnunin hafi ekki naegilegt bolmagn til ad efla neytendamal og auka
neytendavernd i samraemi vid markmi® laganna. bvi er mikilveegt aé
stofnunin fai neegilegt fjarmagn til pess ad sinna neytendamalum og
neytendavernd.

f 5.grein frumvarpsins er gert rad fyrir ad vidskiptaradherra skipi talsmann
neytenda. Samkvaemt frumvarpsdrogunum er hlutverk talsmanns neytenda i
megindrattum sambeerilegt og getid er um i 3. gr. laga nr. 83/1994 um
umbodsmann barna. Eina fravikid er ad talsmanni neytenda er ekki ztlaé ad
beita sér fyrir rannséknum a svidi neytendamala likt og umbo&smanni barna
er xtlad a sinu svidi ( e-lidur 2. mgr. 3 gr.), en Neytendastofu er setlad ad
sinna pvi hlutverki. Embaettisheitid ,talsmadur” & sér ekki fordeemi hér a
landi, en almenningur pekkir hilutverk umbodsmanns i gegnum storf
umbodsmanns barna og umbodsmanns Alpingis og hefur embaettisheitid
umbodsmadur aunnid sér akvedinn sess a sl. arum. Erfitt er ad sja fyrir sér
ad opinber embattismadur geti verid talsmadur akvedins héps i
_bjosfélaginu. bess ma einnig geta ad umbodsmannsheitid er notad yfir
sambeerileg embaetti & Nordurléondunum. Alpydusamband islands telur pvi
med 6llu dedlilegt og 6asezettanlegt ad nota embaettismannaheitid talsmadur
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neytenda og legqgur @8 pad aherslu ad notad verdi embeettismannaheitid
umbodsmadur neytenda.

Frumvarpid gerir rad fyrir pvi ad Neytendastofa annist dagleg stoérf og
undirbuning mala fyrir talsmann neytenda. Ekki er gert rad fyrir ad
talsmadur neytenda hafi eigid starfslid. Haetta er a ad petta takmarki
sjalfstaedi embeettisins. Komi upp agreiningur um forgangsrédun mala innan
Neytendastofu undir forstédu forstjora Neytendastofu eykst heettan a pvi ad
mal dagi uppi hjd embaettinu. Alpydusamband iIslands telur edlilegt ad
talmadur neytenda hafi sjalfur heimild til ad rada til sin starfsfolk til ad sinna
undirbuningi mala og tryggja pannig sjalfstaedi embaettisins.

Vardandi starf talsmanns/umbodsmanns neytenda parf ad koma skyrar fram
i 7. gr. ad talsmanni neytenda er ekki aetlad ad taka fyrir einstok deilumal
milli adila. En hafa meetti akveedi likt og i 4. gr. laga nr. 83/1994 um
umbodsmann barna, ad honum beeri ad leidbeina peim sem til hans leita um
hvada leidir eru faerar innan stjornsyslu og démstola.
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