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Embætti talsmanns neytenda 

Forbrugertalsmanden 

The Consumer Spokesman
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IS -1 0 5  Reykjavík .

Sím i 510 1100, fax 510 1101

Efni: Boð um umsögn um 730. mál, frumvarp til laga um breyting á lögum 
um Nýsköpunarsjóð atvinnulífsins nr. 61/1997 með síðari breytingum 
(132. löggjafarþing)

Þakkað er bréf yðar, dags. 12. apríl sl., varðandi ofangreint þingmál og beðist 
velvirðingar á að ekki gafst færi á að svara innan þess frests sem gefinn var.

Meðal hlutverka embættis talsmanns neytenda er skv. d-lið 2. mgr. 6. gr. laga 
nr. 62/2005 að setja fram úrbótatillögur um reglur „er varða neytendur 
sérstaklega“. Með hliðsjón af þeim lagaramma og þeim sjónarmiðum sem ég 
miða við til forgangsröðunar tek ég ekki afstöðu til málsins.

talsmaður neytenda

• stendurvörö um hagsmuni 

og réttindi neytenda

• stuölaraöaukinni neytendavernd

• gefur út rökstuddar álitsgeröir

• gerir tillögur um úrbætur

• kynnir reglur um neytendamál

• leiöbeinir um meöferö ágreiningsmála

• bregst viö brotum gegn réttindum 

og hagsmunum neytenda

• er óháöur fyrirmælum frá öðrum
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