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Efni: Umsögn talsmanns neytenda um 669. mál, frumvarp til laga um 
starfsemi innri markaðarins í tengslum við frjálsa vöruflutninga innan 
Evrópska efnahagssvæðisins (132. löggjafarþing)

Vísað er til bréfs yðar, dags. 12. apríl sl., um ofangreint þingmál og beðist 
velvirðingar á að ekki gafst færi á að skila umsögn innan gefins frests.

Meðal hlutverka embættis talsmanns neytenda er skv. d-lið 2. mgr. 6. gr. laga 
nr. 62/2005 að setja fram úrbótatillögur um reglur „er varða neytendur 
sérstaklega“ og með hliðsjón af því takmarka ég umsögn mína við hagsmuni og 
réttindi neytenda.

Ég tel þingmálið í samræmi við hagsmuni neytenda enda er nauðsynlegt vegna 
þeirra að vöruflutningar innan Evrópska efnhagssvæðisins séu ekki aðeins 
formlega fijálsir heldur einnig fijálsir í raun eins og frumvarpinu er ætlað að 
stuðla að. Ég fellst á þá niðurstöðu sem gerð er grein fyrir í athugasemdum í 
greinargerð með frumvarpinu um að reglugerð þessa þurfi að innleiða í 
íslenskan landsrétt með lögum. Á hinn bóginn tel ég að sú lagatæknileið sem 
orðið hefur fyrir valinu í þessu tilviki -  að innleiða efni reglugerðar ESB nr. 
2679/98 frá 7. desember 1998 með sérstökum lögum -  sé ekki til fyrirmyndar 
enda kann að verða erfítt að henda reiður á réttarheimildum ef fjöldi sérlaga 
verður mikill og samhengi ekki tryggt við önnur lög og aðrar réttarheimildir. 
Þar sem reglugerðin kveður ekki á um beinan rétt eða skyldu í 
neytendaviðskiptum geri ég þó ekki athugasemdir við að þessi leið sé farin nú. talsmaður neytenda

Virðingarfyllst, 
talsmaður neytenda,

Gísli Tryggvason

1 stendurvörð um hagsmuni 
og réttindi neytenda

* stuðlar að aukinni neytendavemd

gefur út rökstuddar álitsgerðir

gerir tillögur um úrbætur

kynnir reglur um neytendamál

leiðbeinir um meðferð ágreiningsmála

bregst við brotum gegn réttindum 
og hagsmunum neytenda
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