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Skortur a samraoi meo 6llu

| métsdgn vid stefnuyfirlysingu stjornvalda og géda vandada stjornsyslu

m Andvaraleysi gagnvart atvinnugreininni i addraganda aasetlunar
m SAF ekki hluti af umsagnaradilum i upphafi
m Stuttur timi til ad skila inn umsdégnum
m 3-4 virkir vinnudagar

m Ekkert samrad ad heetti godrar stjornsyslu og fagmennsku

m bann 27. april h6fou um 400 fyrirteeki, stofnanir og hagsmunaadilar
innan ferdapjonstunnar sent inn umsagnir, sameiginlega eda i sitt hvoru
lagi.



Efnisyfirlit

Stadreyndir mals

Log um opinber fjarmal eru skyr

Opinber markmid rikisstjérnarinnar- pversagnir
Greininga verulega abdtavant
Samkeppnishafnin skiptir mali

Nidurstada



Ferdapjonusta & Islandi

islensk ferdapjonusta er steersta Gtflutningsatvinnugrein

pbjédarinnar
islensk ferdapjonusta er um 10% af VLF og vidlika i fjolda starfandi

60% fyrirteekja iferdapjoénustu er med 10 starfsmenn eda feerri
57% fyrirteekja iferdapjonustu velta 50 milljonum eda minna a

arsgrundvelli
Einstaklingsframtakid isinni skyrustu mynd!

Aherslur hingad til hafa verid ad fjdlga ferdamdénnum um allt land,
allan arsins hring



Stadreyndir mals

m Bodadar breytingar a rekstrarumhverfi fyrirteekja i ferdapjénustu i nyrri
flfarméaladeetlun sem 16gd var fram & Alpingi 31. mars 2017 eru

eftirfarandi:
m Flestar atvinnugreinar iferdapjonustu verda felldar undir efra prep virdisaukaskatts.
m Breytingin tekur gildi 1.juli 2018.
m Avallt 6heppilegt ad gildistaka skatta- og gjaldahaekkana sé innan tekjurars istad
aramoti
m | pessu tilfelli er einnig um ad raeda innan ,verdtimabils" p.e. sumars
m Veitingapjonusta verdur afram inedra prepi (11%) til samreemis vid matvorur og afengi.
m Fra 1 januar 2019 mun efra prep virdisaukaskatts fara ar 24,0% i22,5%, tekur gildi 1.
januar 2019.
m Jafnframt verdur sérstakur gistinattaskattur sem lagdur er & s6lu gistingar haekkadur ar
100 til 300 kr. sem kemur til framkveemda 1. september 2017.
m Jafnframt verdur nidurfelling vorugjalda & bilaleigubila ad fullu afnumin.
m FEinu atvinnutaekin sem falla undir pann flokk
m Samtimis verdur litid til pess ad leekka tryggingagjald eftir pvi sem svigram leyfir..



Stadreyndir mals

- byding fyrir ferdapjonustuna

m VSK alogur a ferdapjonustuna aukast sem nemur 118% hlutfallslegri
heekkun

m Aukin skattheimta sem nemur teepum 20 milljéroum
m An fordema
m  An samrads
m An vidunandi greininga

m Gistnattagjaldio heekkar um 300%
m Aukin bifreidagjold fela i sér um 4 milljarda kostnadarauka fyrir
bilaleigur frA& og med 1/1 2018

m Adrar gjaldtokuhugmyndir afram & teiknibordum margra raduneyta
m Ekki verid ad horfa heildstett a greinina
m Markmid etti ad vera skipulag og alagsstyring

Ovarlegt ad lata ferdapjonustu eina greida fyrir breytingarnar i
virdisaukaskattskerfinu i heild sinni.
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LOg um opinber fjarmal eru skyr

- Ekki virt gagnvart bodudum breytingum & VSK

Sjal+ ~rni
Var rni
Stod  leiki
P a
Gar eei

Grunngildi fjarmalastefnu rikisstjérnarinnar

m Ykir ahrif gengispréunar og annara ytri ahrifa & greinina.
m Skekkir enn frekar samkeppnishafni

m Skammur fyrirvari.
m Mikil heekkun & einu bretti - an fordeema eda medalho6fs.

m Skortur & framtidarsyn.
m SjOtta skattbreytingin a ferdapjonustuna fra arinu 2012.

m Markmid 6skyrt med ollu.
m Skyr stefna og festa i framkveemd.

m Ovidundandi greining ad baki akvdrdunni.
m Engin kostnadarog abatagreining
m Ekkert samrad.
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Einfoldun i ordi en ekki &4 boroi

- Fogur fyrirheit um einfoldun skattkerfis en ekkert liggur fyrir um einféldunina

Skattamal

Hlulverk skattkeirflslrs sem tekjutflunartsekis fyrir sameiginleg atgjold vendur styrkt og
skatteftirlit eflt. Markvisst verdur unnid gegn skattundansltotum, par med talid i skatta-
skjélum. Mann£jarnt_SkattaumhverfirreEUE_~r 1jor~H'ir ivilnarirrg afslatt af opinberum
gjoldum til ad auka alpjédlega samkeppnisheafni fyrirteekja.

Hyggja parf sérstaklega ad skattaumhverfi einyrkja og litilla og medalstérra fyrirteekja med

einféldun og Itekkur tryggingagjalds i huga.

Ferdapjonusta

Veegi ferdapjonustunnar sem atvinnugneinar endurspeglist iverkefrum stjérnsyslurnar og
langtimastefnumotun. A naestu arum verdur 16gd ahersla & verkefnii sem studla ad sam-
heefdri styringu ferdamaéla, ireidanlegri gagnaéflun og rannsékrum, méattdruvernd, aukinni
ardserni”greinarinra”™ dreifingu ferdéamanna um land allt og skynsamlegri gjaldtdku, t.d. med

bilasteedagjoldum.



Einfoldun i ordi en ekki a boroi

- Fogur fyrirheit um einfoldun skattkerfis en ekkert liggur fyrir um einféldunina

m Skattprepin afram jafn mérg eda prja

m Flaekir enn frekar kerfid gagnvart ferdapjonustunni
m Pakkaferdir.
m Hotel/veitingastadir.
m Morgunmatur i leegra prepi en gisting i haerra 6likt pvi sem er nlna
m Oskilvirkni eykst
m  Aukinn hvati til undanskota.
m  Minni skatttekjur

m Horft til mogulegra moétvaegisadgerda, ivilnana, i formi styrkja til
landsbyggadar

m Sist til pess fallid ad einfalda skattkerfid.



2015: Flokkun eftir virdisaukaskattsprepum

- Eru allar fullburda atvinnugreinar i efra prepi VSK?
Um 30% af heildarveltu i pjédarblskapnum er enn undanpegin VSK.

0%

7%

25,5%

Undanpéagur

— Allaratflutningsatvinnugreinar adrarenferdapjéonusta

Leegra prep
m Matveeli
m Rafmagn

m Heitt vatn

Efra prep

bpjénusta
m RA&dgjof
m Framleidsla

m Byggingarefni

Fjarmalapjénusta
iprottavidburdir
Heilsuree kt og sundlaugar
Heilbrigdispjénusta
Menningastarfsemi

Félagasta rfsemi

Hételgisting
Sjonvarp og Utvarp

Baekur og timarit

Geymsla
Vidgerdir
Flutningar, bilaleigur

Vélaleiga

Almenningssamgdngur
Leigubilaakstur

Ferdir med fatlad folk og aldrada
Akstur skélabarna

Prestpjonusta

Ritstorf

Tonlist
Vegatollar

Veitingasala

Rafteeki
Leiga lausafjarmuna.
Afengi

bPjénusta

Tonstorf

Adrir badstadir

Adrir folksflutn. og hvers kyns
skipulagdar ferdir med leidségn

bjénusta ferdaskrifstofa



2016: Flokkun eftir virdisaukaskattsprepum

- Frumkvee di SAF ad koma greininni i 11% til ad einfalda og auka skilvirkni

0%

24%

Undanpagur

Allaratflutningsatvinnugreinar adrarenferdapjénusta

Leegra prep

Matveeli
Rafmagn
Heitt vatn
Hotelgisting

Sjéonvarp og Utvarp

Efra prep

bjonusta
R&dgjof
Framleidsla

Byggingarefni

Fjarméalapjénusta

ipréttavidburdir

Heilsuraekt og sundlaugar

Heilbrigdispjonusta
Menningastarfsemi

Félagasta rfsemi

Baekur og timarit
Tonlist
Vegatollar

Adrir badstadir

Geymsla
Vidgerdir
Flutningar, bilaleigur

Vélaleiga

Almenningssamgdngur
Leigubilaakstur

Ferdir med fatlad folk og aldrada
Akstur skélabarna

Prestpjénusta

Ritstorf

= AdJdrir folksflutn. og hvers kyns
skipulagdar ferdir med leidségn

" bjonusta ferdaskrifstofa
Afengi

"= Veitingasala

m  Rafteki
m Leiga lausafjdirmuna.

m— Afengi

m Tonstorf

m—Adrir badstadir
Adrir félksflutn. og hvers kyns
skipulagdar ferdir med leidsdgn

= bjonusta ferdaskrifstofa



0%

11%

24%

Undanpagur

lokkuoeftir virdisaukaskattsprepum

Gistinattagjald prefaldad!

Allaratflutningsatvinnugreinar adrarenferdapjénusta

Leegra prep

Matveeli
Rafmagn
Heitt vatn
Hételgisting

Sjéonvarp og Utvarp

Efra prep

bjonusta
R&dgjof
Framleidsla

Byggingarefni

Fjarmalapjonusta

iprottavidburdir

Heilsuree kt og sundlaugar

Heilbrigdispjénusta
Menningastarfsemi

Félagasta rfsemi

Baekur og timarit
Tonlist
Vegatollar

Adrir badstadir

Geymsla
Vidgerdir
Flutningar, bilaleigur

Vélaleiga

Almenningssamgdngur
Leigubilaakstur

Ferdir med fatlad folk og aldrada
Akstur skélabarna

Prestpjonusta

Ritstorf

= Adrir félksflutn. og hvers kyns
skipulagdar ferdir med leidsdgn

= Ppjonusta ferdaskrifstofa
Afengi

= Veitingasala

m  Rafteki
m leiga lausafjarmuna.

m— Afengi

m Tonstorf

m—Adrir badstadir
Adrir félksflutn. og hvers kyns
skipulagdar ferdir med leidsdgn

= bjonusta ferdaskrifstofa



2018 juimg . Flokkun eftir virdisaukaskattsprepum

- Er skynsamlegt ad haekka VSK & atvinnugreinina um 118% i 6 manudi?

0%

11%

24%

Undanpagur

Allaratflutningsatvinnugreinar adrarenferdapjénusta

Leegra prep
m Matveeli

m Rafmagn

m Heitt vatn
m— Hotelgisting

m Sjonvarp og Gtvarp

Efra prep

bjonusta
Radgjof
Framleidsla
Byggingarefni

Geymsla

Fjarméalapjénusta
iprottavidburdir
Heilsureekt og sundlaugar
Heilbrigdispjénusta
Menningastarfsemi

Félagastarfsemi

m Baekur og timarit
m Tonlist
m Vegatollar

m— AQdrir badstadir

Vidgerdir

Flutningar, bilaleigur
Vélaleiga

Rafteeki

Leiga lausafjarmuna

Almenningssamgdngur
Leigubilaakstur

Ferdir med fatlad folk og aldrada
Akstur skélabarna

Prestpjénusta

Ritstorf

Adrir félksflutn. og hvers kyns
skipulagdar ferdir med leidsdgn
bpjénusta ferdaskrifstofa

Afengi

Veitingasala

Hotelgisting

Adrir badstadir

Adrir folksflutn. og hvers kyns
skipulagdar ferdir med leidsdgn.

bjonusta ferdaskrifstofa

Tonstorf



2019: Flokkun eftir virdisaukaskattsprepum

Mun a&tlud breyting einfalda skattkerfid?

0 % — Allaratflutningsatvinnugreinar adrarenferdapjénusta

11% Leegra prep
m Matveeli m Sjénvarp og Utvarp — Vegatollar
m Rafmagn m Baekur og timarit Afengi
m Heitt vatn m Tonlist — Veitingasala

22.5% Efra prep

bpjonusta Vidgerdir Hotelgisting
— R&dgjof Flutningar, bilaleigur — AGdrir badstadir
— Framleidsla Vélaleiga — Adrir folksflutn. og hvers kyns
Byggingarefni Rafteeki skipulagdar ferdir med leidségn.
— Geymsla Leiga lausafjarmuna — bjoénusta ferdaskrifstofa
Undanpagur
Fjarméalapjénusta Almenningssamgdéngur — Toénstorf
ipréttavidburair Leigubilaakstur
Heilsureekt og sundlaugar Ferdir med fatlad folk og aldrada
Heilbrigdispjénusta Akstur skélabarna
Menningasta rfsemi Prestpjénusta

Félagastarfsemi Ritstorf



Einfoldun i ordi en ekki a boroi

- Fogur fyrirheit um einfoldun skattkerfis en ekkert liggur fyrir um einféldunina

m Skattprepin afram jafn mérg eda prju

m Flaekir enn frekar kerfid gagnvart ferdapjonustunni
m Pakkaferdir
m Hotel/veitingastadir
m Morgunmatur i leegra prepi en gisting i haerra 6likt pvi sem er nlna
m Oskilvirkni eykst
m  Aukinn hvati til undanskota
m  Minni skatttekjur

m Horft til mogulegra moétvaegisadgerda, ivilnana, i formi styrkja til
landsbyggadar

m Sist til pess fallio ad einfalda skattkerfid sbr. texta istjornarsattméla



Greinin parf ad greida fyrir uppbygginguna

- Innvidauppbygging iferdapjonustu nytist landsmoénnum 6llum

e ROk um ad virdisaukaskattshaekkun purfi a ferdapjénustu til ad greida
fyrir innvidauppbyggingu vegna fjélgunar ferdamanna standast pvi ekki
skodun i ljosi pess ad ferdapjonustan hefur & undanférnum arum greitt

tugi milljarda arlega til samneyslunnar.
e« Ekkert i hendi um ad auknar skatttekjur muni skila sér til uppbyggingar i

ferdapjonstu

70 90
m illjardar m illjardar
o Aeaetladar skatttekjur i
Skattteljur | ferdapjonustu
ferdapjonustu I

2016 2017



Stjornteaeki til ao feekka ferdamonnum

[ fjarmaladsetluninni kemur fram ad fyrirhugadar breytingar & muni hafa

overuleg ahrif & ferdapjonustu, meelt ifjoélda ferdamanna.

m  [vidtdlum vid stjérnvold sidustu daga kemur fram ad markmid breytinganna er fyrst og

fremst ad taka a fjdlgun ferdamanna

[ Ef petta er raunin eru sértaekar adgerdir mun ahrifarikari og veenlegri

A sama tima eru stjérnvold i markadssamstarfi med ferdapjonustunni med
bad ad markmidi ad fjolga ferdamoénnum um allt land og utan haannar!

| fjarmalastodugleikaskyrslu Sedlabanka islands fra 2016 kemur fram ad; ef

bad dregur verulega ar komum ferdamanna gaeti ordio
efnahagssamdrattur, atvinnuleysi aukist og eignaverd laekkad. bad geeti

leitt til taprekstrar bankanna, ekki sist vegna aukins Gtlanataps.



Til ad veikja islensku kronuna

Mjolkurkinni férnad fyrir heildina

Styrking islensku krénunnar er verkefni en ekki vandamal.

Vissulega hefur ferdapjonustan att sinn patt i pvi ad styrkja gengi

kronunnar en pvi fer fjarri ad hun hafi gert pad ein og 6studd.
« A arinu 2016 var innfledi vegna vidskiptajafnadar 195 ma.kr. 4 sama tima var annars konar
gjaldeyrisinnfl&edi 330 ma.kr. (t6lurfra Sedlabanka Islands)

Raungengio er hid natturulega vidbragod

SAF telja pad sérstaka adferdafreedi ad forna mjolkurkdanni.



Fullvaxta atvinnugrein parf ekki ivilnun

peim rokum hefur einnig verid haldid & lofti af stjornvéldum ad
par sem ferdapjonusta sé nu ordin ,fullourda atvinnugrein" sé
edlilegt ad greinin sé i efra virdisaukaskattprepi og njoti ekki
,0edlilegra ivilnana" iformi 11% VSK preps.

Ad gefnu tilefni moétmeela SAF pvi stadfastlega ad 11%
stadsetning ferdapjonustu i nedra skattprepi virdisaukaskatts
sé & nokkurn hatt 6edlileg ivilnun greininni til handa.



Til ad auka tekjur rikissjoos

- Nettd skattaheekkunin asetladar 4 milljardoar a arsgrundvelli

Vegna mikillar évissu i ljosi skorts a greiningu & forsendum og
afleioingum eetladrar skattahaekkunar er alls 6ljést hvort han muni,

begar allt er talid, skila peim heildartekjuahrifum sem lagt er upp med i
fjfarmaladeetliuninni.

Adrar leidir ad sama marki

SAF benda a ad tekjumissir rikissjods vegna skattundanskota itengslum
vio ferdapjonustu er talinn hlaupa a milljoroum arlega.

Fjarfestingar iferdapjonustu nadmu 109 milljéroum arido 2016. Jakveed
ahrif pess a enn eftir ad koma fram iauknum VSK tekjum rikissjods



Kerfisbreyting en ekki skattahaekkun

| raun sérstok heekkun & ferdapjonustuna

.petta er kerfistbreyting sem er af hinu géda og i samrami vid stefnu
stjornvalda" pkgr 26/4/2017

Tekjuahrif a rikissjod vegna breytinga a vsk i ferdapjénustu ISK 000.000
2018 Vidbotar skatttekjur fra 1. agust 2018 til 1. jantar 2019 9.000
Nettd ahrif a tekjur rikissjods 2019

2019 1. januar 2019, tekjur af prepatilfeerslu a vsk i ferdapjénustu (Haekka Ur 11% i 24%) 17.500
2019 1. jandar 2019, breyting a almenna prepi vsk (Leekkar ar 24% i 22,5%) 13.500
Nett6 &hrif vsk breytinga & tekjur rikissjods ~  4.000

Hrein skattahae kkun!

« Kerfisbreyting feeli isér t.a.m. ad feekka VSK prepum en su er ekki raunin
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Greininga abotavant

Engin greining & stbédu fyrirteekjanna iferdapjonustu

Mikil 6vissa iljosi skorts a greiningu

Hvad segja fyrirteekin?

Hvad med skuggahagkerfia?

Hvad med breytt neyslumynstur ferdamanna?

Hvad med Obein ahrif 4 t.d. verslun/uatlanastarfsemi?

e Hvad med versnandi framleidni i kjolfar aukinnar arstidarsveiflu?
e Hvad meod breytingu a innflutningi a ferdapjonstu?

e Hvad med ahrif mikilla fjarfestinga til heekkunar VSK & naestu arum?
e Hvad med enn auknar VSK tekjur ef hlid er ad greininni?

e Hvad med préun samkeppnishefni greinarinnar?

e Hvad med ahrif & byggdaproun?

e Hvad med VSK skil greinarinnar i dag, hver er han iraun?



Hvad segja felagsmenn SAF

[ kbnnun sem Samtok ferdapjonustunnar gerdu medal
felagsmanna sinna um allt land iaprilmanudi kemur fram
ao:

e 90% fyrirteekjanna telja ad heekkun virdisaukaskatts muni
hafa neikveed eda mjog neikvaed ahrif a rekstur
fyrirtaekisin

e 76% fyrirteekja telja ad feroamoénnum muni feekka a
peirra atvinnusveedi

 73% fyrirteekjanna hafa pegar horft upp a leekkandi
ardsemi, m.a. vegna styrkingar kronu og almennra
launahaekkana

e 79% peirra hafa fjarfest téluvert eda verulega i
uppbyggingu & sidustu tveimur arum.

 72% fyrirteekja hafa pegar ordid vor vid minni eftirspurn
eftir pjonustu sinni par sem fyrirspurnir leida ekki til
vidskipta, pantanir eru afturkalladar eda Oskad er eftir
vidaminni pjonustu vegna heekkandi verds.

A pridja hundrad fyrirteekja svérudu kénnuninni.



Skortur a4 greiningum- deemi

180.000

170.000

160.000

Neysla erlendra ferdamanna innanlands
- Hefur dregist saman um 8,1% fra 2011
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Medaldvalarlengd, gistinaetur

- Drést saman um rama hélfa nétt ifyrra
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Skortur & greiningum - deemi

Engin greining gerd & afkomu fyrirteekjanna

Styrking kronunnar hefur reynst mérgum ferdapjénustufyrirtae kjum pungur baggi
Launakostnadur hefur aukist til muna

pegar leekkandi framlegd milli ara

EBIDTA sem hlutfall af tekjum
-Etla ma ao framlegd hafi dregist saman & milli ara

28%

Gististadir Ferdaskrifstofur og Hopferdabilar Flugrekstur Bilaleigur
ferdaskipuleggjendur

2015 2106 aatlun



Skortur & greiningum - deemi

m Fyrirtaekin treysta a stoougt poélitiskt umhverfi
m Fjarfestingar hafa verido med mesta moéti
m Ferdapjonustan er steersta einstaka atvinnugreinin ilanasafni Byggdastofnunar

Utlan til ferdapjénustu sem hlutfall af heildar utlanum

Fjarfesting iferdapjonustugreinum (milljonir kréna)
- Vaxio hradar en adrar atvinnugreinar sidasta arid

- Vaxandi fjarfestingar fyrirtaeekja a seinustu arum

Hotel-og Flugsamgéngur Flutningapjonusta Bilaleigur 3F 2015 4F2015 1F 2016 2F 2016 3F 2016 4F 2016

veitingahuUsarekstur (an hafna) og og fleira
ferdaskipuleggjendur



Sertaek ahrif vaentra skattbreytinga a mismunandi
tegundir ferdapjonustu sem pyrfti einnig ad skoda

Hotel og gististadir
m  Odyrari gisting eflist
m  Skuggahagkerfid eflist
m  Flaekjustig eykst til muna

Hopbifreidafyrirteeki
m Erlendar rdtur i auknum meeli a pj6dvegum landsins
m Bilstjérar og leidsbgumenn erlendir og kjor samkvaemt pvi
m  Styttri ferdir
Afpreying
m  Feerri ferdir
m  Styttri ferdir
m  Odyrari ferdir
Ferdaskrifstofur
m Tilfeersla milli landa
m  Flaekjustig eykst til muna
m  Korlefnisspor eykst

m Obein ahrif & adrar tegundir ferdapjénustunnar



Verd a flugi hefur leekkad mikid iveroi

- Samkeppnishaefnin vaeri enn verri ef ekki hefdi verid fyrir leekkad flugverd

Helstu dkvorounarpettir pegar kemur ad val 4 4&fangastad eru gisting og flug.
- Samkeppnishaefnin veeri enn verri ef ekki veeri fyrir aukna samkeppni hja flugfélogum og leekkad
oliuverd.

Gisting Flutningar i lofti



Danir med eitt VSK prep fra 1992

.. 0g i kjolfario drog verulega ur fjdlda gistinatta

m 1992 haekkadi vsk i Danmoérku par sem mikil % breyting milli ara, i fjolda gistinotta erlendra ferdamanna i
kerfisbreyting var gerd - eitt skattprep Danmérku.

m Aform um pessa hakkun voru kynnt arid 3%
1987 eda 5 arum adur, svo fyrirtae ki hofou
umtalsvert lengri fyrirvara en nu. 1%

m A arinu 1992 var fjoldi gistinGtta erlendra 20

ferdamanna i Danmdrku rumlega 26 pusund
neetur - ifyrra voru peer rétt ad nd peim

fislda. ~3%

m A0 medaltali er 11% VSK &
ferdapjonustugreinar i Evropuléndum

-7%

-10%

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 Samtals
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Log um opinber fjarmal eru skyr

Opinber markmid rikisstjérnarinnar- pversagnir
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Nidurstada



Alpjooa gjaldeyrissjoourinn vill tryggja
samkeppnishafni

[ yfirlysingu Alpj6da gjaldeyrissjodsins um radgjof gagnvart islandi fra 28.
mars 2017 segir ad pad mikilveegasta sem stjornvold purfi ad hafa i huga
begar kemur ad breytingum & rekstrarumhverfi ferdapjénustunnar sé ad
vardveita samkeppnishafni og sjalfbeeni greinarinnar (e. ,Structural
reforms should seek to protect competitiveness and nurture sustainable
tourism).



Samkeppnishafni ferdapjénustu & Islandi

- Ny skyrsla Alpj6éda efnahagsradsins (World Economic Forum)
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Spann
Frakkland
pyskaland
Bandarikin
Bretland
Sviss
Astralia
italia
Japan
Kanada
Singapuar
Austurriki
Hong Kong
Holland
Portugal
Nyja Sjaland
Kina

island  ---------—-

irland
Noregur
Belgia
Finnland
Svipj6d
S.A.F.
Malasia
Luxemborg
Danmork
Brasilia
Sudur Korea
Mexiko

2017
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Spann
Frakkland
pyskaland
Japan
Bretland
Bandarikin
Astralia
italia
Kanada
Sviss

Hong Kong
Austurriki
Singapur
Portugal
Kina

Nyja Sjaland
Holland
Noregur
Sudur Koérea
Svipjod
Belgia
Mexiko
irland
Grikkland
island
Malasia
Brasilia
Luxemborg
S.A.F.
Taivan

Hvad veldur pvi ad island fellur?
1 Verdlag i 132. seeti

2.
3.

Ré&dstefnuhald og menning 90. seeti
Sjalfbeerni néattaru (innvidir) tryggd 52. seeti

island fellur nidur fyrir 61l Nordurlédndin

nema Finnland fra 2015 - 2017
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Nidurstada

e pad er skylaus krafa Samtaka ferdapjonustunnar ad aformadar
breytingar & virdisaukaskatti a ferdapjonustu ifjarmaladsetiun 2018-
2022 verdi ad fullu dregnar til baka.

e Samtdk ferdapjonustunnar eru avallt reidubuin i uppbyggilegt samstarf
um heildarsyn sem tryggt getur badi rekstrarskilyrdi ferdapjénustunnar
a4 sama tima og hagfelldan avinning rikissjods til framtidar samfelaginu i

heild til heilla.



Samtok ferdapjonustunnar

- malsvari islenskrar ferdapjénustu

2017



