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Yfirlil L niðurstaðna jrkönnunu m 
meða [ sveitarféla^;a( ag 
framhaldsskó[a fyirirárið 2C124

Stjórnarráð íslands
Mennta- og barnamálaráðuneytið



| Stjórnarráð íslands
I Mennta- og barnamálaráðuneytið

Stjórnarráð íslands
Mennta- og barnamálaráðuneytið

Könnun á nýtingu fjármagns til innleiðingar 
farsældar í sveitarfélögum 2024
1.078 m.kr. voru greiddar til sveitarfélaga á árinu 2024 til innleiðingar farsældar. Reglugerð 
um framlög til að mæta kostnaði sveitarfélaga vegna samþættingar þjónustu í þágu 
farsældar barna á árinu 2024 nr. 144/2024 skýrir út hvernig ijárnnagninuvar dreift til 
sveitarfélaga. Skiptinguna má ennfremur nálgast hér.

Ger ter ráð fyrir í lögum og í greinagerð um 27. gr laga nr 151/2021 að stjórnvöld geri 
reglulegt árangursmat i þeim tilgangi að endurmeta fjármagnsþörf verkefnisins í lok 
innleiðingartímabilsins árið 2024 og verða gögnin unnin og nýtt af mennta- og 
barnamálaráðuneytinu í þeim tilgangi.

Mikilvægt er að sá starfsmaður eöa þeir sem vinna að innleiðingu farsældar og hafa bestu 
yfirsýnina í sveitarfélaginu (fræðslu- og velferöarþjónusta) komi að svörun þessarar 
könnunar.

Athugið að könnunin er ekki naffilaus og verið er að kanna nýtingu fjármuna til innleiðingar 
farsældar í sveitarfélögum. Svörin munu því eiga við um sveitarfélögin sjálf, en ekki ákveöna 
svarendur.

Mikilvægt er að svör berist og er þess óskaö að þau berist fyrir lok dags 17. febrúar nk.

Könnun meðe a 1sveita rfélaga 
Landsin C > fyrifári ð20:24
Mennta- og barnamálaráðuneytið sendir sveita rféLögum 
árlegar1 spurningalista|iarsem óskað er upplýsin^^;aum stöðu 
innleiðingar farsældcir, málafjöldca og kos1:nað viðkornandi 
sveitarfélags vegna innLeiðing^ar.

• Spurit um heildarlaunakostnað ve^€'na starfa teng;i liða, málstj^ óra og 
verkefnastjórnun<ar

• Spurlt um annan launakostnað en þann sem fellurundir störf 
tengiliða, málstjói ra ()g verkefnastjórnun< ar

• Spurlt um kostnað vegna vc)ru- og þjónustukaupa(:ig hek stu 
kostnaðarlic

• Spurlt um annan kostnað s<= >m fallið hefiir til ogverið greiddiir með 
framlag;i ráðuneyt.is ásamt skýririgu

• Spurlt um stöðu innleiðin^J■air í sveitarfélaginu, þ.m.t. fjölda1virkra 
mála i samþættin^^u

Helstu niðurstöði ✓ irúrsvöri im sveita rfélage^nna 2024 fylgja.
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Fjöld i mála ári ð 20:24
Fjöld iimála á landsvisu eftir þjónustustigum 2024 Fjöld i mála á landsvísu eftir þjónustusti gum 20230(52024

Málum fjölgará mi I liáranna 2()23 og2^C )24 áÖ [lum þjónustustigum,(ithygl.i VI ^kur að hlutfallsk ?^fjö 1 gur1 má la á 3. stigi 
þjónustiJ1 er hærri(m á2. sti gi.G €?ra má ráð fyri r að mikilfjölgu r1 mála skýrist að miklunr1hI[ ut<= i af því ac) innleic)ing laga um 
samþætt<iþjónusitu er mun lengi ra á veg k()imi n hjá svfl[.2024 en árini 1 áðu r.
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Fjöld i °l ;stigskiptii - igm< ̂[[aí fru m kvöðlasveitarfélc )gur r1 áric) 2024

Stigaskipting mála í fru m kvöðlasveita rfélögu rr 2024

1. stig 2. stig 3. Stig

Fjöld i Hlutfal 1 Fjöld i Hlutfal 1 Fjöld i Hlutfal1

Akranes 100 38% 115 43% 50 19%

Vestmannaeyja r 97 68% 44 31% 2 1%

Árborg 53 29% 99 54% 30 16%

Akureyr 90 48% 80 43% 16 9%

Akraneskaupstaður, Akureyrarbe€?r, Sveitarfék3 igið ÁrlL)org og Vestmannaeyjabær tóku að sér að gerast svokölluð
„fru m kvöðlasveita rfélö^'"við innleiðir1gu farsæLdarLaganr1ia frá upphafi innleiIðingair. Héir að ofan má sjá fjöLd, a mála eftir 
stigum<iárinu 2024. Þ< að sem hc?Istvekurathy^J fi er óhk stigsl <ipting málaá miLLi stiga eftir sveit< arfélögum,1 €?ins og sést í 
töflunni, hlutfallheildarfjö1da málaáC)ðru stigii ertil(:læmis hc erra en á fyrsta stigi^a /\l< r~anesi()gí Árborg.
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Fjöld i 0; Fstigskiptii igm< 1[aí fru mkvöðlasveita rfél( )gurr1 árin 2( ) 123 0!g2024

Stigaskiptir1gmál;S 1á Akrai1 esimilliára

Stigaskipting mála í Vestmannaeyjum milliáraStigaskipting mál;3iá AkuriE yri rnilliára
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í flestum tilfellum er fjölgun má1.a á hverju stigim ii[1i ára í fru m kvöðlasveitarfé1ögunum fjórum en þó eru undantekningar á 
að máiumá öðru stigi fækk car á Akureyri og í VestmannaeyjiLjr11 og á fyrsta stigi iiÁrborg.
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FjöLd i 0; Fstigskiptii igm; ila eftir landshlutum 2024
Samþætting efi L ir landshlut:um 

Málpeir 10.001()Íbúa20: 241600

E

:O

Samþætting eftiir landshlutuin 2024

Norðurland vestra ■ NorðurLan(1 eyst ra■ Austurland ■ SuðurLand Norðurland vestra ■ Norðurland eystra■ Austurland ■ SuðurLand

Fjöld i samþættra mála í hverjum landshluta: €^efurtakmarkaða mynd| iarsem fjöldinn á höfuðborgan >væ( ̂ inu er Lang 
mestur. Myndiii ti1 hægri gefurumtals\ /ert betri mynd en þar sésst.fjöl( Iim<ila fyri r hverj<iþúsund íbúa eftir landssvæðum. 
Þarer höfuðborgarsvæðið iJ m miðbil( en austuirland sker sig úrvarðandi mál á fyrsta stigi.
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Kostnaðu r-einstakira sveitarfék 1ga r1lilliár< inna:2 022, 20:2 3 og 2024
M

. k
r.

■ 2022F■ 2023 ■ 2024

Kostnaður allflestra sveitarfél iga við innleiðingu farsældark aganna hefur hækkað frá fyrsta ári irinleiðingar 2022.
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Kostnaðarliðir eftir árum og landshlutum

Hlutfal1l kostnaðarliða af heildarkost naði sveitairfélaga 
eftiir Landshlutum 2024

■ Tengiliðiir ■ Málastjórair 1 Verkefnastjórniin 1 Annai' kostnaðijr

Kostnaður skipti>t ; J ð mestu I( ý ti í þrjá flokka, laun tengilið< 1, laun málastjóra og kostnað við verkefnastjórn innleiðingar. 
Helstu kostnaðarliðir st? mf( lla undir ,,ar1 nan kos' t:na( )" eru í frysta lagivöruk<lup, þ.e. tækjc Jbúnaður og fundai-kostnaður, 
öðru lagi þjónustukaup, þ.e. ráðgjöf við skipulag og upplýsinga1:ækni, sálfræðiþjónusta uppsetning Crtafrænna lausna ogí 
þriðja lagiann<ir launakostnaður sveita rfélagsins1ægna innleiðingar. Hlutfall kost:naðar er m ismunandi eftir lai ndssvæðum, 
en á öllur T 1 landssvæðiJ m nema einu er kostnaði irvið máh1st jóra og1ten^ ̂ iliði yf :ir50% á meðan annar kc )stnaður og 
kostnaður við verkefnastjórnu n ersá senr1 sveiflast m()st milli sva?ða.
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Kostnaðu r- og fram[(ig til sveitarfélaga árið:2024

kr500.000.00(D

Kostnaður sveitarfélaga samanborið við framla^$2024

■ Kostnaður 202 >4 ■ FramlaiGf2024

Hér að ofar1 má sjá heildarkostrlað sveitarfé^laga samar1 borið við framiag ríkisins á árinu 2024. Framlögin(Tuí nlánast öllum 
tilvikum lægriheldur en kostnac^ur, eitt undantekningartiivik er Eyjafjarðarsveit.
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Algengustu áskorainir - Sveitarfélög 20:24 Textasvö r - Helstu áskoran iirvið innleiðirigu
Á myndinni másjá tíðni áskorana sem farið er- yfir í textanum ísvörum 
sveita rfélaganmEi, alls svöruðu 37 sveitarfi 1 Jög könnur linni.
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■ Óljós hlutverk og stigaskipting

■ Að festa nýtt verkla^ísessi

■ Tölvukerfi, málakerfi()ggögn

Tímaskortur og mönnijn

■ Vitund, skilningur og fræð:sla

■ Aðgengi a( iúrræðum og sérfræðiþjóniistu

■ Samvinna og samskipti (kerfisla9gt)

Fjármögnun og kostnaður

■ Regluverl<:og persónuvernd

Verklag hefur víða ekki fest >igí sessi. Nýir ferh ̂ irog samþætt vinnijbrögð 
eru ofit viðbót ofan á þau verkefni sem ert Inú þegar á borði starfsfólks. Það 
vantar sameiginLe^ J;a grunnferla, reglu[egt sar riráð og skýra áætlunum 
næstu skrel f .Ár1 þess er hætt' \/iðað starfið fari a' fturígamlar1\, /enjuir ogað 
efti rfylgni minnki. Smær ri sveitarféi ög nefna sér í■ lagi takmarkaðan tímaog 
takmarkað, a mönnur1 sem áskorun við innleiðinýgu.

Kerfi 0^ J gögr1 eru veikur hlekkur. Málakerfi t:a1( .illa saman, skráning erþung 
og óljóst getur verið hvar vista á upplýsii-igará 1. Crtigi. Gagnamiðllun og 
samþykk .i erLjflóki11ií framkvæmd og túlkun heir rlilda misjöfn. Sk(arturá 
aðgengilegur r1 mælaborðum og sameiginle: €Tum mælikvörðum dregurúr 
yfirsýn og forgangsröðun. Tímaskortur -°g mönnur1 eru víð< a takmarkandi 
þáttur. Mikið verkefnaálag og árstíðasveifJur þýða að Lítið svigrÚjm€^r fyrir 
innleiðingu, þjálfun og eftirfyk gni.

Aðgengi a( )úrræðum(:ig sérfræðiþjónustLjer takmarkað C^mss1:að, ar, t.d. 
sáLfræðiþjónusta, sem getur haft þær afleiðing;^ir að ekki tekst a<)veita 
markvissa n snemmtækan stuðnin^ ̂;serr1 verður 1:ilþ( ̂ ss að málfærast UPP 
um þjonustusti ig að óþör fu.Þá(E?rude amiurT1 að regluverk og persón uvernd 
takmarki upplýsingaflæði; ÓLÍk:artúLkanir á heimi[dum hafa vaLdið töfumog 
geta truflað samsta rf.

Fjármögnun reyni:E>t hindrLjn á nokkra V(  ̂'gu: E >um sveita rféLög ne; fna<að það 
skorti fasta grunnfjármögnun fi / rir ákveðna Lykilþæi tti og því ertr eyst á 
tímabundna styrki. Fjárveitingar koma stundum seirrt eða sveifLast miLLiára, 
fé er stundur T1 eyrnamerkt of þrö rIgtog nj/tistekki í samhæf'ingu,fræðslu 
eða ti [ að veita starfsfólki svigrúm ti 1 . að sinna efti rfyLgini,og 
kostnaðarskipting miLLi kerfaeró Ljós — sem gerir sérstakLega mirwi 
sveita rféLögur T1 erfi1:t að bygf Jja upp stöðuga þjóniustu.
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Upplýsingagjöf um
Staða í• árslok20^)4

farsæld í sveitarfélöigum-

Hefuir sveitarfélagið verið með marfc rissa 
fræðsliLIur11 farsældarlögin fyrir starfsmeni n sem 

sinn<aifarsældarþjónustu?

Er búið að stigskipta öllum úrræ< lum fyrir I)örní 
sveitafélaginu niður á þrjú stig í samirærnivið 

farsældarlögii n?

Hefuir sveitarfélagið verið með mark jissa 
fræðsliLIur11 farsældarlögin fyrir hugsainlega 

þjónustunotendur?

■ Já ■ Nei ■ Já. ■ Nei ■ Já . ■ Nei

Þessa r■ mynd 1 rbygg ;jia á svör1jm sveitarfélag< mna við b( önumspurr1ingum um stöðu innleiðingar mismunandi þátt :a árið 2024. 
Allt eru þetta þættir sem eru mikilve€?girmælikvcarðar á hvarinnleiðingin(?r stödd á hverjum tíma.
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Úrræðalistarí sveita rféíögum og aðgeng Ii i að ^)eim
Hefuir verið gerð Lir listi yfii r öllúriræði (úrræðalisl ti) semert ilstaðar 

fyriir börir1ísveitarfélaginu
Er úræðalistinn aðgengilegur öl 1 lum sem sinna farsældarþjónustu 

innan sveitarfélagsins

■ Já ■ Nei ■ Já . ■ Nei

Úrræðalistar hal f a verið settir saman í flestum sveitarfélögum sem svöruðu könnuninni og langf.est þeirra siveita rfélaga 
sem haf<agei ̂ t það eru með þá aðgengitega. Þetta er( bittaf þeim verkefnum sem frar11 kemurí handbök farsældar.
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Úrræðalistar í sveitarfélögum og aðgengjiiað ^)eim
Hefuir verið gerð Lir Listi yfii r öllúriræði (úrræðalisl Li) semertiil staðar 

fyriir börir1ísveitarfélaginu
Er úræðalistinn aðgengilegur öl 1 lum sem sinna farsældarþjónustu 

innan sveitarfélagsins

■ Já ■ Nei ■ Já . ■ Nei

Úrræðalistar hal f a verið settir saman í flestum sveitarfélögum sem svöruðu könnuninni og langf.est þeirra siveita rfélaga 
sem haf<a gei^t það eru með þá aðgengilega. Þetta er(1tt af þeim verkefnum sem frar11 kemurí handbók farsældar.
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Könnun á kostnaði vegna innleiðingar farsældar í 
framhaldsskólum 2024
108 m.kr. hafa verið greiddar til framhaldsskóla vegna innleiðingar farsældar á árinu 2024. 
Þar sem sérstaklega er haldiö utan unn fjármagn til innleiöingar og kostnað vegna 
innleiðingar eru skólameistarar góöfúslega beönir að skila inn hver kostnaður vegna 
innleiðinar vará árinu 2024.

Athugið að könnunin er ekki nafnlaus og verið er að kanna kostnað vegna innleiöingar 
farsældar í framhaldsskólum. Svörin munu því eiga við um skólana sjálfa, en ekki ákveðna 
svarendur.

Mikilvægt er að svör berist og er þess óskaö að þau berist fyrir lok dags 28. febrúar nk.

Könnun meðe1 framhaldsskóla 
landsin> fyr i rári ð 20124

Mennta- og barnamáíaráðuneytið sendir framhaldsski álum 
árlegar1 spurningalista|: iarsem óskað er upplýsinga um stöðu 
innleiðingar farsældar, málafjöldc . og kos1:nað viðkornandi 
framhaldsskól [ a vegirla innleiðin^gar.

• Spurlt um fjölda sta rfsmanirla, heildarsta rfshli itf< ill og launak(astnað 
tengilið;

• Spurlt um starfsstétt þeirra s<?msi rma hlut\ /erki tengiliða, hvort 
skólinr 1i haf:ibætt v ið sig stöðugildum vegna þessa á undang;engnu 
ári of7 þá hvaða stöðugildijm

• Spurlt um annan kostnað sem fallið h€rfi Jir til og verið greiddiir með 
framlag;i ráðuneytis ásamt skýririgu

• Spurlt um stöðu innleiðin^JI(3irískólanum, þ.m.t. fjölda máh91 serT 1 fóru í 
samþætting1já árirlu

Helstu niðu rstöði ir úr svöriim framhaldsskóla 2024 fýlgja.
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Fjöld i mála sem fórL1 ísamþætti rigu í hve rjum framhald:iskóla árið 2024

Hérað ofar1 má sjá fjölda mála:sem fi jru í samþæi ttingu í h\ ^erjurnskóla árið 2024. Verkmenntaskólinn á Akureyri sker sig úr 
í fjöld; imála en einr1 ig ve k :ur athygli fæð mála í stórum framhaldsskó1.um svo senr1MhC, FB, MR og Verslunairskólanum.
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Tengiliðir í framhaldsskóh im og starfsl leitiþeirra
FramhaLdsskóLar

Fjöldi starfsfólks sE?msiinnir 
hLutverki tengiLiðs|

Menntaskólinr1 á Egilsstöðiim 1
Menntaskólinr1 á TröLLaskaga 1
MenntaskóLinr1 að Laugarva-tni 8
MenntaskóLinr1 við HamrahLíð 1
VerzLunarskó1iIsLarrds 3
FramhaLdsskóLinn á Laugijm 1
FjöLbrautaskóLiSuðurne<Ha 6
FjöLbrautaskóLi SnæfeLLin^a 1
Verkmenntaskó1.iAusturlands 1
FjöLbrautaskóLi Norðurlands vestra 1
FjöLbrautaskóLinn viðÁrmúHa 3
FramhaLdsskóLinr 1 iVestmannaeyjum 2
Borgarholtsskcdi 2
KvennaskóLinn i Reykja\/Ík 3
MenntaskóLinr11 Kópavo'gi 2
MenntaskóLinr11 Reykjav'ík 4
Menntaskóh Borgarfjarðar 1
VerkmenntaskóLinn á Akure'yri 3
MenntaskóLinr1 á Ísafirði 1
FjöLbrautaskóLi Suðurlands 1
FLensborgarskóLinr 1 iHafnarfirði 5
MenntaskóLinr1á AkureyTi 1
FjöLbrautarskóLinniGarðat)æ 3
FramhaLdsskóLinn á Húsavík 2
TækniskóLinn ehf. 9
FjöLbrautaskóLinni Breiðhc)Lti 5
MenntaskóLinr1 við Surid 5
FramhaLdsskóLinr 1 iMosfeLLsl oæ 1
FramhaldsskóLinr 1 iAust :ur-SkaftafeLLssýsl.u 1
FjöLbrautaskóLi VesturLands 4

Starfsheiti Fjöld i |
Áfangastjói-i 1
Brautarstjóiri 4
Deildarstjóiri 1
Fagstjór i 1
Félagsfulltrí ji 1
Félagsráðgjafi 4
Fo rvarnarfu lltri 1
Gæðastjór 1
Kennslustjóri 2
Náms- og starfsráðgjafi 26
Sálfræðingiir 3
Sérkennai-i 4
Skólameistari 1
Stuðningsfulltri úi 1
Umsjónarkennari 1

í öllum 30 framhaldsskólum landsins eru tilgreindir tengiliði r fa rsældar.Mis margl: sta rfsfólk 

hefui - skilgreint hlutverl< tengiliðs eftirskólum, ekki eir um að ræða fu LLlL sta rfshlutfa[[ heldur 

aðeins fjöLda þeirra einstaklinga sem hafa skiLgreint hLutverl< sem tengiLiðu r. Starfsheil :i þeirra 

sem gegna hLutverk.i tengiLið< a eru einnif^ misjöfr 1 eftir skólum, en þó er Lan( ̂ algengas t að náms 

og sta rfsráðgjafc 1r hafi þetta hlutverl<.ítöfLunni um starfsheil :i erekki um fjölda starfsfólks að 

ræða heLdur fjölda skóla þar sem starfsfólk með viðkomand Ii sta rfsheil :i gegna hLutverki 

tengiliðs.Sem dæm i,þá gegniir Brauta rstjóiri hlutverk :i tengiLið: s í fjórum skólum.
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Bætti skólinn við sig stöðugildum vegna 
verkefn;itengiliða árið 2024?

Bættu framhaldsskólar\'ið stöðugilclum 
vegna verkefna tengili< la farsæl(ará 
árinu 2024^

Allir - skóLarnir voru spurðir hvort þeir hefðu bætt 
stöðugildurn vegan innleiðingair farsældarlaganr1a árið 
2024. Tæplegc3 helmingu r þeirra hafði bætt við 
stöðugildurn,hluta eða heilum á árinu.

■ Já
■ Nei
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Kostnaðu r- og framk 1gáirið 20124

■ Kostnaður1úr.Tengiliða 2C124 ■ Framlai^[2024

Hérað ofa r1 másjá kostnað einstakra framhaLds>kóla1\,ægna starfa tengiliða 2024 samanborið við framlög fráí1RN veýgna innleiðingar 
farsældarlaganna. Þess ber að geta að ekki b<árust greinanle^g svörfha ME, MH, FG og FB varðandi kostn,= ið. Þc?ssi mynd gefur einhverja mynd 
af kostnaði skólanna,<m þó ekki heildarmynd afinnleiðingarkoi>tnaði. L-jorter að framlag tilskólanna dug<irífæstum tilvikum fyrir 
launakostna( )i tengilic)a.
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Algengustu áskorainir - Framhaldsskólar 2024
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■ Tölvukerfi, málakerfi()g 
gögn

■ Samvinna og samskiptimlilli 
kerfa utan skólar3S

■ Samskipti og aðkonia 
foreldn

■ Aðgengi a( iúrræðum(ðg 
sérfræðiþjónust:u

■ Að festa nýtt verkíagísessi

Tímaskortur og mönnijn

■ Regluverl<:0^^ persónuverind

Fjármögnuirf1 og kostnaður

Helstu áskoran i r - Framhaldsskók ar
Áskoranir-ser11 framhaldsskólarnirn(^fna falla í eftirf< T randi flokka. Fj ýTS t:ber; 3 ð ru efna nýtt 
verkla^ Oi€7verkaskiptingu: það vantar sameiginlega ramma ur T1 hvr ̂ rgeri r hvað, hvenær 
og með hvaða uppLýsingum. Þegar verkfer Lar, hluitverk og ábyrgð eiruel( ki skjýr feLLur 
vinnan ofígamalt far og eftirfyl [ gni minnkar. Nál :engt ^)e:5>su ertíma: >kc)rturog mönnur1: 
mikið ála^Tog takmörkiUð mönnur1 skilu r eftir líti ið svigrúm fyrir reglubundið sannráð, 
handleiðslu og eftirfylgni, s1íkt g( ?tur hægt á ákvörðuniJIm0^fíæðim<Iila mihi aðila.

Skólarnir nefndu oftast tölvu kerfi, málal <:ert:iog^ ̂ ógn. Skráning €ir víðe1þungí 
framkvæmd, máLakerfi tala i Ila sar 11a1r1 og mælaborð eða samei^ ̂ jnlegir mælikvarðar 
nýtasi L ekki nægiLe^ Jjatil að halda yfirsýn og forgangsraða. Þá eru dæm i umað regluverk 
og persónuvernd se1:ji takmörk á upplýsingafl [æði; þegartúlkun h( ̂ imiLda i er ekki 
samræmc:I geta orðið tafir og 11 ik. Þessu tengist samvinna mill [ i kerfa utan skólans: 
verkaskipting og samráð\U^ið heilsugæslu, félagsþjónu:E>tu ogað ra utan skóLaris erekki 
alltaf:formföstsem getur leitt af sér að f[æði miLLi ke ̂ rfa er tafsamar, a en þörf:erá.Þ 1á 
hafa komið upp vandkvæi ii ísamskipt:urT1 ogaðl Comu foreldra; það tel<:st ekki alltaf að 
tryggja reglulega þátttöku og samráð, sem getur hafi t þær afleiðingar að ákvör-ðLinum og 
eftirfylgni seinka.r.

Aðgengi að úrræðum og sérfræðiþjónustu er víða takmarkað, tili :læmis er - varðar 
sálfræðiþjónustLj, sem dre^ ̂ ;ur úr möguleikum til snemmtæks stuðning5> sem eykur 
áhættun;^iá að málfærist á he Xerri15>tig. Fjármögni in og kostnaður er nefnt en þ< T.(ð birtist í 
ótryggri eða þröngri eyrnamerkingu fjármagns, tímabunc Jhum styrkjum og;óljósri 
kostnaðarskiptingu; sem veldur þvi'að erfiða ra1€?rað byggja upp st:öðuga þ , iórlustu og 
tryggja starfsfólki tíma til teymisvii-1n1 > 1 og eftirf)/Lgni.

Á myndinni másjá tíðni áskorananna sem farið er yfir í texs t.; mumí:svörum 
framhaldsskólanna, alls svöruðu 30 skólar könni minni


