Tillaga til pingsalyktunar

um stefnu i fjarskiptamalum fyrir arin 2005-2010.

(Logo fyrir Alpingi a 131. 16ggjafarpingi 2004—2005.)

Alpingi alyktar ad fela samgonguradherra ad stefna ad eftirfarandi meginmarkmidum i

fjarskiptamalum 4 timabilinu 2005-2010 i samradi vid radherra vidkomandi malaflokka:
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>
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10.
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L&g0 verdi dhersla 4 ad pau tekiferi sem felast i godum fjarskiptum, godri menntun og
teknipréun verdi nytt til ad skapa storf og auka hagseeld um land allt.
Allir landsmenn sem pess 6ska geti tengst hahradaneti og notid hagkvaemrar og druggrar
fjarskiptapjonustu.
Menntastofnanir verdi tengdar 6flugu hahradaneti.
Oryggi vegfarenda verdi batt med auknu adgengi ad farsimapjonustu 4 pjodvegum
landsins og helstu ferdamannastdoum.
Hahradafarpjonusta verdi byggd upp um allt land.
Langdraeg stafraen farsimakerfi til ad pjona landinu 6llu og midunum verdi byggd upp.
Allir landsmenn hafi adgengi ad gagnvirku stafreenu sjonvarpi.
Utvarpad verdi um gervihnétt fyrir landid allt og naestu mid.
Oryggi almennra fjarskiptaneta innan lands og vid umheiminn verdi tryggt med full-
nagjandi varasambondum.
Oryggi netsins verdi batt svo ad almenningur geti treyst 4 pad i vidskipum og daglegu
lifi.
Unnid verdi ad pvi ad beeta laga- og reglugerdarumhverfi og efla eftirlit & fjarskipta-
markadi til ad auka samkeppni, gagnsai og traust.
Studlad verdi ad lekkun einingaverds i fjarskiptatengingum milli landa.
Studlad verdi ad pvi ad jafna verd 4 fjarskiptapjonustu um land allt.
Studlad verdi ad baettu adgengi ad hagkvemum og 6ruggum fjarskiptakerfum um land
allt.
Studlad verdi ad pvi ad fatladir geti nytt sér fjarskipti { upplysingasamfélaginu.

Enn fremur verdi unnid ad eftirfarandi markmidum:

Forskot.

1.

2.

Islensk fyrirtzki og stofnanir nai forskoti 4 adrar pjodir i ad hagnyta fjarskiptatakni i
pjonustu- og framleidslugreinum.

Skerpt verdi 4 imynd Islands sem lands par sem fjarskipti eru til fyrirmyndar og styrkt
med pvi stada pess i samkeppni um erlendar fjarfestingar.

. Notud verdi baett fjarskipti til a0 vega 4 moti jadardhrifum 1 atvinnulifi 4 landsbyggdinni

og 1 alpjédavidskiptum.



Hahradavaeding.

1.

Allir landsmenn sem pess 6ska hafi adgang ad hahradatengingu 4arid 2007.

2. Allar framhaldsskdla-, haskola- og rannsdknastofnanir samnyti 2,5 Gb/s tengingu til
utlanda 4rid 2006.

3. Allir framhaldsskdlar verdi tengdir 6flugu hahradaneti (lagmork had sterd skola):

a. Arid 2006 100—1.000 Mbps.
b. Arid 2007/2008 1 Gbps.

4. Allir grunnskolar verdi tengdir 6flugu hdhradaneti (14gmork had sterd skola):

a. Arid 2006 10-100 Mbps.
b. Arid 2007/2008 100—1.000 Mbps.

5. Allar helstu stofnanir rikisins verdi tengdar 6flugu hahradaneti (lagmork haod sterd

stofnunar):

a. Arid 2006 10 Mbps.

b. Arid 2007 100—-1.000 Mbps.
c. Arid 2010 1 Gbps.

6. Islensk 16ggjof um hofundarétt préist i samraemi vid alpjodlegar skuldbindingar med
tilliti til hagsmuna neytenda og rétthafa. Frambod efnis 4 hahradanetum verdi aukid.

Farsamband.

1. GSM-farsimapjonusta verdi adgengileg 4 pjoédvegi 1 og 60rum helstu stofnvegum, a
helstu ferdamannast6dum og minni péttbylisstodum, sbr. sampjonustumarkmio fyrir rid
2006.

2. Héhradafarpjonusta standi til boda um allt land eigi sidar en 2006.

3. Langdraeg stafreen farsimapjénusta standi til boda um allt land og 4 midum vid landid

eftir ad rekstri NMT-kerfisins lykur.

Stafrzent sjonvarp og hljédvarp.

1.
2.

A

Stafreent sjonvarp um hahradanet verdi bodid arid 2005.

Dreifing sjonvarpsdagskrar Rikisutvarpsins, auk hljodvarps Rasar 1 og Rasar 2, til
sjomanna 4 midum vid landid og til strjalbylli sveeda verdi stafraen um gervihnott.
Bodnar verdi at UHF-sjonvarpstionir fyrir stafrent sjénvarp 4 arinu 2005.

Stafraent gagnvirkt sjénvarp ndi til pvi sem naest allra landsmanna 4rid 2007.

Hlidreent dreifikerfi fyrir sjonvarp verdi lagt nidur eigi sidar en arid 2010.

Stjornvold tryggi sjonvarpsstodvum sem hafa skyldur vid almenning adgengi ad lokud-
um dreifikerfum.

Oryggi og perséonuvernd.

1.

2.
3.

Leiobeiningum og fraedsluefni um oryggismal, neytendavernd, personuvernd og sid-
ferdileg alitaefni verdi midlad til neytenda.

Stofnadur verdi vinnuhdpur til ad herda vidbrogd vid évaeru 4 netinu.

Skilgreind verdi skyr dryggisviomid og lagmarksgadakrofur vegna virkni fastaneta og
farsimaneta. Eftirfylgni veroi tryggo.

Skilgreint verdi hvada krofur um gaedi og rekstrardryggi 4 ad gera til netpjonustuadila.
Gert verdi dhattumat um tengingu landsins vid utlénd og tryggt ad oryggismalum verdi
pannig hattad ad tenging rofni ekki. Lagmarkspjonusta og vidbragdsaetlun veroi skil-
greindar ef bregdast parf vid bilun eda 6gn, t.d. ef tenging um sestreng rofnar.
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6. Hlutverk Almannavarna hvad vardar virkni fjarskiptaneta verdi skilgreint og tryggt ad
vernd fjarskiptavirkja verdi i samraemi vid krofur stjornvalda.

7. Sett verdi fram og framfylgt adgerdadaetlun um hvernig megi verjast ruslposti.

8. Almenningur verdi upplystur um rétt sinn til fridhelgi einkalifs i fjarskiptum, paer heettur
sem fjarskipti kunna ad hafa i for me0 sér og vidbrogo vid peim.

Samkeppnishefni.
1. Studlad verdi ad samkeppni milli fjarskiptaneta par sem pad er hagkvaemt.
2. Tryggtverdiad fyrirtaeki geti audveldlega veitt virdisaukandi pjonustu ofan a fyrirliggj-
andi net.
3. Gagnsi 1 kostnadi vid fjarskiptanotkun verdi tryggt og skyldur pjonustuadila vegna
gjaldmeelinga verdi skilgreindar.
4. Verd 4 fjarskiptatengingum til og fra landinu laekki.
5. Sérparfir fatladra i fjarskiptum i upplysingasamfélaginu verdi greindar og studlad ad
frambodi pjéonustu og bunadar sem henta peim.
6. Breytt verdi byggingarreglugerd pannig ad:
a. husbyggjanda verdi skylt ad sja til pess ad 16gd séu idrattarror fyrir ljosleidara ad
nybyggingum,
b. ollum fjarskiptafyrirtakjum sé heimilt ad leggja hahradalagnir (t.d. ljosleidara) um
16gnina ad uppfylltum skilyrdum.

Athugasemdir vid pingsalyktunartillogu pessa.

Tillaga su til pingsalyktunar um stefnu i fjarskiptamalum sem hér er flutt er samin af
styrihdpi sem samgdnguradherra, Sturla Bodvarsson, skipadi 1 arsbyrjun 2004 til ad vinna
a0 gerd fjarskiptaaaetlunar fyrir timabilid 2005-2010. Hrafnkell V. Gislason, forstjori Pdst-
og fjarskiptastofnunar, var skipadur formadur en adrir i hopnum voru Bergpor Olason,
adstodarmadur samgonguradherra, Gudbjorg Sigurdarddttir, verkefnisstjori 1 forsaetisradu-
neytinu, og Karl Alvarsson, l6gfreedingur i samgonguraduneytinu. Starfsmadur styrihopsins
var Porsteinn Helgi Steinarsson verkfraedingur. Vid pad var midad ad aztlunin geri tilldgur
um adgerdir a sem flestum svidum fjarskipta- og upplysingatakni dsamt tillégum um tima-
mork og kostnad vid aetlunina.

Med detluninni er stefnt ad pvi ad mota heildarstefnu i fjarskiptamalum. Markmidid er
a0 leggja grunn ad framproéun islensks samfélags med pvi ad bjoda bestu, 6dyrustu og drugg-
ustu rafrenu samskiptin med pvi ad beita fjarskipta- og upplysingataekni.

Styrihopurinn hafdi samrad vid hagsmunaadila til ad mynda bru til peirra sem annars &ttu
ekki adild ad pessu mikilvaega starfi. Oskad var eftir tilnefningum i samradshépinn fra 27
adilum. Haldnir voru fundir med samradshopnum sem einnig fékk drog ad aeetluninni til
umsagnar. Auk pess var opnad sérstakt umraduping 4 heimasiou samgonguraduneytisings
(www.malatorg.is) sem gerdi almenningi og 60rum hagsmunaadilum mogulegt ad koma ad
skodunum sinum um gerd og innihald fjarskiptadetlunar. Styrihépnum var i starfi sinu gert
a0 hafa samrad vid sérstakan vettvang hagsmunaadila og leita m.a. par sjdnarmida og tillagna
um adgerdir.

[ samradshopnum voru:

Menntamalaraduneytid: Valur Arnason.

Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytid: Ingimar Einarsson.

bingflokkur sjalfsteedismanna: Einar K. Gudfinnsson.
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bingflokkur framséknarmanna: Kristinn H. Gunnarsson.
bingflokkur Samfylkingarinnar: Johann Arszlsson.
Vinstri hreyfingin — graent frambod: Ragnar Oskarsson.
Rikisutvarpid: Eyjélfur Valdimarsson.

Nordurljos: Alfred Halldorsson.

Frisk (Fridrik Skulason): Erlendur S. Porsteinsson.
Skyrr ehf.: Magnus Bédvar Eypdrsson.

Og fjarskipti: Pétur Pétursson.

Snerpa: Bjorn Davidsson.

eMax: Eggert Skulason.

Fjarski: Magnus Hauksson.

Lina.net ehf.: Asbjorn Torfason.

Radiémidun ehf.: Johann H. Bjarnason.

Svar ehf.: Runar Sigurdsson.

Vegagerdin: Gunnar Linnet.

Ferdamélarad Islands: Elias Bj. Gislason.
Byggdastofnun: Porarinn Sélmundarson.
Neytendasamtokin: {ris Osp Ingjaldsdéttir.
Bandasamtdkin: Jon Baldur Lorange.

Samband islenskra sveitarfélaga: Bjorn Ingi Sveinsson.
Landssiminn: Bergpor Halldorsson.

Samtok atvinnulifsins: Gudni B. Guonason, Gudfinnur Johnsen.

1. GERD FJARSKIPTAAZTLUNAR

Verulegar breytingar hafa att sér stad i fjarskiptamalum 4 undanférnum arum hér a landi
sem annars stadar i Evropu med samraemdri fjarskiptaloggjof. Hefur pad m.a. leitt til afnams
einkaréttar og samkeppni a fjarskiptamarkadi. Med breytingunum var lagdur grunnur ad
einkavadingu rikisrekinna simafyrirtakja og er sala Landssima fslands edlilegt framhald af
pvi ferli. St tid er lidin ad stjornvold geti beitt fyrirteekinu til ad framkveema stefnu sina i
fjarskiptum. bvi er naudsynlegt ad stjornvold setji fram stefnuna med skyrum hatti og er pad
m.a. gert med fjarskiptadatlun.

[ 1j6si pessa akvad samgonguradherra i arsbyrjun 2004 ad radist yrdi i gerd fjarskipta-
aeetlunar fyrir arin 2005-2010 og ad med henni yrou 16g0 drog ad heildstaedri stefnu i fjar-
skiptamalum. Akvedid var ad skipa til starfsins sérstakan styrihop sem unnid hefur ad verk-
efninu sidan. A timabilinu fra pvi ad vinna ad aztluninni hofst hefur verid hrod préun 4 fjar-
skiptamarkadi hér 4 landi. Fjarskiptafélog, sem og fjolmidlafyrirtaeki, hafa verid yfirtekin eda
sameinast. Ny pjonustufyrirteeki hafa ordid til og samruni fjarskipta, upplysingatekni og
fjolmidlunar er 4 slikum ofurhrada ad ekki vard fyrir séd. betta hefur m.a. leitt til nokkurra
breytinga 4 daetluninni 4 timabilinu og seinkad gerd hennar.

[ fjarskiptaaztluninni er skilgreind nanar adkoma og markmid stjérnvalda i fjarskipta-
malum til nestu ara, auk pess sem gerd er grein fyrir astandi og horfum i fjarskiptamalum
i landinu 1 1j6si alpjoédlegrar prounar. Med samreemdri stefnumotun er stefnt ad pvi ad auka
samkeppnishafni landsins og studla ad framproéun atvinnulifs og nd fram hagkvaemri nytingu
fjarmagns og samremdri forgangsrodun verkefna. Einnig er 16g0 dhersla 4 ad adgengi ad
fjarskiptum er mikilvagt fyrir alla landsmenn og fjallad um meo hvada heetti adstada lands-
manna hvad vardar adgengi ad fjarskiptum verdi jofnud.



2. FRAMTIDARSYN
Straumar og stefnur.

Islendingar hafa sett sér pad markmid ad vera i fremstu r6d pjoda i ad nyta upplysinga-
tekni og tryggja frampréun med tekiferi einstaklingsins og velferd hans ad leidarljosi.
Oflug fjarskipti eru leid ad pessu markmidi. Vid samruna fjarskipta, upplysingatekni og fjol-
midlunar eykst fjolbreytni i pjonustu, 6had landameerum, og ny tekifzri skapast fyrir ein-
staklinga og fyrirtaeki. Krofum neytenda um aukid val, batt adgengi og pjoénustu, 6had stad
og stund, verdur best maett med virkri samkeppni i alpjédlegu umhverfi. Hlutverk stjérnvalda
verour m.a. ad setja leikreglur 4 markadi og tryggja eftirlit med pvi ad peim sé fylgt, 61lum
landsmdnnum til hagsbota.

Ordskyringar.

Fastanet er fjarskiptanet par sem notandinn er bundinn vid akvedinn stad. Tenging getur verid gegnum
kapal eda stefnuvirkt/fast loftnet.

Farnet er fjarskiptanet par sem notandinn getur ferdast um innan svadis (upp ad vissum hrada) an pess
ad missa samband. Farsimanet falla { pennan flokk, en pau eru ad préast yfir { gagnanet og pvi pykir
réttara ad tala um farnet.

IP (e. Internet Protocol) er samskiptastadall par sem tdlvugdgn, myndir eda tal er brotid nidur i litla
pakka sem sendir eru yfir netid.

Tolvu-, farsima- og netnotkun er ordin 6rjufanlegur hluti af daglegu lifi flestra fslendinga.
Erfitt er ad imynda sér natimavidskipti an télvupdstsendinga, upplysingamidlunar 4 netinu
eda farsimasambands. Pessi proun a sér stutta sogu.

— 16 ar (1989) eru sidan stafreent samband, m.a. fyrir internetid, var opnad til itlanda en
einungis tveimur arum fyrr hafdi gagnaflutningsnet verid opnad hér 4 landi.

— 11 ar (1994) eru sidan GSM-farsimakerfid var tekid i notkun hér og Cantat-sastreng-
urinn opnadur.

— 7 ar (1998) eru sidan samkeppni hofst i GSM-pjonustu.

— 1 4r (2004) er sidan Farlce-saestrengurinn var tekinn i notkun.

A sidustu arum hefur stafraen takni smam saman verid ad rydja hlidrenni tzekni af mark-
adi 4 ymsum svidum notendabunadar. Pannig hafa geisladiskar tekid vid af segulbondum og
hljémplétum og DVD-diskar af myndbondum. Stafreenar titsendingar sjonvarps eru af sama
meidi. Gamla teeknin er notud medan bunadurinn endist, en frambod pjonustu og efnis beinist
i sivaxandi mali ad stafrenum lausnum.

Stafren tekni er margbreytileg og keppt er um hylli neytenda med mérgum nyjungum
sem hannadar eru samkvaemt mismunandi stodlum. Erfitt er ad sja fyrir hvada lausnir verda
ofan 4. b6 er haegt a0 greina nokkrar meginlinur:

— Samskiptastadall internetsins (Internet Protocoll, skammstafad IP) er ad na yfirhondinni
i fjarskiptum.

— Flutningur hlj60- og myndefnis (sjonvarps) og talsimasambands er i vaxandi meli ad
feerast yfir & IP-net.
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— Dbau dreifikerfi sem eru fyrir hendi munu préast og verda i notkun i morg ar enn. Til
lengri tima litid verdur porf fyrir aukinn hrada i gagnasendingum og ma atla ad 1j6s-
leidari inn 1 huis verdi hagkvaemasta leidin til ad tryggja pa bandbreidd sem almenningur
og fyrirteeki krefjast’.

— bjonusta sem veitt er i farsima og um pradlaus net mun i auknum meeli verda samhaefd
milli neta pannig ad simtdl og 6nnur pjonusta verda flutt sem gogn 6had gerd farnetsins
(4G).

— Sams konar pjénusta verdur adgengileg yfir fastanet og farnet. Upplysingaveitur munu
laga pjonustu ad peim biinadi sem endanotandinn hefur. Framtidarsynin er alndnd’, p.e.
adgangur ad pjonustu alltaf, alls stadar og 6haod tegund nets.

— Med aukinni utbreidslu IP-kerfa fyrir talsima og sjénvarpsdreifingu opnast leidir til ad
veita pjonustu erlendis og fyrir samkeppni fra atlondum. Forsendan er ad naeg og trygg
bandbreidd sé til utlanda 4 samkeppnishefu verdi.

Eins og simteknin proast bendir allt til pess ad [P-veedingin nai yfirhdndinni og ad pad
muni leida til legra verds og meiri fjélbreytni i pjonustu. Farsimakerfin munu préast { séomu
att’.

Synt hefur verid fram a ad fjarskiptateekni og pjonusta a fjarskiptanetum skiptir miklu
mali fyrir hagvoxt i nitimapjoodfélagi. Fyrirsjaanlegt er ad proun i upplysinga- og fjarskipta-
teekni verdur afram 6r og ein af grunnstodum hagvaxtar. {slendingar eru pegar i fremstu r6d
i ad nyta sér pessa tekni. Pad er stada sem verdugt er ad vidhalda og nyta til atvinnu-
uppbyggingar og framsoknar 4 nyjum svidum.

Hvaoda hraoi negir?

Fjarskiptanotkun skiptist i tal, gagnaflutning, sérpjonustu og utvarp (hlj6d og mynd). Gera
ma rad fyrir ad medalnotandi purfi innan farra ara ad nota milli 10 og 20 Mbps i ymsa
pjonustu af pessu tagi, en ad notkunin aukist samhlida pvi ad frambod og midlun a gagnvirku
efni eykst, m.a. frd notandanum sjalfum. Vid petta betist ad frambod 4 myndefni af meiri
gaedum (mikilli upplausn) mun aukast, en pad krefst aftur meiri bandbreiddar. Almennt ma
segja ad meiri bandbreidd til notenda leidi af sér nyja pjonustu, sem aftur krefst aukinnar
bandbreiddar, og svo koll af kolli. Pad er pvi liklegt ad eftirspurn eftir bandbreidd aukist ar
fra ari. A méti pessu vega framfarir i gagnapjéppunartaekni. Sem deemi ma nefna ad ni er
unnt ad dreifa haskerpusjonvarpi med 7 Mbps bandbreidd 1 stad 20 Mbps fyrir faum miss-
irum. I toflu 1 er spad fyrir um préun hrada i fasta- og farnetum.

! Préun { nyrri pjonustu, par sem sifellt er flutt meira af myndethni til og fra notanda badi sem gagna-
straumur og sem skyndiafthending stérra skraa, ytir undir kréfur um meiri bandbreidd.

2 A ensku er talad um ubiquitous network.

3 Sbr. t.d. UMTS-5 sem er IP6 samhzafo fyrir baedi tal og gdgn.



Tafla 1. Viomio fyrir hahrada.

Ordskyringar.

[ pessum athugasemdum er hugtakid hahradi mikid notad. Skilgreiningar 4 hahrada eru margar og i
raun sibreytilegar eftir pvi sem teekninni fleygir fram. Hér er talad um hahrada ef hann er jafn eda meiri
en viomid i toflunni hér ad nedan. Hahradi er i efri mérkum pess flutningshrada sem almenningi {
péttbyli bydst 4 vidradanlegu verdi & hverjum tima.

Mbps i fastaneti, Kbps i farneti,

Ar til og fra til og fra
2002 0,2 8og8
2003 0,50g0,2 64 og 10
2004 20g0,3 64 0g 10
2005* 50g1 64 og 10
2006 20 0g 5 300 og 64
2007 50 300 og 64
2008 100 300 og 64
2009 100+ 1000 og 300
2010 100+ 1000 og 300

Viomid ,hahrada“ fyrir 4rid 2010 er yfir 100 Mbps til og frd notanda i fastaneti en einungis 1 Mbps
til og 300 kbps fra notanda i farneti. I fastanetum er pvi spad ad frambod 4 heimtaugum tr ljosleidara
aukist.

Pessum tolum ber ad taka med fyrirvara, enda er um spa ad reda med mikilli ovissu vardandi tekni,
bjonustu og notkun & hahradanetum.

Fyrirteeki 4 fjarskiptamarkadi hafa um nokkurt skeid lagt ljosleidara 1 péttbyli samfara
60rum framkvemdum. Liklegt er ad ljosleidari heim i hus verdi adgengilegur i & rikara
meeli, a.m.k. i péttbyli, og sennilegt er ad hann muni smam saman leysa af holmi adra teekni
i adgangsneti. Uppbygging og notkun annarrar teekni fyrir fastanet skipta engu sidur miklu
mali par til pjonustumarkadur hefur prdast og eftirspurn eftir bandbreidd eykst.

3. STEFNUMOTUN
Stefna.

Islendingar verdi i fremstu r60 pjoda med hagkvama, 6rugga, adgengilega og framsakna
fjarskiptapjonustu.

Breytt umhverfi — ny nalgun.

[ fjarskiptaaztlun er fyrst og fremst raett um uppbyggingu fijarskiptaneta. Samsvorun er
4 milli samgonguadetlunar og fjarskiptadetlunar ad pvi leyti ad lita ma 4 netkerfin sem
vegakerfi upplysingasamfélagsins. Fjarskipti hafa proast ort sidasta aratuginn. Su proéun
hefur badi verid 1 teknilegu umhverfi par sem fjarskipti, tolvutekni og fjolmidlun eru ad
renna saman og i logbundnu markadsumhverfi fjarskipta sem tekur mid af samraemdu reglu-

4 Reynt er ad spa fyrir um bandbreidd fyrir 4rin 2005-2010. Spain er had morgum dvissupattum og er
einungis sett fram sem vidomid vid gerd fjarskiptadeetlunar. Byggt er 4 mati & taeknipréun og spam um
dreifingu 4 haskerpusjonvarpi og 60ru myndefni um hahradanet og nyja pjonustu og pjodfélagsbreyt-
ingar sem su préun hefur i for med sér.
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verki Evropusambandsins. Ljost er ad 6flugt fjarskiptakerfi er ekki einungis mikilvaegt fyrir
samskipti og 6ryggi heldur er pad einnig veigamikill pattur { efnahagslegum framférum’.

Allt fra byrjun sidustu aldar voru 611 fjarskipti a forrzdi rikisins. Landssima Islands (48ur
Post- og simamalastofnun) var falid ad framfylgja stefnu stjornvalda og byggja upp fjar-
skiptakerfi um allt land og gerdi pad vel. Stofnunin hafdi einkarétt til fjarskipta og var um
leid stjornvald & pvi svidi. Samreemd Evropuloggjof hefur kallad 4 viotakar breytingar, m.a.
aukna samkeppni og afndm einkaréttar 4 fjarskiptamarkadi®. Med pvi var lagdur grunnur ad
einkavadingu rikisrekinna simafyrirtaekja og sala Landssima Islands er edlilegt framhald af
pvi. Stjornvold geta ekki lengur falid Landssimanum ad framkveema stefnumid sin. bvi er
naudsynlegt ad setja pa stefnu fram med skyrum heetti i fjarskiptadeetlun.

Miklar breytingar hafa ordid i teknilegu umhverfi fjarskipta, sérstaklega eftir tilkomu
internetsins. Samruni talsima, hljodvarps, sjonvarps og annars gagnaflutnings 1 einu dreifi-
kerfi er ordinn raunhafur moguleiki og kominn til framkvamda ad nokkru leyti. betta hefur
m.a. haft pau ahrif ad askrifendum ,,venjulegs heimilissima* faekkar. Simtdlum i heimilis-
simakerfinu faekkar lika mikid’. Ekki ma p6 vanmeta mikilveaegi heimilissimans eins og vid
pbekkjum hann ntl og mé gera rad fyrir ad hann verdi vid 1lydi { morg ar enn.

Breytt umhverfi fjarskipta leidir til gjorbreyttar adkomu stjornvalda ad malaflokknum.
bau verda ad tryggja laga- og vidskiptaumhverfi sem tekur mid af samkeppnisreglum. Geeta
parf jafnraedis og gagnsais pegar teknar eru dkvardanir er sntia ad fjarskiptafyrirteekjum og
orva parf samkeppni. Jafnframt purfa stjornvold ad gaeta hagsmuna og réttinda neytenda,
studla ad jofnun verds og tryggja almenna grunnpjonustu. Mikilvaegt hlutverk rikisins er ad
hafa eftirlit med fjarskiptum. Um leid eru stjornvold steersti einstaki kaupandinn ad
fjarskiptapjonustu.

Fjarskiptaloggjofin setur stjornvoldum skordur um afskipti af fjarskiptamarkadi og
takmarkar einnig moguleika peirra til ad leggja kvadir a fjarskiptafyrirteeki umfram paer sem
pegar er kvedid 4 um i 16ggjofinni®.

Urreedi rikisins i markadsumhverfi.
Urraedi sem stjornvold hafa til ad na fram markmidum sinum takmarkast af 16gum og
almennum samkeppnissjonarmidum. Helstu urraedi rikisins eru:

Sjat.d. The Economic Impact of ICT, Measurement, Evidence and Implications, OECD 2004; One Giga-
bite or Bust, A Broadband Vision for California, Gartner Inc. 2003; UT-idnadurinn skapar nu um 10%
af vergum pjoédartekjum, sja Upplysingatcekniionadur, Helstu peettir framtioarsynar og stefnumotunar,
Samtok idnadarins og Samtok islenskra hugbunadarfyrirtakja, september 2002, bls. 3; Rethinking the
European ICT Agenda, PriceWaterhouseCoopers, Haag agust 2004, bls. 19.

Arid 1987 lagdi framkvamdastjorn Evropubandalagsins (ESB) fram svokallada graenbok um fiarskipta-
mal par sem lagdur var grunnur ad aetlun um samkeppni a evropska fjarskiptamarkadnum og ad préoun
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innri markadar fjarskiptapjonustu i Evropu. I framhaldi af greenbokinni og 6drum sidari greenbékum hafa
radherrarad og framkveemdastjorn ESB 1atid fra sér fara nokkrar tilskipanir um framkvaemd aaetlunar-
innar. bessar og sidari tilskipanir ESB hafa leitt til breytinga 4 fjarskiptalogum hér, fyrst med 16gum nr.
143/1996 (afnam einkaréttar Landssimans), 16gum nr. 107/1999 og sidast 16gum nr. 81/2003.

Sja tolfraediupplysingar 4 vef Post- og fjarskiptastofnunar.

0 =

Heimild i 19. og 20. gr. fjarskiptalaganna vegna alpjonustu, auk almennra akveeda um heimildir til fjar-
skiptastarfsemi skv. 6. gr. laganna.



1. Ad leggja kvadir 4 fjarskiptafyrirtaeki’.

2. AOQ hafa forgongu um ad kaupa og innleida nyja eda framsakna fjarskiptateekni og
pjonustu.

3. Ad fjarmagna verkefni til almannaheilla, 1 6ryggisskyni, af umhverfisastedum eda sam-
kvemt byggdasjonarmidum'® sem studla ad samkeppnishefni pjodfélagsins, enda verdi
traudla i pau radist af markadsadilum. Slikum verkefnum veeri hegt ad hrinda i
framkveemd 4 grundvelli utboda eda tilboda.

4. Utbod 4 fjarskiptapjonustu hins opinbera.

Mikilvaegt er ad undirstrika verkaskiptingu markadsadila annars vegar og rikisins hins
vegar. Reynslan synir ad markadsoflin sja sér hag i ad veita fjarskiptapjonustu til 90%— 98%
landsmanna eftir tegund pjoénustu. Deemi um petta eru ADSL-pjonusta, GSM-farsimapjonusta
og nuverandi dreifing sjonvarps. Patttaka rikisins i uppbyggingu fjarskiptapjonustu afmarkast
pvi vid pau verkefni par sem markadsadilar sja sér ekki faert ad veita asattanlega pjonustu
og verd.

Sampjonusta.

bar sem markadsadstadur eru med peim haetti ad fjarskiptafyrirteekin sja sér ekki hag i ad
byggja upp naudsynlega pjonustu geta stjornvold & markvissan og gagnsajan hatt beitt til-
tekum urredum til ad tryggja pjonustu med fullnegjandi geedum.

[ pessum tilgangi verda skilgreind islensk vidmid sem eru umfram pau sem reglur
Evropusambandsins kveda 4 um (alpjonusta).

Tilskipun Evrépusambandsins 2002/22/EB skilgreinir alpjénustu’’ sem pa lagmarks-
pjonustu sem akvednum rekstraradila tal- og gagnaflutninga er skylt ad veita 61lum notendum
4 vidradanlegu verdi, 6hdd landfredilegri stadsetningu. Fyrrgreind tilskipun heimilar ekki
a0 lagdar verdi kvadir 4 fjarskiptafyrirteki til ad veita pjonustu umfram alpjonustu. bvi
verdur ad leita annarra leida vilji stjornvold utvikka pann ramma.

Adgengi ad upplysingasamfélaginu er ein af forsendum byggdar i landinu. Til ad tryggja
6llum landsmoénnum slikt adgengi er su leid farin ad skilgreina vidmid hér 4 landi umfram
alpjonustu. bessi nyju islensku vidmid kallast sampjonusta.

Til sampjonustu telst pjonusta i fastaneti, GSM-farsimapjonusta og sjonvarpsdreifing, sbr.
eftirfarandi:

— Almenningi standi til boda hdhradatenging 4 heimili sinu i samreemi vid hahradavidmid
hverju sinni'* til flutnings 4 tali, mynd og gégnum".

— GSM-farsimapjonusta verdi adgengileg 4 pjoovegi 1 og 60rum helstu stofnvegum og 4
helstu ferdamannastédum.

— Dreifing sjénvarpsdagskrar RUV, auk hlj6édvarps Réasar 1 og Rasar 2, til sjomanna &
midum vid landid og til strjalbylli svaeda verdi stafreen um gervihnott.

® Heimild { 19. og 20 gr. fjarskiptalaganna vegna alpjonustu.

108br. 23. gr. fjarskiptalaga, nr. 81 fra 2003.

i) alpjonustu telst hefobundin pjonusta, svo sem talsimapjonusta og gagnaflutningur med allt ad 128
kbps hrada. Krafan um adgengi ad alpjonustu er uppfyllt hérlendis ef undan eru skildir um 70 sveitabaeir
sem ekki njota 128 kbps tengihrada. Kostnadur vid tengingar par er har eda um 2 milljonir 4 tengingu.
Vidast i péttbyli er ni unnt ad fa 2-3 Mbps tengihrada.

2Tafla 1. Vidmio fyrir hahrada.

]3Fyrirsé6 er ad gagnvirku stafreenu sjonvarpi verdi m.a. dreift um hahradanet.
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Viomid sampjonustu parf ad endurskoda reglulega til jafns vid almenna préun i teekni og
pjonustu og almennan tengihrada sem er i bodi i péttbyli.

Rétt er ad benda 4 ad landsmenn eiga 16gbundinn rétt 4 ad 4 pé pjonustu sem skilgreind
er sem alpjonusta. Sampjonusta skilgreinir hins vegar markmid stjornvalda um adgengi ad
fjarskiptapjonustu. Utfaersla sampjonustunnar veltur 4 ymsum pattum, ekki sist pvi fjarmagni
sem varid verdur til pessara verkefna a fjarlogum 4 hverjum tima.

Med pvi ad skilgreina ny og metnadarfyllri lagmarksvidomid fyrir fjarskiptapjonustu vilja
stjornvold fyrst og fremst flyta uppbyggingu pjonustu par sem hun er 16kust, p.e. 1 strjalbyli,
4 midum og 4 ferdamannastodum. Heetta er talin & pvi ad landsbyggdin sitji eftir  6rri proun
fjarskipta eda ad uppbygging par verdi dyrari en ella. bvi eru sett fram samremd markmid
um lagmarkspjoénustu sem fullnaegir krofum ntitimapjodfélags.

Adgengi fatladra.

Adgengi fatladra ad fjarskiptum er mikilvaegt. { 19. gr. fjarskiptalaga er kvedid 4 um ad
til alpjénustu teljist pjonusta vid 6ryrkja eda notendur med sérstakar pjodfélagsparfir. Mikil-
vaegt er ad pau tekiferi sem skapast med préun fjarskipta og samrunanum nytist 6llum,
p.m.t. fotludum. Islensk stjornvold taka m.a. patt i samstarfi Nordurlandapjoda um malefni
fatladra i fjarskiptum. Markmid pess er ad midla upplysingum til fatladra um préun fjarskipta
i upplysingasamfélaginu.

Markmid.
Hér eru dregin saman 4 einn stad peir peaettir sem stjornvold leggja aherslu 4 1 fjarskiptum
og proun peirra. Nanar er fjallad um pa hér 4 eftir.

Teekifeeri til na forskoti.
Logd verdi ahersla a ad pau tekifaeri sem felast { godum fjarskiptum, gédri menntun og
teknipréun verdi nytt til ad skapa storf og auka hagseeld um land allt.

Undirmarkmio.
— Ad islensk fyrirteeki og stofnanir nai forskoti 4 adrar pjodir i ad hagnyta fjarskiptateekni
i pjonustu- og framleidslugreinum.
— AJ skerpt verdi 4 imynd Islands sem lands par sem fjarskipti eru til fyrirmyndar og
styrkt med pvi stada pess i samkeppni um erlendar fjarfestingar.
— AJ bett fjarskipti verdi notud til ad vega 4 moti jadardhrifum i atvinnulifi 4 lands-
byggdinni og i alpjodavidskiptum.

Hdahradaveeding.

Allir landsmenn sem pess 6ska geti tengst hahradaneti og notid hagkvemrar og 6ruggrar
fjarskiptapjonustu'.

Menntastofnanir verdi tengdar 6flugu hahradaneti.

Undirmarkmid.
— AJ allir landsmenn sem pess 6ska hafi adgang ad hahradatengingu arid 2007.

Y Audlindir { allra pagu. Stefna rikisstjérnarinnar um upplysingasamfélagid 2004-2007.
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A0 allar framhaldsskola-, haskdla- og rannsdknastofnanir samnyti 2,5 Gb/s tengingu til
utlanda arid 2006.
AJ allir framhaldsskolar verdi tengdir 6flugu hahradaneti (Iagmdrk had sterd skola):

+ Arid 2006 100—1.000 Mbps.

« Arid 2007/2008 1 Gbps.
A0 allir grunnskolar verdi tengdir 6flugu hahradaneti (lagmork hao sterd skola):

+ Arid 2006 10-100 Mbps.

+ Arid 2007/2008 100—1.000 Mbps.
A0 allar helstu stofnanir rikisins verdi tengdar 6flugu hahradaneti (lagmork had sterd
stofnunar):

+ Arid 2006 10 Mbps.

+ Arid 2007 100-1.000 Mbps.

« Arid 2010 1 Gbps.
A0 islensk 16ggjof um hofundarétt proist i samreemi vid alpjodlegar skuldbindingar med
tilliti til hagsmuna neytenda og rétthafa. Markmidid er ad auka frambod & efni & ha-
hradanetum.

Farsamband.

Oryggi vegfarenda verdi baett med auknu adgengi ad farsimapjonustu 4 pjodvegum lands-

ins og helstu ferdamannast6dum.

Hahradafarpjonusta verdi byggd upp um allt land.
Langdraeg stafraen farsimakerfi til ad pjona landinu 6llu og midunum verdi byggd upp.

Undirmarkmio.

A0 GSM-farsimapjonusta verdi adgengileg a pjodvegi 1 og 60rum helstu stofnvegum,
4 helstu ferdamannast6dum og minni péttbylisstodum, sbr. sampjonustumarkmid arid
2006.

A0 hahradafarpjonusta standi til boda um allt land eigi sidar en 2006.

A0 langdraeg stafraen farsimapjonusta standi til boda um allt land og 4 midum vid landid
eftir ad rekstri NMT-kerfisins lykur.

Stafreent sjon- og hljodvarp.
Allir landsmenn hafi adgengi ad gagnvirku stafreenu sjonvarpi.

Utvarpad verdi um gervihnétt fyrir landid allt og naestu mid.

Undirmarkmio.

A0 stafraent sjdnvarp um hahradanet verdi bodid arid 2005.

A0 dreifing sjonvarpsdagskrar Rikisutvarpsins, auk hljédvarps Réasar 1 og Rasar 2, til
sjomanna 4 midum vid landid og til strjalbylli sveeda verdi stafreen um gervihnott.

Ad bodnar verdi ut UHF-sjonvarpstionir fyrir stafraeent sjonvarp a arinu 2005.

A0 stafrent gagnvirkt sjénvarp nai til 99,9% landsmanna arid 2007.

A0 hlidrent dreifikerfi fyrir sjonvarp verdi lagt nidur eigi sidar en arid 2010

AdJ stjornvold tryggi sjénvarpsstodvum, sem hafa skyldur vid almenning, adgengi ad
lokudum dreifikerfum.
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Oryggi og persénuvernd.

Oryggi almennra fjarskiptaneta innan lands og vid umheiminn verdi tryggt med fullnaegj-

andi varasambondum.

lifi

Un

Oryggi netsins verdi baett bannig ad almenningur geti treyst 4 pad 1 vidskipum og daglegu

dirmarkmio.
A0 leidbeiningum verdi midlad til neytenda, svo og fredsluefni um o6ryggismal,
neytendavernd, persénuvernd og sidferdileg alitaetni.
A9 stofnadur verdi CERT-hépur (Computer Emergency Response Team) til ad herda
vidbrogd vid 6varu 4 internetinu.
A9 skilgreind verdi skyr 6ryggisviomid og ldgmarksgadakrofur vegna virkni fastaneta
og farsimaneta. Eftirfylgni veroi tryggd.
A0 skilgreint verdi hvada krofur um geedi og rekstrardryggi 4 ad gera til netpjonustu-
adila.
Ad gert verdi ahzttumat um tengingu {slands vid utlond og tryggt ad dryggismalum
verdi pannig hattad ad tenging rofni ekki. LAgmarkspjonusta og vidbragdsaatlun verdi
skilgreind ef bregdast parf vid bilun eda 6gn, t.d. ef tenging um sastreng rofnar.
AdJ hlutverk Almannavarna hvad vardar virkni fjarskiptaneta verdi skilgreint og tryggt
a0 vernd fjarskiptavirkja verdi i samraemi vid krofur stjérnvalda.
A0 sett verdi fram og framfylgt adgerdaraetlun um hvernig megi verjast ruslposti.
AJ almenningur verdi upplystur um rétt sinn til fridhelgi einkalifs i fjarskiptum, paer
haettur sem fjarskipti kunna ad hafa { for med sér og vidbrogd vid peim.

Samkeppnishcefni.

ma:

Un

Unnid verdi ad pvi ad bata laga- og reglugerdarumhverfi og efla eftirlit 4 fjarskipta-
rkadi til ad auka samkeppni, gagnsei og traust.

Studlad verdi ad lekkun einingaverds i fjarskiptatengingum milli landa.

Studlad verdi ad pvi ad jafna verd a fjarskiptapjonustu um land allt.

Studlad verdiad battu adgengi ad hagkvemum og 6ruggum fjarskiptakerfumum land allt.
Studlad verdi ad pvi ad fatladir geti nytt sér fjarskipti i upplysingasamfélaginu.

dirmarkmid.
A0 studla ad samkeppni milli fjarskiptaneta par sem pad er hagkvemt.
Ad tryggja a0 fyrirteki geti audveldlega veitt virdisaukandi pjonustu ofan & fyrirliggj-
andi net.
A0 gagnsei i kostnadi vid fjarskiptanotkun verdi tryggt og skyldur pjéonustuadila vegna
gjaldmelinga verdi skilgreindar.
Ad verd a fjarskiptatengingum til og fra fslandi laekki.
AdJ greina sérparfir fatladra i fjarskiptum i upplysingasamfélaginu og studla ad frambodi
pjonustu og bunadar sem hentar peim.
Ad breyta byggingarreglugerd pannig ad:
« husbyggjanda verdi gert skylt ad sja til pess ad 16g0 séu idrattarror fyrir ljosleidara
ad nybyggingum,
 Ollum fjarskiptafyrirtekjum sé heimilt ad leggja hahradalagnir (t.d. ljosleidara) um
16gnina ad uppfylltum skilyrdum.
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4. FORSENDUR
Teekifzeri til ad na forskoti.
Samruninn.

Med sifellt hradari gagnatengingum inn 4 heimili og 6rri proun i margmidlun og netteekni
opnast nyir moguleikar til ad flytja tal, hlj6d og mynd'’. Pessar prjar tegundir pjonustu eru
hadar géoum og jofnum hrada (streymi) en flutningur annarra gagna, svo sem tolvuposts og
vefsiona, er pad ekki. Hingad til hafa adskilin og 6lik dreifkerfi verid notud til ad midla
pessari pjonustu. Nu er svo komid ad samruni dreifikerfa er ad verda ad veruleika par sem
haegt er ad nota sama kerfio til ad flytja tal, hlj6d, mynd og 6nnur gogn. Gagnanet munu
flytja allar tegundir pjonustu. betta 4 baedi vid um fastanet og farsimanet. Notendur munu
gera krofu um alndnd, p.e. pjonustu alltaf — alls stadar, 6had stadsetningu og pjonustu.

porf Flutningur med

taekni natimans

Tal Simalagnir

Hijédvarpssendar

ylicd Loftnet

i
LLLE

Internet (IP)
ljos / prédlaust /

Si6 kopar
Mynd jonvarpssendar

Loftnet/Diskar

Gogn
postur, vefur og
annad

Internet (IP)
Kopar

Mynd 1. Samruninn.

Dreifikerfi fyrir simtdl, hljéodvarp og sjénvarp, sem nt eru adskilin, munu renna saman. Vid tekur flutn-
ingur um fastanet og farnet. Liklegt er ad fjolmargir notendur muni engu ad sidur nyta sér dreifingu
hljédvarps og sjonvarps 1 loftinu.

bessi proun mun 4 nastu drum leida til mikilla breytinga i midlun 4 6llu efni, lika & pvi
sem hingad til hefur ekki verid midlad rafreent. Nu pegar hefur pdstur ad miklu leyti ferst
a netid, en fréttablod, timarit, bokasofn, myndaleigur, vioskipti, eftirlit og margt fleira mun
einnig faerast pangad 1 vaxandi meli. betta hefur pau ahrif ad draga mun ur hefdbundinni
skiptingu markadarins i sjonvarpsféldg, simafélog, utvarpsfélog, netpjonustur og dagblod.
bessa ma pegar sja merki hér 4 landi.
Samruninn bydur upp 4 6tal ny tekiferi til ad hagrada, en einnig i frambodi, nyskdpun
og préun 4 pjénustu. Nefna ma nokkur demi til ad skyra moguleikana:
— Allir, 6had busetu, geta sjonvarpad ad heiman fra sér eda hvadan sem er med einfoldum
bunadi ef naeg bandbreidd er fyrir hendi.
— Frambod 4 sjonvarpsstodvum 4 netinu verdur alpjodlegt og gaetu stodvarnar skipt tugum
pusunda.

15Ta, h1j60 og mynd eru hugtok sem hér standa fyrir 1aggacdahljooflutning (simtdl), hageedahljomflutning
(hljodvarp) og kvikmyndaefni (sjéonvarp).
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— Unnt verdur ad kaupa sér simapjonustu fra hverjum sem er i heiminum'®.

Mikilvaegt er ad hafa pessa proun i huga pegar radist er i uppbyggingu 4 dreifikerfum, t.d.
fyrir stafreent sjonvarp'’. Studla ber ad pvi ad allir landsmenn geti notid g6ds af préuninni,
en pad er verdugt rannsdknarefni fyrir freedistofnanir ad rannsaka dhrif pessara breytinga 4
islenskt samfélag.

Soknarfeeri til betri lifskjara.

Morg peirra landa sem uppskdaru dbata af UFT" i lok sidustu aldar gerdu pad vegna fyrri
adgerda, t.d. aukins frjalsreedis i fjarskiptaionadi, eda med pvi ad beeta almennt vidskipta-
umhverfi."”

Margar erlendar rannsoknir syna fram & fylgni milli UFT og hagvaxtar®. Gott fjarskipta-
net er p6 ekki nog til ad na fram framleidniaukningu i pjéofélaginu, markviss notkun og hag-
nyting tekninnar verdur ad fylgja med*'. Hagtolur fra rikjum OECD fyrir arin 1995-2001
syna 0,3%-0,8% meiri hagvoxt vegna UFT**. Ekki eru til samberilegar hagfredirannsoknir
fyrir fsland og veri hagur i ad radist yrdi i slikar rannsoknir.

fslendingum er mikill akkur i pvi ad hahradavada landid. Fyrir pessu ma nefna nokkrar
astedur, m.a.:

1. Fjarleegod landsins frda morkudum hamlar préoun verslunar og idnadar. T.d. eru erlend
vidskipti sem hlutfall af pjodarframleidslu minni en etla meatti ef markadur veeri ner®.
A internetinu skiptir fjarleegd litlu mali**.

1617 apan akvad MPHPT (Ministry of Public Management, Home Affairs, Posts and Telecommunications,
Japan) a0 uthluta sérstaklega simantimerum fyrir IP-teki (byrja med 050 sem forval). bar med er hagt
a0 hringja i télvur i Japan fra venjulegum simtaekjum. Nu pegar er unnt ad nyta pjonustu netfyrirtackja
til ad hringja r t6lvu i sima og ad sjalfségdu er unnt ad koma a talsambandi vid adra t6lvu an milli-
gongu simafyrirtaekis.

'7Talad er um ad ,ofurpjonustan‘ (e. killer application) keyri samrunann 4 gagnanetinu afram. Mikid hef-
ur verid gert ur myndpjonustu/midlun eins og sjonvarpi (e. TVoIP — TV over IP), myndaleigum (e. VoD
— Video on Demand), greidslu fyrir ahorf (e. PpV - Pay per View) og pess hattar, en frambod a efni
hefur 14tid 4 sér standa vegna agreinings um héfundarétt. T Japan er talad um ad talpjénusta (e. VoIP -
Voice over IP) sé ofurpjonustan, og er pa i raun att vid mynd- og talsima. Hér & landi virdist frambod
sjonvarpsefnis, t.d. um ADSL, vera mikilvaegt i pessu samhengi.

BUFT stendur fyrir upplysinga- og fjarskiptataekni. betta er pyding a ICT sem stendur fyrir Information
and Communication Technology.

YICT and Economic Growth, OECD 2003. Bls. 93-94.

20Igm'ting the next broadband revolution. Accenture, Outlook 2003; One Gigabit or Bust, Gartner
Consulting for CENIC, 2003; The Economic Impact of ICT, OECD 2004; Seizing the Benefits of ICT
in a Digital Economy, OECD 2003; True Broadband, Exploring the Economic Impacts, Allen
Consulting for Ericsson 2003; Measuring Economic Impacts of Community Broadband Investments,
CISCO, 2001.

' Dreifikerfid er F-id i UFT. Hagnytingin er U-i8 i UFT.

22 The Economic Impact of ICT, OECD 2004, sida 11. Bandarikin hafa n4d mestum avinningi af UFT, en
riki eins og Finnland, {rland, Kérea og Svipjod eru einnig i fremstu rod.

B Determinants of Exports and Foreign Direct Investment in a Small Open Economy. Doktorsvérn Helgu
Kristjansdéttur vid vidskipta- og hagfreedideild Haskola fslands, 2004.

24 The Death of Distance, Frances Cairncross, Harvard Business School Press, Boston, 1997, 2001.
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2. Hérer fakeppni a mérgum svidum, en 4 internetinu er alpjodleg samkeppni um pjonustu.

ber pjodir sem eru brautrydjendur i ad hagnyta fjarskiptakerfi og préa nyja pjonustu geta

nao forskoti 4 adrar og ordid peim fyrirmynd. Margar pjodir keppast vid ad baeta stodu sina
og eru Sudur-Kdéreumenn og Japanar auk Nordurlandabtia demi um pa sem lengst hafa nad.
Astaeda pessarar aherslu 4 batt gagnaflutningskerfi er vaxandi mikilvagi peirra fyrir hag-
préun og framleioniaukningu i pjoéofélaginu. Alpjoédlegur samanburdur synir ad gagna-
flutningskerfi hér eru { fremstu 163 og @tti ad vera metnadarmal ad halda peirri stodu®.

Islendingar hafa einstakt teekifeeri til ad halda forskoti sinu d adrar pjédir med pvi ad nyta

upplysinga- og fjarskiptateknina enn betur og par med auka hagvoxt hérlendis. Pjodin hefur
alla burdi til pess ad verda fyrirmynd annarra og utflutningsland fjarskiptapekkingar og
Dpjonustu.

1.

Nefna ma eftirfarandi astedur fyrir pessu:

Innvidir hahradaneta hér 4 landi eru med peim bestu i heiminum. Hahradatengingar eru

utbreiddar®® og ljosleidaravading er pegar langt komin.:

a. A hofudborgarsvadinu eru tvo stofnnet ljosleidara (stofnnet Landssimans og Orku-
veitu Reykjavikur).

b. Buid er ad leggja ljésleidarakerfi hringinn i kringum landid (Landssiminn) auk
ljosleidara (Fjarska) fra Reykjavik til Akureyrar.

c. Lagning ljosleidara inn { has er pegar hafin 4 nokkrum st6dum 4 landinu.

Almenningur er méttekilegur fyrir nyrri tekni. Netnotkun er dvida eins utbreidd og

mikil og hér 4 landi®’.

Menntunarstig pjodarinnar er hatt.

Efnahagskerfid er 6flugt og stodugt.

2 The Networked Readiness Index (NRI) 2003—2004, INSEAD — World Bank — World Economic Forum.

NRI samanstendur af medaltali niu undirflokka. Einn pessara flokka er dreifikerfi (infrastructure). bar
er fsland i fyrsta seeti.

654% heimila 4 landinu 6llu eru med xDSL-tengingar. A hofudborgarsvaedinu er pessi tala 62%. Sja

Hagtidindi — Upplysingateekni, Hagstofa [slands, 2004:5.

Y OECD Communications Outlook, Paris 2003, bls. 123. Sja einnig Hagtidindi — Upplysingatcekni, Hag-

stofa fslands, 2004:5.
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Mynd 2. Netnotkun einstaklinga i ESB og 4 Nordurlondum arid 2003.
Heimild: Hagtidindi — Upplysingateekni, Hagstofa Islands 2004.

Teekifeeri til nd forskoti — markmio.
Logd verdi ahersla 4 ad pau tekifaeri sem felast i godum fjarskiptum, gédri menntun og
teekniproun verdi nytt til ad skapa storf og auka hagseld um land allt.

Héhradatengingar.
Stada Islands.

Hér 4 landi er notkun almennings og fyrirtaekja 4 hahradatengingum afar mikil og skipar
pjodin sér i fremstu r6d hvad petta vardar. Landssimi [slands hefur lagt kerfi ljosleidara um
land allt, 4samt adgangsneti inn 4 heimili; Orkuveita Reykjavikur og fleiri fyrirtaeki hafa
einnig lagt net ljosleidara. bessi net, mikill kaupmattur, hatt menntunar- og taeknistig og
ahugi pjodarinnar 4 teekninyjungum skapa einstakar adstaedur til ad vidhalda og auka enn pad
forskot sem pjodin hefur. Oflugt hahradanet og almenn hagnyting pess leidir til efnahagslegs
avinnings.

Neer 611 fyrirteeki hérlendis eru nettengd samkvamt upplysingum Hagstofunnar p6 ad ekki
sé alltaf um hahradatengingar ad reda™.

[ arslok 2004 gatu um 95% landsmanna nytt sér hahradasitengingar med 1 Mbps hrada eda
meira, adallega med ADSL-tengingum um heimtaugakerfid (kopar). Vegna kostnadar er
ADSL-pjonusta naer einungis veitt i byggdakjornum med fleiri en 500 ibua. Landssimi
Islands hefur fra haustinu 2004 dreift stafraenu sjonvarpi i gegnum ADSL-tengingar & nokkr-
um stodum 4 landinu. Fyrirtaekid stefnir ad frekari uppbyggingu a peirri pjonustu. betta getur
ytt undir ADSL-vadingu smerri péttbylisstada. Onnur fjarskiptafyrirtaki bjoda einnig ha-
hradatengingar, t.d. med 6rbylgjusambandi.

BNastum 611 fyrirteeki hér 4 landi nota tdlvu, eda 99%. 97% beirra eru med tengingu vid netid og er
hahradatenging langalgengust (81%). Fyrirtaeki med eigin vefsetur eru 70% allra fyrirteekja og hefur
peim fj6lgad fra arinu 2002. Fimmta hvert fyrirteeki seldi voru eda pjonustu af vefsidu arid 2002 og 37%
fyrirtaekja keyptu voru eda pjonustu um internetid sama ar. Heimild: Hagtidindi — Upplysingatcekni,
Hagstofa Islands, 2004:5.
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Hemill & proun hahradanetanna er skortur 4 efni til ad dreifa. Ein astada fyrir pessum
skorti er ad rétthafar efnis hafa dhyggjur af 6heimilli dreifingu pess og eru pvi tregir til ad
midla pvi & neti par sem audveldara er ad afrita pad 6loglega. Mikilveegt er ad proa tekni-
lausnir og 16ggjof um hofundarrétt og tryggja pannig naegt frambod 4 hdhradanetum fram-
tidar, réttindi neytenda og hagsmuni rétthafa.

Adgengi.

Storstigar framfarir hafa ordid og eru fyrirsjdanlegar i teekni og tengihrada til heimila og
fyrirteekja. Adgengi ad ljosleidaratengingum er nu pegar greidara & sudvesturhorni landsins
en vidast erlendis. Eftirspurn eftir hahradatengingum mun ad verulegu leyti haldast i hendur
vid préun og frambod 4 pjonustu og efni.

Teekniskyring.

Nokkrir tengi-  Hamarkshraai til Hamarkshraoi fra

moguleikar notanda [Mbps] notanda [Mbps] Athugasemdir

ISDN 0,128 0,128 Ef simtal er lika med gégnum pa 0,064
ADSL 8 0,640 Hradi til notanda minnkar hratt eftir 200 m
ADSL2 12 1

ADSL2+ 24 1-3 Mismunandi utgafur fyrir ,,fra“-hrada
READSL2+ 12 1 Neer nokkud lengra en ADSL2

SDSL 1,5 1,5

SHDSL 5,7 5,7

VDSL 52 3 Einnig til lausn med 16 Mbps fra notanda
VDSL2 100 100 Ventanleg takni. E.t.v. 100 Mbps i 400 m
Ljosleidari 10.000 10.000 Unnt er ad nyta margar 10 Gbps tengingar

4 sama ljosleidaranum.
DSL-teeknin er enn i hradri proun. Tolur i t6flunni geta pvi breyst. Fastlinukerfi hér 4 landi eru i frekar géou
astandi og stutt (a0 medaltali 250 m) fra tengiboxi til notanda pannig ad DSL-teeknin nytist vel. Med vali &
lausnum sem henta fastlinukerfinu 4 hverjum stad er unnt ad na téluvert miklum hrada, jafnvel i badar attir.
Hins vegar verdur sifellt sninara og dyrara ad na meiri hrada gegnum koparinn og DSL-kerfin hafa ekki jafn-
mikla flutningsgeta og ljésleidarinn.

Fyrir almenning jafngildir adgengi ad hahradatengingu adgengi og virkri patttoku i upp-
lysingasamfélaginu og er sifellt mikilvagari grunnpattur i natimalifsmata og gé6dum busetu-
skilyrdum. Arid 2010 ma gera rad fyrir ad samruni talpjonustu, gagnapjonustu og ttvarps
verdi med peim haetti ad litid verdi 4 adgengi ad hahradatengingu sem sjalfsdgd almenn lifs-
gaedi. Pad er pvi hofudatridi ad tryggt verdi ad allir landsmenn hafi adgengi ad slikri tengingu
og moguleika 4 ad nyta sér kosti upplysingasamfélagsins.

broun.

Liklegt er ad samskiptastadall internetsins (IP eda Internet Protocol) nai yfirhéndinni {
fjarskiptum. St préun studlar ad tiltélulega hrédum og audveldum samruna fjarskipta- og
upplysingatekni auk fjéolmidlunar par sem tengihradi er nagur til ad veita fjolbreyttri,
stafreenni pjonustu til meginporra pjédarinnar. Einnig audveldar petta fyrirteekjum og stofn-
unum ad bjoda netpjoénustu og nyta midleg upplysingakerfi til ad baeta pjonustu vid vid-
skiptavini og hagraeda jafnframt i rekstri.

Til skemmri tima litid ma gera rad fyrir ad tengihradi 4 koparheimtaug dugi fyrir pa staf-
renu pjonustu sem almenningi stendur til boda nu. Til lengri tima litid er liklegt ad uppfeera
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verdi tengingar heimila til a0 na a.m.k. 100 Mbps flutningshrada i badar attir med nyrri DSL-
teekni, 1josleidara, pradlausri tekni eda annarri tekni sem enn er 6pekkt. Edlilegt er ad
markadsadilar a opnum fjarskiptamarkadi leidi pessa préun, enda er samkeppni heppilegasta
leidin til ad tryggja gdda og hagkvema utbreidslu hahradatenginga.

Hluti landsmanna byr utan pess svadis par sem hagkvaemt er, Gt frd& markadslegum
forsendum, ad byggja upp hahradanet eins og taekniforsendur eru ni. Gera ma rad fyrir ad
hér s¢ um ad raeda allt ad 5% heimila i landinu. Vandi pessa hops verdur eins og stadan er
nuna adeins leystur til framtidar med adkomu eda studningi stjornvalda samkvaemt vidmidum
sampjonustu.

Métald | .

ADSL eda 6nnur m
xDSL tenging

;

Um kapal eda
breidband

bradlaus tenging um
gervihnott

Veit ekki j

0 10 20 30 40 50 60 70

‘ O Landsbyggd 0 Hofudborgarsvaedid OAlls

Mynd 3. Tegund internettengingar 4 heimilum eftir busetu 2004, sem hlutfall allra
heimila.
Heimild: Hagtidindi — upplysingatcekni, Hagstofa fslands, 2004.

Ha 4 landi hefur frumkvoolastarfsemi nokkurra fyrirteekja skilad sér i gagnatengingum a
svaedum sem steerri adilar 4 markadi hafa ekki sinnt, t.d. 1 strjalbyli og 4 sumarbustadasvao-
um. ZEskilegt er ad pessi starfsemi prifist og dafni dfram jafnframt pvi sem jadar meginkerfa
hahradanetanna feerist utar.

Hid opinbera hefur markvisst beitt sér fyrir pvi ad byggja upp rafrena stjérnsyslu og hag-
nyta upplysingataekni p6tt enn sé margt 6unnid i peim efnum. Mikilvaegt er ad stofnanir hins
opinbera hafi godar nettengingar sin 4 milli og ut 4 netid. Uttekt 4 stodu gagnatenginga hja
hinu opinbera synir ad atak parf ad gera til ad beeta peaer, sbr. toflu 2.

Skolar eru fjolmennir vinnustadir par sem upplysinga- og fjarskiptataekni gegnir vaxandi
hlutverki. Aukin rafren pjonusta og stafreen midlun 4 ndmsefni krefst sifellt meiri band-
viddar. Einnig munu fjarskipti milli skélastiga aukast og er mikilvaegt ad allir skolar &
landinu hafi vidunandi adgang ad hahradatengingu. Framtidarsynin er st a0 islenska mennta-
kerfio verdi hér i fararbroddi.
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FS-netio er hradvirkt gagnaflutningsnet sem tengir saman alla framhaldsskola og simennt-
unarstodvar a landinu med 100 Mbps tengihrada, en iitibu simenntunarstodva tengjast netinu
med 2 Mbps hrada. Nu tengjast 28 framhaldsskolar FS-netinu, 9 simenntunarstodvar og 25
utibu peirra.

Rannsékna- og haskélanet Islands, RH-net, tengir ni saman 16 haskola- og rannsékna-
stofnanir me0 allt ad 1 Gbps tengihrada.

Visindarannsoknir og teknipréun leida badi framvindu i teekni og notkun hennar — paer
rydja brautina fyrir adra notendur. Nutimarannsdknarstarfsemi krefst 6flugs tdlvubtinadar
og reiknigetu til ad rada vid sifellt umfangsmeiri og floknari maeli- og rannsoknagdgn sem
safnad er i fjolpjoolegum verkefnum. Til pess ad islenskir visindamenn og namsmenn geti
tekid patt 1 dreifdri netvinnslu sem nu er ad rydja sér til rums i alpjodlegu rannsodknar- og
haskélaumhverfi purfa peir ad hafa adgang ad hdhradatengingu til annarra landa sem ad
lagmarki er 2,5 Gbps®.

Tafla 2. Hlutfall stofnana af hverri gerd flokkad eftir gagnsemi tengingar.
Heimild: Greining Admon & stodu tenginga stofnana, névember 2004.
128Kb/s >128Kb/s 512Kb/s 2Mb/s 10Mb/s til og
ogminna ad 512Kb/s a0 2Mb/s  ad 10Mb/s med 100Mb/s >100Mb/s

Alpingi og stjornsysla 0% 92% 8%
Doémstolar 71% 0% 0%
Fjarmalastofnanir 9% 91% 0%
Menntastofhanir 9% 29% 31%
Heilbrigdisstofnanir 52% 41% 0%
Loggaeslustofnanir 43% 14% 0%
Flokkur A.

Fjarskiptatengingar eru mjog godar og taeknileg utfersla stendur vel undir ventanlegri préun i pjoénustu og
krofum ytri notenda i framtidinni.

Flokkur B.

Fjarskiptatengingar eru asattanlegar og teeknileg utfersla stendur undir nuverandi pjonustu og krofum ytri
notenda. Pjonusta vid ytri notendur um fjarskiptatengingar er framsakin og teeknilegir moguleikar nyttir.
Flokkur C.

Fjarskiptatengingar eru asettanlegar pannig ad teeknileg utfersla stendur undir niiverandi pjonustu. b6 eru
ekki nyttir raunhaefir moguleikar sem eru fyrir hendi 1 rafreenni pjéonustu vid ytri notendur um fjarskipta-
sambond.

Fjarskiptatengingar eru ekki asattanlegar og taeknileg utfaersla stendur ekki undir pjonustu og kréfum ytri
notenda.

Tafla 2 synir misg6dar tengingar hja stofnunum. Pannig standa stofnanir i flokkunum
Alpingi og stjornsysla og fjarmalastofnanir mjog vel ad vigi med tengingar og pjonustu sem
veitt er um per. Stofnanir i flokkunum domstolar og loggeeslustofnanir eru med tengingar
sem hvorki fullnegja pérfum fyrir pjonustu ni né kréfum neytenda.

®Pessi bandbreidd er vidmid sem evropskar haskdla- og rannsoknarstofnanir hafa fyrir samskipti sin &
milli. Sja einnig Audlindir i allra pagu, stefna rikisstjornarinnar um upplysingasamfélagid 2004—2007.
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Hdahradatengingar.

Stjornvold leggja aherslu 4 hahradavaedingu landsins alls. Pau vilja studla ad og hrada
peirri hagkvemu préun sem felst 1 ad midla fjolbreytilegri, gagnvirkri pjonustu til allra
landsmanna. Ad mati stjornvalda er mikilveegt ad hvert heimili og fyrirteeki i landinu geti
tengst hahradaneti.

Ohztt er ad fullyrda ad Islendingar hafi sterka stodu med sin hdhradanet. Adgengi ad
hahradatengingum er nu med pvi besta i heiminum. Landssiminn hefur lagt ljosleidara
umhverfis landid og naer netio til flestra byggdarlaga. Jafnramt er til 6flugt net 6rbylgjuteng-
inga sem ner til minni stada. Landssiminn hefur vida lagt ljosleidara i péttbyli, annadhvort
inn i hus eda ad gotubrun. Onnur fyrirtaeki hafa einnig lagt 1josleidara og adrar fjarskipta-
tengingar. Orkuveita Reykjavikur hefur lagt ljosleidara fra Reykjavik til Akraness og
Vestmannaeyja. Auk pess hefur Orkuveitan vida lagt ljésleidara, ymist inn 1 hus eda ad
gdtubrin, 4 veitusvaedi sinu. Net Fjarska tengir saman hofudborgarsvadid og Akureyri med
ljosleidara. Og Fjarskipti rada yfir pradlausu adgangsneti 4 hofudborgarsvadinu. eMax er
med net sem bydur pradlausar tengingar, adallega 4 sudvesturhorni landsins.

Mikid hefur verid raett um naudsyn pess ad leggja ljosleidara vida um land vegna hahrada-
tenginga. Buid er ad vinna groft mat & stofnkostnadi vid lagningu ljésleidara, &n endabun-
adar, inn 4 heimili og fyrirteeki 4 landinu 6llu. Nidurstodur ma sja i téflu 3. Midgildi kostn-
adar er um 34 milljardar kr., en frd dragast ad lagmarki 6,6—8,8 milljardar kr. vegna nuver-
andi ljésleidarakerfis. Kostnadarmatid er med innan vid 20% 6vissu. Midgildi kostnadar a4
hvert hus er 409 pus. kr. og um 718 pus. kr. &4 hvern ibda. Ekki var tekid tillit til liklegra
samlegdarahrifa af lagningu eda vidhaldi annars konar veitukerfa, svo sem vegna vatnslagna
eda rafmagnslagna, en a.m.k. % hlutar kostnadar vid lagningu ljésleidara er vegna jard-
vinnu.

Tafla 3. Stofnkostnadur vid lagningu ljésleidara inn 4 heimili, milljardar kr.

Péttbyli Dreifbyli Strjalbyli Samtals
Landsvzdi Lagmark Hamark Liagmark Hamark Lagmark Hamark Lagmark Hamark
Vesturland 1,4 2,0 0,8 1,0 0,7 1,0 2,9 3,9
Vestfirdir 1,4 1,9 0,4 0,5 0,2 0,2 2,0 2,6
Nordurland vestra 1,1 1,4 0,6 0,7 0,8 1,1 2,4 32
Nordurland eystra 2,6 3,6 0,6 0,8 0,6 0,8 3,8 5,2
Austurland 2,0 2,7 0,6 0,7 0,4 0,5 2.9 3,9
Sudurland 2,1 29 1,2 1,5 1,1 1,4 4.4 5,8
Sudurnes 1,7 2,4 0,1 0,1 0,1 0,1 1,8 2,5
Hofudborgarsvae0id 8,6 12,0 0,2 0,3 0,1 0,1 8,9 12,4
Samtals 20,9 28,8 4,4 5,5 39 5,1 29,2 394

Groft stofnkostnadarmat unnid Ut fra reiknilikani fyrir ljosleidaraveedingu heim 1 611 hus 4 landinu midad vid
a0 byrjad yroi fra grunni. Midgildi kostnadar er um 34 milljardar kr., par af eru a.m.k. % hlutar vegna jard-
vinnu. Ef nuverandi ljosleidaralagnir veeru notadar meetti leekka heildarkostnadinn um 6,6—8,8 milljarda kr.
Ovissa vid gerd matsins er innan vid 20%. Sja skyrslu Rafhénnunar i agust, 2004.

Mikilvaegt er ad benda 4 ad hahradavaeding er langtimaverkefni sem er knuid afram af
fjarskiptaféldgum, en pau hafa leitt og munu fyrirsjanlega leida uppbyggingu og proun a
fjarskiptamarkadi, p.m.t. hahradatengingar. batttaka rikisins felst i ad stydja vido uppbyggingu
4 hahradanetum, i samstarfi vio sveitarstjornir og adra hagsmunaadila, 4 svaedum par sem
fjarskiptafyrirteki sja sér ekki faert ad veita pjonustu 4 markadslegum forsendum. Sveitar-
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félog vida um land hafa synt dhuga 4 ad ibuar hafi adgang ad hahradaneti, enda eru god
fjarskipti naudsynleg til ad standast samkeppni i atvinnumalum og busetu. Slik verkefni eru
pegar 1 gangi og er m.a. studst vid fyrirmyndir fr4 Nordurldndum.

Leggja ma lagnir fyrir ljosleidara sem hluta af 6drum veituframkvemdum. Mikilvagt er
a0 sveitarstjornir og veitufyrirteeki hugi ad pessu og eru pau og fjarskiptafyrirteeki hvott til
pess ad hafa samrad vio lagnaframkvamdir.

Hahradaveeding — markmio.

Allir landsmenn sem pess 6ska geti tengst hahradaneti og notid hagkvemrar og 6ruggrar
fjarskiptapjonustu.

Menntastofnanir verdi tengdar 6flugu hahradaneti.

Farsamband.
Farsimasamband par sem porfer a.

Notkun farsima er afar mikil hérlendis®*® og med pvi mesta sem gerist i heiminum.
Almenningur og fyrirteeki hafa nytt sér pessa nyju teekni og hefur pad haft vidtek pjodfélags-
leg ahrif par sem hreyfanleiki er meiri, adgengi batt og dryggi aukid®'.

Tafla 4. Aztladur stofnkostnadur vid GSM-vzdingu helstu pjoovega.

Hringvegur, alls um 400 km 4n sambands Stofnkostnadur 215 millj. kr.
Adrir stofnvegir, alls 1.100-1.320 km an sambands Stofnkostnadur 582—698 millj. kr.
Samtals Stofnkostnadur 797-914 millj. kr.

Groéft mat & stofnkostnadi vid ad koma upp a.m.k. 80% pjonustu a helstu stofnvegum landsins par sem
ekki er farsimapjonusta.

bratt fyrir mikla utbreidslu farsimapjonustu hérlendis er samband vida gloppott medfram
pjodvegum, & ferdamannastddum, 1 minni byggdarlogum og 4 meginhluta halendisins. betta
veldur 6pagindum og 66ryggi. GSM-farsimapjonusta hefur hingad til ekki verid byggd upp
4 pessum stodum par sem pad hefur ekki verid talid arobeert.

Mikilvaegt er ad pétta GSM-farsimanetid. bratt fyrir ad pad hafi ekki verid hannad sem
oryggiskerfi gegnir pad mikilveegu hlutverki sem 6ryggistaeki fyrir almenning, sérstaklega
4 faférnum stédum sem po eru i alfaraleid. Jafnframt er mikilveegt ad almenningi standi til
boda pjonusta sem felst i pvi ad vera (si)tengdur alltaf og alls stadar. Stjornvold vilja studla
markvisst ad pvi ad slik pjonusta verdi byggd upp um land allt. bar sem fjarskiptafyrirtaki
veita ekki pessa pjonustu munu stjéornvold leita leida til ad koma ad uppbyggingu hennar i
samraemi vid sampjonustumarkmid.

Langdreeg farsimakerfi.

NMT-farsimapjonusta Landssimans er langdraeg og ner yfir mestallt landid, medfram
strondinni og 50-150 km & haf ut. Rekstur NMT-kerfisins verdur lagdur af innan farra ara,
en pad er ordid gamalt og vidast hvar hefur verid hatt ad framleida NMT-tekjablinad. Huga
parf ad arftaka NMT-kerfisins 4 nastu arum, en pad er mikid notad par sem annarra far-

3Um 97% allra heimila hafa einn eda fleiri farsima. Heimild: Hagtidindi — Upplysingatcekni, Hagstofa
fslands, 2004:5.

3 Fjarskiptakerfi bjérgunar- og 6ryggisadila, t.d. Tetra- eda VHF-kerfin, eru ekki til umfjéllunar i pessari
azetlun.
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simakerfa nytur ekki vio. Tetra er farsimakerfi og jafnframt talstodvakerfi hjalparsveita,
16greglu og slokkvilids. Utbreidsla og notkun pess hefur ekki ordid almenn og er nii ad mestu
bundin vid sudvesturhornid. Reynslan synir ad Tetra er fyrst og fremst talstodvar- og
oryggiskerfi fyrir opinbera og halfopinbera adila auk verktaka.

CDMAA450 er stafraent kerfi sem hefur keppt vio GSM sem arftaki NMT-kerfisins 4 450
MHz tidni i nokkrum londum Austur-Evrépu og Asiu. CDMA450 hefur 50-150 km draegni
eftir adsteedum og getur veitt allt ad 2 Mbps gagnahrada, en pad er samberilegt vid algengan
ADSL-hrada nii. CDMA450 kerfi kunna ad vera fysilegur kostur pegar kemur ad pvi ad
leggja NMT-kerfio nidur.

Gagnasamband.

Gagnaflutningspjonusta um farsima hefur ekki nad fotfestu ef fra eru talin SMS-smaskila-
bod. b6 eru teikn 4 lofti um ad pad kunni ad breytast med aukinni notkun & GPRS gagnateng-
ingum i gegnum GSM-sima. Tilkoma pradlausra ,,heitra sveeda“ (e. hot spots) ber einnig vitni
um ad pradlaus gagnapjonusta muni aukast. Mogulegt er ad nd enn meiri hrada med breyting-
um 4 hugbunadi i GSM-kerfum.

Teekniskyring.

Taeknistadlar fyrir farsima og pradlaust gagnasamband.

Ath. ad gagnahradi i farsambandi er sameiginleg audlind peirra sem eru a sama svaedi og skiptist pvi nidur
4 notendur. Einnig eru skilyrdi oft pannig ad tilgreindur hradi naest ekki. Oft er gagnahradi fra notanda mun
minni en til hans.

Nokkrir tengi- Hamarkshradi til Draegni sendis Athugasemdir og n6fn a fjarskiptataekni sem falla undir

moguleikar notenda [Mbps] [km] vidkomandi tengimdguleika.

1G 50-150  NMT

2G 0,0144 GSM, HSCSD

2,5G GPRS, EDGE

3G 1,6 UMTS, WCDMA

3,5G HSDPA

4G 20-100 IP-kerfi fyrir beedi tal og gdgn. Fyrst tilbuid upp ur 2010

802.11 2 WiFi (LAN)

802.11b 11 WiFi (LAN)

802.11a,g 54 0,1 WiFi (LAN)

802.11n 320

802.15.1 Bluetooth (PAN)

802.15.3a 110 0,01 UWB (PAN)

802.15.4 0,25 0,03 ZigBee. Fyrir maliteki.

802.16 134 WiMax (MAN). Er i raun 4G kerfi.

802.16a 70 50 WiMax (MAN). Er i raun 4G kerfi.

802.16¢ 70 WiMax (MAN). Er i raun 4G kerfi. Stadall tilbtinn
9/2004. Notandi ma vera 4 120 km/h hrada.

802.20 1++ 15++ Enn & teiknibordinu. Hannadur fra grunni (WAN). Not-

andi ma vera a 250 km/klst. hrada. Tenging flyst milli
802.11, 802.16 og 802.20 a audveldan mata. betta er i
raun 4G kerfi.
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Leyfum fyrir pridju kynslod (3G*) farsima, par sem bodid er upp & hradvirkar gagnasend-
ingar, hefur ekki verid uthlutad hér 4 landi, en Alpingi hefur nyverid sampykkt 16g sem heim-
ila pad. Notkun 4 3G-pjénustu erlendis hefur farid afar hegt af stad. b6 virdist nokkud vera
ad rofa til 1 peim efnum.

Fjorda kynslod (4G) farsimakerfa er frabrugdin 3G ad tvennu leyti. [ fyrsta lagi er hun
honnud fyrir meiri gagnahrada, en einnig byggist hun 4 pvi ad tal, gégn og myndefni s¢ flutt
sem gagnapakkar yfir net. Prounin & pradlausum netum® (heitum svedum) fellur ad 4G
vardandi virkni. B&di 3G og 4G eru hugtok sem n4 yfir fleiri en einn teknistadal®* og mis-
munandi utferslur eru til eda i moétun. Farsimakerfi fyrir 4G verda liklega ekki tilbuin fyrr
en upp ur 2010.

Eitt helsta nynami 1 notkun 3G/4G farsima er sending 4 styttri eda lengri myndskeidum.
Hegt er t.d. ad dreifa sjonvarpsefni i gegnum slik kerfi p6tt myndgeedi takmarkist af skjaupp-
lausn. Farsimana ma einnig nota fyrir pradlausa mottoku 4 myndefni sem sidan er synt &
steerri skja, t.d. & fartdlvu. Einnig opnast fyrir nyja moguleika 4 tjaskiptum i gegnum mynd
i stad hljods, t.d. fyrir heyrnarskerta.

Edlilegt er ad gera krofur um ad stafreen hahradafarnet sem notud verdi hér 4 landi 1 fram-
tidinni bjoodi eftirfarandi virkni:

« talpjonustu,

» hahradagagnaflutningspjonustu,

« teknilegt samhefi vid fastlinukerfi hvad vardar adgengi ad gognum (byggist almennt
a [P-stadlinum),

+ langdreegni,

» mdguleika 4 reiki til og fra landinu,

+ gott frambod 4 notendabunadi 4 hagkvemu verdi.

Ekki er vist a0 til sé farsimakerfi sem uppfylli allar framangreindar krofur. Pau 3G-kerfi
sem nagrannapjodir okkar hafa fram til pessa innleitt gera pad ekki. Vantar par helst upp a
langdraegnina, en an hennar verdur dyrt ad byggja upp kerfid hér 4 landi sékum famennis og
dreifbylis. Pad veldur takmarkadri pjonustu vid dreifdar byggdir, halendi og sjéfarendur.
Vafalaust er hagt ad utfera fleiri en eitt farsimakerfi sem i heild munu uppfylla allar
framantaldar krofur, en meta parf kostnad af sliku midad vio pann abata sem af pvi hlyst. bvi

321G er notad fyrir hlidraen simakerfi, t.d. NMT. 2G er notad um stafreenu GSM-farsimakerfin (HSCSD,
GPRS, EDGE fara upp i 2,5G), en einnig CDMA, PDC og IS-95, par sem ein eda fleiri talrasir eru
teknar fra pegar flytja & gogn. Gagnahradi er fra 9,6 kbps til 384 kbps 1 badar attir. Hringja parf til ad
koma 4 gagnasambandi. 3G (skilgreint i rammaskilgreiningu IMT-2000 fra ITU) flytur gogn 1 pokkum
og pvi eru ekki margar talrasir teknar fra til ad nd haum gagnahrada. Hins vegar er gagnahradi hadur pvi
hversu margir notendur eru samtimis 4 sendi. Gagnahradi er 1,6 Mbps til og 384 kbps fra notanda.
Notandi er alltaf tengdur. 4G flytur hvort tveggja tal og gdgn 1 pokkum (hreint IP-kerfi). Hugtakid talras
a pvi ekki vid 1 4G sendum. Gagnahradi verdur a.m.k. jafng6dur og 1 3G, en allt ad 20 Mbps eda jafnvel
100 Mbps. 4G kerfi verda liklega ekki tilbuin fyrr en upp Gr 2010. Japanir, Kéreubuar og Kinverjar
(30% farsimamarkadarins) hafa tekid hondum saman um ad proa 4G farsimakerfi. Indverjar hafa
akveoid ad fara beint 1 4G og sleppa 3G.

3EEE stadlar: 802.11, 802.16 og 802.20 na til pradlausra neta i heimahtisum, utan dyra og a ferd. beir
eru mislangt komnir: sa fyrsti er i almennri notkun, 802.16 er nylega fram kominn og 802.20 vantan-
legur.

**Til eru a.m.k. 17 mismunandi stadlar fyrir 3G simakerfi, par af eru sex um gervihnetti.
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er mikilveegt ad vanda alla aatlanagerd og val a kerfi til ad studla ad pvi ad byggd verdi upp
kerfi hérlendis sem hentar islenskum adstaedum i alpjodasamfélaginu.

Nokkur 6vissa rikir enn um 3G og er proun annarra farlausna skammt 4 veg komin. Sam-
runinn leidir til pess ad 611 pjonusta verdur adgengileg alltaf, alls stadar (alnand). Stjéornvold
munu beita sér fyrir pvi ad lagalegt umhverfi taki mid af pessari préun svo unnt verdi ad
bjoda hahradafarpjonustu hér 4 landi eigi sidar en 2006. Beitt verdi tiltaekum stjorntekjum,
t.d. Gtbodi 4 tionum og kynningu a stodu mala hérlendis sem og erlendis, til ad 6rva pessa
préun.

Farsamband — markmid.

Oryggi vegfarenda verdi batt med auknu adgengi ad farsimapjénustu 4 pjodvegum lands-
ins og helstu ferdamannast6dum.

Hahradafarpjonusta verdi byggd upp um land allt.

Langdraeg stafraen farsimakerfi til ad pjona landinu 61lu og midunum verdi byggd upp.

Stafrzent sjonvarp og hljédvarp.
Ur hlidreenu { staficent.

Med stafreenni sjonvarpstaeekni opnast ymsir kostir til ad midla efni sem ekki eru i hlidreena
kerfinu. M4 par nefna mikla fjélgun dagskrda, aukin myndgadi, moguleika & gagnvirkni,
haskerpusjonvarp og nyjar dreifileidir.

Med utsendingu i stafrenu dreifikerfi er unnt ad senda 1t i loftinu 4-5 dagskrar 4 einni
og sdmu rasinni i stad einnar dagskrar i hlioreenu dreifikerfi, ef midad er vid somu geadi.
Petta margfaldar moguleika 4 sjonvarpsdreifingu. Ahorfandi parf einungis ad taka vid staf-
reena merkinu og umbreyta pvi med hug- eda vélbuinadi (myndlykli) yfir i hlidreent merki
fyrir hefobundid sjonvarpstaeki.

Kostir pess ad dreifa sjonvarpi i loftinu eru peir helstir ad haegt er ad na til mikils fjolda
notenda 4 hagkvaeman hatt. Kostnadur er enn nokkru minni en med dreifingu i hdhradanetum.
Utsendingin nzr i flestum tilfellum yfir fremur stért svadi og til peirra sem eru 4 ferdinni
e0a hafa ekki adgang ad hahradaneti.

Til lengri tima 1itid bydur dreifing um hahradatengingar meiri valmoguleika a sjonvarps-
dagskram, haskerpu og gagnvirkni, auk pess sem slik dreifing er hluti af samrunaferli fjar-
skiptataekni, upplysingataekni og fjolmidlunar. Liklegt er ad sjénvarpi verdi dreift baedi um
hahradanet og i loftinu til a0 maeta porfum o6likra notendahdpa, en ad dreifing um hahradanet
verdi mun algengari pegar fra lidur.

Fyrirsjaanlegt er ad miklar breytingar verda 4 endabunadi sjonvarpsnotanda. I stad sjon-
varpstekis, eins og vid pekkjum pad nud, kemur liklega haskerpuskjar eda myndvarpi sem
tengdur er vid stafreenan myndlykil eda upplysingakerfi hussins. Upplysingakerfid er aftur
tengt adgangsneti med ljosleidara, xDSL eda med 6d0rum heetti. Mottdku sjonvarpsefnis,
gagnapjonustu og simpjénustu verdur m.a. stjornad af upplysingakerfi hissins sem mun
verda samsett af heimilistlvu, méttokubunadi fyrir ymiss konar netpjéonustu, auk heimilis-
nets. begar ma sja fyrstu merki pessarar prounar med storaukinni notkun ADSL-mo6ttokubin-
adar sem byour jafnframt upp a pradlaust heimilisnet.

Innleiding stafrens sjénvarps er vida komin vel 4 veg erlendis. Hradast hefur hun gengid
par sem gervihnottur dreifir sjdnvarpsmerkinu inn 4 stéra markadi eda par sem kapalkerfi
voru til fyrir, en pau geta hentad vel sem stafraen dreifikerfi.
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Nuverandi dreifikerfi islensku sjonvarpsstddvanna, sem byggjast ad mestu 4 hlidreenum
sendum, eru komin til ara sinna og parfnast endurnyjunar. Stafreenar uitsendingar i loftinu eda
i gegnum ADSL eru pegar hafnar.

Af pessu leidir ad neytendum stendur til boda adgangur ad fjolmorgum stafrenum dag-
skrdm 4 nyjum dreifinetum. Pessari taekni getur fylgt nokkur kostnadur. Ekki er vist ad allir
vilji eda geti nytt sér pessa teekni og kann ad vera askilegt ad bjoda einfalda, adgengilega og
6dyra leid til ad taka 4 moti stafreenu sjonvarpi, t.d. med UHF-dreifikerfi*’.

[ kjolfar uppbyggingar og almennrar notkunar 4 starfraena dreifikerfinu i loftinu verda
hlidraenar sendingar lagdar nidur.

HIjé0varp préast med svipudum hztti og sjonvarp. Po6 er sa munur 4 ad fjolmargar hlj6o-
varpsstodvar eru pegar adgengilegar 4 netinu. Einnig er farméttaka hljodvarps mun algengari
en sjonvarps, t.d. i bifreidum. Tilraunir eru hafnar hérlendis med stafreenar Gtsendingar hlj6o-
varps i loftinu med svokolludum DAB-stadli*. Aheyrendur sem vilja njéta stafraenna hljod-
varpssendinga verda ad fjarfesta i nyju stafrenu viotaki.

Aukid frambod a sjonvarpsefni.

beim pjonustufyrirteekjum sem sjonvarpa eda veita myndpjonustu gegnum hahradateng-
ingar eda um internetid til {slendinga mun fjlga til muna 4 naestu arum. Pessi préun er pegar
hafin og méguleikar eru & pjonustukaupum hvadanava Gr heiminum. Med hdhradatengingum
heimilanna geta notendur einnig sett sitt eigid myndefni 4 netid.

Almenningur mun hafa greidan adgang ad miklu erlendu afpreyingar- og menningarefni.
Askilegt er ad auka frambod 4 islensku sjonvarpsefni, ba&di med nyrri framleidslu og med
ad pvi ad koma eldra efni 4 stafraeent form. Hluta af gémlu myndefni RUV og fleiri adila, t.d.
Kvikmyndasafns Islands, hefur verid breytt i stafraent form, en pad er forsenda pess ad pad
verdi adgengilegt.

[ pessu sambandi parf ad huga sérstaklega ad hofundarétti og hvernig endurnyta megi
eldra efni 1 samradi viod rétthafa.

bess ma geta ad almenningur getur nu pegar s€d islenskar sjonvarpsfréttir 4 netinu, pott
myndgeedi 4 tdlvuskja séu ekki jafnmikil og i sjonvarpstaekinu.

Markaourinn.

bau nymeli voru i fjarskiptalogum fra 2003 ad dreifing 4 hljodvarpi og sjonvarpi vard
hluti af fjarskiptamarkadnum. Petta hefur pad i for med sér ad markadur fyrir slikt verdur
greindur me0 tilliti til samkeppni og kvadir lagdar 4 pau fyrirteeki sem hafa umtalsverda
markadshlutdeild og reka dreifikerfi fyrir slika pjonustu. Slikar kvadir geta m.a. kvedid 4 um
adgang, jafnredi, bokhaldslega adgreiningu, kostnadartengingu pjonustu og birtingu upplys-
inga um teeknilega skilfleti kerfanna.

ZAskilegt er a0 dreifing 4 hljodvarpi og sjonvarpi proist yfir i ,,1arétt™ fyrirkomulag, p.e.
a0 skyr adgreining verdi 4 milli peirrar starfsemi sem lytur ad dreifingu merkisins annars
vegar og framleidslu og s6lu myndefnis hins vegar. betta mundi audvelda nyjum adilum
innkomu 4 markadinn og koma i veg fyrir ad sterri fyrirteki setu ein ad dreifikerfunum.
bannig er mikilvagt ad adgengi neytandans ad sjonvarpsefni s¢ ekki bundid vio hahrada-

3SUHF stendur fyrir Ultra High Frequency sem er algeng dreifingarleid fyrir sjonvarp hér asamt VHF
(Very High Frequency).
*DAB stendur fyrir Digital Audio Broadcasting.
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tengingar eda dreifinet fra tilteknum adila. Slikt fyrirkomulag skekkir samkeppnisstodu
peirra sem framleida og dreifa efni.

Til a0 halda nidri kostnadi og auka pagindi neytenda er askilegt ad ekki purfi fjolda
adgangsboxa til ad taka 4 méti stafrenum sendingum fra ymsum pjoénustuadilum.

Stafreent sjonvarp parf ad na til allra landsmanna®’. Til ad na til sjdmanna og strjalbylis
parf a.m.k. ad senda sjonvarpsdagskra RUV, auk Rasar 1 og Rasar 2, ut um gervihnott.

Stafreent sjonvarp og hljoovarp — markmio.
Allir landsmenn hafi adgengi ad gagnvirku stafreenu sjonvarpi.
Utvarpad verdi um gervihnott fyrir landid allt og naestu mid.

Oryggi og persénuvernd.
Ny teekni.

Ny simataekni, sem byggir 4 IP-samskiptum, er ad rydja sér til rams & kostnad hins
hefdbundna heimilissima. Oryggi hinna nyju sima getur verid abotavant medan teknin er ad
préast, en unnid er ad pvi ad peir verdi jatndruggir og hinir gémlu*®. Einnig kunna nyju sim-
arnir ad verda ovirkir i rafmagnsleysi. Ef peir eiga ad leysa pa gomlu alfarid af holmi sem
oryggistaeki parf ad kynna neytendum pessa vankanta og benda a lausnir.

Mikilvaegt er ad allir geti nytt sér fjarskipti 4 neydarstund. Tryggja parfad fatladir og adrir
med sérparfir geti med nyrri og breyttri tekni dfram nytt sér oryggispjonustu, t.d. neydar-
nimerid 112.

bradlaus netkerfi eru mjog algeng. Nokkud hefur borid 4 heimildarlausri notkun peirra af
pridja adila. Mikilvaegt er ad peir sem selja slika pjonustu bryni fyrir neytendum ad loka
netum sinum fyrir 6vidkomandi adgangi og afthendi bunad pannig stilltan ad hann sé varinn.

Rekstrardryggi.

Oryggi i tengingum vid umheiminn er lykilatridi fyrir samskipti og vidskipti vid énnur
lond. Slikar tengingar purfa ad vera svo oruggar ad hverfandi likur séu & ad per rofni
algerlega. Ekki eru til haldberar rannsoknir 4 bilanapoli pessara neta og er mikilveegt ad baeta
ur pvi.

Farice-s@strengurinn var tekinn i notkun 2004 en gervihnattasamband um Skyggni var
lagt nidur sama ar. Afkastageta Farice er meira en 100 sinnum meiri en eldri sestrengja.
Cantat III sestrengurinn getur enn sem komid er annad flutningsporf ef samband gegnum
Farice rofnar. Aukist notkun 4 bandbreidd i Farice mun svo fara ad Cantat dugi ekki lengur
sem varastrengur. Varasamband um gervihnetti getur annad talsimaumferd, en hepid er ad
®tla ad gagnaumferd fari i einhverjum meli pa leid. betta gerir fjarskiptasamband milli
Islands og utlanda vidkvamt fyrir 6vaentum afollum, svo sem bilunum eda skemmdarverk-
um, og er dasettanlegt til lengri tima litid vegna vidskiptahagsmuna og pjédaroryggis. Ljost
er ad pessi stada getur hamlad pvi ad innlend og erlend fyrirteki telji sér feert ad radast { ad
byggja upp pjonustu sem krefst druggrar tengingar vid umheiminn. begar verdur ad huga ad
pvi ad leggja nyjan sestreng.

Sett verdi Ooryggisviomid vegna reksturs almennra fjarskiptaneta og vegna tengingar vid
umheiminn med pad ad leidarljosi ad tryggja oryggi 1 fjarskiptasambdndum hvort heldur er

37 Samkveemt 4. gr. laga nr. 122/2000, um Rikisutvarpid, skal pad senda ut til alls landsins og neaestu mida
a.m.k. eina islenska sjonvarpsdagskra arid um kring.
331 sumum tilfellum vantar upplysingar um stadsetningu pess sem hringir i neydarnumerid 112.
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innan lands eda milli slands og annarra landa. Gerd verdi sii lagmarkskrafa ad dvallt verdi
tveir seestrengir tengdir vio landio auk varasambanda um gervihnétt”.

Personuvernd.

Mikilvaegt er ad tryggja oryggi i fjarskiptum ut fra sjonarmidoum persénuverndar og til ad
tryggja velferd einstaklingsins i lydraedisriki. Geaeta parf ad pvi ad hvorki athafnir hins
opinbera, fyrirteekja né almennings brjoti i baga vio rétt einstaklingsins til fridhelgi einkalifs.
[ pessu samhengi skiptir mali ad almenningur sé upplystur um rétt sinn og haettur sem kunna
a0 stedja ad.

Oryggi d internetinu.

Mikid er reett um ymsa dvaru 4 internetinu, svo sem tolvuveirur, ruslpost, hnysibunad*’
og fleira. Naudsynlegt er ad stemma stigu vid pessu med samstilltu ataki stjornvalda, fyrir-
teekja og almennings. Mikilvaegt er ad almenningur og fyrirtaeki geti treyst pvi ad vidskipti
a fjarskiptakerfum, t.d. 4 netinu, séu trygg og orugg.

Freedsla.

Midlad verdi til almennings leidbeiningum og fraedsluefni um 6ryggismal, neytendavernd,
personuvernd og sidferdileg alitacfni sem tengjast sivaxandi notkun upplysinga- og fjar-
skiptatzkni. Patttaka Islendinga verdi aukin i erlendu samradi um 6ryggismal og varnir, sem
mida ad pvi ad net- og upplysingakerfi virki 6hindrad, verdi efldar.*’

Oryggi og persénuvernd — markmio.

Oryggi almennra fjarskiptaneta innan lands verdi tryggt med fullnegjandi varasam-
bondum, svo og tengingar landsins vid umheiminn.

Beta parf 6ryggi netsins pannig ad almenningur geti treyst 4 pad i vidskipum og daglegu
lifi.

Samkeppnishcefni.

Forsenda samkeppnishafni landsins er ad frambod og adgengi ad fjarskiptapjonustu sé
a samkeppnishefu verdi og og jafngott og pad sem best pekkist erlendis. Virk samkeppni 4
islenskum fjarskiptamarkadi er meginforsenda sterkari samkeppnishafni 4 alpjodamarkadi.

3 Auolindir { allra pagu, stefna rikisstjornarinnar um upplysingasamfélagid 2004—2007, bls. 18.
40Hn>’/sibtmaif)ur kallast spyware a ensku.
4 guolindir { allra bagu, stefna rikisstjornarinnar um upplysingasamfélagid 2004-2007, bls. 18.
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‘ O Fast gjald H Notkun

Mynd 4. Eftiragreiddar askriftir farsima: kostnadur midadur vio kaupgetu og medal-
notkun.
Heimild: Telegen T-basket, agust 2004.

Kjarninn 1 gildandi 16ggjof um fjarskipti er ad tryggja ad pau séu hagkvaem og 6rugg. ba
er peim @tlad ad efla virka samkeppni 4 markadi. betta er gert med pvi ad bua svo um
hnutana ad ny fjarskiptafyrirteeki geti komid inn 4 markadinn og keppt vid pau sem hafa
umtalsverda markadshlutdeild.

Samkeppnishafni landa og landsvaeda reedst mikid af styrkleika peirrar atvinnustarfsemi
sem par er stundud, en 1 nutimapjoofélagi reedst hun sifellt meir af fjarskiptatekni. Upplifun
ibuanna af pvi hvort peir telja sig vera i hringidu menningar og atvinnulifs innan lands sem
utan redur miklu um hvar peir kjosa ad bua. Fjolbreytileiki pjonustu skiptir pvi miklu um
préun byggdar i landinu og fjarskiptatekni gegnir lykilhlutverki i ad gera upplysingar og af-
preyingu adgengilega 4 vidradanlegu verdi. Fyrir samkeppnishafni landsbyggdarinnar gagn-
vart hofudborgarsvaedinu skiptir miklu mali ad neytendur 4 landsbyggdinni greidi sama verd
fyrir fjarskiptapjonustu og neytendur i péttbyli.

Sama gildir um Island i samskiptum vid umheiminn. Samkeppnishafni landsins saman-

borid vid 6nnur 16nd raedst ad miklu leyti af greidum og 6ruggum fjarskiptum til og frd land-
inu.

Samkeppni.

bar sem einn eda fair adilar eiga og styra dreifileidum, t.d. til endanotanda, parf ad tryggja
greidan adgang nyrra fyrirteekja a0 markadi. Pad er m.a. gert med 6flugu eftirliti.

Samkeppni er aukin med pvi ad greina heildsdlupjonustu fra virdisaukandi pjonustu hja
fjarskiptafélogum med umtalsverda markadshlutdeild. bPetta audveldar nyjum adila ad bjoda
pjonustu & markadi og studlar ad nylidun og nyskdpun.

Adgangur ad fjarskiptanetum skiptir hofudmali i samkeppni og pjonustu 4 fjarskipta-
markadi. Annars vegar er um ad rada uppbyggingu fjarskiptaneta (netsamkeppni) og hins
vegar samkeppni i pjonustu 4 fjarskiptanetum (pjonustusamkeppni). Almennt er talid ad sam-
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keppni milli neta tryggi betur framgang samkeppni a fjarskiptamarkadi til lengri tima litio,
en pjonustusamkeppni er einnig naudsynleg, sérstaklega par sem markadur er smar.

Samkeppni i pjonustu er einungis moguleg ef jafn adgangur ad dreifikerfum er tryggdur.
Slikt er m.a. gert med eftirliti og kvodum 4 fyrirteeki sem utnefnd hafa verid med umtalsverda
markadshlutdeild i tilgreindu neti. Tilgangurinn er ad tryggja ad markadsradandi fyrirteki
hindri ekki adgengi keppinauta ad takmoérkudum audlindum. bannig ma eigandi nets ekki
koma 1 veg fyrir edlilegan virdisaukandi adgang pjonustuadila ad fjarskiptanetinu.

Naudsynlegt kann ad vera ad hindra pjonustuadila i a0 misnota adstéou sina med pvi ad
a0 ,,svelta“ akvedin dreifinet og pvinga pannig neytendur til ad skipta um pjonustuveitanda
vilji peir fa tiltekna pjonustu. Mikilvegt er ad kanna stodu neytenda i pessu samhengi og
setja reglur til ad tryggja hagsmuni peirra.
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Mynd 5. Arlegur kostnadur heimila fyrir notkun fastasima.
Heimild: Telegen T-basket, 4gust 2004.

Verdlagning og neytendavernd.

Verd a fjarskiptapjonustu hér 4 landi er med pvi leegsta sem pekkist 1 heiminum sam-
kvemt upplysingum fra OECD.

Heildarkostnadur islenskra heimila vegna fjarskipta hefur hins vegar haekkad talsvert
undanfarin ar vegna nyrrar pjénustu eins og GSM og internets. bannig voru utgjold heimila
vegna fjarskiptapjonustu um 1,4% af heildarutgjoldum 1995* en 3,1% arid 2003. Erfitt er
fyrir almenning og fyrirtaeki ad greina hagkvemustu heildarkjor fyrir fjarskiptapjonustu og
kostnadur vid notkun er ekki alltaf gagnsaer og skiljanlegur leikmoénnum. Skilgreina parf
abyrgd pjonustuveitna hvad petta vardar til ad tryggja hag neytenda.

Vegna landfredilegrar legu landsins er kostnadarsamt ad leggja fjarskiptastrengi til
nagrannalandanna. Kostnadur vid lagningu Farice-sastrengsins 4 milli {slands, Freyja og
Skotlands var mikill og hefur m.a. valdid pvi ad islendingar hafa greitt sérstakt gjald fyrir

42Hagstofa fslands: Rannsékn d iitgjoldum heimilana, 2004:4, og Upplysingatewkni, 2004:4.
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erlend samskipti (t.d. fyrir nidurhal 4 efni). Hefur pad virkad hamlandi 4 notkun fjarskipta-
pjonustu milli {slands og annarra landa og dregid tr vexti hennar hérlendis. Afkastageta
nutimafjarskiptastrengja sem byggjast 4 ljosleidarateekni er gridarleg og pvi edlilegt ad laekka
verulega verd a bandbreidd fyrir slika pjonustu. Naudsynlegt er ad verd til notenda sé hoflegt
og a0 gjaldmelingu 4 erlendu nidurhali verdi haett, enda er slikt i 6samraemi vid proun i fjar-
skiptum og hamlar frampréun hérlendis.

Hofudmali skiptir ad fjarskiptatengingar til og fra landinu séu 6ruggar og 4 hagkvemu
verdi. Naudsynlegt er ad huga ad adgerdum til ad draga ur adstodumun vegna landfraedilegrar
legu landsins pannig ad adrar pjodir hafi ekki forskot hvad pad vardar.

Mikilvaegt er ad eftirlit med geedum og skilmalum fjarskiptapjonustu sé skilvirkt pannig
ad neytendur eigi avallt kost & gddri pjonustu og réttum og gagnsejum upplysingum um
verd. Samkvaemt [6gum ber Post- og fjarskiptastofnun ad sinna pessu og veita neytendum
skjota urlausn deilumala.

Adgengi.

Adgengi ad fjarskiptapjonustu hér 4 landi telst gott i alpjédlegum samanburdi. Allir lands-
menn eiga kost 4 heimilissima, yfir 92% hafa adgang ad ADSL- og GSM-farsimapjonusta
ner til 99% heimila.

Med sampjonustu er stefnt ad enn frekari jofnun peirrar fjarskiptapjénustu sem upp-
lysingasamfélagio byggist a.

Samkeppnishcefni — markmio.

Unnid verdi ad pvi ad beeta laga- og reglugerdaumhverfi og efla eftirlit 4 fjarskipta-
markadi til ad auka samkeppni, gagnsai og traust.

Studlad verdi ad pvi ad lekka einingaverd i fjarskiptatengingum milli landa.

Studlad verdi ad pvi ad jafna verd a fjarskiptapjonustu um land allt.

Studlad verdi ad pvi ad bata adgengi ad hagkvemum og 6ruggum fjarskiptakerfum um
land allt.

Studlad verdi ad pvi ad fatladir geti nytt sér fjarskipti i upplysingasamfélaginu.



