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Tillaga til pingsalyktunar
um adgerdir til ad audvelda og auka notkun & opnum hugbunadi og hugbtinadarstodlum.
Flm.: Steingrimur J. Sigfisson, Kolbran Halldérsdottir, Steinunn Pora Arnadottir.

Alpingi alyktar ad fela rikisstjorninni a0 skipa pverfaglega nefnd um opinn hugbunad og
hugbunadarstadla. Verkefni nefndarinnar verdi a0 leita leida til ad auka hlut opins hugbunad-
ar og hugbuinadarstadla i stjornsyslu og utbodum hins opinbera. Nefndin hafi pad ad mark-
midi i storfum sinum a0 finna leidir til a0 draga ur einokun eda fakeppni 4 hugbunadarmark-
adi og auka valfrelsi notenda.

Nefndin kanni hvort rikid og sveitarfélog geti tekid upp samvinnu 4 pessu svidi, t.d. sam-
nytt opinn hugbunad. Einnig hvernig rikisvaldio getur beitt sér fyrir pvi ad adrir adilar, svo
sem stofnanir sem ekki eru reknar i abataskyni en geta haft sameiginlegan hag af pvi ad nyta
og préa opinn hugbtinad, auki samvinnu sina i pessum efnum.

Nefndin skodi moguleika a pvi ad sett verdi 4 fot sérstok midstdd sem:

a. adstodi vid notkun & opnum hugbunadi,
b. safni upplysingum um hvernig opinn hugbtinadur hefur gagnast i stjornsyslu og rekstri,
c. veiti radgjof vid kaup a hugblinadi, lausnum, rekstri og pjonustu a pessu svidi.

Rikisstjornin geri Alpingi grein fyrir framvindu malsins med skyrslu ad tveimur arum

lionum.

Greinargero.

Opinn eda frjals hugbinadur, sem hér er einu nafni nefndur opinn hugbtinadur, skilur sig
fra hefobundnum séreignarhugbunadi fyrst og fremst ad pvi leyti a0 leyfilegt er a0 fjolfalda,
dreifa og breyta kodanum i viokomandi hugbunadi ad vissum skilyrdum uppfylltum. Undan-
farin 4ar hefur farid fram nokkur vinna vid stefnumotun hins opinbera hvad vardar opinn
hugbtnad. Ber par hast nefndartillogu efnahags- og vidskiptanefndar Nordurlandarads um
opinn hugbunad og skyrslu sem unnin var af ParX fyrir forsatisraduneytio ,,til undirbinings
stefnumotunar stjornvalda um notkun opins hugbunadar®. Brot ur hvoru tveggja fylgir tillog-
unni. Hér er lagt til ad s vinna verdi 10gd til grundvallar verkefni um ad audvelda og auka
notkun & opnum hugbunadi og hugbunadarstodlum.

Eins og fram kemur i skyrslunum tveimur einkennist niverandi stada mala af pvi a0 einn
framleidandi hefur yfirburdastoou pegar kemur ad styrikerfum og notendahugbtnadi og adrir
framleidendur eiga af ymsum astedum erfitt med ad komast inn 4 markadinn. Mé par nefna
ad eldri skjol og skjol fra 60rum stofnunum eda fyrirteekjum eru 4 6adgengilegu snidi, erfitt
getur verid ad venjast nyjum hugbtnadi, sem og ad télvukennsla fer ad 6llu jofnu fram meo
peim hugbunadi sem mestri ttbreidslu hefur néo.

Skyrsluhofundar ParX telja brynt ad rikid gerist 6hadara gagnvart einstokum birgjum 4
svidi hugbtinadarsdlu og rydji i peim tilgangi r vegi ,,hindrunum sem innbyggoar kunna ad
vera i innkaupaferli og innkaupavenjur sem komid geta i veg fyrir ad opinn hugbtinadur sé
nagilega vel skodadur vid val 4 hugbtnadi.* I pvi skyni eru rikisadilar hvattir til pess ad afla
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sér og nyta opinn hugbunad ekki sidur en séreignarhugbtnad, allt eftir pvi hvad henti best
hverju sinni. Sams konar aherslur er ad finna i tillogu efnahags- og vidskiptanefndar Nordur-
landarads, par sem lagt er til ,,at den offentlige indkebs- og udbudspolitik vedrerende soft-
ware tilretteleegges sdledes at der skabes fri konkurrence, uathengighed og valgfrihed i
relation til produkter og leveranderer. Barrierer og indkebsrutiner der hindrer eller unedigt
begrenser den fri konkurrence, skal elimineres®. Sja: http://www.norden.org/nr/2-6-4-
betaenk/betaenk2004/sk/PDF _A-saker/Bet A1341.pdf.)

Aukin notkun opins hugbtiinadar getur haft ymsa kosti 1 for med sér, ekki sist fyrir opin-
berar stofnanir. Er ekki adeins um ad reeda ad nota opinn hugbunad i sparnadarskyni heldur
getur opinn hugbunadur i sumum tilvikum verid @skilegri ef uppfeera parf hugbuinadinn eda
préa hann afram til ad maeta sérstokum porfum notenda. Eins og skyrt kemur fram 1 skyrslu
ParX eru parfir fyrirteekja og stofnana mismunandi og engin 4staeda til ad &tla ad annadhvort
opinn hugbunadur eda séreignahugbtinadur sé lausnin i 6llum tilfellum. Hér er adeins lagt
til ad dregio verdi ur einokun og fakeppni svo ad valfrelsi notenda aukist.

[ skyrslunni er rikid einnig hvatt til pess ad marka sér framtidarstefnu ,,um opna stadla og
adgengi a0 rafrenum upplysingum og pjonustu® og leggja par sérstaka aherslu a ,,samvirkni
og samskiptaheafni vid val 8 hugbunadi“ i samraemi vid hana. Petta rimar vel vid tillogu efna-
hags- og vidskiptanefndar Nordurlandaradsins til norrenna rikisstjorna i febraar 2004, par
sem melt er med pvi ,,at der udarbejdes nationale IT-strategier, som understotter brug af
abne standarder i al offentlig elektronisk kommunikation®. Rokin fyrir slikum st6dlum eru
ekki adeins pau ad pad studli ad heilbrigdri samkeppni medal hugbunadarframleidenda heldur
er einnig mikilveagt fyrir opinbera adila a0 rafraen samskipti vio fyrirteki, stofnanir og ekki
sist almenna borgara hafi ekki 6edlilegan og dnaudsynlegan kostnad i for meo sér.



Fylgiskjal.

ParX, vioskiptardadgjof IBM,
Opinn hugbunadur, april 2005:

http://www.forsaetisraduneyti.is/media/Onnur_Gogn_Innri/ParX OS_ Notkun_opins_hug
bunadar v0.20.pdf

Samantekt

Opinn hugbunadur nytur vaxandi vinszelda erlendis, ekki sist i opinberri starfsemi.
Hann byggir a forritunarkéda sem gerdur er adgengilegur notendum en er ad 66ru
leyti ekki frabrugdinn 6&rum hugbunadi i edli sinu. Tilkoma opins hugbunadar hefur
studlad ad aukinni samkeppni & markadi sem adur einkenndist af yfirburdastddu
farra framleidenda.

Adgangur ad forritunarkdéda gefur aukna moguleika a adlégun, auk méguleika a
skodun hugbunadarins med &ryggisatridi i huga. Mdgulegt er ad halda &fram préun
hugbunadarins ef framleidendur heetta henni af einhverjum orsékum. Opinn hugbun-
adur bydur auk pess upp a moguleika vardandi kennslu sem ekki eru til stadar pegar
um séreignarhugbunad er ad raeda. Kostnadur vegna leyfa fyrir opinn hugbunad er
laegri og notkun opins hugbunadar getur framlengt liftima velbunadar. Helstu okostir
opins hugbunadar eru samskipti vid séreignarhugbunad, skortur a frambodi lausna
og skortur a pjonustuadilum.

Notkun opins bakkerfishugbtinadar pykir skila sparnadi og auknu rekstrardryggi,
pratt fyrir ad uppsetning hans og vidhald krefjist meiri pekkingar taeknifélks. Kostir
vid notkun opins notendahugbunadar eru umdeildari. Til deemis er ekki hzegt ad
segja med oyggjandi haetti ad munur sé a eignarhaldskostnadi opins notendahug-
bunadar og sambeerilegs séreignarhugbunadar, enda fer eignarhaldskostnadur mjég
eftir adstaedum hverju sinni. Hagkvaemni opinna lausna ber pvi ad meta a grundvelli
itarlegs samanburdar vid adrar lausnir hverju sinni.

A islandi virdist notkun opins hugbtnadar almennt ekki vera Gtbreidd. Pé hefur vef-
bjonshugbunadur nad umtalsverdri markadshlutdeild. Nokkud skortir 4 ad pjonusta
vid annan opinn notendahugbunad se nasgilega adgengileg en liklegt er ad frambod
slikrar pjonustu aukist vid aukna utbreidslu hans.

Nidurstadan er ad opinn hugbunadur sé kostur sem beri ad skoda jafnfaetis séreign-
arhugbunadi i leitinni ad hagkveemustu lausnum fyrir rikisadila a svidi upplysinga-
teekni. Velja skal pa lausn sem hagkveemust er hverju sinni & grundvelli 6hlutdraegs
mats a eignarhaldskostnadi og kostum og géllum fyrir vidkomandi starfsemi. Hafa
skal i huga ad kostnadur vid &flun hugbunadar er adeins hluti heildarkostnadar vid
innleidingu. Vid val & hugbunadi er mikilveegt ad tryggja moéguleika & sampeettingu
vi® annan hugbunad og samskiptum vid notendur annarra tegunda hugbunadar.



Nidurstodur

Meginnidurstadan er su ad opinn hugbunadur hafi nad slikum proska og utbreidsiu
ad hann beri ad skoda sem valkost vid 6flun hagkveemustu hugbunadarlausna fyrir
opinberar stofnanir. Valid stendur ekki milli opins hugbtinadar eda séreignarhugbun-
adar, heldur milli einstakra hugbunadarlausna, aé teknu tilliti til parfa peirrar starf-
semi sem nota & hugbunadinn vié og teeknilegs og fjarhagslegs samanburdar.

Vi val a hugbunadi fyrir opinbera adila er serstaklega mikilveegt ad samvirkni og
samskiptahaefni vid utanadkomandi adila og annan hugbunad sé tryggd, til deemis
med samramingu gagnasnida og moguleikum & notkun opinna stadla.

| vissum tilvikum getur verid verémeett ad fa adgang ad forritunarkdda. bad er po
ekki skilyroi i slikum tilfellum ad adgangurinn ad kédanum sé almennur. Slikt ma
einnig leysa med samningum milli vibkomandi stjornvalda og framleidenda séreign-
arhugbunadar.

Opinn hugbunadur skapar méguleika umfram séreignarhugbunad i kennslu, adlégun
0g eigin proun hugbunadar, til daemis pegar upphaflegir framleidendur haetta préun
hans. bessa moguleika getti ad meta opnum hugbunadi til framdrattar i samanburdi
vid sereignarhugbunad. Til ad studla ad samkeppni um proun, vidhald og pjonustu
vegna hugbunadar sem sersmidadur er fyrir rikisadila vaeri seskilegt ad sett vaeru
akveedi i samninga um ad hugbunadurinn sé opinn eda ad verkkaupi hafi fullan yfir-
radarett yfir k6danum.

Nidurstodur athugana a fjarhagslegri hagkvaemni opins hugbunadar eru ekki allar &
einn veg. Reynslan af notkun opins hugbunadar a vefpjénum synir ad henni fylgir
nokkurt hagreedi en kostir notendahugbunadar eru umdeildari. Fjarhagsleg hag-
kveemni getur radist ad af innleidingarferlinu, pjalfun starfsmanna og fleiru, an tillits
til pess hvada hugbunad er verid ad innleida. bad pykir po synt ad akvednar tegund-
ir opins hugbunadar eru orénar samkeppnishafar vié séreignarhugbunad. bad er
pvi asteeda til ad skoda pennan moguleika vid 6flun nyrra lausna.

Fyrirtaeki sem og opinberir adilar erlendis lita i vaxandi meeli & opinn hugbunad sem
alittegan kost i leit sinni ad hagkvaeemustu hugbunadarlausnum og frambod hugbun-
adar og pjonustu fer vaxandi. Ekki er astazda er til ad atla ad prounin a islandi veroi
a annan veg.

Tillégur

A grundvelli peirrar greiningar & stééu og préunarstigi opins hugbunadar sem hér fer
a undan er lagt til ad:

+  Stjornvéld vidurkenni opinn hugbunad sem valkost vid &6flun hugbunadar til starf-
semi a vegum rikisadila i peim tilgangi ad auka valfrelsi peirra.

+ Rikisadilar sko6i opinn hugbunad jafnhlida séreignarhugbunadi pegar porf er &
nyjum hugbunadi til nota i starfsemi peirra.

+ Rikisadilar kanni alla méguleika til fulls 48ur en hugbunadur er valinn, jafnt opinn
hugbinad sem séreignarhugbinad. Stefnt skal ad upplystum akvérdéunum
byggdum & parfagreiningu og itarlegum samanburéi & virkni og eignarhalds-
kostnadi lausna i samreemi vid innkaupastefnu rikisins.



Ad 16gd verdi sérstdk ahersla a samvirkni og samskiptahaefni vid val & hugbun-
adi i samraemi vid framtidarstefnu stjornvalda um opna stadla og adgengi ad raf-
reenum upplysingum og pjonustu. Mikilvaegt er ad slik stefna verdi morkud fyrr
en sidar.

Ad rikisadilar taki naudsynleg skref til ad verfa chadir einstokum birgjum a svidi
hugbunadarsélu i meira maeli en nu er, t.d. med aukinni notkun opinna stadla og
akvaedum um yfirradarétt yfir kdda sérsmidads hugbunadar eda ad slikur hug-
bunadur sé préadur sem opinn hugbunadur.

Ad stjornvold taki virkan patt i midlun upplysinga um opinn hugbunad, par a
medal upplysinga um frambod og reynslu af innleidingu og notkun medal opin-
berra adila, e.t.v. med patttdku annarra hagsmunaadila.

A& rutt verdi ur vegi hindrunum sem innbyggd®ar kunna ad vera i innkaupaferli og
innkaupavenjur sem komid geta i veg fyrir ad opinn hugbunadur sé neegilega vel
skodadur vid val a hugbunadi.
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