141. 16ggjafarping 2012-2013.
Pingskjal 273 — 247. mal.

Skyrsla stjornskipunar- og eftirlitsnefndar
vegna umfjéllunar um skyrslu umbodsmanns Alpingis fyrir arido 2010.

Med I6gum nr. 84/2011, er breyttu I6gum um pingskodp Alpingis, nr. 55/1991, med sioari
breytingum, var sett & fot ny nefnd, stjérnskipunar- og eftirlitsnefnd, sem &tlud var til pess
ao styrkja eftirlitshlutverk pingsins og i samraemi vid pad m.a. falid ad fjalla um skyrslu um-
bodsmanns Alpingis. Umfjéllun nefndarinnar um skyrslu arsins 2010, sem kom Ut i oktober
2011, fér m.a. fram & opnum fundi 29. névember 2011 og skiladi nefndin aliti um skyrsluna
15. mars 2012 (pskj. 1016, 634. mal 140. pings). Umfjollun um skyrsluna hefur ekki farid
fram & pingfundi né heldur um skyrslur &ranna 2007-2009 sem allsherjarnefnd fjalladi um
og skiladi alitum um og fylgja alitinu fra 15. mars 2012 sem fylgiskjol.

Allsherjarnefnd skiladi sinu fyrsta aliti vegna skyrslu arsins 2006 samkveemt I6gum nr.
68/2007, er breyttu I6gum um pingskop Alpingis, nr. 55/1991 (pskj. 233, 215. méal 135.
pings). Med peim var kvedid a um pad nymali ad nefndin fjalladi um skyrslu umbodsmanns
Alpingis &dur en hin kaeemi & dagskra pingsins og skiladi aliti um hana. Markmidid med pessu
nymali var ad tryggja betur en adur tengsl embattis umbodsmanns og pingsins sjalfs og
undirstrika mikilveegi pess ad skyrslaumbodsmanns fengi videigandi umfjollun i peirri fasta-
nefnd pingsins sem um malefni embeettisins fjalladi en fram ad peim tima hafdi umfjéllun um
skyrsluna eingéngu farid fram & pingfundi.

Nefndin aréttar mikilveegi pess ad umfjéllun um skyrslu umbodsmanns fari fram &
pingfundi svo sem venja var til. Han er &ridandi pattur i pvi adhaldi sem Alpingi hefur falid
umbodsmanni ad veita sem felst i eftirliti med stjornsyslu rikis og sveitarfélaga og pvi
hlutverki ad tryggja rétt borgaranna gagnvart stjornvéldum landsins. Opinber umfjéllun um
skyrslurnar eykur adhald ad stjérnvéldum.

Fylgiskjal.

Alit stjornskipunar- og eftirlitsnefndar & skyrslu
umboodsmanns Alpingis fyrir arié 2010.
(Pingskjal 1016, 634. mal 140. I6ggjafarpings.)

Stjornskipunar- og eftirlitsnefnd skilar i fyrsta skipti aliti um skyrslu umbodsmanns Al-
pingis i samraemi vio akveedi laga um pingskop Alpingis eins og peim var breytt med 16gum
nr. 126/2011 sem toku gildi 30. september sl. Fyrir pann tima var pad verkefni allsherjar-
nefndar ad fjalla um skyrsluna og hefur hun skilad alitum sem eru adgengileg & vef pingsins,
sja fylgiskjal.

Nefndin fjalladi um skyrsluna & fundi med kjérnum umbodsmanni Alpingis, Tryggva
Gunnarssyni, og settum umbodsmanni Alpingis til 1. juli 2010, Réberti Ragnari Spand, og



2

Seeriunu Mariu Gunnarsdéttur, 16gfraedingi fra embetti umbodsmanns, pann 29. névember
sl. Fundurinn var opinn, p.e. i beinni Utsendingu og er adgengilegur & vef nefndarinnar.
Skyrslan inniheldur ad meginhlutatil nidurstéour ar malum sem settur umbodsmadur, R6-
bert R. Spano, lauk & &rinu 2010. Umbodsmadur birtir i skyrslunni nd adeins reifanir vegna
einstakra mala sem lokid var & arinu dsamt upplysingum um vidbrogad stjornvalda vid tilmeel-
um umbodsmanns en itarlegri upplysingar um malin er ad finna a heimasiou umbodsmanns.

Malafjoldi.

I skyrslunni kemur fram ad skriflegum kvértunum, erindum og fyrirspurnum fjélgadi & ar-
inu 2010 og voru pba 377 en 338 arid 4 undan. Aukningin var mest seinni hluta arsins en pa
fekkadi starfsmonnum embaettisins einnig vegna hagradingarkréfu pannig ad alag & starfs-
menn jokst. I skyrslunni kemur fram ad midad vid fjarveitingar til embaettisins sé ljost ad af-
greidslutimi muni lengjast og markmid um ad ljuka afgreidslu kvartana innan sex manada fra
pvi ad peer berast muni ekki nast. Vio afgreidslu fjarlaga fyrir arid 2012 voru framlég til
embeettisins aukin pannig ad unnt verour ad bregdast vid auknum malafjélda og sinna jafn-
framt frumkvadisathugunum.

pa fengu 398 mal lokaafgreidslu & arinu 2010 en 319 &rid & undan en su aukning skyrist
af pvi ad settur umbodsmadur lauk afgreidslu tiltekinna mala eftir 1. jali 2010 pé ad kjérinn
umbodsmadur hefdi pa tekid vid. I arslok 2010 voru 102 mal éafgreidd.

Malaflokkar.

Umbodsmadur for yfir helstu malaflokka hja embattinu og vidfangsefnin i malunum. i
flestum tilvikum IUta pau ad malsmedferd stjdrnvalds og hvort akvérdun pess hafi verid ad
I6gum.

Tafir i opinberri stjornsyslu.

Eins og arin & undan koma mjag fjolbreytt mal til umbodsmanns en steersti einstaki méala-
flokkurinn er eins og adur tafir i opinberri stjérnsyslu. Benti umbodsmadur & ad mikilvaegt
sé ad setja stjornvéldum vidmidunarreglur um pau timamdérk sem peim beri ad fylgja vid af-
greioslu mala. Pad geti einnig verid gott ad nyta reglurnar til vidmidunar fyrir forstddumenn
og til ad bregdast vid ef alag verdur mikid & einstékum svidum innan raduneyta eda stofnana
eda keerunefnda. Nefndin tekur undir pessi sjonarmid og telur pad umhugsunarefni hve pessi
maélaflokkur er stér, p.e. 18%, ekki sist ef haft er i huga hversu audvelt ztti ad vera ad komast
hja kvértunum vegna tafa ef malshradareglum veeri fylgt. b4 kom fram ad kvartanir vegna
tafa veeru fleiri en skyrslan ber med sér pvi algengt sé ad umbodsmadur kanni hvad lidi af-
greidslu mals sem kvoértun lytur ad og fai pa tilkynningu um ad mali sé lokid. P& er einnig
nokkud um tafir fram yfir I6gbundna fresti. Nefndin telur naudsynlegt ad ljost sé hvar abyrgd
liggur i raduneytum og stofnunum og ad settar verdi skyrar verklagsreglur um afgreidslu
mala og pau timamdork sem fylgja & vid afgreidslu méla.

Malshradi.

Umbodsmadur benti einnig a mikilvagi pess ad beeta malshrada, t.d. med pvi ad nyta raf-
reena tekni, en aukinn malshradi hefur ahrif til pess ad beta og auka traust borgaranna &
stjérnsyslunni. Hafa ber i huga ad tafir & einu stjornstigi geta ordid til pess ad réttur glatist
4 60ru stjornstigi eda hja 6oru stjornvaldi. Nefndin tekur undir &bendingar umbodsmanns um
mikilvaegi pess ad studlad veroi ad umbdtum i pessu efni.



Malefni opinberra starfsmanna.

Umbodsmadur vakti athygli a pvi ad malefni opinberra starfsmanna voru naststeersti ein-
staki malaflokkurinn eins og oft 4dur. Taldi hann ad asteedur pessa geetu verid breytingar sem
hafa ordid i opinberum rekstri sidustu ar i kjolIfar bankahrunsins og nidurskurdar i rekstri
rikisins, pannig hefur t.d. gagnryni & storf hins opinbera aukist og meiri 4s6kn er nd i storf
hja rikinu. Keerum sem varda malefni opinberra starfsmanna fj6lgadi milli aranna 2009 og
2010 ar 31145 og voru 25 peirra sidarnefndu vegna radninga i opinber storf. Umbodsmadur
benti 4 ad sému sjénarmid gilda vid radningu og starfslok starfsmanna og vid énnur mal i
stjérnsyslunni, p.e. stjornsysluldg. Forstédumenn rikisstofnana fara med opinbert vald og
eiga pvi ad geeta ad peim reglum sem gilda um petta vald, p.e. stjérnsysluldgum sem gilda
baedi vid upphaf starfs og starfslok.

Sjélfstaed stjornvold.

Vid umfjéllun um sjalfsted stjornvold var athygli nefndarinnar vakin a ad med pvi ad fela
peim &kvedna malaflokka sé i reynd verid ad fjarleegja pa pdlitiskum ahrifum. Radherra beri
b6 engu ad sidur abyrgo a ad stjérnkerfid virki og purfi par af leidandi ad beita eftirlitshlut-
verki sinu ef einhver fravik eru i starfseminni sem leida til pess ad hid sjalfsteda stjornvald
reekir ekki hlutverk sitt. Hlutverk radherra er p6 takmarkad par ed hann getur ekki tekid efnis-
lega afstodu til nidurstéou mala. Radherra parf ad geeta ad pvi ad fa upplysingar, t.d. fra eftir-
litsadilum, til ad geta haft ahrif & vidbrogd vardandi méalsmedferd i heild sinni og til ad fylgj-
ast med proun innan malaflokks viokomandi eftirlitsadila, m.a. til ad geta lagt til breytingar
agildandi 16ggj6f. Nefndin tekur fram ad med nysampykktum I6gum um Stjornarrad islands
er petta stadfest og kvedid med skyrari haetti a um pad hlutverk radherra ad hafa eftirlit med
starfsemi sjalfsteedra stjornvalda.

Eftirlitspatturinn i starfi stjérnvalda.

Umbodsmadur fjalladi einnig um eftirlitspattinn i starfi stjornvalda semer i reynd tviskipt-
ur, p.e. innraeftirlit raduneyta med starfsemi undirstofnana og eftirlit af halfu stjornsyslunnar
med margvislegri einkareéttarlegri starfsemi sem midar ad pvi ad fylgjast med ad slik starf-
semi sé 16gum samkvamt og ad brugdist sé vid ef svo reynist ekki vera. I badum tilvikum
hefur peim sem abyrgir eru fyrir stjornsyslunni verid falid ad geeta almannahagsmuna og ad
opinber pjonusta uppfylli a.m.k. paer kréfur sem gerdar eru i I6gum. Benti umbodsmadur &
ao skyldur stjornsyslunnar til ad hafa eftirlit med starfsemi einkaréttaradila megi ad stérum
hluta rekja til breyttra I6ggjafarhatta pegar kemur ad pvi ad setja starfsemi einkaadila 16g og
reglur. Breytingin hafi i mérgum tilvikum ordid i kjoIfar adildar islands ad EES-samningnum
og krafna sem leitt hafa af honum um aukid frelsi i vidskiptum og markadsstarfsemi. I stad
pess ad starfsskilyrdi, t.d. & svidi verdlagsmala og vidskipta, séu ndkveemlega afmorkud i 16g-
um eda had akvorounum og leyfum er nd melt fyrir um almennt starfsumhverfi. pad er had
eftirliti tiltekinna opinberra stofnana sem hafa heimildir til ad gripa inn i starfsemina ef
brugdid er ut af peim reglum sem gilda um hana. betta geri pad ad verkum ad verkefnin sem
felast i eftirlitshlutverkinu verdi umfangsmeiri og geti krafist aukins mannafla, sérpekkingar
og tima til pess ad markmidum med gaeslu almannahagsmuna verdi nad. I pvi sambandi
nefndi umbodsmadur ad hann hefdi ordid var vid ad forsvarsmenn fyrirteekja i atvinnurekstri
treysti sér illa til pess ad bera fram formlegar kvartanir vegna eftirlitsstjornvalda og bera pa
vid Otta um ad peim verdi hegnt af halfu stjérnvaldsins pegar kemur ad akvérounum i malum
peirra og tilefni til eftirlits.
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Benti umbodsmadur m.a. & mikilveegi pess ad stjérnvold fylgist vel med préun a umrzeddu
malefnasvidi og hvert verid sé ad stefna. ba benti hann einnig 4 ad verid geti ad stjérnvold
skilgreini eftirlitspattinn of prongt pannig ad erfitt geti verid fyrir pa sem telja eitthvad ad-
finnsluvert i starfsemi stofnana eda sjalfstaedra Urskurdarnefnda ad koma med almennar
abendingar um pad. Sem demi megi nefna ad ef stofnanirnar na ekki ad halda uppi af-
greiosluhrada getit.d. verid naudsynlegt ad gripainn i starfsemina a grundvelli eftirlitsskyld-
unnar. Nefndin tekur undir petta og telur mikilvaegt ad stjornvéld fylgist vel med préun &
pessu svidi, badi hvad vardar 16ggjof og hvort tilefni er til endurskodunar og meiri eftir-
fylgni, t.d. med pvi ad kalla eftir upplysingum um starfsemi og hvernig henni er sinnt. Med
pvi geti stjérnvold sem i hlut eiga metid hvort starfsemin sé i edlilegu horfi. ba telur nefndin
einnig mikilvaegt ad stjornvold fylgist vel med proun verkefna hja nyjum stjérnsyslustofnun-
um, svo sem umbodsmanni skuldara sem hefur & hendi mjog mikilvaegt verkefni sem vardar
marga mjog miklu.

Malsmedferdarreglur stjérnsyslulaga.

A fundinum vakti umbodsmadur sérstaklega athygli & pvi ad méalsmedferdarreglur stjorn-
syslulaga veeru einungis lagmarksreglur og pvi sé &tid hagt ad ganga lengra i pjonustu vid
borgarana. Nefndin telur ad i lj6si pess sé athyglisvert og umhugsunarefni fyrir stjérnvold
hversu algengt er ad 1atid sé reyna & hvort malsmedferdarreglum sé fylgt.

Rannsoknarreglan.

I skyrslunni vekur umbodsmadur sérstaklega athygli & pvi hversu oft reyndi a ranns6knar-
regluna i peim malum sem voru til Grlausnar hja embeettinu, en i 10. gr. stjérnsyslulaga er
kvedid & um ad stjornvold skuli sja til pess ad mal sé naegjanlega upplyst, p.e. ad 6ll gégn
sem malid kunna ad varda liggi fyrir &dur en akvordun er tekin i pvi. Pau mal sem umbods-
madur fjalladi um voru af ymsum toga en attu pad sammerkt ad i peim var tekin matskennd
stjérnvaldsakvoroun. begar svo hattar til hefur stjérnvaldid dkvedio svigrim og getur metid
hvort skilyrdi eru fyrir hendi t.d. til ad veita malsadila tiltekin réttindi eda ad velja & milli um-
sekjenda um opinbert starf. Tekur umbodsmadur fram i skyrslunni ad pegar svo hattar til sé
réttardryggi pess sem hlut a ad mali ekki eins vel tryggt og pegar lagadkveedi eru fastmotud
og skilyrdi hlutleg. bvi skipti miklu ad reglur sem eiga ad tryggja réttaréryggi séu virtar i
hvivetna og ad lagdur sé traustur grundvéllur ad akvordéuninni. Til ad leysa ar mali &
fullnaegjandi hatt purfi jafnvel ad veita peim sem hlut & ad mali leidbeiningar um ad leggja
fram itarlegri upplysingar eda skila inn frekari gégnum, sbr. leidbeiningarskyldu 7. gr. stjérn-
syslulaga.

Rokstudningur.

Umbodsmadur vakti einnig athygli a pvi ad reglan um efni rékstudnings kom nokkud oft
vid ségu i peim malum sem voru til umfjéllunar & arinu. 1 22. gr. stjornsyslulaga er kvedid
& um efni rokstudnings og tekid fram ad i rokstudningi skuli visa til peirra réttarreglna sem
akvordun stjdrnvalds er byggo a. Einnig skal, ad pvi marki sem akvéroun byggist 4 mati,
greina fra peim meginsjénarmidum sem radandi voru vid matio i rokstudningnum. Bendir
umbodsmadur & ad til grundvallar skyldu stjérnvalds til ad feera rok fyrir nidurstéou sinni
liggi sjonarmid um réttardryggi og naudsyn pess ad skapa traust & stjornsyslunni hja borg-
urunum. Med skyldunni til rokstudnings sé undirbdningi mals beint i vandadari farveg og
minni likur & pvi ad akvordun verdi illa igrundud eda byggd a 6malefnalegum sjénarmidum.
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P& geti vandadur rokstudningur sparad ad verja purfi meiri tima i mal & sidari stigum, t.d. ef
mal eru keerd til &ora stjérnvalds eda gagnvart eftirlitsadila.

Frumkvadismalin.

A fundinum fjalladi settur umbodsmadur um frumkvaedismalin sem voru sjo & arinu 2010
en fimmtan & arinu 2009. Fram kom ad pegar umbodsmadur tekur til skodunar hvort taka eigi
mal til umfjollunar & pessum grundvelli geti pad i fyrsta lagi verid & grundvelli kvartana, t.d.
pegar grunsemdir vakna um rik kerfisleeg vandamal sem varoa fjélda mala og framkvaemd
& stéru malefnasvidi par sem umbodsmadur hefur hlutverki ad gegna. ba getur slikt mal i
00ru lagi lotid ad grundvallarspurningum um hvort stjornvéld hafi heimild til ad gera pad
sem pau gera Ut fra réttaréryggi borgaranna. I pridja lagi getur mal vardad mannréttindi borg-
anna. P6 ad pad hlutverk umbodsmanns sé ekki beinlinis ordad i l6gum, pa leidi pad af pvi
hlutverki ad hafa eftirlit med ad stjornvold fari ad légum. I fjorda lagi getur mal vardad yfir-
lysingu stjérnvalda sem umbodsmadur telur naudsynlegt ad taka upp eda jafnvel leidrétta.

Nefndin itrekar mikilveaegi pess ad umbodsmadur geti sinnt frumkvesdishlutverki sinu og
fagnar pvi ad aukio fjarmagn til embeettisins hafi fengist par sem nokkud var farid ad prengja
ao pvi vegna nidurskurdar og aukins malafjolda. Nefndin telur ad med auknum fjarfram-
I6gum sé unnt ad tryggja moguleika til ad reekja petta mikilvaeega hlutverk embeettisins.

Ga0i lagasetningar.

Umbodsmadur fjalladi & fundinum og i skyrslunni um gadi lagasetningar og tok fram ad
eitt mikilveegasta verkefnio sem umbodsmanni veeri falid veeri ad hafa skodun a pvi hvort
meinbugir eru & Il6gum. Lagdi hann &herslu & gaedi lagasetningar og mikilveegi pess ad tid
sé vandad til hennar. Henni sé &tlad ad standa um lengri tima og pegar lagasetning sé 6ljds
eda ekki nagilega vondud sé stjérnvéldum og borgurunum gert erfitt fyrir. Lagdi hann
aherslu & ad i stjornarskranni sé gerd krafa um ad Alpingi fjalli um akvedin mal og geti pvi
ekki falig stjornvéldum ad fjalla um pau. Sem daemi nefndi hann skerdingar & réttindum
borgaranna eda heimildir til ad leggja & refsingar. | pvi sambandi varadi hann vid of miklum
og vidtekum valdheimildum i formi reglugerda. Ef stjornvéldum eru fengnar heimildir til
ad leggja a refsingar veroi ad vera skyrt & hvada forsendum pad er gert og hverjir séu mogu-
leikar stjornvalda til adgerda. A fundinum kom fram ad sifellt meiri timi fer i pad hja um-
bodsmanni ad geeta ad lagagrundvelli peirra mala sem hann fzr til skodunar og ad oft telur
hann ad ekki hafi verid naegilega vandad til lagasetningar. | pvi sambandi lagdi hann aherslu
& ad naudsynlegt veeri ad gefa sér meiri tima til ad tryggja vandada lagasetningu.

Settur umbodsmadur benti einnig & breytingu fra arinu 1995 pegar sampykktar voru mjég
vidamiklar breytingar d mannréttindakafla stjornarskrarinnar. Su breyting hafdi pad i for med
sér ad pegar i stjornarskranni er kvedid a um ad 16g purfi til ad skerda tjaningarfrelsid,
eignarrétt o.fl. hefoi pad verid talkad i rikara mali & pann veg ad Alpingi pyrfti ad fjalla um
efnid. Fyrir pann tima hefdi verid viourkennt ad framsal af halfu Alpingis geeti att sér stad
i rikari meeli. Benti hann & ad krofur um réttaréryggi borganna séu atid rikar og sérstaklega
pegar prengt er ad lifi og hagsmunum borgaranna, t.d. med refsiheimildum, skéttum og
gjoéldum.

Nefndin tekur undir pessi sjénarmio og telur naudsynlegt ad vid undirbining léggjafar
hvort sem er i rdduneytum eda & Alpingi, sé 16g0 ahersla & vondud vinnubrdgd og virdingu
fyrir grundvallarréttindum borgaranna, ekki sist réttaréryggi peirra.



Meinbugir a logum.

I skyrslunni er einnig fjallad um meinbugi & I16gum en samkvaemt 11. gr. laga um umbods-
mann Alpingis skal umbodsmadur tilkynna pad Alpingi, radherra eda sveitarstjorn sem i hlut
& ef hann verdur pess var ad meinbugir séu & gildandi 16gum eda almennum stjérnvaldsfyrir-
malum. I skyrslunni kemur fram ad engri formlegri tilkynningu hafi verid beint til Alpingis
aarinu 2010. Umbodsmadur beindi premur tilkynningum til rdduneyta sem sneru ad almenn-
um stjérnvaldsfyrirmaelum. 1 skyrslunni kemur fram ad sjavardtvegs- og landblinadarradu-
neyti og heilbrigdisrdduneyti hafi brugdist vio tilkynningunum med hlidsjon af forsendum
og rokum umbodsmanns. Tilkynningin sem beint var til félags- og tryggingamalaraduneytis
vardadi yfirstjérnarheimildir raduneytisins gagnvart undirstofnun pess. Nefndin hefur ekki
fengid upplysingar um hvort eda hvernig hafi verid brugdist vid peirri &bendingu umbods-
manns.

I tengslum vid umfjéllun um meinbugi & l6gum afladi nefndin upplysinga fra umbods-
manni um tilkynningar til Alpingis & arinu 2011 og pad sem af er arinu 2012 og fram kom
ad peer eru prijar fra arinu 2011. Nefndin telur i lj6si pess eftirlitshlutverks sem han fer med
samkvamt l[dgum um pingskdp Alpingis mjog mikilveegt ad han fai slikar tilkynningar svo
fljott sem verda ma til umfjéllunar og eftirfylgni. Nefndinni barst bréf fra forseta Alpingis
par sem fram kemur ad forseti muni framvegis senda nefndinni tilkynningar fr& umbods-
manni til umfjollunar og telji edlilegt ad vid pa umfjéllun leiti nefndin eftir afstddu hlutadeig-
andi raduneytis og hvort og pa hvernig pad muni bregdast vid.

Viobrogo stjérnvalda vio gagnryni og adfinnslum.

Umbodsmadur benti einnig & mikilveaegi pess ad almenningur fai adgang ad upplysingum
til pess ad vera hafari til ad taka patt i umfjollun og raekja adhaldshlutverk sitt vel i peirri
endurreisn sem nu fer fram. Hann telur ad skortur & adhaldi almennings hafi jafnvel verid
hluti af pvi astandi sem var undanfari hrunsins. ba telur hann pad merki um lydraedisproska
almennings ad menn séu medvitadir um réttindi sin og bregdist vid med pvi ad kvarta ef peir
hafa athugasemdir. bad sé pvi mjog mikilveaegt ad innan stjérnsyslunnar sé brugdist vid kvort-
unum med jakveedum heetti t.d. pannig ad sa sem kvartar verdi upplystur um afgreidslutima
eda tafir, asteedur peirra og hvenzr pess megi venta ad malid verdi afgreitt. Nefndin tekur
undir petta sjonarmid og leggur &herslu a ad i kvortun geti falist teekifeeri til ad baeta pjonustu
vid borgarana og til ad treysta réttaréryggi almennings sem stjornsyslunni er &tlad ad pjéna.

Endurskodun laga um umbodsmann Alpingis.

Forsatisnefnd skipadi priggja manna nefnd i nGvember 2011 sem hefur pad hlutverk ad
fara yfir og endurskoda 16g um umbodsmann Alpingis. Tilefni peirrar endurskodunar er m.a.
tillaga vinnuhops sem forsatisnefnd skipadi & arinu 2007 og skiladi skyrslu 2009 um ad
I6gunum yroi breytt i peim tilgangi ad styrkja frekar eftirlit pingsins med framkvemdar-
valdinu. Stjornskipunar- og eftirlitsnefnd telur ad i 1jési peirrar endurskodunar sé rétt ad
vekja athygli & fylgiskjali med aliti meiri hluta allsherjarnefndar um skyrslu umbodsmanns
Alpingis fra arinu 2009, sem fylgir aliti pessu, par sem gerd er tillaga ad nyrri lagagrein i
frumvarpi til laga um breytingu & I6gum um umbodsmann Alpingis er vardar vernd upp-
ljéstrara innan stjornsyslunnar. Tilléguna fékk nefndin fr& umbodsmanni sem taldi nokkra
porf & sliku dkvaedi i 16gunum og gerdi grein fyrir pvi & fundi med allsherjarnefnd.



Heimasida umbodsmanns.

Fra jani 2011 hefur verid unnt ad senda kvartanir til umbodsmanns rafraent & heimasiou
embeettisins og nokkud hefur aukist ad kvartanir berist & pann hatt. Nefndin telur pad mjog
jakvaett skref i pvi ad auka pjonustu vid borgarana. Nefndin telur einnig mikilvaegt ad peim
sem vilja verdi gert audveldara ad fylgjast betur med starfi umbodsmanns, t.d. med pvi ad
veita peim moguleika til ad skra sig sem askrifendur ad tilkynningum og auka pannig pjon-
ustu vid pann hop. bpad geti styrkt adhaldid sem felst i eftirliti umbodsmanns.

Nefndin telur eins og adur mjog mikilveegt ad stjérnvold nyti skyrsluna og nidurstédour
umbodsmanns Alpingis til umbota i stjérnsyslunni. Vid pa vinnu er naudsynlegt ad hafa
réttardryggi ad leidarljési sem mun sjast i beettri pjonustu vid borgarana og jafnvel i pvi ad
unnt verdi ad mela aukio traust 4 stjornsyslunni. Nefndin tekur enn fremur undir ord setts
umbodsmanns & fundinum um ad stjérnvold megi ekki lata pad hafa ahrif a stérf sin og
hvernig pau leysa Gr malum ad borgararnir leiti leioa til ad lata reyna a pann rétt sem Alpingi
hefur veitt peim.

Alpingi, 15. mars 2012.

Valgerdur Bjarnadattir, Robert Marshall. Ladvik Geirsson.
form.
Magnuas M. Norddahl. Pétur H. Bléndal. Birgir Armannsson.

Margrét Tryggvadottir.

Fylgiskjal I.

Alit allsherjarnefndar um skyrslu umbodsmanns Alpingis 2009.
(Pskj. 1463 i 822. méli 139. l6ggjafarpings 2010-2011.)

1. Alit meiri hluta.

Allsherjarnefnd skilar n( i fjorda skipti aliti um skyrslu umbodsmanns Alpingis i samraemi
vid 1. mgr. 23. gr. laga um pingskdp Alpingis sem breytt var med I6gum nr. 68/2007. Um-
fjollun um skyrslur arsins 2007 og 2008 hefur ekki farid fram & pingfundi heldur einungis &
fundum allsherjarnefndar sem skiladi aliti um skyrslurnar og eru pau prentud sem fylgiskjol
med aliti pessu (fskj. Il og IlI).

Nefndin fjalladi um skyrsluna & opnum fundi med kjérnum umbodsmanni Alpingis,
Tryggva Gunnarssyni, og settum umbodsmanni Alpingis, Robert Ragnari Spand, pann 29.
névember 2010 en pad er sami hattur og var pegar fjallad var um skyrslu arsins 2008.
Skyrslan fyrir &rid 2009 er verk setts umbodsmanns par sem kjérinn umbodsmadur starfadi
allt pad ar fyrir rannséknarnefnd Alpingis en kom inn sem umbodsmadur i malum pegar
settur umbodsmadur vék sati vegna hefisreglna. Upptaka af fundinum er adgengileg & vef
allsherjarnefndar Alpingis.



Hlutverk umbodsmanns Alpingis.

Umbodsmadur Alpingis er starfsmadur pingsins og trinadarmadur pess sem hefur pad
hlutverk samkvaemt lIégum nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, ad hafa eftirlit med
stjornsyslu rikis og sveitarfélaga og tryggja rétt borgaranna gagnvart stjornvéldum. Skal hann
auk pess geeta ad pvi ad jafnraedi sé i heidri haft i stjérnsyslunni og ad hdn fari ad 6dru leyti
fram i samrami vid 16g og vandada stjornsysluhetti. Til umbodsmanns geta borgararnir
leitad med gagnryni, kvartanir og &bendingar ef peir telja & sér brotid i stjérnsyslunni.

Umbodsmadur Alpingis getur einnig tekid upp mal ad eigin frumkvedi, sbr. akvedi 5. gr.
laganna og starfsemi og malsmedferd stjérnvalda til almennrar athugunar. Vid &kvordun um
hvada mal skuli tekin til athugunar hefur verid byggt a pvi sjénarmidi ad malin hafi almenna
pydingu, horfi til umbota og séu lidur i ad beeta réttardryggi borgaranna.

pa getur umbodsmadur tilkynnt Alpingi, hlutadeigandi radherra eda sveitarstjorn ef hann
verdur pess var ad meinbugir eru & gildandi 16gum eda almennum stjornvaldsfyrirmalum,
sbr. 11. gr. Hlutverk umbodsmanns Alpingis er mjog mikilveaegur hluti af markvissu, ping-
eftirliti, p.e. eftirliti gagnvart framkvemdarvaldinu, rikisstjorn og stjornsyslu rikisins og
hvernig hin er framkvemd. Meginmarkmid pess er ad audvelda borgurunum ad leita med
skilvirkum haetti réttar sins og tryggja réttaréryggi peirra.

Malaflokkar o.fl.

I umfjéllun nefndarinnar um skyrslu arsins 2009 var komid inn & nokkur alitaefni sem
badi settur umbodsmadur og kjorinn téldu rétt ad vekja athygli & auk peirra sem nefndar-
menn spurdu sérstaklega um. St umfjollun var ekki temandi en skyrslan veitir, eins og fyrri
skyrslur, greinargott yfirlit yfir pau drlausnarefni sem settur umbodsmadur purfti ad leysa Gr
aarinu. I formala og fyrsta kafla skyrslunnar er fjallad um mél sem umbodsmadur telur hafa
almenna pydingu fyrir starfssvid umbodsmanns. | 68rum kafla eru télulegar upplysingar um
starfsemina. Ny mal voru 338 og faekkadi peim um 8 fra arinu a undan. Kvartanir voru 333
og frumkvedismal 15 talsins. Afgreidd mal voru 319 sem er pénokkur feekkun fra arinu aour
en pa voru pau 354 talsins.

I skyrslunni kemur fram ad pad er ad meginefni til somu malaflokkar sem kvartad er yfir
og umfangid mjog svipad milli ara, p.e. sterstu flokkarnir varda malefni opinberra starfs-
manna, skatta og gjold, almannatryggingar, malsmedferd dkearuvalds, fangelsismal, mal sem
varda banka, sjodi og fjarmalastofnanir og loks méalefni barna. Kom fram ad umbodsmadur
hefdi nad ad halda sig vid viomidunarreglur sinar um malshrada en par midar hann vid sex
manudi.

Staersti einstaki malaflokkurinn er eins og adur tafir hja stjérnvéldum & afgreidslu mala
eda 16,8% af heildinni en var 17% &rid & undan. Hefur nefndin lagt herslu a pad i alitum
vegna skyrslu arsins 2008 og 2007, sem eru fylgiskjol med pessu aliti, ad stjornvold taki sig
verulegaa i pessu efni. Tafir 4 afgreidslu mala eru sérstaklega ameelisverdar pegar malsmed-
ferdartimi er &kvedinn med I6gum og leggur meiri hlutinn pvi enn & ny rika dherslu & pad vid
stjornvold ad leysa ar malum innan légbundinna fresta, m.a. med endurupptdku peirra pegar
pess gerist porf. Meiri hlutinn telur ad pannig sé unnt ad vidhalda og auka traust almennings
a stjérnsyslunni en pad er markmidid sem stefna skal ad.

Rekstur embeettisins.

Nefndin fjalladi nokkud um rekstur embaettisins i [jdsi nidurskurdar sidustu ara og hvernig
brugadist hafi verid vid breyttum adstaedum. Kom fram ad starfsménnum umbodsmanns hefur
faekkad Ur 10 i 7 milli &ra par sem ekki hefur verid endurrddio i storf peirra sem latid hafa af
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storfum. Afleiding feekkunarinnar hefur i fér med sér lengri afgreidslutima mala og telur
meiri hlutinn slikt varhugavert. EKKi sist pegar litid er til pess ad enn hafa ekki komio fram
af fullum punga mal sem tengjast bankahruninu 2008, par sem ekki er unnt ad leita til um-
bodsmanns Alpingis fyrr en kaeruleidir innan stjérnsyslunnar hafa verid teemdar. Fram kom
ad Ohjakveaemilegt veeri annad en ad frumkvadismalum mundi feekka og pau jafnvel falla
nidur i kjolfario & feekkun starfsmanna en pau eru mjég timafrek.

Raunlaekkun til stofnana Alpingis samkveaemt fjarlagafrumvarpi 2011, p.e. umbodsmanns
Alpingis og Rikisendurskodunar var 8,4% fra fjarlogum arsins 2010. [ aliti nefndarinnar um
fjarlagafrumvarpid var 16gd dhersla & mikilvagi pess ad paer stofnanir sem veita stjornvoldum
adhald med vondudu eftirliti fai naudsynlega fjarmuni til pess ad reekja hlutverk sitt, p.e. um-
bodsmadur Alpingis og Rikisendurskodun. ba telur meiri hlutinn enn fremur naudsynlegt ad
tryggja getu umbodsmanns til ad framfylgja pvi hlutverki sinu ad taka upp mal ad eigin frum-
kvadi. Vid lokaafgreidslu fjarlaga var nidurskurdarkrafa til umbodsmanns pvi leekkud fra
tilléogum i frumvarpinu og nam lekkunin & fjarlégum arsins 2011 3,3% midad vid arid a
undan.

Yfirstjornar- og eftirlitsheimildir radherra.

Settur umbodsmadur fjalladi um nokkur atridi sem hann taldi ad pingmenn attu ad fylgja
eftir & grundvelli eftirlitsskyldu sinnar og nefndi sérstaklega mal sem laut ad yfirstjérnar- og
eftirlitsheimildum radherra en hann vakti einnig mals & pessu vid umfjollun um skyrslu arsins
2008. Malid sem hann nefndi a fundinum snerist um pad ad hvada marki radherrum er skylt
ad syna frumkvadi gagnvart undirstofnunum pegar ljost er ad fyrir liggur kerfislaegt vanda-
mal, t.d. samskiptadrdugleikar milli starfsmanns og yfirmanns stofnunar. R4dherra hafdi upp-
lysingar fra starfsmanni um pessa samskiptadrdugleika og bendir umbodsmadur & mikilvagi
pess ad slikar athugasemdir séu teknar alvarlega og brugdist vid peim af abyrgd og festu, sér-
staklega pegar viokomandi geta hvorki fengid Urlausn mala sinna med keru til @dra stjorn-
valds né sérstaks stjornvalds sem feeri med eftirlitshlutverk & umraeddu méalasvidi. Telur um-
bodsmadur ad & radherra geti hvilt jakveaed eftirlitsskylda, p.e. ad honum geti verid skylt ad
syna frumkvaedi og sja til pess ad starfsemi undirstofnunar sé i 16gmaetu horfi jafnvel p6 ad
honum berist ekki erindi vegna malsins. Bar raduneytinu pvi ad taka med beinum og skyrum
heetti afstddu til pess hvort skylda hvildi & pvi til ad gripa til raunhafra og virkra Urraeda &
grundvelli yfirstjérnar- og eftirlitsheimilda sinna. Meiri hlutinn telur mikilvaegt ad rddherrar
framfylgi slikum jakveedum eftirlitsskyldum og ad til pess ad peir geti fylgst med ad starf-
semi stofnunar sé i 16gmeetu horfi sé mikilveegt ad samband raduneyta vid undirstofnanir sé
gott og ad kallad sé reglulega eftir upplysingum um starfsemina.

Malefni opinberra starfsmanna.

Nefndin fjalladi nokkud um asteedur pess ad malefni opinberra starfsmanna eru svo stor
hluti peirra méla sem koma til kasta umbodsmanns. Benti kjérinn umbodsmadur a ad for-
stddumenn opinberra stofnana fara med opinbert vald og koma pvi fram i umbodi almenn-
ings. betta er mjog sérstakur pattur i opinberu valdi par sem reynir badi & l6gfestar og 616g-
festar reglur. bannig gilda akvednar reglur um pad hvernig eigi ad bera sig ad t.d. vid radn-
ingu starfsmanna og starfslok en 6légfestar m.a. um ad rada pann sem hafastur er. T6k um-
bodsmadur fram ad vidfangsefnid vardar réttaréryggi peirra borgara i pessu landi sem eru
starfsmenn almennings.

Nefndi umbodsmadur i pessu sambandi einnig mal er 1ta ad starfssvidi domstola en hann
faer oft kvartanir fra einstaklingum sem telja ad démstélar hafi gert & peirra hlut. Hefdbundn-
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ar domsathafnir falla utan starfssvios umbodsmanns en innan peirra fer fram talsvert mikil
stjérnsysla og eiga hinar almennu reglur starfsmannalaga par vid en hins vegar er uppi 6vissa
um pad hvort starfsmenn démstéla geti leitad til umbodsmanns eins og adrir sem telja & sér
brotid. Telur umbodsmadur slika réttarovissu uppi i pvi ad hann hefur ekki talid sér unnt ad
taka slik mal fyrir. Benti hann a naudsyn pess ad Alpingi taki skyra afstodu til pess hvort
akvardanir sem teknar veeru i almennri stjérnsyslu démstéla ettu ad falla undir starfssvio um-
bodsmanns. Meiri hlutinn telur naudsynlegt ad skoda pao sérstaklega og pa hvernig unnt er
ao skyra réttarstoou starfsmanna démstolanna ad pessu leyti, m.a. med pvi ad lita til na-
grannalandanna, og telur edlilegt ad pad verdi skodad innan peirrar nefndar sem forsatis-
nefnd hefur skipad til ad endurskoda I16g um umbodsmann Alpingis.

Skylda til ad auglysa storf.

A fundum nefndarinnar var ad nyju reett um alit umbodsmanns vegna skyldu til ad auglysa
opinber storf. Umbodsmadur akvad i arslok 2006 ad eigin frumkvedi ad taka til athugunar
hvernig akvaedum laga og reglna um auglysingar lausra embetta og starfa hefdi verio fylgt.
Tok athugunin til aranna 2005 og 2006 og var takmdérkud vid setningar, skipanir og radningar
i storf hja rdduneytum og pau tilvik par sem radherra fer med veitingarvaldid, t.d. storf for-
stddumanna rikisstofnana eda 6nnur stérf hja rikinu. Vio umfjéliun um arsskyrslu 2008 kom
fram ad athuguninni vaeri ekki lokio og ad pratt fyrir athugasemdir umbodsmanns og skyrar
reglur sé demunum alltaf ad fj6lga og pau séu ad verda fjolbreyttari. Kom fram ad athugunin
hefdi pvi verid unnin &fram og er nidurstédu ad vanta & pessu ari. Meiri hlutinn itrekar pa
afstdou sina ad farid sé ad settum reglum i pessu sambandi og bendir & ad peim er &tlad ad
tryggja ad stjérnvold geti valio r sem flestum haefum umsakjendum um hverja stédu. Meiri
hlutinn telur ad pessi fjolmorgu demi gefi visbendingu um porf & endurskodun reglnanna

Fraedsla starfsfolks stjérnsyslunnar.

Umbodsmadur lagdi a pad sérstaka aherslu eins og sidustu ar ad ekki naist arangur i ad
beeta stjérnsysluna nema med pvi ad freda starfsfélk stjérnsyslunnar um reglur stjornsyslu-
réttarins sem og umalpjédlegar reglur seminnihalda fjélpjéodlegar skuldbindingar um réttindi
borgaranna. pad er grundvallaratridi fyrir réttaréryggi borgaranna ao starfsfolkid viti hvada
reglum a ad fylgja og ad pjénustan sem pad veitir uppfylli geedakrofur laga og réttarreglna.
Bendir umbodsmadur & ad malsmedferdarreglur stjornsysluréttarins eru skyrar og 16ggjofin
pvi almennt ekki vandamalid, pétt hiin meetti vera itarlegri, heldur pekking og pjalfun starfs-
mannanna i ad fylgja reglunum og jafnframt ad unnt sé ad baeta Ur pvi med aukinni fraedslu.
Meiri hlutinn tekur undir petta sjénarmid eins og adur og bendir 4 ad 4 vegum forsatisradu-
neytis hefur verid starfraektur stjornsysluskoli Stjornarrads islands fra haustinu 2010 og er
markmid hans ad efla endurmenntun og pjalfun starfsmanna raduneyta. bar hafa verid haldin
namskeid fyrir nyja starfsmenn, ndmskeid fyrir stjérnendur og ad auki einstaklingsbundin
fraedsla fyrir nyja stjornendur og adstodarmenn. Meiri hlutinn telur mjég mikilvaegt ad starf-
reekja slikan skdla eda tryggja med ndmskeidshaldi endurmenntun og pjalfun starfsmanna en
ekki eingdngu innan raduneyta heldur einnig fyrir starfsmenn stofnana sem fara med opinbert
vald, m.a. undirstofhana raduneyta.

Pagnarskyldureglur og vernd uppljostrara.
I umfj6llun um misbresti i stjornsyslunni taldi kjorinn umbodsmadur asteedu til ad nefna
ad pegar litid er til ndgrannalandanna eru Islendingar nokkud & eftir varéandi reglur um
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pagnarskyldu i opinberri stjornsyslu. Bendir hann & ad til purfi ad vera einhver vettvangur
fyrir upplysingar Ur stjérnsyslunni sem edlilegt er ad vekja mals a. Slik mal purfa ad eiga ein-
hvern farveg pé ad naudsynlegt sé ad dkvedin mal séu unnin i trinadi og ad um pau gildi
reglur um pagnarskyldu. Kom einnig fram ad hann hefdi ordid var vid ad peir sem hafa borid
sin mal fram eda keert til umbodsmanns hefdu fengid neikvad vidbrogo fra stjornvéldum.
Tekur hann i pvi sambandi fram ad pad verda engar framfarir og umbeetur i stjornsyslunni,
sem snyst um ad pjonusta borgarana, nema til séu einstaklingar sem hafa til ad bera pa elju
ad koma med athugasemdir og dbendingar vegna hennar. Embaettid hefur studlad ad umbot-
um i gegnum arin sem grundvallast a kvoértunum eda &bendingum fra folki sem telur ad
eitthvad megi betur fara i stjérnsyslunni eda telur sig hafa verid beitt 6rétti. Meiri hlutinn
tekur heils hugar undir pessi sjénarmid og telur mikilveegt ad vidmot stjérnsyslunnar vid
kvortunum og abendingum métist af pessu sjonarmidi 6dru fremur.

Bendir umbodsmadur & ad pad kunni einnig ad vera porf 4 ad hafa moguleika til ad vernda
pa einstaklinga sem vilja leita til umbodsmanns med abendingar med sérstoku verndar-
akveedi. Settur umbodsmadur benti einnig & i pessu sambandi ad ef opinber starfsmadur tekur
péa dkvordun ad greina fra einhverju, pa sé pad varla malefni sem varda vidkvaem personuleg
maélefni einstaklinga heldur fremur kerfislaeeg vandamal, jafnvel misbeiting valds, I6gbrot eda
brot 4 vondudum stjérnsysluhattum og sidareglum sem peir verda askynja i starfi sinu og peir
telji innri bodleidir ekki bera arangur eda pyki évideigandi og pvi purfi ad vera til stadar
sérstok Urraedi sem geri rdd fyrir ad unnt sé ad koma slikum upplysingum & framfaeri vid um-
bodsmann. Bendir umbodsmadur & ad flest vestraen lydraedisriki eru med pannig fyrirkomulag
a0 viokomandi geti komio upplysingum & framferi an pess ad purfa ad gjalda fyrir pad a
einhvern hatt.

Meiri hlutinn telur naudsynlegt ad bregdast vid pessum athugasemdum og leggur til ad vid
endurskodun laga um umbodsmann Alpingis sem pegar hefur verid dkvedid ad fari fram a
vegum pingsins verdi petta skodad sérstaklega. Meiri hlutinn birtir i fylgiskjali med alitinu
tillégu ad nyrri lagagrein um vernd uppljéstrara sem nefndin fékk frd umbodsmanni (fskj. I).

Pa benti settur umbodsmadur & ad verdi lagt til ad tekio verdi upp dkveaedi um vernd upp-
ljostrara i 16g um umbodsmann Alpingis veeri einnig naudsynlegt ad taka afstodu til upplys-
ingaskyldu radherra gagnvart pinginu i framhaldinu. Bendir meiri hlutinn i pvi sambandi &
ad frumvarp til breytinga & pingsképum Alpingis, pskj. 1014, 596. mél, er til umfjéllunar i
pingskapanefnd og par er m.a. fjallad um upplysingaskyldu radherra gagnvart pinginu. Telur
meiri hlutinn edlilegt ad pingskapanefndin skodi sérstaklega samhengi vid tillégu pessa.

Mork einkaréttar og opinbers réttar.

A fundinum var fjallad um undirblning peirra mala sem 16gd eru fyrir Alpingi og mikil-
vaegi pess ad vanda hann. Lagdi umbodsmadur i pvi sambandi sérstaka dherslu & ad naudsyn-
legt veeri a0 atta sig & pvi hvernig einstok verkefni eru skilgreind Ut fra reglum einkaréttarins
og hins opinbera réttar og ad tekin sé skyr afstada til pess, annadhvort i lagatexta eda 16g-
skyringargdgnum, hver sé stjornsysluleg stada adila. Nefndi hann i pvi sambandi sérstaklega
breytingar & lagareglum um Rikisutvarpid sem var feert fra pvi ad vera hefdbundin rikisstofn-
un i opinbert hlutafélag. Breytingin hafdi pydingu fyrir edli stofnunarinnar og pa sérstaklega
vardandi malefni einstakra starfsmanna og ad pad hefdi i for med sér dkvedid vandamal i
talkun, p.e. hvort umbodsmadur hefdi eitthvert umbod til ad fjalla um malefni starfsmanna
eftir breytinguna. Var nidurstada hans st ad umbodsmadur geeti ekki fjallad um malid vegna
pess hvernig Alpingi hefdi skipad pessum malum ad 16gum par sem hann hefoi ekki vald-
heimildir til pess. Taldi hann mikilveegt ad pingmenn gerdu sér grein fyrir pvi vio slikar
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breytingar & 16ggjof ad hvada marki starfsemin & ad Iata fullkomlega reglum einkaréttarins
par sem stjérnsyslureglur eiga ekki vid eda hvort um er ad raeda verkefni sem hid opinbera
fer med og pvi naudsynlegt ad vidhalda peim eftirlitsirreedum sem pingid hefur sett, p.e. um-
bodsmanni Alpingis. Meiri hlutinn telur pessar dbendingar umbodsmanns mjog mikilvaegar
0g naudsynlegt ad skoda strax i undirbuningsferlinu itarlega afleidingar peirra tillagna ad
breytingum & 16ggjof sem etlunin er ad leggja fyrir pingid. Komi ekki fram nagilega gbdar
skyringar & afleidingunum purfi nefndir pingsins ad kalla eftir peim hja vidkomandi stjorn-
voldum.

I skyrslu umbodsmanns er vakin athygli & peirri adstdu sem borgararnir eru settir i pegar
stjornvold telja sér heimilt i skjéli pess ad lagareglur eru 6ljésar ad leggja kostnad vid pjon-
ustu a borgarana préatt fyrir pa meginreglu ad ekki er heimilt ad taka gjald fyrir opinbera pjén-
ustu nema sérstok lagaheimild standi til pess. Bent er a naudsyn pess ad loggjafinn taki skyra
afstodu til pess hver sé hin stjornsyslulega stada. Med 6drum ordum hvort pad sé atlun 16g-
gjafans ad vikja fra meginreglunni um ad kostnadur af starfsemi og pjénustu sem hid opin-
bera veitir almenningi, eda askilur ad peir taki patt i, sé borinn af skéttum og 6drum tekjum
en gera borgurunum pess i stad ad bera kostnad eda hluta kostnadar af pjénustunni med pjon-
ustugjoldum eda greidslupatttoku. Meiri hlutinn telur petta mikilveega &bendingu og telur ad
begar lagafyrirmeli eru ekki skyr i pessum efnum beri stjornvéldum ad tlka pau borgurun-
um i hag. Jafnframt beinir nefndin peim tilmeaelum til samg6ngunefndar ad hdn liti sérstaklega
til alits umbodsmanns Alpingis i mali 5234/2008 vid endurskodun umferdarlaga.

Meinbugir & 16gum.

A fundinum var fjallad sérstaklega um tilkynningar umbodsmanns til Alpingis, radherra
eda sveitarstjérna i tilefni af meinbugum & Il6gum eda almennum stjérnvaldsfyrirmalum eda
-framkvaemd, sbr. 11. gr. laga um umbodsmanna Alpingis, en i skyrslunni er yfirlit yfir pau
tilvik par sem komist var ad nidurstddu um meinbugi a I6gum & arinu 2009. Var i pvi sam-
bandi fjallad um hvort styrkja pyrfti I6ggjafann pannig ad pingid keemi sér upp lagaskrifstofu.
Taldi umbodsmadur ad pad veeri til bota ad pingid mundi i innra starfi sinu efla ad einhverju
leyti pennan patt, p.e. ad skoda ad hvada marki porf er & vidbrogdum af halfu pingsins vegna
alita umbodsmanns, t.d. hvort taka pyrfti upp einhvers konar midleegan vettvang sem veeri
mannadur sérfreedingum hvort sem pad veeri med lagaskrifstofu Alpingis eda a 6drum sam-
bearilegum vettvangi. Meiri hlutinn bendir i pvi sambandi & ad med nyju frumvarpi til breyt-
inga & 16gum um pingskdp Alpingis (pskj. 1014, 596. mal) er lagt til ad fastanefndum pings-
ins veroi fekkad og malefnasvioi breytt. Markmidid med breytingunum er ad styrkja starf
nefndanna og auka skilvirkni nefndastarfsins og byggjast tillégurnar m.a. & tillégum ar
skyrslu starfshéps um eftirlitshlutverk Alpingis. Telur meiri hlutinn ad verdi par breytingar
sampykktar skapist tekifzeri til ad huga betur m.a. ad eftirfylgni mala sem koma frd umbods-
manni par sem pingmenn munu sitja i feerri nefndum og pvi hafa betri tima til ad setja sig inn
i mal, fylgja peim eftir og veita stjornvéldum adhald og hafa eftirlit med starfshattum peirra.

Undirbuningur l6ggjafar.

A fundinum kom fram ad pad berast hlutfallslega fleiri kvartanir til umbodsmanns Alping-
is en algengt er hja fjdlmennari pjodum sem hann telur radast af pvi hve viofangsefnin eru
morg. Kom fram ad kjorinn umbodsmadur hefdi einnig skodad pad hversu oft hann fyndi
meinbugi a I6gum i samanburdi vid énnur 16nd og ad pad veeri mun meira um pad hér. Taldi
hann ad pad atti rot sina ad rekja til mismunandi undirbinings léggjafar og bryndi hann
pingmenn sérstaklega til pess ad vanda lagasetningu. Nefndi hann sem daemi endurskodun
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upplysingalaga i Danmorku i samanburdi vid hérlenda endurskodun. par var arid 2002 skipud
22 manna nefnd sem safnadi saman miklum upplysingum og umraedum i skyrslu sem var
gefin ut arid 2009 (,,Beteenkning om offentlighedsloven nr. 1510/2009*) og kynnt peim sem
hafa &huga og hagsmuni af malinu. Malid hefur verid til umraedu sidan skyrslan kom Ut og
var frumvarp til upplysingalaga lagt fram. Fyrir nefndinni kom fram ad malid er nu til med-
ferdar i danska pinginu og ad ekKi er vist ad pad naist ad afgreida pad fyrir vorid en megin-
deiluefnid par er hvernig fara & med adgang ad pélitiskum gégnum.

Umbodsmadur benti 4 ad endurskodun upplysingalaga hér & landi hefdi farid pannig fram
a0 skipadur var hopur priggja 16gfraedinga til ad endurskoda pau og vinna ad frumvarpi til
nyrra upplysingalaga sem kynnt var a heimasiou forsatisraduneytisins par sem umsagnar-
adilum gafst stuttur frestur til ad senda inn umsagnir. Malid er na til medferdar hja allsherjar-
nefnd og hefur nefndin fengid fjélmargar athugasemdir i umsdgnum sem han telur naudsyn-
legt ad fara mjog vel yfir.

Umbodsmadur bendir & i tengslum vid athugasemdir sinar um mikilveegi pess ad vanda
lagasetningu ad 16g eiga i edli sinu ad vera sattmali sem & ad standa lengi. Til pess ad unnt
sé ad skapa virdingu fyrir 1dgum og reglum purfi adkomu sem flestra ad samningu peirra og
greiningu & pvi hver porfin sé fyrir lagasetningu. Naudsynlegt er pvi ad pingmenn taki ser
negilegan tima til pess ad fara yfir pau mal sem 16gd eru fram til pess ad unnt sé ad meta
krofu um vandada lagasetningu en pad er grundvallaratridi pegar litid er til réttaroryggis
borgaranna sem meginhlutverk umbodsmanns snyst um ad gaeta. Meiri hlutinn bendir i pessu
sambandi & ad pegar frumvorp eru 16gd fram & Alpingi sé, i medférum peirrar nefndar sem
fer med malid, venjulega kallad eftir umsdgnum fra hagsmunaadilum og sérfredingum,
stofnunum og félagasamtokum auk pess sem peir sem mal varda geta komid umségnum um
pingmal & framfaeri vid nefnd, p.e. allir sem pad vilja. pa sé jafnan 16gd vinna i ad reyna ad
meeta sjonarmidum og athugasemdum i umsdégnum adila ef fram koma og jafnvel akvedid ef
ekki nast satt um mal eda breytingar, ad fresta afgreioslu peirra eda lata malin liggja ef
nefndin telur naudsynlegt ad meiri vinna sé 16go i malid & vettvangi raduneyta. Meiri hlutinn
fellst engu sidur a pessi sjénarmid og telur naudsynlegt ad taka athugasemdir umbodsmanns
til mjog alvarlegrar ihugunar.

Almennar leidbeiningar og eftirfylgni.

Meiri hlutinn tekur undir ad p6 ad viéfangsefni umbodsmanns séu ad meginstefnu til
keaerur eda dbendingar einstaklinga eru almennar leidbeiningar félgnar i alitum hans fyrir
stjérnvold. Meginhlutverk peirra sem starfa i stjérnsyslunni er ad pjénusta almenning og til
pess ad unnt sé ad na raunverulegum arangri i ad baeta pjénustuna er naudsynlegt ad bregdast
vid alitum og athugasemdum umbodsmanns Alpingis eins fljétt og unnt er. Meiri hlutinn
tekur fram ad almennt fara stjornvéld eftir abendingum umbodsmanns.

Meiri hlutinn telur ad embeetti umbodsmanns Alpingis hafi nad ad festa sig mjog vel i
sessi og 0dlast traust medal borgaranna. Meiri hlutinn telur pé ad pad metti kynna almenn-
ingi embattid enn betur og tekur fram ad ef pingmenn fylgi alitum umbodsmanns betur eftir
geti pad m.a. ordid til pess ad vekja meiri athygli a embeettinu og styrkja pad enn frekar. Um-
bodsmadur ték fram ad i reynd er petta hringréas eftirlits par sem pingmenn purfa einnig ad
fylgja alitum umbodsmanns eftir. A fundinum komu fram abendingar til umbodsmanns um
aod hann sendi t6lvup0st til allra pingmanna um leid og alit hans eru birt a netinu og telur
meiri hlutinn ad slikt geeti ordid til pess ad audvelda pingmdnnum eftirlit med stjornvéldum.
pa geeti birting skyrslunnar a vef umbodsmanns einnig haft ahrif i pvi sambandi. Loks telur
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meiri hlutinn naudsynlegt ad reda skyrsluna i byrjun hvers pings og skila aliti innan sex
vikna fra pingsetningu.

Skyrslan fyrir starfsarid 2009 er mjég vondud eins og tid og er mikilvaeeg heimild vid
tulkun reglna a réttarsvidi stjornsysluréttarins sem enn eru ad miklu leyti 6skradar.

pad hlutverk umbodsmanns ad tryggja betur réttaréryggi borgaranna er mjog vidamikid
en er naudsynlegt til pess ad skapa traust gagnvart stjérnvéldum og stjérnsyslustofnunum.
Feekkun mala hja umbodsmanni er pvi pad markmid sem stefnt skal ad og takist pad er ljost
aod unnt er ad endurvekja pad traust sem naudsynlegt er ad stjornsyslan hafi. Meiri hlutinn
leggur pvi dherslu & mikilveegi pess ad nyta abendingar umbodsmanns og pau tekifaeri og
tilefni sem gefast til umbota hvort sem er innan stjornsyslunnar, sveitarfélaga eda hja Al-
pingi, m.a. i vandadri lagasetningu.

Alpingi, 11. mai 2011.

Rébert Marshall, Valgerdur Bjarnadaéttir. Sigurdur Kari Kristjansson,
form. med fyrirvara.
prainn Bertelsson. Mordur Arnason. por Saari.

2. Alit minni hluta.

Samkvemt 2. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, hefur umbodsmadur pad
hlutverk ad hafa i umbodi Alpingis eftirlit med stjornsyslu rikis og sveitarfélaga & pann hatt
sem nanar greinir i [6gunum og tryggja rétt borgaranna gagnvart stjérnvéldum landsins. Skal
hann og gaeta pess ad jafnraedi sé i heidri haft i stjérnsyslunni og ad han fari ad 60ru leyti
fram i samraemi vid 16g og vandada stjornsysluhatti. Umbodsmadur skal vera i stérfum sin-
um 6hadur fyrirmalum frd 6drum, par med téldu Alpingi.

Minni hluti allsherjarnefndar tekur i einu og 6llu undir alit meiri hluta allsherjarnefndar
um skyrslu umbodsmanns Alpingis fyrir arid 2009 sem unnin er i samraemi vid 1. mgr. 23.
gr. laga um pingskdp Alpingis sem breytt var med légum nr. 68/2007. Markmidid med laga-
breytingunum var ad tryggja betur en adur tengsl embeettis umbodsmanns Alpingis og pings-
ins sjalfs. Minni hluti allsherjarnefndar getur pé ekki verid & aliti meiri hluta nefndarinnar.
Er asteedan st ad umraedur um skyrslur arsins 2007 og 2008 hafa ekki farid fram a pingfundi
heldur einungis a fundum allsherjarnefndar. Er pad afar amelisvert af Alpingi, I6ggjafanum
sjalfum, ad fylgja ekki eftir d&kveedum b-lidar 11. gr. laga nr. 68/2007, um breytingu & 16gum
um pingskop Alpingis, nr. 55/1991, sbr. 16g nr. 74/1992 og nr. 102/1993, en par segir: ,,Pa
skal allsherjarnefnd fjalla um skyrslu umbodsmanns Alpingis adur en hin kemur & dagskra
pingsins og skila aliti um hana.“ Ad mati minni hluta allsherjarnefndar er pad 6afsakanlegt
ad skyrslur umbodsmanns Alpingis frd arunum 2007 og 2008 hafi ekki verid teknar formlega
& dagskra pingsins sl. tvo ar. EKki dugir ad breida yfir viljaleysi petta med pvi ad dreifa alit-
um allsherjarnefndar fra &runum 2007 og 2008 med aliti nefndarinnar fyrir arié 2009. Er pad
tillaga minni hluta allsherjarnefndar ad umraedum um skyrslu umbodsmanns Alpingis fra
arinu 2009 verdi fundinn stadur na pegar i dagskra pingsins a pvi vorpingi sem nu stendur
yfir. Ad auki skuli skyrslur umbodsmanns Alpingis frd arunum 2007 og 2008 settar & dagskra
& sama tima og skulu pessar prjar arsskyrslur reedast saman til ad gjalda fyrir pau mistok sem
att hafa sér stao eda viljaleysi. Einnig skal & pad minnt ad verdi ekki af umraedum um um-
reeddar skyrslur ni a vorpingi styttist mjog i ad umbodsmadur Alpingis skili skyrslu fyrir arid
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2010 en hana skal prenta og birta opinberlega fyrir 1. september ar hvert, sbr. 12. gr. laga nr.
85/1997, um umbodsmann Alpingis. ba verdi bratt fjorar skyrslur fra umbodsmanni éraeddar
a Alpingi.

Alpingi verdur ad virda valdmork og hlutverk sitt og tryggja ad skyrslur umbodsmanns
Alpingis fai umraedur i pinginu sem peim ber samkvaemt I6gum.

Alpingi, 11. mai 2011.
Vigdis Hauksdéttir.

Fskj.

Tillaga ad frumvarpi til laga um breytingu a logum um umbodsmann Alpingis,
nr. 85/1997, med sidari breytingum. — Akvaedi um vernd uppljdstrara.
(Drog.)

1.0r.
A eftir 7. gr. laganna kemur ny grein, 7. gr. a, svohljédandi:
Vernd uppljéstrara.

Oheimilt er ad lata einstakling gjalda pess ef hann i gdri tra veitir umbodsmanni Alpingis
upplysingar um légbrot stjérnvalds, évandada stjornsysluhatti eda brot a sidareglum.

Undir 1. mgr. fellur s hattsemi ad ryra réttindi, segja upp samningi, slita honum eda lata
einstakling gjalda pess & annan hatt ad hann hafi 14tid umbodsmanni i té upplysingar sem
pydingu hafa fyrir rannsokn hans. Séu leiddar likur ad pvi skal gagnadili syna fram & ad
akvordun sé reist a 6orum forsendum en peim ad hann hafi veitt umbodsmanni upplysingar.

Ef einstaklingur hefur frumkvaedi ad pvi ad lata umbodsmanni Alpingis i té upplysingar
eda gogn sem tengjast stjornsyslu rikis og sveitarfélaga og oskar eftir pvi ad hann szti ekki
akeeru pott upplysingarnar eda gognin leidi likur ad refsiverdu broti hans sjalfs er umbods-
manni heimilt ad 6ska eftir pvi vid rikissaksdknara ad hann akvedi ad hlutadeigandi seti ekKi
akeeru. Ef um opinberan starfsmann er ad reda getur umbodsmadur, af sama tilefni, 6skad
eftir pvi vid hlutadeigandi forstédumann eda raduneyti ad vidkomandi verdi ekki latinn sseta
vidurlégum vegna brota a starfsskyldum.

Skilyrdi akvordunar skv. 3. mgr. eru ad upplysingar eda gégn tengist refsiverou broti i
opinberri stjérnsyslu eda broti a opinberum starfsskyldum og talid sé liklegt ad pessar upplys-
ingar eda gogn geti haft verulega pydingu fyrir rannsokn umbodsmanns samkvaemt l6gum
pessum eda séu mikilveeg vidbot vid fyrirliggjandi sénnunargdgn. Ef upplysingar eda gogn
tengjast refsiverdu broti pa er pad jafnframt skilyrdi fyrir beitingu pessarar heimildar ad rok-
studdur grunur sé uppi um pad ad mati rikissakséknara ad upplysingar eda gogn tengist alvar-
legu broti, fyrirséd sé ad sok pess sem leetur slikt i té sé mun minni en sk pess eda peirra sem
gognin eda upplysingarnar beinast gegn og asteeda sé til ad xtla ad an peirra muni reynast
torvelt ad feera fram fullnaegjandi sénnur fyrir broti.

2.gr.
Akvadi e-lidar 2. mgr. 10. gr. ordast svo: Telji umbodsmadur ad um sé ad raeda brot i
starfi er vardi vidurldgum samkvamt [6gum getur hann gert videigandi yfirvéldum vidvart,
sbr. p6 7. gr. a.
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3.gr.
LOg pessi 6dlast pegar gildi.

Greinargerod.

Til skodunar hefur verid hvort asteda sé til ad setja svokallad uppljostrunarakveedi i 16g
nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, sem mali fyrir um vernd uppljéstrara med peim
heetti ad einstaklingar og opinberir starfsmenn verdi ekKki latnir gjalda pess ef peir greina um-
bodsmanni fra 16gbrotum eda brotum & vondudum stjornsysluhattum og sidareglum sem peir
verda askynjaum istjérnsyslu rikis og sveitarfélaga ad uppfylltum akvednum skilyréum. Um
petta efni var sérstaklega reett & fundi allsherjarnefndar pegar fjallad var um arsskyrslu um-
bodsmanns fyrir &rid 2009 og pa er pess ad geta ad umbodsmenn vestnorraenu rikjanna hafa
einnig haft pad til skodunar og reett pad a fundum sinum hvort asteeda kunni ad vera ad leggja
til ad slikt akveedi verdi tekid upp i 16g rikjanna um umbodsmann i ljosi alpjodlegs lagaum-
hverfis & pessu svidi. Ma hér t.d. nefna samninga Evrdpuradsins og Sameinudu pjédanna
gegn spillingu. b& hefur ping Evropuradsins sett tilmeeli nr. 1615 fr4 2003 um stofnunina um-
bodsmann en par kemur m.a. fram ad i peim tilvikum pegar opinberir starfsmenn verda varir
vid alvarlegar brotalamir i stérfum sinum og innri bodleidir verda ekki taldar bera arangur
eda pykja 6videigandi skuli vera til stadar sérstok Urraedi ad landsrétti sem geri rad fyrir ad
unnt sé ad koma slikum upplysingum & framfeeri vid umbodsmann. Svokollud uppljéstrunar-
dkveedi er einnig ad finna i einstokum lagabalkum hér & landi og ma par nefna 3. mgr. 42. gr.
samkeppnislaga, nr. 44/2005, 5. gr. laga nr. 135/2008, um embeetti sérstaks saksoknara, 12.
gr. laga nr. 142/2008, um rannsékn & addraganda og orsokum falls islensku bankanna 2008
og tengdra atburda, og 13. gr. a laga nr. 70/1996, um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins,
sbr. 4. gr. breytingalaga nr. 86/2010. | sidastnefnda akvadinu er sérstaklega kvedid & um ad
Oheimilt sé ad lata starfsmann gjalda pess ad hann greini videigandi adilum fra I16gbrotum eda
brotum & sidareglum sem hann hefur ordid askynja um i starfi. Med videigandi adilum i
skilningi akvadisins er m.a. att vid umbodsmann Alpingis, sbr. athugasemdir i greinargero
med frumvarpi pvi er vard ad I6gum nr. 86/2010.

Fylgiskjal I1.

Alit allsherjarnefndar um skyrslu umbodsmanns Alpingis 2008.
(138. l16ggjafarping 2009-2010, pskj. 716, 402. mal.)

Allsherjarnefnd skilar n i prigja skipti aliti um skyrslu umbodsmanns Alpingis i samremi
vid 1. mgr. 23. gr. laga um pingskdp Alpingis sem breytt var med I6gum nr. 68/2007. Mark-
midid med breytingunum var ad tryggja betur en adur tengsl embeettis umbodsmanns og
pingsins sjalfs og undirstrika mikilvaegi pess ad skyrsla umbodsmanns fai videigandi umfjoll-
uni peirri fastanefnd pingsins sem fjallar um malefni embattisins. Eitt mikilvaegasta hlutverk
Alpingis er ad hafa eftirlit med framkvemdarvaldinu, rikisstjorn og stjérnsyslu rikisins og
hvernig hun er framkvaemd. Embatti umbodsmanns er mikilvagur hluti markviss pingeftirlits
og i reynd s& hluti sem borgararnir geta leitad til med gagnryni og kvartanir.

Arid 2008 var afmalisar embeettisins en pa voru 20 ar lidin fra stofnun embaettis umbods-
manns Alpingis. Hlutverk hans er ad hafa, i umbooi Alpingis, eftirlit med stjérnsyslu rikis



17

og sveitarfélaga og tryggja rétt borgaranna gagnvart stjornvéldum og auk pess ad studla ad
pvi ad jafnreedi sé i heidri haft i stjornsyslunni og ad hin fari ad 6oru leyti fram i samraemi
vid 16g og vandada stjornsysluhztti. A pessum tveimur aratugum hefur umbodsmadur nad
ad festa sig i sessi sem sjalfsteedur og 6hadur malsvari borgaranna og hefur veitt stjorn-
voldum raunverulegt adhald i stérfum sinum asamt pvi ad koma med tillégur ad Urbotum.
pannig hefur hann haft mikil ahrif og métad stjérnsysluna.

Allsherjarnefnd fjalladi um skyrslu umbodsmanns um afmalisarid 2008 & opnum fundi
sem var haldinn i beinni Utsendingu & vef Alpingis med Tryggva Gunnarssyni, kjérnum um-
bodsmanni, og Roberti Ragnari Spand, settum umbodsmanni fra arsbyrjun 2009. Markmidid
med reglum forsatisnefndar um opna fundi er ad opna umraou um efni sem eiga sérstakt
erindi vido borgarana. Telur nefndin ad pegar litid er til mikilvaegis pess verkefnis sem
umbodsmadur fer med, p.e. eftirlits- og adhaldshlutverkid gagnvart stjérnvéldum, sé naud-
synlegt ad skyrslan fai opnari umfjoéllun i nefndinni og var nidurstada hennar pvi ad halda
opinn fund um skyrsluna. Fundurinn var haldinn 24. névember sl. i beinni Gtsendingu og er
upptaka af honum adgengileg & vef pingsins. betta er i fyrsta skipti sem fjallad er um skyrslu
umbodsmanns i beinni Gtsendingu og telur nefndin ad med pvi sé skref stigid til pess ad auka
vaegi umfjollunarinnar um skyrsluna badi innan Alpingis og utan pess. Pannig er adhald
aukid med stjornvéldum & hverjum tima auk pess sem &tla ma ad forvarnarahrifin verdi meiri
pegar umfjéllunin faer veglegri sess. Fyrirmynd pessa er fengin fra Danmérku en par hefur
skyrsla parlends umbodsmanns verid reedd & slikum fundum fra arinu 2002. par hefur préunin
verid st ad almenningur hefur getad tekid patt i fundunum med pvi ad beina spurningum til
umbodsmanns og telur nefndin rétt ad 4 vegum Alpingis verdi hugad ad pvi hvernig unnt er
ad undirbua slika umreedu.

Arsskyrsla umbodsmanns Alpingis er nokkurs konar spegill pess hvernig til hefur tekist
i stjdrnsyslunni & hverju ari og telur nefndin vert & pessum timamaétum ad lita til baka og
skoda eldri skyrslur embeettisins. beer gefa yfirlit yfir starfid og pau ahrif sem pad hefur haft
& stjornsysluna & hverjum tima. A peim arum sem lidid hafa fra stofnun embeettisins hefur
umfang stjérnsyslunnar aukist mikid og samhlida pvi eru gerdar auknar kréfur til malsmeo-
ferdar. P& eru borgararnir almennt betur upplystir um réttindi sin og leita eftir peim innan
stjdrnsyslunnar sem einnig er visbending um ad keeruleidirnar skili arangri. bvi er ljést ad
arangur embeettisins er mikill, hvort sem litid er til pess ad tryggja réttindi borgaranna i
stjérnsyslunni eda veita stjornsyslunni naudsynlegt adhald. Nefndin leggur aherslu a ad eftir-
lit umbodsmanns er til pess fallid ad gera stjoérnsysluna vandadri og afkastameiri og auka
jafnframt traust borgaranna a henni.

Umfang stjornsyslunnar fer 6rt vaxandi og & fundinum kom fram ad aldrei heféu fleiri mal
verid afgreidd en & afmelisarinu, eda 354 mal, en i arslok voru 104 mal 6afgreidd. pegar
maélafjoldi er skodadur aftur i timann sést ad nokkud mikil aukning hefur ordid strax & fyrstu
tiu arum embaettisins en pa fimmfaldadist fjoldi skradra mala, ar 70 malum a fyrsta arinu i
360 & pvi tiunda. Eftir pad feekkar skradum malum nokkud og pau verda um og yfir 300 & ari
hverju. Fram kom ad umbodsmadur hefur sett sér viomidunarreglur um malshrada, p.e. ad
afgreida mal innan sex manada fra keaeru en pad hefur ekki alltaf tekist, m.a. vegna pess ad
oftfjallar hann um Grlausnarefni sem ekki hefur verid fjallad um adur og parf ad gefa sér tima
til pess.

A fundinum kom fram ad & arinu voru vidfangsefni svipud og sidustu ar og fjallad um
somu malaflokka. Steersti einstaki malaflokkurinn er eins og adur tafir hja stjornvéldum a
afgreidslu mala, eda 17% af heildinni, og er pad heldur fleiri mal en sidustu ar. Nefndin telur
mikilvaegt ad vidkomandi stjérnvaéld taki sig verulega & i pessu efni og beeti Ur enda er pad
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tiltdlulega audvelt fyrir pau og vardar malsadila oft mjog miklu. Telur nefndin tafir a
afgreidslu mala sérstaklega amealisverdar pegar malsmedferoartimi er akvedinn samkvaemt
I6gum og lagdi &4 136. l6ggjafarpingi rika dherslu a pad i aliti sinu um skyrslu &rsins 2007 ad
vio paer adstedur sem riktu i efnahagsmalum vari enn rikari asteeda en adur til ad leysa ur
méalum innan I6gbundinna fresta, m.a. med endurupptdku peirra pegar pess gerist porf. bann-
ig veeri unnt ad vidhalda og auka traust almennings a stjornsyslunni.

I nokkrum malaflokkum vard fjélgun milli ara, m.a. i malum er lutu ad fangelsum en peim
hafoi feekkad verulega & sidastlidnum arum. ba fjélgadi malum milli &ra er lutu ad opinberum
starfsmonnum, skottum og gjoldum, almannatryggingum, adgangi ad gégnum og upplysing-
um og skipulags- og byggingarmalum. Malum sem falla undir flokkinn malsmedferd og
starfshaettir stjornsyslunnar faekkadi nokkud milli ara en sérstaka athygli vakti par i hve
hlutfallslega mérgum malum reyndi & rannsoknarskyldu stjérnvalda en pad voru 11 mal. |
skyrslunni kemur framad i fimm malum reyndi a rannsoknarreglunavid arlausn & réttarstédu
peirra sem sakja um opinber stérf eda vio lausn fra stérfum.

Vid umfjéllun nefndarinnar var nokkud raett um alit umbodsmanns vegna skyldu til ad
auglysa opinber stérf. Kom fram ad i arslok 2006 hefdi umbodsmadur akvedid ad eigin frum-
kvaedi ad taka til athugunar hvernig akvaedum laga og reglna um auglysingar lausra embatta
og starfa hefdi verid fylgt. Tok athugunin til aranna 2005 og 2006 og var takmdérkud vid
setningar, skipanir og rddningar i storf hja raduneytum og pau tilvik par sem radherra fer med
veitingarvaldid, t.d. storf forstddumanna rikisstofnana eda onnur storf hjé rikinu. Tilefni
pessa voru dbendingar sem barust um ad misbrestur vaeri & ad storf og embaetti veeru auglyst.
Kom fram ad pratt fyrir athugasemdir umbodsmanns og skyrar reglur sé demunum alltaf ad
fjélga og pau verdi fjolbreyttari. Nidurstada umbodsmanns hefur pvi tekid lengri tima en
aztlad var og er veentanleg a vormanudoum. Nefndin tekur undir mikilveegi pess ad umbods-
madur fylgist med pvi ad farid sé ad settum reglum og bendir & ad peim er &tlad ad tryggja
ad stjérnvold geti valid ar sem flestum haeefum umsakjendum um hverja stddu. Nefndin telur
b6 einnig ad pessi fjoImorgu demi gefi dkvedna visbendingu um porf &4 endurskodun regln-
anna.

Sérkenni stjornsyslunnar er ad peaer reglur sem fylgja parf eru oft einungis ad hluta til
festar i 16g. Margar grundvallarreglur stjornsysluréttarins eru 6skradar, m.a. reglan um
skyldubundid mat stjérnvalda. Nokkud reyndi & slik mal en pa hefur 16ggjafinn falid stjorn-
voldum ad taka akvordun og setja reglur um hvernig leysa eigi ur tilteknum malum og eru
nefnd nokkur deemi i skyrslunni. b4 lagdi umbodsmadur aherslu a skyldu stjornvalda til ad
svara fyrirspurnum og samspil pess vid vandada stjornsysluheatti. Nefndin telur ad su abend-
ing snui einnig ad asynd stjérnsyslunnar, p.e. ad viokomandi adilar fai ad fylgjast med gangi
mala innan stjérnsyslunnar og bendir & ad par meetti nyta rafreena midla mun meira.

A fundinum var einnig ratt hvernig hid opinbera etti ad fara med eignir sinar og fjarmuni
en settur umbodsmadur benti a ad pad veeri eitt steersta verkefni Alpingis ad taka afstéou til
pess. Ljdst er ad hinu opinbera eigendavaldi eiga ad vera 6nnur mork sett en pau sem gilda
gagnvart hefébundnum einkaréttarlegum I6gmalum enda élikir hvatar sem bua ad baki. Regl-
ur stjérnsysluréttarins gilda um opinbera adila sem eiga ad geeta almannahagsmuna og vinna
fyrir f6lkid i landinu. Taldi umbodsmadur ljést ad ein vidbrégdin yrou pau ad eftirlitsum-
hverfinu med fjarmalamarkadinum verdi breytt og inngrip hins opinbera aukid. Minnti um-
bodsmadur i pvi sambandi & mikilveaegi pess ad vid setningu laga sé skyrt hvada valdheimildir
stjérnvoldum séu veittar, til pess ad réttarstadan sé skyrari, réttardryggi borgaranna meira og
eftirlit umbodsmanns pjoni tilgangi sinum.
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Nefndin reeddi frumkvaedismalin sérstaklega en pad eru mal sem umbodsmadur tekur upp
ad eigin frumkveedi og eru mikilvaegur pattur i starfi hans. Umbodsmadur upplysti ad emb-
a&ttinu beerust fjdlmargar dbendingar, auk pess sem hann fylgdist med pvi sem er ad gerast
i samfélaginu en hann pyrfti ad vera vandlatur 4 hvada mal veeru tekin til athugunar. Préunin
hefdi verid ad almennt sé byggt & pvi sjonarmidi ad malin hefdu almenna pydingu, horfi til
umbdta og séu lidur i ad beeta réttardryggi borgaranna. Tk hann sérstaklega fram ad frum-
kveedismalum hefdi ekki verid beitt vegna tiltekinna mala einstaklinga eda l6gadila pé ad pau
geetu lotid ad tilvikum sem snertu einstaklinga en byggt veeri & ad pau heféu almenna pyo-
ingu.

Fjéldi frumkvaedismala hefur aukist Gr 6 i 14 milli &ranna 2008 og 2009. Fram kom ad &
pvi geeti verid st skyring ad pegar bréf er sent frA umbodsmanni til stjérnvalds og dskad eftir
upplysingum sé pad i upphafi skrad sem frumkveaedismal. Stor hluti erinda sem settur um-
bodsmadur hefdi sent & arinu 2009 veeri til pess ad 6ska eftir upplysingum fra vidkomandi
stjérnvaldi um atridi sem gaeti parfnast frekari skodunar. Ef svo veeri, hefist hin formlega
frumkvaedisathugun en annars veri malinu lokid.

Yfirleitt fara stjornvold eftir tilmeelum umbodsmanns sem geta verid almenns edlis eda
sérstok tilmeeli. Kom fram ad i tveimur malum hefdi ekki verid farid eftir sérstokum tilmeel-
um umbodsmanns, p.e. mali er vardadi stimpilgjold og var til medferdar hja fjarmalaradu-
neyti og mali hja 6byggdanefnd er vardadi rokstudning malskostnadarakvorounar. Nefndin
telur mjog mikilveegt ad farid sé eftir tilmeelum umbodsmanns enda sé markmidid med
eftirliti hans ad beeta stjérnsysluna og veita stjérnvéldum adhald sem verdur grundvéllur pess
ad undirbyggja traust a peim.

Umbodsmadur lagdi sérstaka aherslu & ad ekki naist &rangur i ad bata stjornsysluna nema
med pvi ao freeda starfsfolk stjornsyslunnar umreglur stjornsysluréttarins, sem og umalpj6o-
legar reglur sem innifela fjolpjodlegar skuldbindingar um réttindi borgaranna, enda sé pad
grundvallaratridi fyrir réttaréryggi borgaranna ad starfsfolkio viti hvada reglum a ad fylgja.
Nefndin tekur sérstaklega undir petta sjdnarmid eins og adur og telur sérstaklega mikilveaegt
i pvi pjodfelagsumroti sem nu rikir ad rdduneyti og stofnanir geri atak til pess ad beeta ar
pessu enda bera pau abyrgd a pvi ad pjonustan sem borgurunum er veitt uppfylli geedakrofur
laga og réttarreglna. Nefndin telur mikilvaegt ad skodad verdi hvort leggja eigi meiri aherslu
a pekkingu a reglum stjornsysluréttarins, t.d. vid rdoningar starfsmanna stjornsyslunnar eda
med pvi ad nyir starfsmenn sitji ndmskeid. Jafnframt verdi hugad sérstaklega ad endurmennt-
un innan stjornsyslunnar en i mali umbodsmanns kom fram ad fj6ldi manna innan stjérn-
syslunnar hefoi ekki fengid neina slika menntun.

Nefndin fjalladi um pa préun innan stjérnsyslunnar ad einkaréttarlegar leidir eru notadar
i auknum mali vid lausn @ ymsum malum. Umbodsmadur nefnir demi um petta i skyrslu
sinni, svo sem ad opinbera fyrirteekid ATVR reikni sér ard og ad samid sé um uppgjor bota
vegna nidurskurdar a4 bafé. Umbodsmadur vakti athygli & pvi vid umfjéllun um skyrslu arsins
2007 ad pad feerdist i aukana ad pjénusta vid borgarana sé med samningum feerd til einka-
réttarlegra adila sem taki ad sér ad sja um pjonustuna og benti hann & mikilveegi pess ad vid
p& samningsgerd sé geett ad settum l6gum og reglum & vidkomandi svidi vardandi réttindi
unntad beeta pjénustu vid borgarana en taldi mikilvaegt ad I6gbundin réttindi yrou ekki skert.
pataldi nefndin einnig mikilveegt ad vanda samninga opinberra adila vid einkaadila, svo sem
einkaskoéla og einkafyrirtaeki & heilbrigdissvidi, vegna réttaréryggis og hugsanlegra skada-
bota, par reyndi & forsvaranlega stjornsyslu og medferd fjarmuna. itrekar nefndin pessi
sjonarmid na.
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A fundinum vakti settur umbodsmadur athygli & pvi ad i juli sl. lauk hann frumkvadis-
athugun vardandi skyldur sem kunna ad hvila aradherratil ad geeta ad storfum undirstofnana.
Var nidurstadan su ad & peim geeti hvilt bein jakveed skylda til ad gripa til virkra Grreeda til
ad haga innra skipulagi og malsmedferd med peim heetti sem &skilid er i [6gum. Byggist pad
a yfirstjornar- og eftirlitshlutverki radherra sem bundinn er af almennum leidbeiningar-
sjénarmioum ekKi sist it a vid, gagnvart borgurum, og inn a vid, gagnvart undirstofnunum.

A fundinum var reett um starfsemi kaerunefnda i stjérnsyslunni en markmidid med peim
er ad auka skilvirkni og réttaréryggi innan stjérnsyslunnar. Umbodsmadur hefur metid
hvernig pad fyrirkomulag virkar i raun og hvort pessi tilhégun pjonar peim tilgangi sinum
a0 auka skilvirkni og réttaréryggi. Fram kom ad umbodsmadur hefdi stundum efasemdir um
ad starfsemin virkadi naegilega vel og benti & ad oft vaeri takmorkud pekking & efnisreglum
og malsmedferdarreglum innan nefndanna og ad til peirra keemu of fa mal til pess ad unnt
veaeri ad vidhalda sérhaefingu. Nefndin tekur undir pad og bendir & alit sitt fra 136. 16ggjafar-
pingi a sidustu skyrslu par sem hdn taldi rétt med visan til pessara abendinga og enn fremur
réttardryggissjénarmida, ad leggja til ad fram faeri skodun & pvi hvort unnt vari ad styrkja
keaerunefndir innan stjérnsyslunnar med pvi ad feekka peim, jafnvel sameina peer eda feera
verkefni peirra til viokomandi rdduneyta sem geeti falid i sér &kvedna hagradingu i rekstri.
Nefndin itrekar pessar abendingar sinar ni og telur a® med visan til réttaréryggis og
mogulegrar hagraedingar sé naudsynlegt ad skoda petta.

A fundinum var vikid ad setningu neydarlaganna og pvi kerfi skilanefnda og slitastjorna
sem komid var & i mikilli skyndingu eftir bankahrunid haustid 2008 og hvort umbodsmadur
hefdi fjallad um pad. Fram kom ad umbodsmadur hefdi fylgst nokkud med pvi en hann teldi
naudsynlegt ad gefa andrymi til ad skoda hver framvinda malsins yrdi. Taldi settur umbods-
madur ad akvedin alitaefni geetu verid uppi, t.d. hvort akvardanir séu teknar & mérkum l6g-
fredinnar innan einkaréttar eda opinbers réttar og lagdi aherslu & mikilvaegi pess ad ping-
moénnum sem handhéfum léggjafarvalds yrdi ad vera pad ljost vid setningu laga innan hvada
réttarsvids pau veeru.

pa taldi hann takmarkanir 4 pvi ad hvada marki honum veri unnt ad fjalla um akvardanir
einkaadila, p.e. ef peim hefdi verid fengid opinbert vald. Alpingi hefdi med l6gum nr.
44/2009, um breyting & I6gum um fjarmalafyrirtaeki, tekid akvedna stefnumarkandi akvérdun,
b.e. feert stodu skilanefndanna Gr upprunalegu horfi og peim tengslum sem paer héfou vid
Fjarmalaeftirlitid og einnig ar hinu stjornsyslulega eftirlitskerfi yfir i naverandi hlutverk
skilanefndanna par sem paer eru mikilvaegur lidur i slitamedferd gomlu bankanna. Taldi
umbodsmadur pvi litid svigram fyrir hann til ad bregdast vid kvortunum er IGta ad storfum
gbmlu bankanna i 1j6si pess hvernig Alpingi sjalft hefdi komid pessu kerfi & med lagabreyt-
ingu i april 2009. b4 eru nyju bankarnir ny hlutafélég sem starfa & einkaréttarlegum forsend-
um. Umbodsmadur benti p6 & ad i lok oktdber hefdu verid sampykkt 16g nr. 107/2009, um
adgerdir i pagu einstaklinga, heimila og fyrirtekja vegna banka- og gjaldeyrishrunsins, sem
m.a. settu lagaramma um sértaeka skuldaadldgun par sem gert veeri rad fyrir akvednu eftirlits-
kerfi, p.e. eftirlitsnefnd, sem efnahags- og vidskiptaradherra skipar og hefur eftirlit med sam-
remdri beitingu reglna um sérteeka skuldaadlégun sem Fjarmalaeftirlitid stadfestir. Taldi um-
bodsmadur ad adkoma opinberra adila par kynni ad vera verkefni sem umbodsmadur gati
haft eftirlit meo en kerfid veeri i sjalfu sér pannig ad eftirlitsmdguleikar hans veeru verulega
takmarkadir. Nefndin telur pessar athugasemdir umbodsmanns mjog gagnlegar og leggur
aherslu & ad geett verdi ad pvi vid samningu frumvarpa og lagasetningu hver réttarahrif vio-
komandi l6ggjafar verai.
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Umbodsmadur benti enn a ny a mikilvaegi vandadrar lagasetningar og naudsyn pess ad i
undirbiningsgégnum med lagafrumvérpum sé tekin afstada til pess hvernig pau falli ad
stjérnarskra og alpjédareglum, sem gera dkvednar krofur um hvernig haga eigi pessum
malum. Umbodsmadur benti 4 ad i nAgrannalondunum sé ekki eingéngu gerd formleg préfun
a pvi hvernig reglur eiga ad virka i framkvamd heldur einnig hvad par hafa i for med sér og
hvernig peer falla ad efni stjornarskrar og stjornsysluréttarins. I aliti sinu fra 136. l6ggjafar-
pingi tok nefndin undir svipadar athugasemdir umbodsmanns og taldi pa mikilveegt ad vid
samningu frumvarpa yrdi almennt gerd grein fyrir pvi hvernig vidkomandi mal fellur ad peim
lagaramma sem stjornarskrain setur og enn fremur ad almennt verdi tekin afstada til pessa
vid lagasetningu Alpingis og afgreidslu mala hja fastanefndum pingsins. Nefndin itrekar
pessi sjénarmid og telur naudsynlegt ad pessari gagnryni verdi matt enda til pess fallin ad
tryggja réttardryggi borgaranna til framtidar.

Skyrslan fyrir afmalisarid 2008 er eins og &dur mjog vondud og verdskuldar mikla athygli
0g umraedu auk pess sem ad han er mikilveeg heimild vid tdlkun reglna & réttarsvidi stjorn-
sysluréttarins sem enn eru ad miklu leyti 6skradar. Eoli umbodsmannseftirlits er eftira-eftirlit
til pess fallid ad leera af og er skyrslan naudsynlegur leidarvisir til pess ad unnt sé ad meta
hvort breyta parf 16ggjof eda starfshattum stjérnsyslunnar. Nefndin telur ljost ad fa rit séu
jafnupplysandi um astand lydreaedisins og stjérnsyslunnar eins og skyrsla umbodsmanns.

Allsherjarnefnd telur ad med peirri umfjéllun sem skyrslan fékk i nefndinni sé enn eitt
skrefid stigid til pess ad auka naudsynlegt adhald med stjérnvéldum og ad mikilveaegt sé ad
proéa umfjéllunina &fram, t.d. med adkomu almennings. Mikilvagt er ad byggja upp traust &
stjérnvoldum og stjérnsyslustofnunum i pvi pjéofélagsumréti sem nu er og telur nefndin ad
embatti umbodsmanns hafi veigamikid hlutverk vid pad stora verkefni. I pvi sambandi
skiptir p6 mestu mali hvernig stjornvéld og stofnanir bregdast vid alitum umbodsmanns og
steersta visbendingin um ad stjornsyslan vinni vel og ad réttaréryggi sé tryggt er ad malum
faekki hja umbodsmanni Alpingis. Skyrslan er eins og aour gifurlega fjolbreytileg, badi vio-
fangsefnin og l6gfradileg malefni, en ad nokkru leyti eru umfjéllunarefnin pau sému og arin
& undan. Nefndin telur pvi ad stjérnvold og stofnanir purfi ad skoda hverju pad satir og
hvernig unnt sé ad bata 0r til ad endurvekja pad traust sem naudsynlegt er ad stjornsyslan
hafi.

Nefndin leggur &herslu & ad skyrslan fai enn meiri umfjoéllun en verid hefur a vettvangi
Alpingis. bannig etti ad stefna ad utkomu skyrslunnar fyrr pannig ad 4 haustpingi hverju
sinni gaefist radram til almennrar umraeedu medal pingmanna um skyrsluna.

Nefndin telur ad embatti umbodsmanns njéti verdskuldads trausts medal almennra borg-
ara og stofnana stjornsyslunnar enda er almennt farid eftir tilmaelum hans.

P&r Saari dheyrnarfulltrdi i nefndinni er sampykkur &liti pessu.

Alpingi, 23. febr. 2010.

Steinunn Valdis Oskarsdottir,  Erla Osk Asgeirsdottir. Ogmundur Jonasson.
form., frsm.

Sigridur Ingibjérg Ingadottir. Magnus Orri Schram. prainn Bertelsson.
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Fylgiskjal I11.

Alit allsherjarnefndar um skyrslu umbodsmanns Alpingis 2007.
(136. loggjafarping 2008-2009, pskj. 593, 346. mal.)

Allsherjarnefnd skilar ni i annad skipti aliti um skyrslu umbodsmanns Alpingis i samraemi
vid 1. mgr. 23. gr. laga um pingskdp Alpingis sem breytt var med [6gum nr. 68/2007. Mark-
midid med breytingunum var ad tryggja betur en &dur tengsl embaettis umbodsmanns og
pingsins sjalfs og undirstrika mikilvagi pess ad skyrsla umbodsmanns fai videigandi umfjoll-
un i peirri fastanefnd pingsins sem um malefni embeettisins fjallar.

Arid 2008 voru 20 ar lidin fra stofnun embaettis umbodsmanns Alpingis. Hugmyndin ad
stofnun embeettisins var fengin fra Nordurléndunum og i greinargerd med frumvarpi pvi er
vard ad lI6gum um embatti umbodsmanns Alpingis arid 1997 segir ad pad sé samddma alit
manna ad med pessari skipan hafi fundist virk leid til adhalds med stjérnvéldum sem hafi
baett mjog stjdrnsyslu landanna an pess ad vera of pung i vofum i einstokum malum. Hlutverk
umbodsmanns hefur allt frd upphafi verid ad hafa, i umbodi Alpingis, eftirlit med stjérnsyslu
rikis og sveitarfélaga og tryggja rétt borgaranna gagnvart stjérnvéldum og studla ad pvi ad
jafnraedi sé i heidri haft i stjornsyslunni og ad han fari ad 6oru leyti fram i samraemi vid 16g
og vandada stjérnsysluhatti. Hefur umbodsmadur & pessum tima nad ad festa sig i sessi sem
sjalfsteedur og 6hadur malsvari borgaranna og hefur veitt stjornvéldum raunverulegt adhald
i stérfum sinum asamt pvi ad koma mead tillégur ad Grbétum.

Allsherjarnefnd hefur fjallad um skyrslu umbodsmanns fyrir &rid 2007 & tveimur fundum.
Arid var nitjanda starfsar embeettis umbodsmanns Alpingis. Nefndin heimsotti embattid 28.
oktober 2008 og gerdi umbodsmadur par grein fyrir meginpattum starfseminnar og for yfir
helstu atrioi skyrslunnar sem 169 hafdi verid fram a pingi nokkru adur. Pa kom umbodsmad-
ur & fund nefndarinnar 12. névember sama ar og svaradi spurningum nefndarmanna um ein-
stok atridi skyrslunnar. I umfjéllun nefndarinnar um skyrsluna kom fram ad umbodsmadur
hefur sett sér pad stefnumid ad afgreidslu mala sé ad jafnadi lokid innan sex manada fra pvi
kvortun berst. Fram kom ad pad markmid hefdi ekki nadst ao fullu m.a. vegna pess ad malum
hefdi fjélgad um 13% milli aranna 2006 og 2007. b4 kom einnig fram ad nokkrar breytingar
hefdu verid gerdar & vinnubrégdum hja umbodsmanni sem felast i pvi ad fjallad er sameigin-
lega um sampatt mal eda mal med svipud alitaefni og pau afgreidd samhlida. Hefur umbods-
madur pa gjarnan sent bréf til stjornvalda vegna peirra i heild. Nefndin telur &kvedna hagraeo-
ingu folgna i pvi fyrir stjornvéld sem leidi ad auki til pess ad samraemis sé geett vio Urlausn
sambeerilegra méla innan stjornsyslunnar.

Taeplega helmingur méla sem kemur til umbodsmanns er sendur til stjérnvalda. Kom fram
ad umboodsmadur gerdi pad einungis pegar hann teldi slikt naudsynlegt. Varda athugasemd-
irnar yfirleitt medferd tiltekins mals hja stjérnvaldi en ekki efnislega nidurstédu og pvi al-
mennt ekki sérstok porf & ad gera breytingar 4 16gum eda reglum. Fram kom ad stjérnvold
bregdast oftast vel vid tilmaelum umbodsmanns i pessum méalum og fari eftir peim. [ sumum
tilfellum hefur p6 nokkur drattur ordid & pvi ad umbodsmanni sé svarad og ad hann fai skyr-
ingar a pvi sem hann leitar eftir. bessar tafir geti haft afgerandi pydingu par sem miklir
hagsmunir eru i hufi, svo sem i atvinnustarfsemi fyrirteekja og einstaklinga, og haft mikinn
kostnad i for med sér fyrir vidkomandi. Nefndin leggur &herslu & ad slikt feli i sér brot &
reglum um malshrada og til pess fallid ad draga Ur réttaréryggi borgaranna sem umbods-
manni er einmitt &tlad ad standa vord um. ba felist pad i skyldum stjdrnvalda & hverjum tima
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og standi peim nast ad bata Ur ef midur fer og ad ekki sé porf & pvi fyrir borgarana ad leita
til ddmstdla i peim malum sem varda eingdngu malsmedferd en ekki efnislega nidurstdou.
Nefndin leggur rika dherslu & ad vid pau miklu 4foll sem ordid hafa i efnahagslifi pjodarinnar
sé enn meiri naudsyn pess ad stjornvold geeti ad réttaréryggi borgaranna og liti & Abendingar
og tilmeli umbodsmanns sem leidbeinandi og leysi mal gagnvart borgurunum m.a. med
endurupptoku peirra pegar pess gerist porf. Pannig er unnt ad vidhalda og auka traust
almennings & stjornsyslunni.

Mikilveaegur pattur i starfi umbodsmanns eru svokéllud frumkvadismal, p.e. mal sem um-
bodsmadur tekur upp ad eigin frumkvadi. Pad eru oft mal sem fjallad er um i samfélaginu
eda fjolmidlum. | peim tilfellum hefur umbodsmadur oft beint pvi til viskomandi stjornvalds
ad breyta vinnubrégdum eda reglum. 1 skyrslunni kemur fram ad stjérnvold hafi almennt
farid eftir tilmalum umbodsmanns utan tveggja tilvika. Nefndin telur ad pad adhald sem
umbodsmadur veitir stjornvéldum med pessum hatti sé mjog mikilveegt og enn fremur sé
mikilvaegt ad stjornvold fari eftir tilmaelum og dbendingum hans.

Telur nefndin rétt ad vekja sérstaka athygli a einu frumkvaedismali i skyrslunni sem vardar
greioslur til fanga fyrir vinnu innan fangelsanna og réttindi tengd peim. Umbodsmadur beindi
peim tilmeaelum til doms- og kirkjumalaraduneytisins ad framkvemd & greidslum til fanga
yroi feero til pess horfs ad peir teldust launpegar i merkingu akvaeda um slysatryggingu al-
mannatryggingalaga eda ad gildandi lagareglur yrou endurskodadar pannig ad slysatrygging-
ar fanga uppfylltu ad lagmarki peer kréfur sem leidir af akveaedi evropsku fangelsisreglnanna
um slysatryggingar fanga vid vinnu. Tekur nefndin undir pessi tilmali umbodsmanns og
kallar eftir pvi ad doms- og kirkjumalaraduneytid finni vidunandi lausn sem tryggi lagmarks-
vernd.

A fundum nefndarinnar benti umbodsmadur & ymislegt sem ma betur fara i stjornsyslunni
almennt, m.a. & naudsyn pess ad uppfraeda starfsfolk um reglur stjornsysluréttarins sem og
um reglur Evrépuréttarins seminnihalda fjélpjodlegar skuldbindingar um réttindi borgaranna
gagnvart stjornvoldum, t.d. hvad vardar heilsu, framfarslu og menntun. Nefndin tekur undir
mikilvaegi pessa og telur naudsynlegt ad stjérnendur stofnana innan stjérnsyslunnar, badi
rikis og sveitarfélaga, séu medvitadir um pa naudsyn ad studla ad pvi ad starfsmenn vidhaldi
vel pekkingu sinni og pjalfun til pess ad beeta og tryggja réttaréryggi.

pa benti umbodsmadur einnig & ad hja keerunefndum innan stjérnsyslunnar vanti yfirsyn
0g pekkingu & reglum um stjornsysluleg réttindi borgaranna og ad til peirra komi i raun of
fa mal til pess ad unnt sé ad vidhalda sérhafingu. Nefndin telur pvi rétt med visan til pessara
abendinga og enn fremur réttaréryggissjonarmioa ad leggja til ad fram fari skodun a pvi hvort
unnter ad styrkja keerunefndir innan stjérnsyslunnar med pvi ad faekka peim, jafnvel sameina
per eda faera verkefni peirra til viokomandi raduneyta sem getur falid i sér akvedna hag-
reedingu i rekstri.

pa kom fram & fundum nefndarinnar ad umbodsmadur hafi fundad med stjornvéldum til
ad reda akvedin alitaefni i malum, einkum ef pau varda grundvallarspurningar um starfsemi
stjornsyslunnar. Nefndin telur einnig mikilvaegt ad slik samvinna eigi sér stad og telur ad hun
sé til pess fallin ad studla ad pvi ad peir sem fara med opinbert vald geeti ad I6gum og gédum
stjérnsysluhattum i stoérfum sinum.

Umbodsmadur benti einnig a ad i nokkrum tilfellum meetti audvelda drlausn einstakra
méla borgaranna gagnvart stjérnvéldum med samningum og ad ekki veeri porf 4 ad leysa
agreiningsmal borgaranna gagnvart stjérnvoldum fyrir domstélum. Telur nefndin edlilegt,
begar litid er til réttaréryggissjonarmioa, malshrada og kostnadar fyrir borgarana, ad samn-
ingsleidin verdi almennt reynd adur en méalum er visao til domstola.
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Umbodsmadur vakti athygli 4 pvi ad pad ferist i aukana ad pjonustu vid borgarana sé
skipad med samningum & svidi einkaréttar par sem félog eda fyrirtaeki taki ad sér ad sja um
pjonustuna. Benti umbodsmadur & mikilvaegi pess ad geett sé ad settum légum og reglum &
viokomandi svidi vardandi réttindi borgaranna vid slika samningsgerd. Nefndin telur mégu-
legt ad med slikum samningum sé unnt ad bata pjonustu vid borgarana en telur mikilvaegt
ao légbundin réttindi séu ekki skert. pa telur nefndin einnig mikilveegt ad vanda samninga
opinberra adila vid einkaadila svo sem einkaskéla og einkafyrirteki i heilbrigdispjonustu
vegna réttardryggis og hugsanlegra skadabo6takrafna, par sem reyndi & forsvaranlega stjorn-
syslu og medferd fjarmuna.

Umbodsmadur benti einnig 4 naudsyn vandadrar lagasetningar og ad hugsanlegar skyring-
ar & pvi ad lagasetning veeri ekki nagilega vondud veeri ad undirbldningstiminn veeri ekki
neagilega langur og ekki keemu neegilega margir ad vinnunni. pa benti umbodsmadur sérstak-
lega & ad vid lagasetningu yrdi ad lita til pess ramma sem stjérnarskrain setur I6ggjafanum
en par eru gerdar mjog rikar kréfur. Benti umbodsmadur m.a. 4 ad vid endurskodun & heildar-
16ggjof um skdlamal hefdi ekki verid fjallad um afstéou gagnvart akvedum stjoérnarskrarinn-
ar um menntun. Fram kom & fundunum ad vid undirbuning l6ggjafar & Nordurléndunum veeri
almennt fjallad um pau grundvallarlég sem gilda & vidkomandi svidi. Nefndin telur mikilveegt
ad vid samningu frumvarpa verdi almennt gerd grein fyrir pvi hvernig viokomandi mal fellur
ad peim lagaramma sem stjdrnarskrain setur og enn fremur ad almennt verdi tekin afstaoa til
pessa vid lagasetningu Alpingis og afgreidslu mala hja fastanefndum pingsins.

Skyrslur umbodsmanns eru mikilvaeg heimild um talkun reglna a réttarsvidi stjornsyslu-
réttarins sem enn er ad miklu leyti dskrad. Nefndin telur pvi sérstaklega anagjulegt ad milli
umbodsmanns og stjornvalda sé samvinna, sérstaklega pegar upp koma alitaefni sem varoa
grundvallarspurningar a réttarsvidinu. Skyrslan fyrir arid 2007 er eins og 4our mjog véndud
og vill allsherjarnefnd pakka umbodsmanni og starfsfolki hans sérstaklega fyrir vel unnin
storf & lionum arum.

Alpingi, 25. febr. 20009.
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