143. 16ggjafarping 2013-2014.
pingskjal 1222 — 583. mal.

Svar

innanrikisradherra vid fyrirspurn fra Birgittu Jonsdottur
um malefni Utlendingastofnunar.

1. Hve lengi hafa skilabod & simsvara Utlendingastofnunar utan opnunartima verid ein-
gongu a islensku?

Allt fraarinu 2003 hafa skilabod & simsvara stofnunarinnar verid baedi & islensku og ensku
innan og utan opnunartima. I kjolfar breytinga & simkerfinu var gengid Gr skugga um ad
skilabod innan opnunartima varu a islensku og ensku en fyrir mannleg mistok 1adist ad
kanna hvort kvedja & simsvara utan opnunartima veeri einnig virk baedi & ensku og islensku.
pegar pau mistok uppgotvudust var umsvifalaust gengid i ad lagfera kvedju & simsvara utan
opnunartima.

2. Var pad medvitud akvoéroun pegar skilabodin voru lesin inn & simsvarann ad hafa pau
eingdngu & islensku ? Ef svo var, hvada roksemd bjé ad baki peirri akvordun? Ef ekki,
hvers vegna var ekki tekid tillit til pess ad hatt hlutfall skjolsteedinga Utlendingastofnun-
ar skilur ekki islensku?

Sjé svar vid 1. télul. fyrirspurnarinnar.

3. Hvada mat liggur ad baki pvi hvort einstakar fréttir eda upplysingar & vef Utlendinga-
stofnunar eru & 6drum tungumalum en islensku? Hvener er fyrirhugad ad pyda efni
vefsins yfir a fleiri tungumal en ensku?

Almennt reynir Utlendingastofnun ad hafa allt efni & heimasidu stofnunarinnar adgengi-
legt baedi & islensku og ensku. Utlendingastofnun hefur einnig bent einstaklingum & pann
moguleikaad leita upplysinga aheimasiou FjéImenningarseturs (www.mcc.is) par sem ymsar
upplysingar vardandi innflytjendamal er ad finna, badi vardandi starfsemi Utlendingastofn-
unar og annarra stjornvalda. A peirri heimasidu eru upplysingar adgengilegar a p6 nokkrum
tungumalum.

Radherra telur ad til lengri tima litid sé ekki bara rétt heldur naudsynlegt ad hafa upplys-
ingar & vef Utlendingastofnunar, og eftir tilvikum raduneytisins eda annarra stofnana sem
pjonusta utlendinga, & fleiri tungumalum. Samhlida peirri vinnu sem nd fer fram vid ad bata
pjonustu vid Gtlendinga er jafnframt hugad ao pvi ad hafa upplysingar adgengilegar a fleiri
tungumalum en islensku og ensku.






