158. loggjafarping 2026-2027.
Pingskjal 84 — 84. mal.

Frumvarp til laga

um breytingu 4 markadssetningarlogum, 16gum um légbann og domsmal
til ad vernda heildarhagsmuni neytenda og 16gum um kyrrsetningu,
logbann o.fl. (réttarirrzedi neytendaverndarsamtaka).

Flm.: Asthildur Léa Porsdottir, Sigurdur Helgi Palmason,
Kolbrun Aslaugar Baldursdéttir, Sigurjon bordarson,
Jonina Bjork Oskarsdottir, Bragi Pér Thoroddsen.

I. KAFLI
Breyting 4 markadssetningarlogum, nr. 44/2026.
1. gr.

Vid 22. gr. laganna baetist ny malsgrein, svohljédandi:

Neytendastofu er heimilt ad taka til medferdar kvartanir frd neytendum og samtdkum sem
geta heildarhagsmuna neytenda vegna brota 4 I6gum 4 malefnasvidi Neytendastofu. Samtdk
sem gata heildarhagsmuna neytenda teljast eiga logvarinna hagsmuna a0 geeta i slikum mal-
um.

II. KAFLI
Breyting 4 logum um léghann og démsmal til ad vernda
heildarhagsmuni neytenda, nr. 141/2001.
2. gr.
Vid 4. gr. laganna betist ny malsgrein, svohljédandi:
[ sama skyni og um radir i 1. mgr. geta samtdk, sem par greinir, leitad atbeina par til
barra stjérnvalda til ad fa bann lagt vid athofn.

III. KAFLI
Breyting 4 logum um kyrrsetningu, logbann o.fl., nr. 31/1990.
3. gr.
Vid 24. gr. laganna batist ny malsgrein, svohljédandi:
Skilyrdi 3. mgr. eiga p6 ekki vid pegar leitad er 16gbanns eda einkamal er hofdad til ad
fa bann lagt vid ath6fn samkvaemt [6gum um 16gbann og domsmal til a0 vernda heildarhags-
muni neytenda.

4. gr.
Log pessi 60last pegar gildi.

Greinargero.
Frumvarp betta var adur lagt fram & 157. 16ggjafarpingi (178. mal) og er nu lagt fram ad
nyju ad mestu 6breytt. Frumvarpid Iytur a0 urreedum og heimildum samtaka 4 svioi neytenda-
verndar til a0 geeta heildarhagsmuna neytenda. bvi er &tlad ad bregdast vio itrekudum fravis-
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unum stjoérnvalda & kvortunarmalum & peim grundvelli ad samtok & svidi neytendaverndar
skorti 16gvarda hagsmuni af trlausn slikra mala, asamt domaframkvamd par sem krofum
slikra samtaka um l6gbann hefur verid hafnao ef talid er ad réttarreglur um refsingu eda
skadabetur fyrir roskun hagsmuna gerdarbeidanda tryggi pa nagilega, sbr. 1. tolul. 3. mgr.
24. gr. laga um kyrrsetningu, 16gbann o.fl., nr. 31/1990. Su afstada fer pvert gegn tilgangi
reglna 4 svidi neytendaverndar sem kveda & um ad tryggja purfi ad neytendur verdi ekki
bundnir af 6réttmaetum skilmalum og sem er atlad ad hindra eda stodva slik brot. Til ad
tryggja betur rétt neytenda er pvi naudsynlegt ad taka sérstaklega fram i viokomandi 16gum
ad videigandi stjornvoldum verdi heimilt ad taka til medferdar kvartanir neytendaverndar-
samtaka og a0 slikum samtokum sé heimilt ad gera krofu um 16gbann til ad tryggja heildar-
hagsmuni neytenda, 6h&0 einstaklingsbundnum rétti einstakra neytenda.

Um einstakar greinar frumvarpsins.
Um 1. gr.

Meo 1. gr. frumvarpsins eru lagoar til breytingar a 22. gr. markadssetningarlaga, nr. 44/
2026, pess efnis ad Neytendastofu verdi heimilt ad taka til medferdar kvartanir frd neytendum
og samtokum sem geeta heildarhagsmuna peirra vegna brota 4 16gum 4 malefnasvidi Neyt-
endastofu. Um malsmedferd fer samkvamt stjornsyslulogum.

[ fyrsta lagi er um ad reeda 16gfestingu 4 gildandi rétti par sem Neytendastofa hefur hingad
til tekid kvartanir fra neytendum til efnislegrar medferdar og leitt slik mal til lykta med
stjornvaldsakvorounum sem skjota ma til afryjunarnefndar neytendamala.

[ 68ru lagi er lagt til ad Neytendastofu verdi askilin skyr heimild til ad taka jafnframt til
meodferdar kvartanir frd samtokum sem gaeta heildarhagsmuna neytenda. Breytingunni er
jafnframt @tlad ad tryggja adild slikra samtaka a0 umreddum malum og um leid tryggja ad
pau geti skotid stjornvaldsakvordunum Neytendastofu til afryjunarnefndar neytendamala.

Pannig er brugdist vid urskurdum afryjunarnefndar neytendamala i malum nr. 5/2013,
12/2014 og 15/2014 par sem malum samtaka sem geeta heildarhagsmuna neytenda var visad
fra nefndinni 4 peim grundvelli ad pau skorti 16gvarda hagsmuni af Grlausn malanna.

Nidurstodur afryjunarnefndar neytendamala i fyrrnefndum malum verdur ad telja i and-
stoou vio markmio laga um 16gbann og domsmal til ad vernda heildarhagsmuni neytenda, nr.
141/2001, sem er nanar vikid a0 i umfjollun um 2. og 3. gr. frumvarpsins. Er pvi talid rétt ad
baeta ur pessu med pvi ad Neytendastofu verdi heimilt ad taka til medferdar kvartanir fra slik-
um samtokum.

{ umségn Neytendastofu um frumvarp petta, sem barst 4 153. 16ggjafarpingi, kemur fram
gagnryni a 1. gr. frumvarpsins. bar er dregio i efa ad breytingin nai tileetludum arangri. Flutn-
ingsmenn telja p6 ekki tilefni til ad gera breytingar 4 1. gr., enda eru fordeemi fyrir pvi ad
veita hagsmunasamtokum adild ad malum med pvi ad orda lagagreinar med peim heetti ad
hagsmunasamtok eigi 16gvarinna hagsmuna ad geeta i tilteknum malum. Sem deemi um hlid-
sted akvaoi ma nefna 4. gr. laga um urskurdarnefnd umhverfis- og audlindamala, nr. 130/
2011, par sem finna ma samberilegt ordalag til ad geraumhverfisverndar-, Gtivistar- og hags-
munasamtokum kleift ad kaera stjornvaldsakvardanir i malum sem varda pa hagsmuni sem
samtokunum er atlad a0 standa vord um og heyra undir urskurdarnefndina.

Um 2. gr.
Hér er lagt til ad 16gum um l6gbann og domsmal til ad vernda heildarhagsmuni neytenda,
nr. 141/2001, verdi breytt pannig ad auk pess ad leita til domstola geti samtok sem gata
heildarhagsmuna neytenda leitad atbeina par til baerra stjéornvalda til ad fa bann lagt vid at-
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hofn eda leyst ir malum er varda heildarhagsmuni neytenda. Medal slikra urreeda geta komio
til greina paer heimildir sem Neytendastofa byr yfir samkvemt [6gum sem falla undir mal-
efnasvid hennar eda adrir eftirlitsadilar sem kunna ad hafa verid falio slikt hlutverk & tiltekn-
um svidum. Akvadid er hluti af pvi samhengi sem endurspeglast i 1. og 3. gr. frumvarpsins
og visast pvi einnig til skyringa med peim akvedum eftir pvi sem vid 4.

Um 3. gr.

Med adkveedi pessu er lagt til ad 1 ldgum um kyrrsetningu, 16gbann o 1., nr. 31/1990, verdi
sérstaklega tekid fram ad réttindi einstakra neytenda sem njota verndar samkvemt reglum
skadabotaréttar eigi ekki a0 standa i vegi fyrir pvi a0 samtok sem geta heildarhagsmuna
neytenda geti leitad 16gbanns til verndar slikum hagsmunum a grundvelli laga um 16gbann
og démsmal til ad vernda heildarhagsmuni neytenda.

Akvaedid stydur vid markmid og tilgang tilskipunar 93/13/EBE um 6réttmata skilmaéla i
neytendasamningum. Par me0 er pessu akvaeoi atlad ad tryggja med itarlegri og betri heetti
en gert er i gildandi l6gum rétt neytenda og samtaka i pagu neytenda til pess a0 gaeta hags-
muna peirra fyrir stjornvéldum og domstolum hér 4 landi. Medal pess sem 7. gr. tilskipunar-
innar kvedur 4 um er ad adildarrikin skuli tryggja, i pagu neytenda og samkeppnisadila, ad
til séu réttar og arangursrikar leidir til ad hindra aframhaldandi notkun éréttmaetra skilmala
i samningum seljenda eda veitenda vio neytendur. Par 4 medal eru akvaedi sem einstaklingar
eda samtok, meo réttmeeta hagsmuni samkvaemt landslogum til ad vernda neytendur, geta nytt
sér til adgerda landslogum samkvamt fyrir domstélum eda par til baerum stjornsyslustofnun-
um til ad fa ar pvi skorid hvort skilmalar, sem eru @tladir til almennrar notkunar, séu orétt-
maetir, og geti pannig beitt videigandi og arangursrikum leidum til ad hindra aframhaldandi
notkun slikra skilmala. Eins og aréttad eri 5. tolul. rddgefandi 4lits EFTA-domstolsins i mali
E-25/13, verdur jafnframt ad tulka 1. mgr. 6. gr. tilskipunarinnar pannig ad adildarrikjum beri
a0 tryggja ad oréttmaetir skilmalar séu ekki skuldbindandi fyrir neytendur.

[ tilskipun 2009/22/EB sem innleidd var med 16gum nr. 141/2001, um 16gbann og doms-
mal til ad vernda heildarhagsmuni neytenda, er jafnframt kvedid & um sérstok Grraedi til ad
na framangreindum markmidum. f adfaraordum hennar eru peir sameiginlegu hagsmunir sem
henni er atlad ad vernda skilgreindir sem peir hagsmunir sem ekki eru uppsafnadir hags-
munir einstaklinga sem hafa oroid fyrir skada vegna brots og sem ekki hafa ahrif a 16gsokn
afhalfu einstaklinga sem hafa ordid fyrir slikum skada. Til pess ad nd markmidum um vernd
peirra hagsmuna skuli sa moguleiki vera fyrir hendi ad veita samtokum sem gata sameigin-
legra hagsmuna neytenda pann rétt til I16gsoknar sem greint er fra i tilskipuninni, i samrami
vi0 skilyrdi i landslogum.

Tilgangur fyrrnefndrar tilskipunar er ad samraema 16g og stjornsyslufyrirmeeli adildarrikj-
anna er luta ad 16gbannsadgerdum og mida ad verndun sameiginlegra hagsmuna neytenda,
sem fjallad er um i peim tilskipunum sem skradar eru i vidauka hennar og varda neytenda-
vernd, med pad fyrir augum ad tryggja snurdulausa starfsemi innri markadarins. P4 skulu ad-
ildarrikin tilnefna til pess baera domstola eda yfirvold 4 svidi stjornsyslu til pess ad urskurda
um domsmal sem stofnad er til af vidurkenndum stofnunum og samtokum sem leita eftir r-
skurdi par sem krafist er stodvunar eda banns vid hvers konar broti gegn heildarhagsmunum
neytenda.

[ greinargerd med frumvarpi til laga nr. 141/2001 kemur fram ad vid vinnslu frumvarpsins
hafi verid leitad alits réttarfarsnefndar, sem taldi naudsynlegt ad setja sérldg um betta efni,
einkum vegna pess ad med tilskipuninni veeri stefnt ad pvi a0 vernda heildarhagsmuni neyt-
enda, en ekki adeins samanlagda hagsmuni peirra sem brot hefdu beinst gegn. A0 baki eldri
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akvadum einkamalaréttar um adildarheefi byr askilnadur um ad félog eda samtdk, sem lata
mal til sin taka, hafi innan vébanda sinna félagsmenn sem sjalfir hafi 16gvarda hagsmuni af
urlausn pess. A0 pvi virtu veri miklum vafa undirorpid hvort pagildandi islensk 16g hefou
tryggt ad obreyttu pau vidunandi urraedi sem krafist er samkvaemt tilskipun 98/27/EBE.

Einnig segir i greinargerd med frumvarpinu ad tilskipun 98/27/EBE geri lagmarkskrofur
um ad adildarriki tryggi adgang ad peim stjérnvéldum og domstolum sem séu beer til pess
med skjétum heetti ad stéova brot a tilskipuninni og peim tilskipunum sem tilteknar eru i vid-
auka hennar. A grundvelli laga nr. 141/2001 tilnefndi innanrikisradherra pau stjérnvold og
samtok sem hafa heimild til ad leita 16gbanns eda h6fda domsmal, med nugildandi auglysingu
nr. 1320/2011. Tilskipun 98/27/EBE var leyst afholmi med ntigildandi tilskipun 2009/22/EB
um sama efni en hun var leidd i 16g nr. 141/2001 med breytingum samkvamt 16gum nr.
97/2014.

{ domaframkvaemd hér a landi hefur verid vidurkennt ad ekki geti orkad tvimelis ad sam-
tok sem hafa verid tilnefnd af rddherra séu til pess baer ad bera upp hér a landi krofu um 16g-
bann til a0 vernda heildarhagsmuni neytenda eftir akveedum laganr. 141/2001. bratt fyrir pad
hefur krofum um slikt 16gbann itrekad verid hafhad af domstélum med peim rékum ad
akveaedi 1. tolul. 3. mgr. 24. gr. laga um kyrrsetningu, 16gbann o.fl., nr. 31/1990, standi pvi
i vegi a0 16gbann geti nad fram ad ganga.

Samkvemt 1. tolul. 3. mgr. 24. gr. laga nr. 31/1990 verdur 16gbann ekki lagt vio athotn
ef talid verdur a0 réttarreglur um refsingu eda skadabetur fyrir roskun hagsmuna logbanns-
beidanda tryggi pa negilega. Burt sé0 fra einstaka malsatvikum i ddmsmalum virdist skada-
botaréttur einstakra neytenda pannig standa i vegi fyrir pvi ad 16gbann verdi lagt vid brotum
gegn heildarhagsmunum peirra. Petta samrymist ekki raunverulegum tilgangi lagasetningar-
innar, enda eru svo prong og nanast oyfirstiganleg skilyroi fyrir 16gbanni til verndar heildar-
hagsmunum neytenda varla til pess fallin ad tryggja skilvirka framkvamd pessara reglna.

1. gr.laganr. 141/2001 er kvedid 4 um ad stjornvold eda samtok, sem tilnefnd hafa verid
a grundvelli peirra, geti leitad l6gbanns eda h6fdad domsmal til a0 vernda hagsmuni neytenda
pott hvorki pau sjalf né félagsmenn i vidkomandi samtokum hafi ordid fyrir roskun réttinda,
enda snui beidni um adgerdirnar ad pvi ad stddva eda koma 4 annan hatt i veg fyrir hattsemi
sem hefur afleidingar hér 4 landi eda i 60ru riki & Evropska efnahagssvadinu og pykir strida
gegn tilteknum tilskipunum sem par gilda, eins og per hafa verid leiddar i islensk 16g. Af
pessu ma rada ad megintilgangur 16gbanns samkvemt 16gunum sé ad stodva og koma i veg
fyrir hattsemi sem brytur gegn gildandi reglum sem hafa pann tilgang ad vernda neytendur
sem eina heild 4 allsherjarréttarlegum grundvelli, frekar en ad mida vio einkaréttarlega hags-
muni einstakra neytenda, enda er par sérstaklega tekio fram ad pad sé ekki skilyrdi ad samtok
sem hofoa slikt mal hafi sjalf, né félagsmenn i peim, ordid fyrir réskun 4 sérgreinanlegum
réttindum sinum.

i skyrslu framkvemdastjornar ESB um beitingu tilskipunar 98/27/EB (COM/2008/0756)
segiri5. mgr. ad tilgangur 16gbannsurradisins s¢ a0 mogulegt verdi ad stodva 6logmaeta vio-
skiptahetti til a0 vernda heildarhagsmuni neytenda, an tillits til pess hvort og hvada tjon
hefdi ordid af voldum peirra. { skyrslu framkvaemdastjornarinnar um innleidingu tilskipunar
2009/22/EB (COM/2012/0635 final) segir jafnframt i kafla 3.3 a0 16gbannsurradi samkvamt
reglum tilskipunarinnar séu 6hao réttindum einstakra neytenda sem hafi ordid fyrir tjoni til
pess ad sxkja sér skadabaetur fyrir pad tjon. Samberileg afstada kom einnig fram 1 domi
Evropudomstolsins i sameinudum malum C-154/15, C-307/15 og C-308/15. Er pvi ljost ad
l6gvarin réttindi einstakra neytenda eiga ekki ad girda fyrir 16gbann til verndar heildarhags-
munum peirra, heldur parf pvert & moti ad vera haegt ad gripa til slikra urreda i pvi skyni ad
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koma i veg fyrir og stddva brot gegn 16gvordoum réttindum neytenda. Tilgangur pessarar
greinar er ad tryggja raunheeft gildi slikra Grraeeda meo 6tvireedum heetti.

) Um4. gr.
Akvadid parfnast ekki skyringar.
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