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- 5. ad hvada marki éumbednar vidskiptaordsendingar i
2002 nr. 30 16. april tolvupésti eru leyfilegar,

Log um rafraen vidskipti og adra rafraena 6. utgafu rafeyris af halfu fyrirtaekja sem veitt hefur verid
pj(’)nustu undanpéaga skv. 8. gr. tilskipunar 2000/46/EB,

Toku gildi 16. april 2002. EES-samningurinnXI. vidauki tilskipun 2000/31/EB. . 7: markaassetmngu bréfa VEI’BbI’Gf&SJOéum skv. 44. gr.
Breytt mesL. 62/2005 (toku gildi 1. juli 2005). L. 108/2006 (t6ku gililinév. 2006 tiISKipunar 85/611/EBE, og
skv. augl. C 1/2006). L. 34/2007 (toku gildi 30. mars 2007)98/2009 (t6ku gildi 8. stadfesturétt og rétt til ad veita tryggingapjonustu-sam

1. okt. 2009 nema 69. og 70. gr. sem toku gildi 1. jan. 2010).26/2011 (téku gildi el el el
30. sept. 2011). L. 125/2013 (toku gildi 31. des. 2013). [1/2818 (téku gildi 1. kveemt tI|SkIpun 92/49/EBE, tllSklpun 92/96/EBE, tllskrpu

april 2019 nema 16. og 18. gr. sem toku gildi 9. jan. 2019).42619 (t6ku gildi  88/357/EBE og tilskipun 90/619/EBE.

28. juni 2019). L. 44/2026 (toku gildi 16. mai 20ZBS-samningurinnXiX. vis-  m 5. gr. Einstakar undantekningar fra meginreglu.
auki reglugerd 2017/2394, tilskipun 93/13/EBE, 98/6/EBP2/29/EB, 2006/114/ -z s o .. . - .z

EB, 2019/771, 2019/2161; um lagaskil Sjé 42. gr.). O Stjérnvold geta i elnstoku_m tilfellum vikid fra ak_\{ae6um
Ef i Isgum pessum er getid um radherra eda raduneyti an pessikinasvid sé 2. mgr. 3. gr. og takmarkad frjalst fleedi rafreennar pjonubtu e

tilgreint sérstaklega eda til pess visad, er attatidnnuvegarasherraedaatvinnu-  takmaorkun er naudsynleg til verndar:
vegaraduneytisem fer me log pessi. 1. almennu sidferdi, allsherjarreglu, almannadryggi,

. kafli. Almenn akvaedi. 2. lifi og heilsu manna, eda

m 1. gr. Gildissvié. 3. neytendum.

O Log pessi gilda um rafreen vidskipti og adra rafreena pjoms Takmarkanir skv. 1. mgr. mega pvi adeins beinast ad pjén-
ustu. ustuveitanda ad hann brjéti gegn peim verndarhagsmunum

O Loégin gilda ekki um rafraena pjonustu sem snertir skattaem par eru nefndir eda ad veruleg heetta sé 4 ad hann muni
malefni, vernd personuupplysinga, ologmeett samrad eBféta gegn peim. Takmarkanirnar skulu ekki ganga lengra
samstilltar adgerdir fyrirteekja, hagsmunageeslu lI6gmanea naudsyn ber til.

fyrir domstélum, fjarheettustarfsemi sem felst i pvi ad jagg o Ekki er heimilt ad gripa til sérstakra adgerda skv. 1.
fram fé i ahaettuleikjum og starfsemi l6gbokenda ad pyhgr. gegn einstékum pjonustuveitendum nema adildarriki

marki sem i henni felst beiting opinbers valds. par sem pjonustuveitandi hefur stadfestu hafi vanraekt; prat
O [Radherral fer med yfirstjorn mala samkvaemt [6gumfyrir beidni islenskra stjérnvalda, ad gripa til adgerdagme
pessum. brotum eda ad Urreedin hafi verid o6fullnaegjandi. Tilkynna
YL 126/2011, 340. gr. skal Eftirlitsstofnun EFTA og pvi riki par sem umraeddur
W 2. gr. Ordskyringar. pjénustuveitandi hefur stadfestu um fyrirhugadar adgerdi
O [ 16gum pessum er merking eftirfarandi hugtaka sem héretta &4 b6 ekki vid um légbann eda rannsékn sakamals.
segir: O [ aridandi malum geta stjornvéld vikid fra akvaedum 3.

1. Rafreen pjénustabjonusta sem almennt er veitt gegrmgr. | peim tilvikum skal tilkynna um adgerdirnar svo skjott
greidslu, Ur fijarlaegd, med rafreenum heetti ad beidni pjosem kostur er til Eftirlitsstofnunar EFTA og til pess adilda

ustupega. rikis par sem pjonustuveitandi hefur stadfestu. I tilkyrpi
2. bjénustuveitandi:Einstaklingur eda logpersona semunni skal gefid til kynna hvers vegna malio er talid aridandi.
leetur i té rafreena pjénustu. O [Akveedi 3. og 4. mgr. skulu eiga vid um pjonustuveit-

3. bjonustupegi:Einstaklingur eda logperséna sem i atendur med stadfestu i adildarriki stofnsamnings Frivaestu
vinnuskyni eda i 68rum tilgangi nytir sér rafreena pjénustu.samtaka Evrépu og i Feereyjum og um tilkynningar islenskra
II. kafli. Regla upprunalands. stjornvalda til parlendra stjornvalda eftir pvi sem vig*a.]

. 1)
= 3. ar. Meglnregla. L. 108/2006, 91. gr.

O Rafraen pjonusta sem pjénustuveitendur med stadfestdllakafli. Upplysingaskylda.

islandi veita skal vera i samraemi vid islensk 16g um stofnuM 6. gr. Almennar upplysingar.

og starfreekslu pjonustunnar. O bjénustuveitandi skal veita greidan og samfelldan adgang
O [Engin héft skulu vera & frelsi pjonustuveitanda med sta@&9 eftirfarandi upplysingum um sig:

festu &4 Evropska efnahagssvaedinu, i adildarriki stofnsamn 1. nafni,

ings Friverslunarsamtaka Evrépu eda Faereyjum til ad veita2. heimilisfangi par sem hann hefur stadfestu,

pjénustu hér & landi ad pvi er vardar lagalegar kréfur um 3. kennitdlu,

stofnun og starfraekslu pjénustunndr.] 4. péstfangi, netfangi og 68rum peim upplysingum sem

O bjénustuveitandi telst hafa stadfestu i tilteknu riki efitna gera mogulegt ad hafa samband vid hann a greidan hatt,

stundar par virka atvinnustarfsemi 6timabundid i fasanifst 5. virdisaukaskattsniumeri pjonustuveitanda,

stod. 6. peirri opinberu skra sem hann er skradur hja, svo sem
DL 108/2006, 90. gr. hlutafélagaskra, samvinnufélagaskra eda firmaskra, og

| 4. gr. Almennar undantekningar fra meginreglu. 7. leyfi og eftirlitsadila ef starfsemi hans er had leyfum.

O Akvaedi 3. gr. gilda ekki um eftirfarandi: O Ef um légverndad starf er ad reeda skal pjonustuveitandi
1. rétt adila til ad semja um hvada l6g gildi um samningainnig tilgreina:

peirra, 1. starfsheiti og i hvada landi pad er veitt,

2. samningsskyldur i tengslum vid neytendasamninga, 2. samtdk sem pjonustuveitandi eda fyrirsvarsmadur hans
3. formlegt gildi samninga sem stofna eda Yfirfeera réer skréddur hja, og

yfir fasteignum, pegar slikir samningar eru hadir 6fravikja 3. gildandi starfs- eda sidareglur og med hvada heetti er

legum formkréfum samkveemt [6gum pess rikis par sem fastant ad nalgast peer.

eignin er, O Efverd er gefid upp i tengslum vid rafreena pjénustu skal
4. héfundarétt og skyld réttindi, pad gert med skyrum og Otvireedum heetti. bPegar rafreenni
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pjonustu er eingbngu beint ad islenskum neytendum skulu11. gr. Adrar skyldur adur en péntun er gero.

skattar innifaldir i verdi. O Pjonustuveitandi skal gefa pjonustupega kost & skilvirk-
m 7. gr. Upplysingar i tengslum vid markadssetningu. um og adgengilegum taeknilegum leidum til pess ad finna og
O bjonustuveitandi skal tryggja ad upplysingar i tengsluneidrétta innslattarvillur adur en pontun er gerd.

vid markadssetningu, sem er hluti af eda myndar rafreema Akvaedi 1. mgr. eru fravikjanleg ef enginn adili samnings-

pj6nustu, séu settar fram med peim hzetti ad audvelt sé iad er neytandi. Pau skulu ekki gilda um samninga sem eru
bera kennsl & pann einstakling eda l6gpersénu sem stendinvordungu gerdir med pvi ad skiptast & tolvupéstssending
ad baki markadssetningunni. um eda med 6drum sambaerilegum heetti.

O Kynning a tilbodi, keppni og leik skal vera sett fram & kafli. Takmérkun abyrgdar milligonguadila.
skyran og Gtvireedan hatt. Sama gildir um skilyrdi sem fullg ;5 gr. Takmoérkun abyrgdar vegna midlunar.

naegja parf til ad geta tekid tilbodi eda tekid patt i keppra e6D biénustuveitandi sem midlar gdgnum sem piénustupegi

leik. ) ] ) leetur i té um fjarskiptanet eda veitir adgang ao fjarskiptian
IV. kafli. Rafraenir samningar. ber ekki abyrgd vegna midlunar gagnanna ad pvi tilskildu ad
m 8. gr. Rafraenir samningar jafngildir skriflegum. bjénustuveitandinn:

O Ef gerd er krafa um skriflegan samning i 16gum, stjorn- 1. eigi ekki frumkvaedi ad midluninni,
valdsfyrirmeelum eda med 68rum heetti er fullnsegjandi ad o velji ekki vidtakanda peirra gagna sem er midlad, og

meeta peirri kro6fu med rafreenum samningi, enda sé samn-g velji hvorki né breyti peim gégnum sem er midlad.

L?g:r:mn adgengilegur badum adilum og unnt a3 var6ve|tS Akveedi 1. mgr. gilda um sjalfvirka, millistigs- og skamm-

0 Akveedi 1. mgr. gilda einnig um kréfur til skriflegra til- timageymslu peirra gagna sem eru flutt ad pvi tilskildu ad:

kynninga eda annarra adgerda sem adilar samnings purfa ad g?ymslar,] se ohjakvaemlleg vegna midlunar, og
framkvaema i tengslum vid samningssamband peirra og sam-2- 99gnin séu ekki geymd lengur en naudsynlegt er vegna
kveemt l6gum, stjérnvaldsfyrirmaelum eda med 68rum heeffiolunar.

skulu vera skriflegar. m 13. gr. Takmorkun abyrgdar vegna skyndivistunar.

O Akvaedi 1. og 2. mgr. gilda ekki um samninga & svisP Pjonustuveitandi sem midlar gégnum sem pbjonustupegi
sifia- og erfdaréttar, stimpilskylda samninga og samnindéetur i té um fjarskiptanet eda veitir adgang ad fjarskipta-
sem stofna eda yfirfeera rétt yfir fasteignum, nema pegar uiti ber ekki abyrgd a sjalfvirkri, millistigs- og skammtm
leigurétt er ad reeda. ba gilda pau ekki um® |6gbdkanda- geymslu peirra gagna, sem er eingéngu gerd i peim tilgangi

gerdir. ad auka skilvirkni vid midlun til annarra pjénustupega, &b p
D 151/2018, 17. gr. tilskildu ad pjénustuveitandinn:
m 9. gr. Upplysingaskylda vid péntun. 1. breyti ekki gognunum,

O bjénustuveitandi skal veita eftirfarandi upplysingar med 2. fullnaegi skilyréum um adgang ad gégnunum,
skyrum og 6tvireedum heetti &dur en pjonustupegi leggur inn 3. fari eftir visurkenndum reglum i atvinnugreininni um

pontun: uppfeerslu gagnanna, og
1. hvada teeknileg skref beri ad taka til pess ad ljuka 4. gripi ekki inn i 16glega notkun vidurkenndrar teekni
samningsgero, atvinnugreininni sem notud er til ad komast yfir upplysingar

2. hvort pjénustuveitandinn vardveiti gerdan samning, um notkun gagnanna.
3. hvort og p& hvernig samningur verdi adgengilegur, O Takmdorkun &byrgdar skv. 1. mgr. er h&d pvi ad pjonustu-
4. um teeknilegar leidir til pess ad finna og leidrétta innveitandi fjarleegi eda hindri adgang ad gégnunum um leid og
slattarvillur &dur en pontun er gerd, hann hefur fengid:
5. um pau tungumal sem unnt er ad gera samninginn 4,1. rokstudda vitneskju um ad démstoll eda stjérnvald hafi
og fyrirskipad brottfellingu eda hindrun adgangs ad gégnunum
6. hvada sidareglum hann fylgi og hvernig unnt sé a@da
nélgast peer 4 rafreenu formi. 2. rokstudda vitneskju pess efnis ad gognin hafi verid fjar-
O Akvaedi 1. mgr. eru fravikjanleg ef enginn adili samningslaegd Ur fiarskiptaneti vid upptok midlunar eda ad hindradur
ins er neytandi. bau skulu ekki gilda um samninga sem ef@fi verid adgangur ad peim par.
einvordungu gerdir med pvi ad skiptast & tolvupdstssending 14. gr. Takmdrkun abyrgdar vegna hysingar.
um eda med 6drum sambaerilegum hzetti. O bjonustuveitandi sem hysir gogn sem latin eru i té af pjon-
O Almennir samningsskilmalar og almenn skilyrdi skulwstupega ber ekki abyrgd & peim ad pvi tilskildu ad hann fjar-
latin i t¢ med peim heetti ad pjonustupegi geti vardveitt pdeegi pau eda hindri adgang ad peim an tafar eftir ad hann

og kallad pau fram. hefur fengio:

m 10. gr. Stadfesting a mottdku pdntunar. 1. vitneskju um ad syslumadur hafi lagt Idgbann vid hys-
O bjénustuveitandi skal stadfesta mottoku pontunar fidgu gagnanna eda domur hafi fallio um brottfellingu peirra
pjonustupega med rafreenum heetti an tafar. eda hindrun adgangs ad peim,

O Pontun og stadfesting telst méttekin pegar adilarnir, sem 2. [beina vitneskju um ad um sé ad reeda 6loglega starf-
peim er beint til, hafa adgang ad peim. semi eda upplysingar og, ad pvi er vardar skadabotadbyrgd,

0 Akvaedi 1. og 2. mgr. eru fravikjanleg ef enginn adilhonum sé kunnugt um stadreyndir eda adstaedur svo ad ljost
samningsins er neytandi. Akveedi 1. mgr. skulu ekki gilda ufiegi vera ad um odloglega starfsemi eda upplysingar er ad
samninga sem eru einvérdungu gerdir med pvi ad skiptastadal?

télvupdstssendingum eda med 66rum sambaerilegum haetti. 3. vitneskju um gdgn sem innihalda barnaklam.
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O Akvaedi 1. mgr. um takmérkun abyrgdar gildir ekki pegaum arskurd afryjunarnefndarinnar. Malshéfdun frestari ekk
pjonustupegi kemur fram i umbodi eda undir stjorn pjonustgildistoku Grskurdar nefndarinnar né heimild til adfar.
veitanda. D | 62/2005, 13. g L. 44/2026, 43. g L. 34/2007, 6. gr.

D | 542019, 1. g m 20. gr. Tengilidur.

m 15 gr-17.gr.... " O [Raduneytid} skal vera tengilidur vegna samstarfs vié

D | 5412019, 2. gt onnur 6.16I|d,al’l’lkl a Evrops_ka efnahags_svaeélnu um _rf";lfraen
ez vidskipti. P& skal [raduneytid]vera tengilidur par sem pjon-

m 18. gr. Skadab6taabyrgd. o _ustupegar og pjonustuveitendur geta aflad sér almennra upp-

0 NG kemst domstoll ad peirri nidurstodu ad brottfellingysinga um rafreena pjénustu, par & medal um samningsrétt-

gagna eda hindrun adgangs ad peim hafi ekki verid réttmggdj og samningsskyldur, Grraedi i deilumalum og upplysing-

og skal pa sa sem for fram a brottfellingu eda hindrun baej@ ym stjornvold, samtok eda stofnanir sem geta veitt fiekar

pann miska og pad fjartjon, par & medal spjdll a lanstraugfhpiysingar. Raduneytid getur falid 6rum adilum ad vera

og vidskiptahagsmunum, sem telja m ad brottfellingin edgngjligur samkveaemt akveedi pessu eftir nanari reglum sem

hindrunin hafi valdia. .. Heimilt er ad deema skadabaetur sanerra setur.

eftir alitum ef ljost pykir ad fjarhagslegt tjon hafi ordid en 3| 196011, 340. o

ekki er unnt ad sanna fjarhaed pess. m 21. gr. Innleiding.

YL 5412019, 2. gr. O Log pessi eru sett med hlidsjon af akvoroun sameiginlegu
VI. kafli. Ymis akveedi. EES-nefndarinnar nr. 91/2000 um breytingu & Xl. vidauka
m 19. gr. Eftirlit. vi6IEEdS-samninI?innafrélzl.(mai 1992 og till)loess ao talgpp i

- ko innlendan rétt kvaedi tilskipunar Evropupingsins og néési

7D [l;legtegdflls iof&l Taef:r be;tslrsl:r?egf %?oft?girseeefgré?('v_ae%QOO/Sl/EB fré 8. jini 2000 um tiltekna lagalega paetti pjon-

- 9r. 09 5. .Id' g,i( 96. K 6. - & 9€g 5i Ustu, einkum rafreenna vidskipta, i tengslum vid upplysinga
um pessum g'f z)aa_yae |I[mar ka. ssetnlfllgar g]{a} urreeol samfélagio & innri markadnum (,tilskipun um rafraen vié-
[Neytendastoful; stjrnvaldssektir og malsmedferd. i |'6q hessi hafa veria tilkynnt | samraemi vid akveedi
O [Akvorounum sem Neytendastofa tekur & grundvelli 'agf‘ﬂskipunar 98/34/EB sem setur reglur um tilhégun upplys-
pessara verdur skotid til afryjunarnefndar neytendameia s ingaskipta vegna teeknilegra regina.
starfar & grundvelli [23. gr. markadssetningarla@jal. m 22. gr. Gildistaka.
O Akvérdun Neytendastofu verdur ekki borin undir dom-4 Log pessi 68last pegar gildi.
stola fyrr en Grskurdur afryjunarnefndar neytendamalguig m 23.-25. gr.. ..
fyrir. m Akvaedi til bradabirgda.

O N vill agili ekki una urskurdi afryjunarnefndar og get-0O0 Endurskoda skal akveedi 19. gr. laga pessara pegar fimm
ur hann pa hofdad mal til dgildingar fyrir domstélum. Malar eru lidin fra gildistoku peirra med hlidsjon af reynslu af
skal hoféad innan sex manada fra pvi ad adili fékk vitneskjgftirlitinu og umfangi pess.



