ALPYDUSAMBAND ISLANDS

Alpingi
Nefndasvid Alpingis Erindi nr. P /37 /iffﬂ
Austurstraeti 8-10 komudagur //-;{ 277,

150 REYKJAVIK
Reykjavik, 11. april 2005
Tilvisun: 2005030041

Efni: Umsdgn um frumvarp til laga um midlun vatrygginga, 551. mal,
EES-reglur.

Alpydusamband islands hefur fengid til umsagnar frumvarp til laga um
midlun vatrygginga, 551. mal, EES-reglur.

i frumvarpinu er lagt til ad tilskipun Evropusambandsins og radsins nr.
2002/92/EB fra 9. desember 2002, um midlun vatrygginga verdi innleidd i
islenska |6ggjof.

I frumvarpinu eru ékvaedi sem auka neytendavernd fré pvi sem nu er. Medal
annars eru gerdar rikari kréfur um starfsemi vatryggingamidlara og
vatryggingaumbodsmanna, svo sem um hafni og bekkingu peirra. Einnig er
kvedid & um aukna upplysingagjof til neytenda svo sem um boknanir og
rokstudning fyrir radgjof.

I frumvarpinu eru gerdar rikari kréfur en ddur um radningarsamband milli
vatryggingasélumanna annars vegar o0g vatryggingamidlara eda
vatryggingaumbodsmanna hins vegar. Samkvaemt 24 gr. og 46. gr.
frumvarpsins skal gera skriflegan rddningarsamning og/eda verksamning vid
sélumenn sem starfa hjé vatryggingamidlara eda vatryggingaumbodsmanni,
bar sem réttindi og skyldur adila koma skyrt fram. Medal annars er gerd
krafa um ad par komi fram ad sdlumenn starfi & abyrgd og undir stjorn
vatryggingamidlarans eda -umbodsmanns. Hér er réttarstada sbélumanna
gerd mun skyrari en i fyrri Iogum og pvi vissulega um verulega bét ad reeda.
Réttindi og skyldur verktaka eru hins vega med& peim heetti ad peir geta
aldrei fyllilega verid & abyrgd pridja adila. beir hafa m.a. sjalfstaedan fjarhag
og geta stofnad til fjarhagslegra skuldbindinga sem peir einir geta bodid
abyrgd a. Alpydusambandid telur pvi naudsynlegt ad gerd sé krafa um pad i
frumvarpinu ad vatryggingasélumenn starfi eingbngu sem launmenn enda
samraamist slikt vinnuréttarsamband mun betur abyrgé og skyldum peirra.

Alpydusambandié telur ad frumvarpid feli i sér verulegar beetur m.a. a
neytendavernd og stydur pvi frumvarpid ad pvi gefnu ad gerd verdi krafa
um paé i frumvarpinu ad vatryggingaséiumenn starfi sem launmenn.

F.h. Alpydusambands Islands
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— fyrir islenska verslun

Efnahags- og vidskiptanefnd

Bt. Stefans Arna Audolfssonar, nefndarritara
Alpingi

150 Reykjavik.

Reykjvik, 11. april 2005.

Efni: Frumvarp til laga um miélun vatrygginga.

Hér er um ad reeda frumvarp sem samid er i kjolfar nyrrar tilskipunar Evrépubingsins og radsins um
midlun vatrygginga. Par sem tilskipun pessi hefur i for med sér talsverdar breytingar fyrir starfsemi
vatryggingamidlara potti rétt 4 pessum timapunkti ad semja sérstok 16g um midlun véatrygginga.

FIS gzetir hagsmuna fyrir nzer alla vatryggingamidlarara sem starfandi eru hér 4 landi og sat ,
undirritadur i peirri nefnd sem samdi pad frumvarp sem hér um raedir. bratt fyrir petta, pykir FIS,
f.h. vatryggingamidlara innan félagsins, asteda til ad geta tveggja atrida { frumvarpinu sem enn
gaetir 6anzgju med hja vatryggingamidlurum.

Fyrra atridi0 vardar akvaedi 32. gr. frv. sem fjallar um endurgjald, en samkvaemt pessari grein skal
veentanlegur vatryggingataki jafnan upplystur um endurgjald sem vatryggingamidlari piggur eda
askilur sér vegna vidskiptanna. Hér er um ad reeda breytingu fra pvi sem 48ur var, en hingad til
hefur pad verid lagt i hendur vatryggingatakanum ad dkveda hvort hann 6ski eftir upplysingum um
pad hvert endurgjaldid er. Samkveemt frumvarpinu skal petta nfi verda afdréattarlaus skylda. Ljost er
a0 petta akvadi mun skapa veruleg vandkveedi i framkveaemd, par sem endurgjald pad sem
vatryggingamidlarar f4 fyrir pjonustu sina eru oftar en ekki mjog flokid og had margs konar
skilyrdum og fyrirvérum sem erfitt verSur ad skyra at fyrir vatryggingataka. Sem deemi mé nefna
er ad segi vatryggingataki upp vatryggingasamningi 4 fyrstu 48 manudum samningsins parf
vatryggingamidlari ad endurgreida hluta endurgjaldsins. Utreikningur endurgreidslunnar er pad
flokinn ad pad verdur erfitt i framkvamd ad upplysa vatryggingatakann um endurgreidsluna. bvi er
naudsynlegt ad gjalda varhug vid sliku akvaeoi.

Seinna atridid sem astada er ad benda 4 i ums6gn bessari er sa munur sem er gerdur &
upplysingaskyldu um endurgjald fyrir p6knun milli vatryggingamidlara annars vegar og
vatryggingaumbodsmanna hins vegar. Samkvamt 53. gr. frumvarpsins skal
vatryggingaumbodsmadur einungis skyldugur til ad upplysa ventanlega vatryggingataka um
poknun sina ef hann midlar vatryggingum i sama greinarflokki 4 vegum fleiri en eins
vatryggingafélags. Umbodsmenn sem midla vatryggingum i sama greinarflokki &4 vegum eins félags
eingdngu, purfa hins vegar ekki ad upplysa ventanlegan vatryggingataka um endurgjaldid.
Vatryggingamidlarar ottast ad petta muni virka sem hvati til pess ad menn hverfi fra pvi ad vera
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véatryggingamidlarar og muni leitast eftir pvi ad verda vatryggingaumbodsmenn. Sa adstéOumunur
sem Detta atridi hefur i for med sér hljoti ad leida til pess. Slikt yrdi ad teljast afturfor 1 1j6si pess
mikilvaga hlutverks sem vatryggingamidlarar hafa 4 islenskum vatryggingamarkadi.

Ad 68ru leyti mun FIS ekki gera athugasemdir vid frumvarpid, en 6skar eftir ad fa tzekifzeri til ad
koma 4 fund nefndarinnar til ad gera nanar grein fyrir pessum sjénarmidum.
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Félag loggiltra endurskodenda

Reykjavik 7. april 2005
Tilv. FLE 13-2005

Nefndasvié Alpingis

Efnahags- og vidskiptanefnd

c/o Stefin Arni Audélfsson, nefndarritari
Austurstreeti 8-10

150 Reykjavik

Malefni: Frumvarp til laga um midlun vatrygginga, 551. mil, EES-
reglur.

Med bréfi dags. 11. mars sl. 6skadi Efnahags- og vidskiptanefnd Alpingis
[slands eftir umsogn Félags 16ggiltra endurskodenda (FLE) um ofangreint
malefni.

Samkvemt sampykktum félagsins sendi stjornin ofangreint erindi til
alitsnefndar FLE. A fundi sinum i dag tok alitsnefndin mali& til umfjsllunar og
taldi hin ad ekki veri tilefni til sérstakrar umsagnar um pad af halfu Félags
loggiltra endurskodenda.

Stjorn FLE er fyrir sitt leyti sammala nidurst6du alitsnefndar.

Virdingarfyllst,

Félag Gg/gi}{ra endurgkodenda
4 /’ ,.’" - .
. .{//‘/ﬁ/ //’/K«%/ {/

SAgurdur B. Arnpdtsson
formadur

Sudurlandsbraut 6 - 1S-108 Reykjavik - Simi: 568 8118 - Fax: 568 8139 - Tolvupéstfang: fle@fle.is - Hveimasiﬁa FLE:ri;/vvs’/v;/V.fle.is


mailto:fle@fle.is
http://www.fle.is

....................................................... Alpmgl f
Erindi nr. P IBI/)ZO?‘

komudagur F-N. < 008"

Alpingi, efnahags- og vidskiptanefnd
Stefan Arni Audunsson nefndarritari
v/ Austurvoéll
150 REYKJAVIK
5. april 2005
Tilvisun: 2005030072

Efni: Umsogn um fraumvarp til laga um midlun vatrygginga, 551. mal, EES-reglur.

Visad er til bréfs ydar, dags. 11. mars 2005, par sem 6skad er umsagnar Fjarmalaeftirlitsins
um frumvarp til laga um midlun vatrygginga, 551. mal.

Med frumvarpinu er 16g9 til innleiding A tilskipum Evrépubingsins og radsins nr. 2002/92/EB
um midlun vatrygginga. Tilskipunin hefur ad geyma margvisleg akvadi sem mikilvaeg eru
vardandi millun vatrygginga t.d. vardandi upplysingaskyldu véatryggingamidlara og
vatryggingaumbodsmanna og annarra sem hafa milligéngu um midlun vétryggingarsamninga.
Tilskipunin gerir rad fyrir ad adildarriki skuli setja fyllri reglur um midlun vétrygginga m.6.o.
tilskipunin er ekki temandi um fyrirkomulag reglna vid midlun vatrygginga.

Fjarmalaeftirlitid hefur yfirfarid frumvarpid og gerir ekki athugasemdir vid efni bess.
Mikilveegt er ad innleida sem fyrst pa tilskipun sem hér um radir pvi tilskipunin kom til
framkveemda pann 15. jantar 2005. [ tengslum vid innleidingu tilskipunarinnar hefur
Fjarmalaeftirlitinu borist nokkur fjoldi tilkynninga fra eftirlitsstofnunum 4 rikja Evrépska
efnahagssveedisins med néfnum alls 225 adila sem hyggjast veita pjonustu hér 4 landi 4
grundvelli tilskipunarinnar p.e. 4 grundvelli starfsleyfis sem veitt er i heimariki
vatryggingamidlara eda skraningar vatryggingaumbodsmanns.

Frumvarpid var samid & vegum nefndar sem vidskiptarddherra skipadi i mai 2002.
Fjarmalaeftirlitid atti fulltria i nefndinni. Vid undirbuning frumvarpsins kom eftirlitid
sjonarmidum sinum & framferi.

Frumvarpid felur i sér tillsgu ad heildarloggjof um midlun vatrygginga. Fjarmalaeftirlitid
stydur pa afst6du ad setja heildarloggj6f um petta vidfangsefni. Frumvarpid felur i sér
mikilvaeg akvadi er lita ad starfsemi peirra sem fast vid midlun vatrygginga t.d. um hverjir
geti fengid heimild til ad midla vatryggingum hér 4 landi og dkvedum um starfshatti og
upplysingagjof. Fjarmalaeftirlitid telur fullvist ad verdi frumvarpid sampykkt pa feli pad i sér
aukna neytendavernd fra pvi sem verid hefur. Nefna ma t.d. ad gert er rad fyrir pvi ad 16gin
verdi 6fravikjanleg, fyllri reglur eru um veitingu starfsleyfis og um heafiskréfur adila en verid
hafa, fjarhagslegar krofur eru gerdar b.a m. ad vatryggingamidlari geti 4 hverjum tima stadid
vid fjarhagslegar skuldbindingar sinar, fyllri a&kvaedi eru um starfshatti og upplysingaskyldu
m.a. um ad vantanlegur véatryggingartaki skuli jafnan upplystur um endurgjald sem
vatryggingamidlari (og eftir atvikum vatryggingaumbodsmadur) piggur eda askilur sér vegna
vidskiptanna. S& sem radgjof veitir skal og gefa vantanlegum vatryggingartaka upplysingar
um peer forsendur sem liggja ad baki radgj6f um val & vatryggingu auk upplysinga um helstu
atrid1 vatryggingar og atridi er varda vatryggingamidlara eda vatryggingaumbodsmenn sjalfa
adur en gengid er frd vatryggingarsamningi, hann endurnyjadur eda honum breytt. Mikilvag
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akveadi eru og um mogulega starfsemi milli landa og tilhégun a eftirliti.

Likt og fram kemur i frumvarpinu eru um 10 ar frd pvi ad fyrstu reglur um starfsemi
vatryggingamidlara voru leiddar i 16g hér 4 landi. A pessum tima hefur starfsstétt
vatryggingamidlara fest sig 1 sessi en & ymsu hefur gengid. Vatryggingamidlarar hafa talsvert
midlad vatryggingum & vegum erlendra vatryggingafélaga sem hér hafa heimild til ad veita
pjoénustu samkvaemt 16gum um vatryggingastarfsemi nr. 60/1994. Talsverd samkeppni hefur
rikt milli vatryggingamidlara og vatryggingafélaga hér a landi. Nokkrir vatryggingamidlarar
hafa purft ad skila inn starfsleyfum sinum a pessum tima ymist ad eigin frumkvaedi, i samradi
vid Fjarmalaeftirlitid eda ad krofu pess og demi eru um gjaldprot vatryggingamidlara.
Fjarmalaeftirlitinu er ekki kunnugt um ad neytendur hafi bedid fjarhagslegt tjon vegna pessa
en pau tilvik sem hér um radir undirstrika mikilvegi eftirlits med vidskiptahattum og
fjarhagslegri st6du adila. Med frumvarpinu er gert rad fyrir fyllra eftirliti en verid hefur og
fyllri starfsskyldum adila.

bess ma geta ad Fjarmalaeftirlitid vinnur asamt fjarmalaeftirlitum annarra rikja Evropska
efnahagssvedisins ad gerd samstarfssamnings um tilhdgun a eftirliti med starfsemi peirra sem
fast vid midlun vatrygginga i skilningi tilskipunarinnar p.e. "Protocol relating to the
collaboration of the supervisory authorities in particular in the application of the Directives
on life assurance and non-life insurance". Umreddum samstarfssamningi er m.a. ®tlad ad
vera grundvollur ad samstarfi stjdrnvalda vid framkvemd eftirlits med peim sem stunda
midlun vatrygginga milli landa & grundvelli starfsleyfis sem veitt er i heimariki
vatryggingamidlara eda skraningar vatryggingaumbodsmanns. Undirbuningur
samstarfssamnings pessa er 4 lokastigi.

Med hlidsjon af framanritudu stydur Fjarmalaeftirlitid eindregid pad frumvarp sem hér er til
umradu.

Fjarmalaeftirlitid er reidubuid ad veita fyllri upplysingar um framanritad ef 6skad er.
Virdingarfyllst,
FJARMALAEFTIRLITID
;o 7 il
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KAUPHOLL [SLANDS Alpingi
[celand Stock Exchange Erindi nr. b [3////03

komudagur |8 3. 005

Efnahags- og vidskiptanefnd
Alpingi

Austurstraeti 8-10

150 REYKJAVIK

Reykjavik, 17.03.2005

Tilvisun,1 11
ASK

Efni: Umsogn um 551. mal (vatryggingar)
Visad er til bréfs efnahags- og viOskiptanefndar fra 11. mars sl. par sem 6skad er
umsagnar Kauphallar Islands um frumvarp til laga um midlun vatryggingar, EES-

reglur.

Kaupholl Islands gerir ekki athugasemdir vid frumvarpid.

Virdingarfyllst,

i sH
Arnina Steinunn Kristjansdottir,
16gfredingur.

PARTNER OF
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Alpingi

Stefan Arni Audolfsson
Nefndasvid Alpingis
101 Reykjavik

Reykjavik, 06.04.2005
Tilv. 2005/03/042 - 0.32
TA

Efni: Umsogn Loggildingarstofu, sbr. pingmal nr. 590- 592. 55|, vvm‘l

Visad til bréfs yOdar dags. 11. mars 2005 par sem Lo6ggildingarstofu er sent til umsagnar
frumvarp til laga um midlun vatrygginga, 551. mal; frumvarp til samkeppnislaga, 590. mal;
frumvarp til laga um eftirlit med Oréttmaetum vidskiptahattum og gagnsai markadarins,
591.mal og frumvarp til laga um Neytendastofu og talsmann neytenda, 592. mal.

I frumvarpi til laga um Neytendastofu og talsmann neytenda er lagt til ad Loggildingarstofa
verdi 16g0 nidur og nafni hennar breytt i samremi vid akvaedi frumvarpsins. Auk pess er par
ad finna tillégur ad til hinnar nyju stjérnsyslustofnunar verdi flutt nokkur stjornsysluverkefni
sem innt hafa verid af hendi 4 markadsmalasvidi Samkeppnisstofnunar og jafnframt taki hun
ad sér eftirlit med dkvaedum ymissa laga sem par eru talin upp og hafa neytendavernd almennt
ad meginmarkmidi. I frumvarpinu er einnig lagt til ad stofnad verdi embeatti talsmanns
neytenda svo og afryjunarnefnd neytendamala og eru pad nymeli.

Eins og kemur fram i frumvarpinu pa er Loggildingarstofu samkvamt gildandi 16ggj6f falid
eftirlit med almennu vo6rudryggi, sbr. 16g nr. 134/1995, med sidari breytingum; med
rafmagnsoryggismalum, sbr. 16g nr. 146/1996, med sidari breytingum, med l6gmelifredi og
par med stjornsyslueftirlit med samremismati, loggildingum og endurléggildingum
meliteekja, sbr. 16g nr. 100/1992, med sidari breytingum svo og eftirlit med nokkrum &drum
16gum sem ekki pykir astaeda ad telja hér upp.

Oll framangreind stjornsysluverkefni Loggildingarstofu mida ad pvi ad studla ad éryggi og
trausti i vidskiptum & markadnum svo og neytendavernd. Loggildingarstofa telur pvi ad
framangreind breyting sé til pess fallin ad styrkja stjornsyslu & svidi neytendaverndar hér a
landi enda hefur petta stjérnsyslusvid vaxid 4 undanfornum arum ekki sist vegna f]olda
ESB-gerda sem hafa verid innleiddar 4 [slandi, einkum eftir gildistsku EES-samningsins. I
framangreindri breytingu felst einnig ad kjarnastarfsemi hinnar nyju stjornsyslustofnunar sem
hefur ad meginmarkmidi neytendavernd er styrkt med pvi ad fara undir hennar stjérnsyslu
framkvaemd peirra laga sem m.a. eru talin upp i 1. gr. og 13. gr. frumvarpsins. beirri
skipulagsbreytingu fylgir jafnframt tekifaeri til ad auka skilvirkni { stjérnsyslu, eftirliti med
peim 16gum sem hér um redir svo og og upplysingagjof til almennings og fyrirtakja um
neytendamal almennt. Framangreindar breytingar leggja pvi goédan stjérnsyslulegan grunn
fyrir starfi ad neytendamalum og ad unnt verdi ad efla neytendavernd 4 Islandi. Loks fela
framangreindar skipulagsbreytingar i sér ad stjornsysla a4 svidi neytendverndar mun verda
likari pvi sem tidkast 4 68rum Nordurlondum. [ skyrslu samstarfsradherra Nordurlanda til

2

ABsetur - Office: Borgartin 21, IS-105 Reykjavik, Iceland « Simi - Telephone: (+354) 510 1100 + Fax - Telefax: (+354) 510 1101
Netfang - email: 1s@ls.is « HeimasiBa - Websire: www.ls.is


mailto:ls@ls.is
http://www.ls.is

Alpingis 4 undanférnum arum og aratugum hefur verid gerd grein fyrir pvi pydingarmikla
samstarfi sem er 4 milli Nordurlandanna 4 svidi neytendaméla. Pess ma bvi venta ad
framangreindar breytingar séu allar til pess fallnar ad styrkja og audvelda samstarf vid
systurstofnanir 4 Nordurléndunum svo og stjdrnmalalegt samstarf 4 pessu svidi og batttéku
Islands i starfi Norreenu radherranefndarinnar 4 svidi neytendamala.
" Rétt er ad geta bess ad Loggildingarstofa telur ekki astzdu til ad fjalla um frumvarp til laga
um vatrygginga, 551. mal.
Loggildingarstofa vill loks pakka efnahags - og vidskiptanefnd Alpingis fyrir ad hafa fengid
framangreind fumvorp til umsagnar.

Virdingarfyllst

LR Toggildingarstofu (|
‘f/ﬁ‘l:o% |
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Tryggvi Axelsson
Forstjori
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Austurstrati 8-10 128 REYKJAVIK
150 Reykjavik

Reykjavik, 7. april 2005

Efni: Umsogn Neytendasamtakanna um frumvarp til laga um midlun vitrygginga,
551. mal, EES reglur.

Neytendasamtékin lysa yfir studningi vid pad frumvarp sem hér liggur fyrir enda attu
samt6kin fulltria i nefnd peirri sem samdi frumvarpid. Neytendasamtokin mala med
l16gfestingu frumvarpsins en gera eftirfarandi athugasemdir.

2. mgr. 17. gr.

Neytendur fa radgjof sina og upplysingar gjarnan fra vatryggingas6lumoénnum sem ekki
hafa starfsleyfi en starfa 4 abyrgd vatryggingamidlara. Pad skiptir neytendur gridarlegu
mali ad fa réttar upplysingar, badi vid val 4 tryggingu og eins vid vatryggt tjon. Jafnvel
pott s6lumenn starfi 4 abyrgd midlara hlytur pad ad vera markmidid ad koma i veg fyrir
ad neytendinn verdi fyrir tjoni vegna rangra upplysinga. Pad er pvi mikilvagt ad pekking
vatryggingasdlumanna sé tryggd med sem bestum hetti. Neytendasamtokin telja ad besta
leidin til ad tryggja nagilega pekkingu sé ad gera bad ad skilyrdi ad sélumenn
vatryggingamidlara undirgangist prof. [ pessu sambandi er bent 4 ad starfsmenn
fjarmalafyrirteekja sem hafa med hondum verdbréfavidskipti skulu hafa stadist prof i
verdbréfamidlun, sbr. 1. mgr. 53. gr. laga um fjarmalafyrirtaeki. Neytendasamtdkin telja
ad pekking vatryggingas6lumanna sé ekki nagilega tryggd med 2. mgr. 17. gr.
frumvarpsins og leggja til ad ur pvi verdi baett. Rétt er p6 ad geta pess ad hér er ekki lagt
til ad vatryggingas6lumenn undirgangist sama prof og vatryggingamidlararnir sjalfir enda
ekki rok til pess.

24. gr.

[ 24. frumvarpsins er fjallad um skyldu vatryggingamidlara til ad gera skriflega radninga-
og/eda verksamninga vid vétryggingasélumenn i sinni pjénustu (sja og 46. gr. vegna
vatryggingaumbodsmanna). Med frumvarpinu er pvi gert rad fyrir ad vatryggingamidlari
geti gert verksaminga vid vatryggingasélumenn. Samkvaemt skilgreiningum
l6gfreedinnar er pad eitt helsta einkenni verksamninga ad verktaki er ekki & abyrgd
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verkkaupans og lytur ekki beinu bodvaldi hans. Telja Neytendasamtokin ekki rok fyrir
bvi ad veita vatryggingamidlurum heimild til pess ad gera verksamninga vid sélumenn
sina. Samkvamt frumvarpinu skal radninga- og/eda verksamningurinn mala fyrir um ad
solumadurinn starfi 4 abyrgd og undir stjorn og eftirliti vatryggingamidlarans. Telja
Neytendasamtokin ad mun betur faeri 4 pvi ad leggja pa skyldu & vatryggingamidlara ad
gera radningasamninga vid alla sina s6lumenn. betta er edlilegt i ljési pess ad um
leyfisskylda starfsemi er ad rada.

IV. kafli

Med frumvarpinu er 16g0 til innleiding tilskipunar nr. 2002/92/EB fra 9. desember 2002.
[ 4. mgr. 4. gr. tilskipunarinnar kemur fram ad adildarrikin skulu gera allar naudsynlegar
radstafanir til ad vernda vidskiptavini gegn pvi ad vatryggingamidlari standi ekki skil &
idgjoldum til vatryggingafélagsins eda a botafjarhad eda endurgreiddum idgjoldum til
vatryggingartaka. | a-1id kemur fram ad slikar radstafnir geti falist i laga- eda
samningsakvaedum sem kveda 4 um ad fé, sem vidskiptavinur greidir til midlara, teljist
greitt til félagsins en ad fé, sem félag greidir midlara, teljist ekki greitt til vidskiptavinar
fyrr en hann fer pad { hendur. Fleiri urrrdi eru taldin upp i 4. mgr. 4. gr. og skulu
adildarriki velja eitt eda fleiri peirra. Ljost er ad skilyrdi 4. mgr. 4. gr. eru pegar uppfyllt
med frumvarpinu en engu ad sidur leggja Neytendasamtékin til ad ofangreint akvadi a-
lidar verdi tekid inn i frumvarpid. Tryggir pad stodu neytenda med enn frekari haetti og
er til pess fallid ad hvetja midlara til ad afgreida fjarmuni 4 rétta stadi eins fljott og
mogulegt er.

Neytendasamtokin gera ekki adrar athugasemdir vid frumvarpid og stydja logfestingu
bess.
Virdingarfyllst,

A Neywmﬁ
Vo & .

/ Johannes Gunnarsson, formadur
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NOTAT

Redeggrelse om aflonning af fersikringsmaeglere

1. Indledning

I den offentlige debat er der stillet spargsmalstegn ved forsikringsmaeg-
lernes uvildighed, nér de formidler pensionsordninger til kunder.

Den rejste kritik af forsikringsmaglerne bestar overordnet af fire punkter:

1.

Der er ikke fuld gennemsigtighed omkring aflenningsformen mel-
lem forsikringsmagler og forsikringsselskab med den folge, at
kunden ikke er ordentligt informeret om, at forsikringsmagleren
modtager provision, og at provisionen stammer fra en del af kun-
dens premieindbetaling.

Forsikringsmaglerne placerer forsikringsaftalerne hos de forsik-
ringsselskaber, der tilbyder hgje etableringsprovisioner til forsik-
ringsmaglerne.

Forsikringsselskaberne kritiserer forholdene omkring forsik-
ringsmaglernes udbudsrunde.

De hgje etableringsprovisioner giver et incitament for forsik-
ringsmaglerne til at anbefale hyppigt skift mellem forsikringssel-
skaber.

Forsikringsmaeglerne afviser kritikken.

Finanstilsynet har pd ekonomi- og erhvervsministerens opfordring udar-
bejdet denne redegoerelse. Som led i udarbejdelsen af redegerelsen har Fi-
nanstilsynet holdt meder med og modtaget materiale fra Forsikring &
Pension, Forsikringsmaglerforeningen i Danmark, Forsikringsmaglernes
Brancheforening samt Dansk Industri. Endelig har Finanstilsynet modta-
get materiale fra syv livs- og pensionsforsikringsselskaber til brug for
vurderingen af de pastande, der er fremsat i den offentlige debat.



Finanstilsynet har samtidig fundet anledning til nermere at undersege
forholdene omkring forsikringsmaglernes modtagelse af vederlag fra
tredjemand i forbindelse med forsikringsformidlingen.

Den rejste problemstilling om forsikringsmaglerens uvildighed har alene
omhandlet formidlingen af livsforsikringsprodukter, iser i forbindelse
med ordninger, hvor virksomheder har aftalt pensionsbidrag med medar-
bejdere. Denne redegorelse omhandler derfor forsikringsmaglernes af-
lenningsformer i forbindelse med formidling af sddanne livsforsikringer.

Det er Finanstilsynets vurdering, at det ber overvejes nermere, om de
lesningsforslag, der er fremlagt i denne redegerelse vedrorende livsfor-
sikringsmeeglere, ligeledes kan bidrage til at lgse beslegtede problemstil-
linger vedrerende skadesforsikringsmaglerne.

Finanstilsynet foreslér folgende:

1. Der indferes krav i lovgivningen om, at kunden (virksomheden)
og forsikringsmagleren selv skal aftale kundens betaling for for-
sikringsmeeglerens  ydelser. Ydelsen kan formidles af
forsikringsselskabet af hensyn til de administrative og
skattemeessige forhold hos enten virksomheden eller de omfattede
medarbejdere.

2. Der indferes krav om, at forsikringsmagleren skal meddele kun-
den oplysninger om de ansldede omkostninger ved etablering,I
samt meddele en arlig oversigt over labende omkostninger. Disse
oplysninger skal gives til virksomheden og de omfattede medar-
bejdere.

3. Der indferes krav om, at forsikringsmagleren skal meddele kun-
den oplysninger om eventuelle vederlag, som forsikringsmagle-
ren modtager fra tredjemand i forbindelse med forsikringsformid-
lingen.

4. Markedets parter opfordres til at udarbejde fzlles retningslinjer
for udbud. Der tilvejebringes endvidere hjemmel i lov om forsik-
ringsformidling til, at Finanstilsynet kan fastsaztte regler for ud-
budsrunden, hvis parterne ikke kan né til enighed om udarbejdel-
sen af falles retningslinjer.

' Ved etableringsomkostninger forstis det vederlag, som kunden betaler forsikrings-
magleren for arbejdsopgaver i forbindelse med selve etableringen af pensionsordningen
eller skift til ny pensionsleverander. Det kan f. eks. vare betaling for analyse af kundens
eksisterende pensionsforhold og for indhentning af tilbud fra nye pensionsleveranderer,
jf. afsnit 2.2,
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2. Beskrivelse af forsikringsmaeglernes aktivitet og aflenning
2.1. De lovmzessige rammer

Det er et grundlaggende princip i lov om forsikringsformidling, herunder
i den gzldende god skik bekendtgerelse for forsikringsmaglere, at forsik-
ringsmagleren er kundens fuldmaegtig og uvildige rddgiver. Kundens in-
teresser og forhold er det afgerende for forsikringsmaglerens rddgivning
om, hvilket eller hvilke tilbud fra forsikringsselskaberne der tjener kun-
dens interesser bedst. Der henvises til bilag 1 og 2, hvor der redegeres
nermere for lovgivningen i Danmark og de gvrige nordiske lande.

Ifalge lovgivningen skal forsikringsmaegleren indgé en skriftlig samar-
bejdsaftale med kunden. Samarbejdsaftalen skal som minimum bl.a. in-
deholde oplysning om, hvilke ydelser forsikringsmaegleren skal levere, og
hvilken type honorering forsikringsmagleren modtager. Kunden skal i
den forbindelse have oplyst, at padgaldende har krav pa at kende provisi-
onens storrelse.

Det fremgar endvidere af lovgivningen, at forsikringsmagleren skal ana-
lysere og beskrive kundens risici og forelegge kunden mulige losninger
pa afdakning af kundens risici, vedlagt en beregning af de skonomiske
konsekvenser heraf. Ligeledes skal forsikringsmagleren udarbejde ud-
budsmateriale, sdfremt kunden gnsker forsikringsbehovet sendt i udbud.

Har en forsikringsmagler haft en forsikringsordning i udbud, folger det af
lovgivningen, at forsikringsmagleren pd baggrund af de indhentede til-
bud skal udarbejde en rapport til kunden, der angiver den bedste mulige
lesning eller valget mellem flere losninger. Forsikringsmagleren skal til-
lige oplyse kunden om sterrelsen af den til hvert enkelt tilbud knyttede
provision eller andet vederlag, der tilfalder forsikringsmagleren.

2.2. Forsikringsmzeglerens aktiviteter

Etablering af en ny pensionsordning for en virksomheds medarbejdere el-
ler flytning af en pensionsordning til et nyt forsikringsselskab medferer
en rekke arbejdsopgaver for forsikringsmagleren. Forsikringsmagleren
skal bl.a.:

analysere de eksisterende pensionsforhold

udarbejde koncept for pension og andre ydelser (firmaets politik)
udarbejde vurderingsrapport

indhente tilbud fra eksisterende og eventuelt nye pensionsleveran-
dorer

udarbejde analyse og indstilling

tilpasse eksisterende ordning
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¢ forhandle kontrakt ved valg af ny pensionsleverander
¢ udarbejde kommunikationsplan og informationsmateriale

Nér pensionsordningen er etableret, udferer forsikringsmagleren typisk
visse arbejdsopgaver dels for virksomheden, og dels for medarbejderne
vedrerende selve pensionsordningen. Der er tale om felgende opgaver:

o afholde fxlles informationsmeader

o afholde personlige radgivningsmeder med den enkelte medarbe;j-
der i en virksomhed

e udfere policekontrol og efterfolgende sagsbehandling under det
lebende forsikringsforhold

2.3. Forsikringsmaeglerens aflanning

Det har indtil medio 2003 veret almindelig praksis, at en forsikrings-
magler modtager provision eller andet vederlag fra forsikringsselskabet
for det arbejde, som forsikringsmagleren udferer for kunden i forbindelse
med etablering af pensionsordningen og den efterfolgende servicering.
Vederlagsstrukturen er dog efter medio 2003 blevet @ndret, jf. tabel 1.

Tabel 1 er udarbejdet af Forsikringsmaglerforeningen i Danmark. De syv
adspurgte forsikringsselskaber, som Finanstilsynet har kontaktet, har be-
kraeftet tallene for deres vedkommende. Selskaberne er efterfelgende ble-
vet anonymiseret p& grund af Finanstilsynets sarlige tavshedspligt.

Tabel 1 vedrorer firmapensionsordninger, dvs. en aftale mellem en eller
flere arbejdsgivere og et forsikringsselskab om obligatorisk optagelse i en
pensionsordning for alle eller (en del af medarbejderne) hos den eller de
pageldende arbejdsgivere.

Der ydes andre provisionssatser, hvor der er tale om individuelle ordnin-
ger og ogsi andre provisionssatser, hvor der er tale om en firmapensions-
ordning p4 et andet omkostningsgrundlag” end de 4 % i tabel 1. Tenden-
serne omkring provisionsaflenninger er imidlertid det samme, uanset
hvilken ordning der er tale om.

? Omkostningsgrundlaget er baseret p4 kundens arlige preemie, og dakker over forsik-
ringsselskabets administrationsomkostninger for den enkelte pensionsordning.
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Anm.: * Selskab 4 og 5's kontrakt var frem til 1/7-2002 Igbetidsafthzengig og gav
typisk 12% i etableringsvederlag og 1% Igbende. Samme er gaeldende
for selskab 6 frem til ultimo 2003.

1 Indtegningsgebyr kr. 1.600

2 Indtegningsgebyr i kroner eller procent kan aftales med kunden
3 Indtegningsgebyr op til kr. 2.500

4 Udbetales med 4% i de farste tre ar

5 Engangsbelgb pa 0,40% af praemien i hele forsikringens lgbetid. Ved
forsikringer med over 15 deltagere betales derudover et etableringsve-
derlag pa 7% af den samlede arlige pensionsindbetaling.

6 Der betales 5% af den arlige preemie i 4 ar.

Det fremgér af tabel 1, at det samlede vederlag til forsikringsmaeglerne
kan deles op i:

e Etableringsprovision (etabl.), som betales ved nytegning af forsik-
ringer eller ved forhgjelse af bestdende forsikringer, og som udbe-
tales som en procentdel af 1. &rs premieindbetaling.



¢ Lgbende provision (lgb.), der betales for den lgbende servicering
og radgivning, og som udbetales som en procentdel af den lgben-
de premieindbetaling.

I henhold til tabel 1 aflennede samtlige forsikringsselskaber forsikrings-
maglerne i 2002 med en etableringsprovision pa typisk 12 % af forste ars
pre&mieindbetaling samt en lebende provision, som udgjorde 1 % af den
lobende premieindbetaling. Den @ndrede vederlagsstruktur fra medio
2003 — som kan ses i tabellen over 2004 — har bevirket, at flere forsik-
ringsselskaber har bevaget sig vak fra anvendelse af etableringsprovisi-
on.

Fire seiskaber anvender sledes nu en aflenningsform, som kun indehol-
der lebende provision. De fire selskaber yder til gengaeld forsikringsmag-
leren en hgjere labende provision end de selskaber, som fortsat benytter
sig af en etableringsprovision p& de 12 %. Derudover har ét selskab valgt
at fordele etableringsprovisionen pa 12 % ud p4 tre ar i stedet for et ar.

Hvor meget den enkelte forsikringsmagler modtager i vederlag, vil forst
og fremmest afhenge af antallet af medarbejdere og deres pensionsbidrag
i den enkelte pensionsordning — det vil sige det premievolumen, som for-
sikringsmagleren sikrer forsikringsselskabet, men vil ogsé athange af, i
hvilket selskab pensionsordningen bliver placeret.

2.3.1. Andre former for vederlag, bonusordninger og naturalydelser

I den offentlige debat har der varet peget pa, at forsikringsmaglerne ud-
over etableringsprovisioner og lgbende provisioner modtager en sakaldt
"guldbonus", hvorved forstds, at forsikringsselskaberne betaler forsik-
ringsmagleren et belob for, hvor mange pensionsordninger det enkelte
forsikringsselskab har féet fra forsikringsmagleren et konkret &r. Ligele-
des er der fremdraget eksempler p4, at forsikringsselskaberne finansierer
dyre udlandsrejser m.v.

Finanstilsynet har fet oplyst af de syv forsikringsselskaber, at der ikke i
dag anvendes "guldbonusordninger” eller ydes andre former for vederlag
eller naturalydelser.

3. Kritikken af den traditionelle vederlagsmodel
3.1. Der er ikke gennemsigtighed omkring aflenningsformen
Et af de kritikpunkter, der er rejst overfor den nuvarende aflenningsform

er, at der ikke er reel gennemsigtighed omkring den provision, som for-
sikringsmagleren modtager fra forsikringsselskaberne.
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Forsikring & Pension bemarker i sin redegerelse til Finanstilsynet, at de
@ndringer i vederlagsstrukturen, der er beskrevet i afsnit 2.3, naturligt har
medfert problemer for forsikringsmaglerne, der har varet vant til at base-
re deres virksomhed pé store etableringsprovisioner. Forsikring & Pensi-
on fremhaver imidlertid, at fokus ber rettes pa kundernes behov for uvil-
dig rddgivning og markedets effektivitet.

Det er Forsikring & Pensions vurdering, at s& leenge forsikringsmagler-
nes aflenning afthenger af, hvilket forsikringsselskab de henviser til, vil
det kunne kritiseres, at forsikringsmaglerne tjener deres penge ved at
indgéd aftaler med forsikringsselskaber om, hvor stor en procentdel af
kundens premieindbetalinger der skal tilfalde magleren.

Forsikring & Pension opfordrer til, at der stilles krav om, at kunden og
forsikringsmegleren selv skal aftale betalingen for forsikringsmaglerens
ydelser.

Dansk Industris bidrag til Finanstilsynet, som er i trdd med Forsikring &
Pensions, efterlyser ligeledes en aflenningsform, der understetter uvildig-
heden, som er forsikringsmaglerens serkende.

Dansk Industri foreslar, at der bar foreligge en aftale direkte mellem virk-
somhed og magler om selve aflonningsformen og sterrelsen pd denne.
Dansk Industri anbefaler herunder, at forsikringsmagleren palegges,
eventuelt via god skik-reglerne, ikke kun at angive et honorarkrav som en
procentdel - eksempelvis af en forsikringspraemie - men tillige angive det
omtrentlige samlede honorarkrav i kroner for aftalens lgbetid. Dette gel-
der is®r pa livsforsikringsomradet, hvor det umiddelbart for virksomhe-
den kan vere vanskeligt at vurdere omfanget af den samlede ekonomiske
vederleggelse af forsikringsmagleren.

Forsikringsmaglerbranchen har anfort, at der allerede i den indledende
fase med kunden aftales, hvilket vederlag forsikringsmagleren skal have
for sit arbejde. Den omstandighed, at vederlaget betales af forsikringssel-
skabet, er alene udtryk for, at forsikringsselskabet i realiteten er en beta-
lingsformidler af det vederlag, forsikringsmagleren skal have for sin
ydelse. Anvendelsen af denne betalingsformidlermodel er begrundet i
administrative og skattemassige forhold hos virksomheden eller de om-
fattede medarbejdere.

Endvidere anforer forsikringsmaglerbranchen, at etableringsprovision og
den efterfolgende lobende provision alene afspejler den faktiske udvik-
ling i de udgifter, som forsikringsmaeglervirksomheden afholder ved for-
midlingen af livs- og pensionsforsikringsprodukter.

7/18



Finanstilsynets vurdering:

Finanstilsynet skal fremhave, at forsikringsmaglererhvervets funktion er
at varetage kundens interesser, nar der skal traeffes beslutning om indga-
else af forsikringskontrakter. En forudsztning for erhvervets trovardig-
hed er, at der er tillid til, at forsikringsmagleren alene varetager kundens
interesser og i sin rddgivning ikke varetager egne interesser.

Det ma her tillegges vaegt, at bdde Forsikring & Pension og Dansk Indu-
stri foreslar, at der fastsattes klare regler for aflenning af forsikrings-
magleren, og at forsikringsmaglerbranchen bekrafter, at kunden og for-
sikringsmeaegleren aftaler forsikringsmaglerens vederlag.

Finanstilsynet foreslar derfor, at der i lov om forsikringsformidling indfo-
res krav om, at kunden og forsikringsmagleren selv skal aftale betalingen
for forsikringsmaglerens ydelser. Denne aftale skal fremga af parternes
samarbejdsaftale.

Det er Finanstilsynets vurdering, at kravet om, at det er kunden og forsik-
ringsmegleren, der aftaler prisen for forsikringsmaglerens ydelser, bade
skal finde anvendelse i relation til kundens betaling af etableringsprovisi-
on og i relation til kundens betaling for den lebende servicering af pensi-
onsordningen.

Det skal samtidig fremga af lovgivningen, at et forsikringsselskab ikke
ma indgd efterfolgende aftaler med forsikringsmagleren om betaling af
honorar til denne. Forsikringsmeglerens honorar aftales alene med kun-
den og betales af kunden. Aftalen om honorar skal fremgé af samarbejds-
aftalen med kunden, og det aftalte honorar skal oplyses overfor forsik-
ringsselskaber, der indbydes til at give tilbud pad kundens forsikringsdaek-
ning.

Det aftalte honorar mellem kunden og forsikringsmagleren og hvilke
forhold kunden selv serger for, bliver séledes en del af udbudsmaterialet
og forsikringsselskaberne kan pé dette grundlag udarbejde selskabets for-
sikringstilbud til kunden.

Finanstilsynet finder ikke, at der er noget til hinder for, at forsikringssel-
skabet fortsat varetager den praktiske formidling af honoraret, som det er
tilfeldet i dag. Anvendelsen af denne betalingsformidlermodel er begrun-
det i administrative og skattemassige forhold hos virksomheden eller de
omfattede medarbejdere.

Betalingsformidlermodellen giver ikke Finanstilsynet anledning til be-
tenkeligheder i forhold til gennemsigtigheden, si lenge det stér klart for
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kunden, at det er kunden, og ikke forsikringsselskabet, der betaler for for-
sikringsmaglerens ydelser.

Finanstilsynet foreslar endvidere, at der i lov om forsikringsformidling
indferes krav om, at forsikringsmagleren skal meddele kunden oplysnin-
ger om de ansldede omkostninger ved etablering af pensionsordningen,
samt meddele en arlig oversigt over lgbende omkostninger til forsik-
ringsmagleren for den lebende servicering. Herved skabes der gennem-
sigtighed vedrerende det honorar, som kunden reelt betaler sin forsik-
ringsmagler for dennes ydelser.

Finanstilsynet skal fremha&ve, at i tilfelde, hvor forsikringsmaglerens
honorar fratreekkes i den enkelte medarbejders (forsikringstagers) pensi-
onsdepot, skal oplysningerne om afholdelse af omkostningerne tillige
fremga af den enkelte medarbejders arlige oversigt.

Forslaget vil endvidere gavne den fri konkurrence, idet forsikringsselska-
berne ved den foresldede model vil konkurrere pa forsikringsproduktet,
frem for at lade provisionssatser udgere et konkurrenceparameter.

Regeludarbejdelsen vil ske i tet samarbejde med representanter for For-
sikring & Pension, Forsikringsmeaglerforeningen i Danmark, Forsik-
ringsmaglernes Brancheorganisation, Dansk Industri og Konkurrencesty-
relsen.

For at sikre en gennemforelse af intentionerne, som angivet ovenfor, vil
Finanstilsynet som hidtil pase overholdelsen af bekendtgerelse om god
forsikringsmaglerskik. Finanstilsynet vil tillige stikprevevis undersoge
det aftalemateriale, der er udarbejdet mellem forsikringsmagleren og
kunden. Finanstilsynet vil pA samme vis undersege det udbudsmateriale,
der ligger til grund for konkrete udbud.

3.2. Forsikringsmeeglerne placerer forsikrings';ftalerne hos de forsik-
ringsselskaber, der tilbyder hgje etableringsprovisioner til forsik-
ringsmaglerne

Det har i den offentlige debat varet anfort, at forsikringsmaglerne place-
rer forsikringsaftalerne hos de selskaber, der tilbyder hgje etableringspro-
visioner til forsikringsmaglerne. Nogle forsikringsselskaber har ved
hjelp af konkrete eksempler sogt at illustrere overfor Finanstilsynet, at de
forsikringsselskaber, der ikke tilbyder de hgje etableringsprovisioner i
stigende grad forbigds af forsikringsmaglerne med usaglige begrundel-
ser.

Forsikringsmaglerforeningen i Danmark har hertil anfert, at der ikke er
nogen sammenhang mellem udbetaling af provision og de forsikrings-

9/18



ordninger, der anbefales kunden. Nér nogle forsikringsselskaber ikke
modtager sé stor en andel af aftalerne som tidligere, skyldes det den oge-
de konkurrence fra andre selskaber, der har udviklet konkurrencedygtige
produkter, som kunderne eftersporger.

Finanstilsynet har i anledning af forsikringsselskabernes kritikpunkt mod-
taget oplysninger fra Forsikringsmaglerforeningen i Danmark om, hvor-
dan udbudte pensionsordninger er blevet placeret i drene 2002, 2003 og
2004, jf. tabel 2. Samtidig har Finanstilsynet anmodet forsikringsselska-
berne om at kommentere Forsikringsmaglerforeningen i Danmarks op-
lysninger.
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Anm.: Udbudene er gennemfart af meeglere med en samlet markedsandel over
90 % af det samlede maeglerbetjente marked. Tallene omfatter 353 star-
re eller mindre virksomheders (forsikringsmaeglerkunders) udbudte pen-
sionsordninger.

De tal, der i naestsidste linie indgar i rubrikken “Afventer” for 2004, for-
ventes fordelt i 2005.

Kolonne 1: Viser, hvor mange udbud det enkelte forsikringsselskab har
vundet ud af det totale antal udbud, dvs. udbud for bade eksisterende og
nye kunder.

Kolonne 2: Viser, hvor mange af de vundne pensionsordninger i forvejen
var placeret i samme forsikringsselskab. Differencen mellem kolonne 1
og 2 svarer saledes til den reelle nytilgang pa meeglerbaserede pensi-
onsordninger.

Kolonne 3: Viser udbud for nye kunder hos maegleren. Tallene i kolonne
3 er saledes indeholdt i tallene i kolonne 1.

Det har vist sig meget vanskeligt at foretage en sammenligning af de to
parters oplysninger.



Bade forsikringsselskaberne og Forsikringsmaglerforeningen i Danmark
har oplyst, at det er ikke muligt at f3 en precis bekreftelse pd, om Forsik-
ringsmaglerforeningens tal er korrekte, da der blandt de forskellige for-
sikringsselskaber og forsikringsmaeglerselskaber kan veare forskelle p,
hvilken made skaringstidspunktet for opsigelsen/tilgangen af en pensi-
onsordning opgares.

Dog bekrafter begge parters oplysninger, at to ud af de fire selskaber, der
fortsat benytter etableringsprovisioner, jf. tabel 1, har oplevet en frem-
gang i nye pensionsordninger i perioden 2003 til 2004. De resterende to
selskaber har enten haft en tilbagegang eller en n®sten uzndret andel i
nye pensionsordninger i samme periode.

Forskellen mellem kolonne 1 og kolonne 2 i tabel 2 viser forsikringssel-
skabernes tilgang af nye kunder. For de tre forsikringsselskaber, som har
afskaffet etableringsprovisionen, har der varet en tilbagegang i nye pen-
sionsordninger fra 2003 til 2004. Dvs. den samme periode, som disse for-
sikringsselskaber afskaffede etableringsprovisionen.

Derudover fremgar det af forsikringsselskabernes oplysninger, at de sel-
skaber, som har afskaffet etableringsprovisionen, har mistet flere eksiste-
rende ordninger end de selskaber, som fortsat benytter sig af etablerings-
provisionen.

Seks forsikringsselskaber har givet oplysninger om antallet af afgivne til-
bud i perioden 2003 til 2004. Finanstilsynet kan af disse oplysninger ud-
lede, at de forsikringsselskaber, der har afskaffet etableringsprovision, har
afgivet farre tilbud end de forsikringsselskaber, som fortsat benytter sig
af etableringsprovision.

Finanstilsynets vurdering:

Finanstilsynet skal pdpege, at placeringen af pensionsordninger som
maglerne anferer, kan skyldes, at nogle forsikringsselskaber ikke er til-
streekkelig konkurrencedygtige i forhold til andre forsikringsselskaber el-
ler ikke har de firmapensionsordninger, som kunderne eftersporger.

Imidlertid kan det ikke afvises, at ogsa etableringsprovisionens storrelse
indgér som et element i forsikringsmaglerens overvejelser, ndr pagal-
dende skal anbefale en pensionsordning til en kunde, specielt hvis der er
flere pensionstilbud at velge imellem, og tilbuddene er nogenlunde ens.

3 Man skal samtidig vaere opmaerksom pd, at sammenligningsperioden for de ovennavn-
te tal er meget lille, hvorfor udsving i de faktorer der pévirker pensionsselskabers salg
kan have en stor betydning.
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En endelig konklusion p& disse modsatrettede synspunkter vil forudsette,
at ogsé de enkelte kunder hos forsikringsmaglerne blev inddraget, herun-
der hvilke preferencer den enkelte kunde har haft i forbindelse med val-
get af den pagaldende pensionsordning. Det kan heller ikke udelukkes, at
det for kunden ogsa har spillet en rolle, om kunden selv skulle betale
magleren direkte for arbejdet med at etablere en pensionsordning frem
for, at forsikringsselskabet finansierede maglerens arbejde med en etab-
leringsprovision pa 12 pct. af det arlige pra&miebelab.

Finanstilsynet finder det afgerende, at der fra kundens side er tillid til, at
forsikringsmaglerne alene handler i kundens interesse, hvilket i endnu
hgjere grad sikres med Finanstilsynets forslag under afsnit 3.1. end med
den nuvarende ordning.

Finanstilsynets forslag medferer, at forsikringsmagleren ikke tilskyndes
til at placere pensionsordninger hos forsikringsselskaber, under hensynta-
gen til forskellige aflenningsordninger. Aflenningen og forsikringsmag-
lerens eventuelle servicering er aftalt med kunden, og er en del af udbu-
det. Betingelserne er derfor de samme, uanset hvilket selskab kunden i
sidste ende kontraherer med.

3.3. Forsikringsselskaberne kritiserer forholdene omkring forsik-
ringsmzeglernes udbudsrunde

Nogle forsikringsselskaber har rettet kritik af forsikringsmaglernes ud-
bud. Det er f.eks. blevet papeget, at nér en pensionsordning kommer i ud-
bud, skal forsikringsselskaberne betale 75.000,- kr. plus mom:s til forsik-
ringsmagleren som betingelse for at deltage i en udbudsrunde.

Forsikringsmaglerforeningen i Danmark har oplyst, at der ikke er tale
om, at alle der deltager i udbudet skal betale for deltagelsen, men kun det
vindende selskab, og at det er efter onske fra kunden.

Det er ligeledes anfart, at forsikringsmaglerne undlader at medtage de
forsikringsselskaber i udbudsrunden, der ikke anvender et af magleren
udviklet investeringskoncept. Endelig anforer visse forsikringsselskaber,
at endelig prissammenligning mellem de forskellige indkomne tilbud, ik-
ke sker pé et reelt grundlag, idet kunden eksempelvis ikke oplyses korrekt
om de ulemper en flytning af en pensionsordning kan medfere, herunder
om tab af ydelsesgarantier og tilbagebetaling af risikopremie.

Finanstilsynets vurdering:

Finanstilsynet finder, at det er afgerende for forsikringsmaglerens rolle
som kundens radgiver, at der ikke kan rejses kritik om forholdene om-
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kring udbudets gennemforelse. Derfor giver det anledning til betenkelig-
heder, at udbudet kritiseres for at vare uigennemsigtigt og ikke bidrager
til at give kunden et relevant grundlag for at vurdere de indkomne tilbud.

Det skal tilstraebes, at forholdene omkring udbudet sikrer transparens og
gennemsigtighed, séledes at der kan skabes tillid til, at udbudsrunder fo-
regér redeligt og loyalt for alle involverede parter.

Det er Finanstilsynets opfattelse, at etiske regler og retningslinjer for,
hvordan et udbud ber gennemfores, med fordel kan udarbejdes i samar-
bejde mellem forsikringsbranchen, forsikringsmaglerbranchen samt de
brancheorganisationer, der representerer kundens interesser.

Finanstilsynet finder, at det er vigtigt, at der kan skabes et falles funda-
ment for udbudet, sd kundens forsikringsbehov varetages optimalt i for-
bindelse med et udbud. Hvis markedets parter ikke kan ni til enighed om
udarbejdelse af felles etiske retningslinjer, vil der vare behov for, at der
fastsaettes regler herfor pad administrativt niveau.

Finanstilsynet foreslar derfor, at der i lov om forsikringsformidling tilde-
les Finanstilsynet en adgang til at udstede regler om udbudet. Hjemmels-
bestemmelsen skal udformes saledes, at Finanstilsynet kan fastsztte reg-
ler for udbuddet, hvis der skonnes at vere behov herfor, hvilket kun vil
vere tilfeldet, hvis der ikke i fellesskab kan fastsattes retningslinjer.

3.4. Forsikringsmzglerne opfordrer kunderne til at skifte pensions-
ordning for, at forsikringsmaegleren kan honoreres med en etable-
ringsprovision i forbindelse med skift til anden pensionsleverander

Den traditionelle vederlagsmodel er endvidere blevet madt med den kri-
tik, at de hgje etableringsprovisioner medferer, at forsikringsmaglerne
opfordrer kunden til at skifte pensionsordning, sdledes at en etablerings-
provision kan udlases i forbindelse med skift til anden pensionsleveran-
dor.

Heroverfor har Forsikringsmaglerforeningen i Danmark oplyst, at den
ggede hyppighed i flytning af pensionsordninger, skal vurderes i lyset af
Regeringens indsats for at reducere de tidligere meget store flytteomkost-
ninger. Tidligere kostede det op til 7 pct. af indestdendet at flytte et depot.
En kunde kunne siledes komme ud for at betale 50.000 kr. i flyttegebyr.
Denne udgift ligger efter maglerforeningens oplysninger i dag i niveau 0
— 1.500 kr. Dette har efter foreningens opfattelse skabt mere konkurrence
og langt storre mobilitet pd pensionsmarkedet, hvilket er til fordel for
kunderne.
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Forsikringsmaglerbranchen har endvidere oplyst til Finanstilsynet, at for-
sikringsselskaberne i stigende grad retter uopfordret henvendelse direkte
til pensionskunder, og prasenterer kunderne for forsikringsselskabets
produkter. Denne udvikling forklarer forsikringsmaglerbranchen med, at
markedet for etablering af pensionsordninger er tat pd at vere mattet, og
at en ogning af et forsikringsselskabs markedsandel derfor i stigende grad
sker via flytning af pensionsordninger fra et andet forsikringsselskab.

Sadanne uopfordrede henvendelser direkte til pensionskunderne anime-
rer, ifolge forsikringsmaglerbranchen, kunderne til at anmode forsik-
ringsmagleren om at gé i udbud pa kundens pensionsordning.

Finanstilsynets vurdering:

Finanstilsynet finder, at forsikringsmaglerbranchens synspunkter kan ve-
re en god forklaring p&, at pensionsordninger flyttes oftere end tidligere.

Det er Finanstilsynets opfattelse, at de lasningsforslag som er redegjort
for under punkt 3.1. bidrager til at give kunden et godt beslutningsgrund-
lag for at vurdere, om det er hensigtsmassigt for kunden at flytte sin pen-
sionsordning.

Dette skyldes, at nar det er kunden og forsikringsmagleren, der aftaler
forsikringsmaglerens honorar, er der intet incitament til for forsikrings-
magleren at flytte ordningerne hyppigere, end kunden ensker. Det er
kunden selv, der betaler for at f ordningen flyttet. Kunden kan séaledes
vurdere hensigtsmassigheden i en flytning af sin pensionsordning i lyset
af de omkostninger, der er forbundet med at lade ordningen g4 i udbud.
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Bilag 1: Hvordan er reglerne for aflonning af forsikringsmzeglere i
Danmark

Regelgrundlag i medfer af geeldende lov om forsikringsformidling

nr. 362 af 19. maj 2004.

Med virkning fra den 1. januar 2005 er bestemmelsen om forsikrings-
maglernes oplysningspligt om provision &ndret.

Det galder nu, at forsikringsmaegleren skriftligt skal meddele kunden, at
der modtages provision og at kunden pa anmodning kan fa oplyst provi-
sionens storrelse.

§ 14, stk. 2

Modtager forsikringsmeeglervirksomheden provision eller andet vederlag
som folge af forsikringsformidlingen, skal kunden gores bekendt hermed.
Endvidere skal forsikringsmeeglervirksomheden gore kunden bekendt med
adgangen til at fa oplyst provisionens eller vederlagets starrelse og pa
Joresporgsel oplyse denne.

Af bekendtgorelse om god forsikringsmaglerskik § 5 fremgér, at forsik-
ringsmeegleren skal udarbejde en skriftlig samarbejdsaftale med kunden
og at aftalen skal indeholde oplysninger om hvilken type honorering
forsikringsmaegleren modtager.

Onsker kunden sit behov for forsikringsdaekning sendt i udbud hos flere
forskellige forsikringsselskaber inden kunden traffer sit endelige valg,
preciseres det i § 8 i bekendtgerelsen om god forsikringsmaglerskik, as
Jorsikringsmeegleren skriftligt skal oplyse kunden om storrelsen af den til
hvert enkelt tilbud knyttede provision eller andet vederlag, der tilfalder
forsikringsmeegleren.

Regelgrundlag indtil 1. januar 2005

Lov om forsikringsformidling, jf. lovbekendtgarelse nr. 983 af 5. decem-
ber 2003 indeholdt folgende bestemmelse om forsikringsmaglernes op-
lysningspligt:

§ 13, stk. 3
En forsikringsmeegler skal skrifiligt og uopfordret oplyse forsikringstage-
ren om storrelsen af den af maegleren aftalte provision eller andet veder-
lag, som er knyttet til de tilbud fra forsikringsselskaberne, som foreleg-
ges kunden.

Baggrund for lovaendringen

I direktiv om forsikringsformidling leegges vaegt pa forsikringsmaglerens
generelle oplysningspligt over for kunden om alle relevante forhold, der
kan have betydning for kundens valg af forsikringsselskab. Forsikrings-
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meglerens aflenning er ikke i direktivet specifikt n&evnt som et emne, der
omfattes af oplysningspligten. ¢

Den galdende lov opretholder alligevel reglen som en relevant oplysning,
der skal meddeles kunden. Men reglens indhold er formuleret, s& den er i
overensstemmelse med de geldende regler for forsikringsagentvirksom-
heder og ejendomsformidleres oplysningsforpligtelser i relation til mod-
tagelse af provision eller andet vederlag i forbindelse med forsikrings -
eller ejendomsformidlingen.

Bekendtgorelsen om god forsikringsmaglerskik opretholder ligeledes
forsikringsmaglerens skarpede oplysningspligt om forsikringsmaglerens
aflenning, ndr kunden har ensket at fa sit forsikringsbehov sendt i udbud
hos flere forsikringsselskaber.

Kunden har i denne situation vist, at samtlige forhold omkring valg af
forsikringsleverander, har betydning.
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Bilag 2: Nordisk lovgivning for maglerprovision

Nedenfor er der foretaget en beskrivelse af henholdsvis Sverige, Norge
og Finlands implementeringen af Radets direktiv nr. 2002/92-EF af 9. de-
cember 2002 om forsikringsformidling.

Ingen af de tre nordiske lande har endnu vedtaget deres respektive love
om forsikringsformidling.

Sverige
Det svenske "Férslag till lag (2005:000) om forsdkringsformedling” in-
deholder i kap. 6, § 1, stk. 5 falgende bestemmelse:

Forsidkringsformedlaren skall snarast och senast innan ett
forsdkringsavtal ingas ldmna information till kunden om
5. priset for forsdkringsformedlingen.

Forsikringsmagleren skal altsd alene oplyse kunden om prisen for den
pagxldende ydelse. Lovforslaget indeholder ikke noget krav om, at for-
sikringsmagleren ikke m& modtage provision fra forsikringsselskabet

I Sverige skal loven traede i kraft d. 1. april 2005, om end der mé forven-
tes en vis udskydelse.

Norge
Det norske "lovforslag om forsikringsformidling” indeholder i § 5-4, nr. 4
folgende bestemmelse:

For inngéelse av en forste forsikringsavtale og om nedven-
dig ved erindring eller fornyelse av avtalen, skal en for-
sikringsmegler minst gi kunden informasjon om felgende:
4. storrelsen pa provisjon og/eller annen godtgjorelse som
forsikringsmeglerforetaket mottar fra forsikringsgiveren for
angjeldende forsikring, og den provisjon eller vederlag som
forsikringsmeglerforetaket vil kreve fra oppdragsgiver.

Forsikringsmagleren skal ifelge lovforslaget dels oplyse kunden om stor-
relsen pa det vederlag kunden skal betale forsikringsmagleren, og dels
oplyse om starrelsen pa den provision forsikringsmagleren modtager fra
forsikringsselskabet.

Derudover er der udarbejdet en branchenorm mellem det Norske For-
sikringsmegleres Forening og Finansneringens Hovedorganisasjon, der
indeholder en aftale om, at forsikringsmaglerne kun ma opkrave veder-
lag af kunden.
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Loven forventes forst at treede i kraft i juni/juli 2005.

Finland
Det finske "lagforslag om f6rsdkringsformedling” indeholder i § 26 fol-
gende bestemmelse:

Forsdakringsmiklaren far ta emot arvode endast fran upp-
dragsgivaren.

I modsetning til Norge og Sverige, ma forsikringsmaglerne i Finland
kun modtage vederlag fra kunden.
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6. april 2005

Efni: Um frumvarp til laga um midlun vatrygginga, 551. mal.

Med bréfi efnahags- og vidskiptanefndar, dags. 11. mars sl., var 6skad umsagnar
Sambands islenskra tryggingafélaga um ofangreint frumvarp. Af pvi tilefni skal
eftirfarandi atridum hreyft:

I. 1 frumvarpinu er ad finna almennar og stérum itarlegri reglur um midlun
vatrygginga en gilt hafa til pessa. Skilgreining & pvi, hvad teljast skuli midlun
vatrygginga er miklu vidtakari en i gildandi 16gum. Af pvi leidir m.a., ad starfsemi
fleiri adila en vatryggingamidlara einna munu falla undir hinar nyju reglur um
midlun vatrygginga. Auk vatryggingamidlara, sem starfa 4 eigin abyrgd, tekur
frumvarpid pannig einnig til vatryggingaumbodsmanna, sem starfa 4 abyrgd
vatryggingafélaga, auk bess sem bpar er ad finna reglur, er lata ad
vatryggingasdlumonnum, sem starfa 4 vegum vatryggingamidlara eda
vatryggingaumbodsmanna. Vatryggingasdlumenn vatryggingafélaganna sjalfra falla
ekki undir reglur frumvarpsins, enda fer um storf peirra eftir 16gum nr. 60/1994 um
vatryggingastarfsemi.  frumvarpinu eru gerdar hafis- og hafniskrofur til peirra,
sem koma ad midlun vatrygginga, og upplysingaskylda pessara adila &
margvislegan hatt gerd skyrari gagnvart neytendum. Medal nymela i frumvarpinu
er ad starfsemi vatryggingaumbodsmanna verdi had sérstakri skraningu
vatryggingafélags, og adur en slik skraning fari fram, skuli félagid kanna, ad
umbodsmadurinn buai yfir nagilegri pekkingu og uppfylli ad auki ymis almenn
hefisskilyrdi.

Med frumvarpinu er verid ad innleida tilskipun 2002/92/EB um midlun
vatryggmga en adildarriki hafa p6 allnokkurt svigrim vardandi innleidinguna, par
sem i henni eru settar fram krofur um ldgmarkssamreemingu. Atti fulltrai SIT seeti i



starfshopi peim, sem samdi frumvarpid. { frumvarpinu felst aukin neytendavernd,
og reglur um midlun vatrygginga eru gerdar skyrari. Af halfu SIT er lyst studningi
vid meginefni frumvarpsins.

i 32. gr. frumvarpsins er fjallad um endurgjald vétryggingamidlara. Er par nokkud
skerpt & skyldu vétryggingamidlarans til ad upplysa vatryggingartakann um poknun
midlarans mifdad vid gildandi reglur. Felst meginbreytingin i pvi, ad i stad pess ad
upplysa vatryggingartakann um poknunina { peim tilvikum einum, sem
vatryggingartaki oOskar sérstaklega eftir pvi, skuli midlaranum jafnan skylt ad
upplysa um péknun sina otilkvaddur. boétt petta sé vissulega til nokkurra bota, pa er
reglan ekki i samremi vid pzr breytingar, sem ymist eru i deiglu m.a. a
Nordurlondunum eda munu pegar 16gleiddar.

A sidustu misserum og arum hefur vida ordid jost, ad i stad pess ad lata hagsmuni
vatryggingartakanna ra®a pvi hja hvada vatryggingafélagi vatryggt er, baedi 4
grundvelli fjarhadar idgjaldsins og vatryggingarverndar sem slikrar, hafa
vatryggingamidlarar midlad vatryggingunum til peirra vatryggingafélaga, sem
hastu poknunina hafa bodid midlurunum. Eru pessi mal pvi nu til gagngerrrar
endurskodunar, badi i Evropu og Bandarikjunum. Hafa menn leitad leida til ad bua
svo um hnata, ad hagsmunir neytandans/vatryggingartakans radi tid i pessum
efnum, en ekki fjarhagslegur avinningur vatryggingamidlarans. Hefur verid bent 4,
ad hér geti verid miklir fjarmunir i hafi fyrir midlarann, einkum i lif- og
sofnunarliftryggingum einstaklinga og almennt { atvinnurekstrartryggingum. Hefur
pvi su leid att vaxandi fylgi ad fagna, ad breyta reglum 4 pann veg, ad
vatryggingafélogunum skuli med 6llu 6heimilt ad greida vatryggingamidlurum
endurgjald fyrir ad koma vatryggingarsamningi 4. bess i stad skuli s4, sem nytir sér
bjénustu midlarans, greida fyrir pjonusu hans. Med pessu naest tvennt. | fyrsta lagi
nast markmidid um ad hagsmunir vatryggingartakans radi for og radgjoéf midlarans
byggi 4 hlutlausri og faglegri greiningu 4 peim vatryggingum sem til boda standa.
00ru lagi verdur pessi tilhdgun til pess, ad sa einn, sem oskar eftir pjonustu
midlarans, greidi sjalfur fyrir hana, i stad pess ad almennir
vatryggingartakar/vidskiptavinir vatryggingafélaganna, sem taka vatryggingar hja
félogunum beint og millilidalaust “nidurgreidi” pa pjonustu ad vissu marki. |
stjornarfrumvarpi um midlun vatryggingu i Finnlandi, par sem tilskipun
2002/92/EB um vatryggingamidlun var innleidd, var lagt fortakslaust bann vid pvi,
ad vatryggingafélog greiddu midlurum péknun fyrir ad midla vétryggingum til
félaganna, m.6.0. endurgjaldid vegna slikrar pjonustu skuli greitt af
vatryggingartSkum  sjadlfum. Nyverid hefur Finanstilsynet i Danmorku,
systurstofnun Fjarmalaeftirlitsins hér 4 landi, & grundvelli sérstakrar skyrslu lagt til
sams konar breytingar a I6gum i Danmorku. ba er um pessar mundir mjog verid ad
huga ad breytingum i pessa veru i Noregi og Svipj6d.

Med visan til framanritads er lagt til, ad 1. mgr. og 2. mgr. 32. gr. verdi breytt, og



par gerdar ad einni malsgrein, svohljédandi:

“Vaentanlegur vatryggingartaki skal jafnan upplystur um fjarhad endurgjalds sem
vatryggingamiodlari askilur sér vegna vidskiptanna. Vatryggingamidlari ma ekki
taka vi0 endurgjaldi af nokkru tagi fra vatryggingafélagi vegna
vatryggingarsamninga, sem hann hyggst midla eda hefur midlad til félagsins.”

Undirritadur er reidublinn ad skyra efnisatridi umsagnar pessarar frekar, verdi eftir pvi
Oskad.

Med vinsemd og virdingu,

/ \fSigmar Armannsson
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Alpingi,

efnahags- og vidskiptanefnd,
Austurstraeti 8-10

150 Reykjavik

Efni: Umsogn um frv. til 1. um midlun vatrygginga (551. mal)

Visad er i bréf nefndarinnar dags. 11. mars sl. par sem skad er eftir umsdgn um ofangreint mal

SBYV attu fulltriia i nefndinni sem vann ad frumvarpinu og stydja sampykkt pess.

Virdingarfyllst,

de2

Gudjén Runarsson,
framkvamdastjori
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Nefndasvid Alpingis
Austurstraeti 8 -10
150 Reykjavik

Med bréfi dags. 11. mars 2005 oskadi efnahags- og vidskiptanefnd
Alpingis eftir umsogn Sedlabanka Islands um frumvarp til laga um
midlun vatrygginga, 551. mal, EES reglur.

Sedlabanki Islands gerir ekki athugasemd vid frumvarpid.

Virdingarfyllst
SEDLABANKI ISLANDS

el 10 7%//{744%
Eirikur Gudnason Jon Sigurdsson
bankastjori bankastjori

SEDLABANKI ISLANDS

KALKOFNSVEGI | - 150 REYKIJAVIK
SIMI: 569 9600 - NETFANG: scdliabanki@sedlabanki.is - BREFASIMI: 569 9605



Alpingi
Erindi nr. b 131/(3]2
komudagur 15-1. 2005

Athugasemdir vid frumvarp til laga um midlun vatrygginga

Pad eru einkum prju atridi sem gerdar eru athugasemdir vid.

1.
I frumvarpinu eru gerdar svipadar kréfur til umbodsmanna og sjalfsteett starfandi soludeilda
vatryggingafélaganna og til 16ggiltra vatryggingamidlara. E8li mals samkvamt eru krofurnar
4 vatryggingamidlara itarlegri. Eftirlit med storfum vatryggingamidlara verdur eftir sem a0ur
hj4a Fjarmalaeftirlitinu, en eftirlit med umbodsmonnum og sjalfstett starfandi s6ludeildum
tryggingafélaganna, verdur hja tryggingafélogunum sjalfum. Tryggingafélogin eiga sem sé€ ad
hafa eftirlit med samstarfsadilum sinum!!! Tryggingafélogin eru sjalf undir eftirliti
Fjarmalaeftirlitsins og audvitad eiga sjalfstaett starfandi solufyrirteeki ad vera pad lika. Med
pessum fyrirtakjum er ekkert eftirlit, en pau vinna nénast eins og vatrygingamidlanir, en eru
undanpegin eftirliti og purfa ekki ad vera med starfsiabyrgdartryggingu. Telja verdur ad pessi
mismunun s¢ brot 4 jafnredisreglu stjérnarskrarinnar.

2.

[ 32. grein frumvarpsins segir: “Veantanlegur vatryggingataki skal jafnan upplystur um
endurgjald er vatryggingamidlari piggur vegna vidskiptanna”. Petta gengur lengra en
nugildandi 16g sem segja 4 ba leid ad vatryggingataki geti fengid upplysingar um poknun fari
hann fram 4 pad. Afar sjaldan reynir 4 petta dkveaedi, en na er gengid lengra og
vatryggingamidlari skyldadur til pess ad upplysa um péknun, hvort sem vatryggingataki 6skar
pess edur ei. Mat meirihluta nefndarmanna er byggt 4 misskilningi. Hugsanlega gati betta att
vid 4 storum markadi par sem vatryggingamidlari er med samning vid morg tryggingafélog
med svipadar vorur en mismunandi poknanir. Hér 4 landi eru tryggingafélogin fa og enn er
stadan su ad stéru félogin prji sem i raun stjérna pessum markadi, vilja ekki skipta vid
vatryggingamidlara.

Pad yrdi algjort einsdemi hér 4 landi ad ein atvinnugrein pyrfti ad gera vidskiptavinum sinum
grein fyrir poknun sinni, hvort sem honum likar pad vel edur ei. Hann hefur ekkert val.
Vidskiptavinurinn parf ekki ad greida neina poknun, pad er vatryggingafélagid sem greidir
péknunina. Hvers vegna atti pa ekki a0 leggja petta 4 adrar atvinnugreinar t.d. fasteignasala
ad ekki sé talad um lyfjasolufyrirtaekin.

AdJ auki er bessi upplysingagjof nanast 6framkvamanleg par sem péknanir fra birgjum eru
mjog mismunandi og oftast afturkrafar til allt ad 4ja ara.



Dzmi um poknun fra tryggingafélagi:
Friends Provident (Breskt tryggingafélag sem bydur pjonustu sina d islenskum markadi)

Heegt ad velja nokkrar leidir.

1. 0,4 af ménadaridgjaldi vidkomandi i 48 manudi. Parna er jafnframt verid ad greida fyrir
pjdnustu s.s. breytingar 4 heimilisfangi, greidslumata, pydingar, upplysingar um st66u o.p.h.
a0 ekki sé talad um boétakrofur ef til tjons kemur. Eitt botamal getur krafist allt ad 25 pydinga
4 bréfum, mymorg simtdl og vidtol.

2. 5% af manadaridgjaldi vidkomandi Gt samningstimann. Parna er jafnframt verid ad greida
fyrir pjénustu s.s. ad ofan greinir.

3. Persénutryggingar. 19 x manadaridgjaldi vidkomandi. Parna er jafnframt verid ad greida
fyrir pjénustu s.s. ad ofan greinir. Endurkrofutimi er hlutfallslegur { 48 ménudi. Vidkomandi
vatryggingamidlari er persénulega abyrgur fyrir endurgreidslu idgjalds ef samningar falla.
Pjonustugjald er 2,5% af idgjaldi pegar endurkréfutimabili er lokid.

4. Sparnalarsamningar med eda an trygginga. 11 x médnadaridgjaldi viokomandi. Parna er
jafnframt verid ad greida fyrir pjonustu s.s. ad ofan greinir. Claw Back timi linulegur i 36
ménudi. HH personulega abyrgur fyrir endurgreidsiu idgjalds ef samningar falla. 2,5% af
10gjaldi vidkomandi pegar CB timabili lykur til loka samnings.

3.

1 17. grein segir ad slumenn sem starfa hja vatryggingami6lun skuli hafa forrdi 4 bi sinu,
p.e. hafi ekki ordid persénulega gjaldprota s.1. fimm ar. Pad er sjalfsagt ad pessi krafa sé gerd
a hinn 16ggilta vatyggingamidlara, en Oparfi ad gera pessa kréfu 4 almenna starfsmenn. Petta
eru mjog ipyngjandi 16g 4 almenna starfsmenn. Pad er verid a0 gera somu krofur til almennra
starfsmanna og til stjornarmanna i fyrirtekjum. Sélumenn vatryggingamidlara hondla aldrei
med fé né fjarmalalega radgjof. Oll innheimta er { hdndum tryggingafélaganna sjalfra. Engin
malefnaleg rok liggja parna ad baki. Ad lenda i gjaldproti t.d. vegna abyrgda, gerir
vidkomandi ekki verri sem radgjafa i tryggingum. Pad gengur lika gegn almennum
mannréttindum ad Gtiloka menn pannig fra svistarfi sinu. Petta er skiljanlegra hja
fasteignas6lum sem eru ad hondla med fjarmuni og oft aleigu folks. Pad 4 ad vera 4 dbyrgd
hins 16ggilta vatryggingamidlara ad meta hvort hann vilji taka faglega 4byrgd a sinum
starfsmonnum. Einstaklingar sem hafa ordid gjaldprota verda ad geta fengid uppreisn ru.
A.m.k. 4 ekki ad svipta pa lifsvidurveri sinu.

Undirritadur er tilbtinn til pess a0 koma & fund nefndarinnar til pess ad skyra betur mal sitt.

Hakon Hékonarson
16gg. vatryggingamidlari
s. 825 0050.



