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Efni: Umsdgn um tillégu til pingsalyktunar um starfshép um utgafu 6ruggra opinberra skilrikja

Embeetti landlzeknis visar til beidni allsherjar- og menntamalanefndar Alpingis fra 1. mars 2021 um
umsogn um tillégu til pingsalyktunar um starfshép um atgafu éruggra opinberra skilrikja (pskj. 283,
160. mal 4 151. léggjafarpingi). i tillégunni er gert rad fyrir ad stofnadur verdi starfhdpur sem geri
tillogu ad utgafu slikra skilrikja og azetlun um kostnad vid ad taka skilrikin i notkun.

Embeetti landlzeknis stydur frumkvaedi til ad efla 6ryggi rafreenna audkenna, en leggur jafnframt
aherslu a ad byggja a peirri grunngerd sem hefur verid notud hér 4 landi i neestum 13 ar med
islandsrét sem uppruna trausts. bessi grunngerd var métud og byggd undir stjérn fjarmala- og
efnahagsraduneytisins a arunum 2003-2008 og tekin i notkun i oktéber 2008. Rafraen skilriki gefin ut
undir {slandsrét eru ni pegar mikid notud i samskiptum almennings og hins opinbera a Internetinu.

islandsrét er sjalfundirritud rét i eigu rikisins og i rekstri hja fjarmala- og efnahagsraduneytinu.
Skipulag ttgafu og notkunar rafreenna skilrikja undir islandsrét er undir stjérn fjarmala- og
efnahagsradunevytisins og uppfyllir kréfur i 16gum nr. 55/2019 um rafreena audkenningu og
traustpjénustu fyrir rafraen vidskipti, og i reglugerd Evrépupingsins og radsins (ESB) nr. 910/2014 um
rafraeena audkenningu og traustpjénustu fyrir rafreen vidskipti & innri markadinum (kéllud elDAS
reglugerdin). Grunngerdin er byggd a alpjodlegum og evrépskum st68lum og almennt vidurkenndum
vidmidum og krofum. Vid utgafu 6ruggra opinberra skilrikja aetti pvi ad byggja a pessari grunngerd.
Jafnframt er mikilveegt ad rafreen opinber skilriki séu af efsta 6ryggisstigi og uppfylli kréfur um , hatt”
fullvissustig eins og skilgreint er i 8. gr. elDAS reglugerdinnar og sem sett er fram i framkvaemdagerd
Evrépusambandsins nr. 1502/2015 um lagmarks teeknileg og verklagsleg vidmid fyrir fullvissustig.

Embeetti landleeknis visar jafnframt til taekniforskriftar TS 146 um innihald almennra rafraenna
skilrikja fra Fagstadlaradi i upplysingataekni (FUT) hja Stadlaradi islands, auk annarra taeknilegra
vidmida taekninefndar FUT um traustpjonustu (TN-TPJ). bar hefur verid unnin mjég verdmeet vinna til
ad samraema og sampeetta utgafu og notkun rafreenna skilrikja fyrir audkenningu og undirritun sem
mikilvaegt er ad byggja 4. Nu er unnid ad utgafu stadals sem mun taka vid af teekniforskrift TS 146.

Embeetti landlzeknis telur einnig ad pad sé mikilvaegt ad utfaersla rafraenna skilrikja sem eetlud eru til
audkenningar sé byggd a somu grunngerd og Utfaersla rafranna skilrikja sem aetlud eru til fullgildrar
rafraeennar undirritunar.

Pad er pvi mat embeettis landleeknis ad til ad einfalda samraemingu og samheefingu skilrikja i Evrépu,
og par med talid a Nordurlondunum, pa er mikilveegt ad byggja a niverandi grunngerd sem saekir
traust sitt til islenskrar skilrikjarétar i eigu rikisins (islandsrétar). | dag er ttgafa rafraenna skilrikja
undir {slandsrét (hja Audkenni ehf.) alfarid i samraemi vid krofur rikisins (fjarmala- og
efnahagsraduneytisins) og pa stadla og vidmid sem rikid hefur sett fram i sinum kréfuskjélum, og
stadla og vidmid sem Stadlarad islands hefur sett fram. Allt umhverfi rafreenna skilrikja & islandi er i
samrami vid alpjédlega stadla og Evropuldggjof, og eetti pvi ad geta verid gédur grunnur ad
samskiptum yfir landamaeri. island hefur m.a. tekid patt i sliku samstarfi, i STORK-verkefnunum, og
hefur ni pegar byggt upp grunngerd og pjonustu til ad tengjast 6drum londum a 6éruggan hatt. bad



hljémar pvi sérkennilega ad pad purfi norreen rafraen skilriki til ad geta rutt a braut margvislegum
stjérnsysluhindrunum.

Embeetti landlzaeknis hefur verid i fararbroddi i nytingu rafreenna audkenna af efsta fullvissustigi, i
pbeim tilgangi ad geta veitt heilbrigdispjénustu fyrir almenning 4 6ruggan hatt og tryggt verndun
vidkveemra persénuupplysinga. Embeetti landlzeknis telur mikilvaegt ad i starfshépnum verdi fulltrai
veitenda rafraennar pjonustu sem hefur utfaert rafraena pjonustu par sem efsta oryggisstigs er krafist.

Embeetti landlzeknis leyfir sér ad benda a ad krofur um areidanleika og 6ryggi skilrikja radast fyrst og
fremst af peim réttindum sem pau veita, t.d. aGgangsréttindi ad gégnum i rafraenni pjénustu, og peim
kréfum sem eru um vernd peirra gagna. bad er lika mikilveegt ad hafa i huga ad rafraen skilriki sem
gefin eru Gt hér a landi eru med lagmarks upplysingar i skilrikjunum, sem i raun votta einungis hver
einstaklingurinn er (med kennitdlu og nafni), en engin énnur eigindi eru i skilrikjunum sem varda
pann sem vottadur er.

Allur almenningur a islandi hefur getad fengid 6rugg skilriki undanfarin aratug og nytt réttindi sin,
notid pjonustu og att i samskiptum a rafreenum midlum ad miklu leyti. Pad veeri haegt ad nyta 6rugg
skilriki mun betur ef allir myndu sameinast um a8 byggja & dreifilyklaskipulagi {slandsrétar, sem er
skipulag hins opinbera fyrir Gtgafu og almenna notkun rafraenna skilrikja 4 fslandi.

Embeetti landleeknis bendir a eftirfarandi stadreyndavillur i pingsalyktunartillogunni:

{ 7. mgr.: Rafreen skilriki gefin ut af Audkenni eru ekki 4 debetkortum lengur. Hins vegar er
mogulegt ad fa pau utgefin a snjallkorti. Auk pess eru pau gefin ut fyrir farsima, par sem
einkalykill vottordshafans eru vardveitt & SIM-korti simans.

{ 7. mgr.: SU 6ryggisuttekt sem vitnad er til getur ekki talist ,6ryggisuttekt & rafreenum skilrikjum
og Oryggi peirra”. Eins og segir i inngangi skyrslu Admon er um ad reeda mat a mismunandi
utfeerslum a rafreenni audkenningu og sannvottun i rafreenni pjonustu med hlidsjon af tilteknu
matskerfi. Petta matskerfi setur fram fjogur fullvissustig sem er radad eftir pvi hversu alvarleg
ahrif verda af skada ef dréttmeetur adgangur er veittur vegna mistaka vid sannvottun a
audkennum (sja kafla 3 i skyrslu Admon). Arid 2015 gerdi Admon sérstakt mat 4 rafreenum
skilrikjum undir islandsrét & farsimum sem byggdi & sambaerilegri matsadferd, sem pa var
komin i alpjédlegan stadal ISO/IEC 29115:2013. bad er hins vegar mikilveegt ad hafa i huga, eins
og kemur fram i svari iGnadar- og vidskiptaradherra vid fyrirspurn fra Svandisi Svavarsdéttur
um oOryggi rafreenna skilrikja, ad framleidsla, utgafa og 6nnur tengd pjonusta Audkennis ehf.
fyrir rafreen skilriki undir islandsrét eru undir eftirliti Neytendastofu, og hefur starfsemi
Audkennis ehf. ad pessu leyti verid tekin ut af par til beerum o6ryggisuttektaradila i samrami vid
krofur i 16gum og undir eftirliti Neytendastofu.

i 8. mgr.: Dregin er su alyktun ad notkun snjallkorta fyrir rafraen skilrikja byggi & pvi ad
margvislegar upplysingar séu pa geymdar i 6rgjorva kortanna. Hid rétta er ad pau skilriki sem
eru gefin Ut af Audkenni ehf. undir islandsrét innihalda rafraen vottord par sem einu
persénuupplysingarnar sem koma fram eru kennitala og nafn pess sem vottadur er. bad er
mikilvaegt ad hafa i huga ad pad er lika haegt ad stadfesta réttindi og 6nnur tiltekin eigindi med
uppkalli i svokalladar eigindapjénustur (e. attribute service provider). Daami um slika pjénustu
hér 4 landi er Audkenningarpjénusta island.is, par sem kallad er i pjédskra til ad fa ymsar
upplysingar um notandann, t.d. |6gheimili. betta er pvi einfaldlega spurningum utfeerslu.
Fullgild rafreen skilriki eru vottord sem geta stadfest kennsl vottordshafans af mjog hau
oryggisstigi, og byggt a pvi er haegt ad seekja upplysingar um pann einstakling til ad stadfesta
réttindi eda 6nnur eigindi sem tengjast peim.



Embeetti landlzeknis telur ekki rok fyrir pvi hvers vegna pad purfi ad taka utgafu skilrikja hér a landi til
,g8agngerrar athugunar og endurskipuleggja hana“. Og pad hljémar undarlega ad pad eigi ad hafa pad
markmid med slikri athugun og endurskipulagningu, ad hid opinbera annist utgafu éruggra skilrikja og
starfreeki pau grunnkerfi sem parf til pess. Utgafa skilrikja er 4 opnum markadi par sem hver sa sem
uppfyllir peer kréfur sem hid opinbera setur (t.d. um fullgild skilriki) getur bodid pa pjonustu. | tilfelli
fullgildra skilrikja er slik starfsemi, og 6nnur tengd peirri pjonustu, undir eftirliti Neytendastofu.

Pad er hins vegar valkostur fyrir hid opinbera, sem og hvern pann annan sem hefur dhuga a pvi og
uppfyllir kréfur rikisins um Gtgafu rafreenna skilrikja undir islandsrét, ad koma sér upp utgafuskilriki
(milliskilriki) undir islandsrét, byggja upp undirliggjandi télvukerfi og hefja titgafu rafreenna skilrikja til
einstaklinga. Slikt hefur verid mogulegt i meira en aratug. | pessu samhengi er athyglisvert a8 hafa i
huga ad pegar gerdur var samstarfssamningur vid Samtok fjarmalafyrirtaekja um uppbyggingu og
almenna notkun rafraenna skilrikja & islandi, sem undirritadur var arié 2007, pa var gert rad fyrir ad
rikid myndi koma upp fimm slikum udtgafuskilrikjum. St radstdfun var ekki nytt.

Pad er mat embeettis landleeknis ad greinargerd pingsalyktunartillégunnar rokstydji ekki ad pad purfi
a8 endurskoda ttgafu rafreenna skilrikja & islandi. bad er full 4steeda til ad ihuga ttgafu ymissa
skirteina (6kuskirteina, nafnskirteina, ferdaskirteina t.d.) hvad varda bzedi efnislega og rafraena peetti,
en rafreen skilriki sem gefin eru Ut i dag, byggt 4 trausti {slandsrétar sem er i eigu rikisins, hafa alla
burdi, par med talid oryggislega, til ad vera kjarninn i peirri endurskodun.

Ad lokum bendir embeetti landleeknis 4 ad pad parf ad geeta ad pvi ad ,,viokveemar
persénuupplysingar” visar til tiltekinna upplysinga sem skilgreindar eru i Persénuverndarlogum. Slikar
upplysingar eru venjulega ekki a eda i personuskilrikjum.

Ad 60ru leyti gerir embeetti landlaeknis ekki athugasemdir.
F.h. embeettis landleekni,

{sign}



Nefndasvid Alpingis
Austurstreeti 8-10
150 Reykjavik

23. névember 2020
Efni:  Umsdgn Hagsmunasamtaka heimilanna um 260. mal a 151. 16ggjafarpingi
Tillaga til pingsalyktunar um starfshop um atgafu 6ruggra opinberra skilrikja

Hagsmunasamtdk heimilanna stydja markmid tillégu pessarar i meginatridum, en benda um leid & ad
nG pegar er til igildi rafreenna skilrikja, islykill, sem hefur reynst nokkud vel til audkenningar fyrir
ymsar rafreenar pjonustur, beaedi opinberar og adrar. bar sem notkun Islykils hefur nad talsverdri og
vaxandi Utbreidslu an pess ad vera logbundin, leggja samtokin til ad vid frekari préun a pessu svidi
verdi byggt a peirri reynslu sem fengist hefur af Gtfaerslu og notkun hans.

Adeins eitt fyrirteeki i eigu einkaadila, einkum fjarmalafyrirtaekja, byour upp & svokdllud rafraen
skilriki & grundvelli laga um rafreenar undirskriftir nr. 28/2001. Vid leidréttingu verdtryggdra
fasteignavedlana samkvaemt légum nr. 35/2014 var sett pad skilyrdi ad akvoroud leidrétting yroi
stadfest med slikum skilrikjum. Enn fremur hefur islandsbanki hf. krafist notkunar peirra til ad 6ska
eftir leidréttingu vaxta & hasnaedislanum samkvaemt domi Haestaréttar islands i mali nr. 623/2016.
Ad mati samtakanna er pad med Ollu Oréttmeett ad pvinga neytendur pannig i vidskipti vid
einkafyrirtaeki i einokunarstddou svo peir geti sott réttindi sin & grundvelli laga. Deemi eru um ad
neytendum sem ekki vilja una sliku hafi reynst erfitt ad seekja 16gbundin réttindi sin.

Afstada Hagsmunasamtaka heimilanna til Utgafu personuskilrikja, hvort sem pau séu apreifanleg eda
rafren, er st ad edli mals samkvaemt sé hin & abyrgo stjornvalda og medal peirra verkefna sem eigi
alls ekki heima hja einkageiranum. Samkeppni er mikilveegur drifkraftur & frjalsum markadi og getur
verid neytendum til hagsbota vid slikar adsteedur, en verkefni hins opinbera IlGta 6drum I6gmalum.
Skilriki eru ekki neytendavara heldur forsenda pess ad haegt sé ad nyta borgaraleg réttindi.

Einnig ma nefna ad 31. mal 2019 birti forseetisraduneytid tilkynningu um eflingu stafreennar
pjonustu, par sem m.a. kom fram ad stjornvéld stefni nd ad pvi ad rikid muni taka ad sér Gtgafu a
rafrenum skilrikjum. Hagsmunasamtok heimilanna eru almennt fylgjandi peirri stefnu, en hvetja
jafnframt til pess ad vandad verdi sérstaklega til verks svo Utfeerslan geti 6dlast naudsynlegt traust.

Virdingarfylist,
f.h. Hagsmunasamtaka heimilanna,

Asthildur Léa borsdottir, formadur@heimilin.is Gudmundur Asgeirsson, erindreki@heimilin.is
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Reykjavik, 05.03.2021
Tilv. 2021/0205 -0.3.01
MS

Efni: Ums6gn Neytendastofu um tillégu til pingsalyktunar, 260. mal

Visad er til tolvubréfs, dags. 25. febriar 2021, par sem Neytendastofu var gefinn kostur & ad
koma ad umsogn um tillégu til pingsalyktunar um fjogurra ara astlun um ymis mal til
hagsbota fyrir neytendur arin 2022-2025, 260. mal.

Neytendastofa vill byrja & ad fagna pvi ad vilji sé til, og gerdar séu tillogur um, ad auka
neytendavernd & Islandi. Stofnunin telur p6 &steda til ad gera athugsemdir vid nokkur atridi
sem koma fram i pingsalyktunartillégunni. Auk pess visar stofnunin til eldri umsagnar um
sama mal dags.

Athugasemd vid A. hluta tilldgunnar

Neytendastofa hefur unnid markvisst ad pvi ad freda neytendur og seljendur, med radgjof i
sima og tolvupdéstum, auk upplysinga 4 heimasidu stofnunarinnar og Facebook sidu hennar.
pessar upplysingar na eflaust med takmorkudum hetti til t.d. grunnskolabarna og tekur
stofnunin pvi undir ao til mikilla bdta sé ad auka fraedslu i sk6lum landsins. Stofnunin hefur
einnig séd i samskiptum vid adrar stofnanir i Evropu ad par birta stofnanir reglulega
auglysingar eda gangast i auglysinga herferdir um tiltekin réttindi neytenda sem pa unnid er
markvisst ad pvi ad bata pekkingu & Neytendastofu hefur ekki verid unnt ad fara Gt i slikar
adgerdir, m.a. vegna skorts & fjarmagni. A verkefnalista nyrrar framkvemdastjérnar ESB til
nestu fimm &ra er einnig 16g0d rik ahersla & ad tryggja neytendum videigandi fredslu um sin
réttindi & markadi.

Neytendastofa fagnar pvi mjog ad aukin &hersla verdi l6g & eftirlit med verdmerkingum.
Vegna nyrra légbundinna verkefna sem ekki hefur fylgt med aukid ijarmagn til stofnunarinnar
hefur adeins i litlum mali verid unnt ad sinna eftirliti med veromerkingum i verslunum
sidustu ar. Auk pess hefur Neytendastofa lagt aherslu & athugun & verdmerkingum i
vefverslunum par sem slikt eftirlit tekur skemmri tima, hagt er ad sinna 6orum
eftirlitsverkefnum samhlida vardandi upplysingar & vefsidu, og per verslanir beinast ad 6llu
landinu, ekki afmorkudum landsvaedum.

Vegna umfjéllunar i greinargerd um verdskanna vill Neytendastofa taka sérstaklega fram ad
pbegar breyting var gerd 4 verdmerkingarreglum arid 2011, i tilefni &akvardana
Samkeppniseftirlitsins um formerkingar a matvoru, fér firam itarleg skodun af halfu
stofnunarinnar a stodu verdmerkinga pessara vara i Ild6ndunum i kringum okkur. Kom pé i ljos
ad flestir heimila verdmerkingar med pessum heatti. Heimildin var pvi tekin upp, ad hofou
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samradi vio Samkeppniseftirlitio og hagsmunaadila & markadi, en hafa ber i huga ad um
undantekningarreglu er ad reda sern had er strongum skilyrdum. Pannig er adeins heimilt ad
notast vid verdmerkingu med verdskanna pegar um er ad reda matvoru sem seld er
forpokkud og er ekki i stadladri pyngd. i pessum tilvikum er seljendum ekki unnt ad merkja
vOruna med endanlegu sdluverdi nema rnerkja hvert stykki vérunnar, p.e. seljendur geta ekKki
notast vid hillumerkingu eda verdlista. P& eru strong skilyrdi um ad pyngd hverrar voru (hvert
stykki) parfad koma fram & umbudum hennar og einingarverd & hillumida eda verdlista sem
er skyr og stadsettur nalegt voru. Ad lokum hefur Neytendastofa midad vio, likt og fram
kemur i greinargerd med reglurn stofnunarinnar, ad mida skuli vid ad leit ad endanlegu verd
med notkun verdskanna taki neytendur ekki lengri tima en 30 sekdndur. Verdskanni parf pvi
ad vera stadsettur nalaegt peim stad i verslun par sem matvorur sem verdmerktar eru med
bessari undanpaguheimild og vera audmerktur og adgengilegur.

Athugasemd vid B. hluta tilldogunnar
Neytendastofa fagnar peim markmidum sem fram koma i B. hluta tillégunnar.

Vegna 2. lidar B. hluta vill Neytendastofa benda 4 ad samkvaemt I6gum nr. 118/2016, um
fasteignalan til neytenda, er lanveitendum adeins heimilt ad krefjast kostnadar sem korna fram
i samningi og byggja & hlutlegum grunni vegna kostnadar sern lanveitandi hefur ordid fyrir
og tengjast fasteignalaninu beint. i pessu felst t.d. ad lanveitandi getur ekki krafist
lantékugjalds sem er prosentuhlutfall af lansfjarhad. Vio skodun & vaxta- og verdskram
lanveitenda rna sja ad i 6llum tilvikum eru lantdkugjold fasteignalana til neytenda tilgreind
sem fost ljarhaed en lantokugjold neytendalana sern présentuhlutfall af lansfjarhad.
Neytendastofa telur ekkert pvi til fyrirstodu ad sambarilegt akvadi veeri tekid upp i16g nr.
33/2013, um neytendalén, en leggur pé &herslu & ad &dur en til slikra breytinga yrdi gripio
feeri fram itarleg skodun & afleidingum pess, p.e. hvort slikt veeri til pess fallio ad haekka
kostnad neytenda vegna srnerri lantdku. Stofnunin hvetur jafnframt til pess ad fram fari
uttekt & pvi hvada ahrif banns vid toku lantdkukostnadar hefdi & neytendur. Bendir stofnunin i
bvi sambandi sérstaklega & lanveitendur sem bj6da neytendum vorur til kaups med lani, sem
bera lantékugjold en enga vexti.

Virdingarfyllst
f.h. Neytendastofu

pérunn Anna Arnadottir

atthildur Sveinsdéttir
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AUsherjar- og menntamalanefnd Alpingis
Alpingi
150 Reykjavik

Reykjavik, 29. mars 2021
Tilvisun: 2021030545/VEL

Efini: Umsdgn um tilldégu um starfshop um Gtgafu éruggra opinberra skilrikja

Personuvernd visar til beidni allsherjar- og menntamalanefndar Alpingis fra 1. mars 2021 um umsdgn
um tillégu til pingsalyktunar um starfshop um Gtgafu éruggra opinberra skilrikja (pskj. 283, 260. méal &
151. I6ggjafarpingi).

I tilldgunni er lagt til ad fela domsmalaradherra ad skipa starfshdp sem geri tillogur ad atgafu éruggra
opinberra skilrikja og dztlun um kostnad vid ad taka skilrikin i notkun. I starfshopnum eigi seti fulltrdar
pjodskrar Islands, rikislogreglustjora, Neytendastofu, Samtaka atvinnulifsins og Islandsrotar auk
fulltrda fjarmala- og efnahagsraduneytisins og domsmalaraduneytisins.

Personuvemd aréttar ad vio motun tillagna um Gtgafu 6mggra opinberra skilrikja er naudsynlegt ad
geeta i einu og 6llu ad I6gum nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga. NU pegar
em til stadar rafren skilriki sem veita einstaklingum adgang ad ymiss konar pjonustu hins opinbera og
fyrirtekja. A sama tima veita slik skilriki einnig adgang ad personuupplysingum, oft mjég vidkvemum
upplysingum & bord vid heilsufarsupplysingar. A& mati Persénuverndar er pvi mikilvaegt ad gerdar séu
sérstakar Oryggisradstafanir til ad tryggja ad oviokomandi fai ekki adgang ad persénuupplysingum
einstaklinga, pegar peir nyta sér rafreena pjénustu.

Med visan til pess I6gbundna hlutverks Personuverndar ad veita Alpingi, stjornvéldum og 6dmm
adilum radgjof a svioi lagasetningar og stjomsyslu sem tengist vernd einstaklinga vid vinnslu
personuupplysinga lysir stofnunin sig reidubdna til ad koma ad frekari vinnu stjornvalda um Gtgafu
Oruggra opinberra skilrikja, til ad fylgja eftir peim mikilvegu sjonarmidum sem tengd em vemd
persénuupplysinga.

F.h. Persénuverndar,

Helga Sigridur Porhallsdéttir POrdur Sveinsson

Persénuvernd ¢ Raudararstig 10 ¢ 105 Reykjavik « IS (+354) 510 9600 * postur@ personuvernd.is


mailto:postur@personuvernd.is

